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Till Statsradet och chefen for Inrikesdepartementet

Genom beslut den 14 april 1967 bemyn-
digade Kungl. Maj:t statsrddet och chefen
for inrikesdepartementet att tillkalla en kom-
mitté med uppdrag att behandla vissa fra-
gor angdende service i bostadsomriden.
Kommittén utgav i augusti 1968 en infor-
mationsskrift med titeln Boendeservice 1
(SOU 1968: 38) med syfte att Oka intresset
for servicefragorna genom att ge informa-
tion for dimensionering och lokalisering av
serviceanldggningar i titorter. Den 2 novem-
ber 1970 utgav kommittén ett delbetinkande
med titeln Boendeservice 2, mal, finansie-
ring av lokaler, utvecklingsprojekt (SOU
1970: 68).

Under 1968 paborjade kommittén utred-
ningsarbete i form av fyra specialstudier,
avsedda att ge béttre underlag for forslag
in redan tillgdngliga data utgdr. Studierna
presenteras under foljande titlar:

Boendeservice 3: kommunstudien — en
enkdt om kommunernas serviceforsorjning
och serviceplanering.

Boendeservice 4: projektstudien — en re-
dovisning av aktuella serviceanldggningar.

Boendeservice 5: totalkostnadsstudien —
en diskussion av ekonomiska konsekvenser
av nagra former av boendeservice.
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Boendeservice 6: strukturstudien — tio
uppsatser om samhillsfordndringar som pa-
verkar boendeservice.

[ denna volym redovisas totalkostnads-
studien — en diskussion av ekonomiska kon-
sekvenser av nagra former av boendeservice.

Motivet for servicekommitténs totalkost-
nadsstudie var att bidra med ett konkret
utredningsmaterial till diskussionen av eko-
nomiska konsekvenser av alternativa ser-
viceformer. Studien inleds med en diskute-
rande del, som forsoker kartligga de for-
vintade konsekvenserna av Okning av olika
former av boendeservice. I studiens andra
del tillimpas en nyttokostnadskalkyl pa ald-
ringsservice, for att i exemplifierande syfte
visa hur siddana kalkyler skulle kunna ut-
nyttjas for att forbdttra kunskapen om ser-
viceutbudets konsekvenser.

Totalkostnadsstudien har utforts av civil-
ekonom Per Ahrén, inom Forvaltningseko-
nomiska sektionen, Ekonomiska Forsknings-
institutet (EFI) vid Handelshogskolan i
Stockholm, som expertuppdrag till kom-
mittén.

Stockholm i april 1971

Camilla Odhnoff
Sven Thiberg
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Ekonomiska konsekvenser av nagra former av

boendeservice

Inledning och syfte

I servicekommitténs forsta betinkande Bo-
endeservice 1 (SOU 1968: 38, sid. 9) defi-
nierades boendeservice genom en upprak-
ning av ett antal servicefunktioner:

Barntillsyn
i form av institutionell barntillsyn, familje-
daghem och tillsyn i barnets eget hem av
person utanfor familjen samt tillfdllig barn-
tillsyn

Aldrings-, sjuk- och handikappservice
forutsatt att den ges i bostaden eller i dess
nirhet

Fritidsservice och kulturdistribution
i form av ordnad verksamhet for alla &lders-
och intressegrupper forutsatt att den sker i
bostadsomradet

Mathallning
for alla dldersgrupper som alternativ eller
komplement till sjélvstindig hushallning i
den egna bostaden. Hit hénfors ocksd fra-
gor om distribution av fardigmat till hushal-
len for konsumtion i bostaden

Bostadsvard
daglig stddning, veckostddning och storstad-
ning. Hit hinfors olika former for hemhjélp
— ofta kombinerad med tillsyn och vard

Tvitt och klddvard
savil i bostaden, bostadsfastigheten som ge-
nom kommersiella anldggningar

Varudistribution och expeditiva tjanster
for alla hushéallstyper. Hit hanfors fragor
om handelns och de offentliga och expedi-
tiva tjdnsternas lokaltyper, lokalisering och
oppethallande, om olika former av formed-
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ling av varor och tjdnster samt distributions-
former.

I betinkandet heter det vidare (SOU
1968: 38, sid. 10): »Det vore Onskvirt att
for varje servicefunktion kunna redovisa
kostnaderna — savil for individen som for
samhillet — och hur de fordelar sig pa olika
led.

P4 samma sitt vore det Onskvirt att, ut-
over de sociala eller andra fordelar som bo-
endeservicen medfor, ocksd kunna redovisa
dess intiktssida pé olika nivaer».

Utgangspunkten for denna redovisning
ar att samhillet beskrivs som ett stort, komp-
licerat system uppbyggt av ett stort antal
mindre system. Varje system dr uppbyggt av
ett antal element. Sambanden mellan det sto-
ra systemet och de mindre samt beroendet
mellan elementen inom systemen dr kompli-
cerade. Om vi ser ett bostadsomrade som ett
litet system sa kan elementen vara bostédder,
kommunikationer, olika former av boende-
service etc. Vid studium av ett element, t. ex.
en viss form av boendeservice, méaste man
vara medveten om och forsoka analysera
sambanden mellan det studerade elementet
och andra element i det lilla systemet samt
klargora detta systems beroendeforhallande
till Ovriga system. Antag att vi studerar
barntillsyn. Om vi okar antalet platser pa
daghem kan sannolikt fler kvinnor bdrja
forvarvsarbeta, Foljden hdrav kan bli att
efterfrigan pa bostadsvard, tvétt- och klid-
vard samt mathallning stiger pga. dkade in-
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komster och mindre disponibel tid. Man
kan dven tinka sig att okad tillgdng till bo-
stadsvérd, mathéllning etc. medfor okad ef-
terfrigan pa daghemsplatser pga. att den
disponibla tiden Okar och man vill anvinda
den till forvirvsarbete eller annan aktivitet
utom hemmet.

Detta starka Omsesidiga beroende inom
och mellan systemen medfor att det uppstar
ett stort antal fordndringar i andra element
nir man medvetet dndrar pé ett element.

Syftet med den forsta delen av denna stu-
die ir da att, med utgdngspunkt fran defini-
tionen av boendeservice, forsoka kartldgga
forviantade konsekvenser av en Okning av
olika former av boendeservice. Det sker
genom en beskrivning och diskussion av
dessa konsekvenser. Kartliggningen kan
tjdna som beslutsunderlag vid stéllningsta-
gande till en utbyggnad av boendeservice.

SOU 1971: 27




Metod och begriansningar

Jag har studerat en form av boendeservice
i sinder. Eftersom det foreligger ett inbordes
beroende mellan de olika serviceformerna
kan detta tillvigagingssitt inverka pa kon-
sekvensbeskrivningen. Antag t.ex. att man
Okar bostads- och tvittservice. Detta kan
medfora att fler kvinnor vill borja forvirvs-
arbeta. Men har nagra av dem barn i for-
skoledldern méste dven barntillsynen ordnas
for att dessa kvinnor skall kunna forvirvs-
arbeta. Hirav foljer att konsekvenserna av
en given utbyggnad av bostads- och tvitt-
servicen kan vidntas medfora olika foriind-
ringar i forvirvsintensiteten beroende pa
vilka antaganden man gor om tillgang pa
barntillsyn. Som komplement till de delana-
lyser som gors hir skulle man darfor kunna
gora konsekvensanalyser av olika »paket»
av boendeservice dar man kombinerade oli-
ka mingder av servicealternativ.
Konsekvenserna av en fordndrad service
har s& langt det dr mojligt uppdelats i posi-
tiva (prestationer) och negativa (uppoff-
ringar). En uppdelning av konsekvenserna
har dessutom gjorts pa olika nivaer eller in-
tressenter nimligen sambhillet, staten, (pri-
mir- och sekundédr-)kommunen och den en-
skilde individen. En forédndrad boendeser-
vice fir i forsta hand konsekvenser for
dem som servicen #r dgnad at, ndmligen in-
divider eller hushall. Kommunen och sta-
ten kommer ddrvid ocksa att fa vidkdnnas
olika slag av konsekvenser. Om man ldgger
ihop konsekvenserna for dem som anvinder

SOU 1971: 27

servicen med dem som uppstar for kommu-
nen och staten far man totalkonsekvenserna
for hela samhillet.t Naturligtvis kan man
tinka sig att en forandrad boendeservice
medfor konsekvenser for andra dn de hir
uppraknade intressenterna. Man kan t. ex.
tinka sig effekter pa foretag och pa indivi-
der som ej tar boendeservicen i ansprak. I de
fall som dessa effekter har ansetts vara vi-
sentliga s& har de medtagits, framfor allt pd
samhillsnivin. Sambandet mellan de fyra
nivderna visas i fig. 1.

Kartldggningen av konsekvenser gor inte
ansprdk pa att vara fullstindig i den me-
ningen att alla konsekvenser finns med utan
forhoppningen #r att visentliga konsekven-
ser har identifierats.

Négot forsok att bestimma ndr konse-
kvenserna intréffar har ej gjorts utan kart-
laggningen skall tolkas sa att det dr sanno-
likt att dessa konsekvenser kan uppstad. En
forfining av analysen skulle kunna goras
genom att behandla Okningen av service
som ett investeringsbeslut som far konse-
kvenser langt framat i tiden och dérvid stu-
dera konsekvenser pa kort och pé lang sikt.

I konsekvensbeskrivningen har jag forsokt
att identifiera visentliga konsekvenser. I
idealfallet borde dédrvid vésentliga konse-
kvenser definieras med utgéngspunkt fran
mal pd de olika nivaerna. Eftersom det i
denna studie ej har varit mdjligt att under-

1 Rena inkomstoverforingar tas inte med pa
samhéllsnivan.




Individer el. hushall
som anvinder service

Ovriga kommuner

Ovriga individer

Boendeservice

Foretag

Kommunen

andra intressenter

Sambhillet

= priméra intressenter

konsekvenser

» konsekvenser

Figur 1. Samband mellan de olika nivdbeskrivningarna.

soka dessa mal, grundar sig konsekvensbe-
skrivningen pa ett urval av konsekvenser
som jag gjort mot bakgrund av vad jag
uppfattar som intressenternas mal.

Slutligen bor framhallas att det dr konse-
kvensbeskrivningen p& samhallsnivan som ir
den centrala. De ovriga nivabeskrivningarna
kan frimst ses som komplement till sam-
hillsnivans beskrivning. Dessa komplement
kan t. ex. anvindas for att studera de skill-
nader i fordelningen av konsekvenser pa
olika nivéer som foreligger mellan olika ser-
vicealternativ. Hérigenom kan man ocksa
bedoma om prioriteringar mellan olika al-
ternativ medfor en godtagbar kostnadsbe-
lastning pa de studerade nivderna.
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Det grundldggande i analysmetoden ir
salunda en systemsyn. Varje niva kan be-
traktas som ett delsystem. De olika former-
na av boendeservice bestar av sidoordnade
delsystem.

Av de i inledningen ndmnda typerna av
boendeservice behandlas barntillsyn, fritids-
service och kulturdistribution, bostadsvard,
tvitt och klddvard, varudistribution, expedi-
tiva tjanster och mathallning i denna del.

I del 2 behandlas aldringsservice. Utdver
identifieringen av konsekvenser diskuteras
diar ocksa mojligheten att kvantifiera och
viardera de olika konsekvenserna och dar-
med genomfOra analysen som ett konkret
riakneexempel.
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Barntillsyn

Analysen av forvintade konsekvenser av en
okning av barntillsyn grundar sig pa en jam-
forelse mellan tillsyn i barnets eget hem och
okad tillsyn i institutionsbunden form (dag-
hem eller lekskola). Dessa konsekvenser jim-
fores diarefter med dem som uppstar vid till-
syn i familjedaghem. For fullstindighetens
skull borde dven fritidshem och tillfillig till-
syn i form av barnparkering och parklek ha
behandlats. Detta har dock inte varit moj-
ligt inom ramen for denna undersokning,
men storre delen av den gjorda analysen
kan direkt overforas till dessa omraden. Det
vore dven av intresse att studera kombina-
tioner av olika tillsynsformer t. ex. familje-
daghem och lekskola. Ej heller detta har
gjorts.

Jag har i det foljande antagit att den
okade institutionella barntillsynen kan fa till
foljd att en hemmavarande kvinna bereds
mojlighet att ga ut i forvarvslivet. I fram-
tiden torde det bli vanligare @n idag att min
skoter barnen och att det didrfor ocksa blir
dessa som kan frigbras for forvirvsarbete.
Detta dndrar inte analysen. Det kan dven bli
fraga om att fristdlla anstdlld hemhjdlp vid
en Okning av den institutionella tillsynen.
Analysen kan med vissa modifikationer dven
anvindas for dessa alternativ. Alla de som
salunda sysslar med tillsyn av egna barn i
hemmen kallas i fortsdttningen »hemarbe-
tande» i motsats till dem som &r avlonade,
vilka kallas forvirvsarbetande.

SOU 1971: 27

Konsekvenser for samhillet

Antag till en bdrjan att samhillets mal vore
att maximera nationalprodukten. For att
uppnd det malet maste produktionsresur-
serna i form av arbetskraft, kapital osv.
anvindas effektivt. Det innebdr att resur-
serna bor anvindas ddr de ger den storsta
avkastningen. Det &r alltsd 16nsamt att om-
fordela resurser om det medfor en Okning
i nationalprodukten (6verflyttningsvinst).
Detta har t. ex. skett ndr man gjort en Gver-
flyttning av arbetskraft fran jordbruket, dir
produktiviteten dr lag, till industri med hog
produktivitet.

Om vi resonerar analogt for hushallssek-
torn verkar det rimligt att man #ven har
skulle kunna fa Overflyttningsvinster om
man kan formé arbetskraft att soka sig ut
i forvirvslivet genom att fordndra tillsyns-
formerna for barnen. Hiarigenom skulle man
fa en effektivare anvdndning av den arbets-
kraft som nu sysselsitts i hemmen.

Denna forindring av nationalprodukten
skulle dock ej kunna uppnas utan kostna-
der. For det forsta maste samhaéllelig barn-
tillsyn ordnas. Det medfor vanligen inves-
terings- och driftkostnader. Hartill kommer
kostnader for utbildning av vardpersonal.
Dessutom tillkommer foljdinvesteringar pga.
okat forvirvsarbete for f. d. hemarbetande
samt kostnader for arbetsresor. Diremot
kommer investeringar pd annat hall att
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Okad barntillsyn

Negativa konsekvenser

Investering i lokaler o. inventarier

Driftkostnad

Foljdinvesteringar pga. okat for-
varvsarbete for f. d. hemarbetande

Resekostnader till och fran arbetet
for f. d. hemarbetande

Kostnad fér utbildning av vard-
personal®

0 Kostnad for utbildning och 16n at

o fler barnvardare

Positiva konsekvenser

Produktionsokning®

Subjektiva virden:
Valfrihet, trygghet etc.

Investeringskostnader som blivit
nodvandiga for samhéllet om alt.
varit inflyttning av arbetskraft

Inverkan pa barnen:
Social anpassning, mognad

Figur 2. Sammanfattning av konsekvenser for samhillet.

-+ innebir en dkning och — en minskning av storleken pa den studerade konsekvensen.
1 Ungefir lika med forvirvsinkomster minus merkostnad for de tjdnster som tidigare utfordes i

hemmet men som nu kopes.

2 Det finns skil som talar bade for och emot att ta med denna post. Om det dr friga om special-
utbildning, som inte kan utnyttjas pa annat héll, sa talar detta for att kostnaden skall medtagas.
Ar diremot utbildningen mer generell, eller om n&gon form av utbildning av de aktuella personerna
skulle ha skett under alla omstindigheter, bor man ej belasta barntillsynen med denna kostnad.

minska, nimligen de samhillsinvesteringar
(nya bostider etc.) som blivit nodvindiga
om man for att tillfredsstilla efterfragan
pa arbetskraft varit tvungen att ta arbets-
kraft fran andra orter. En eventuell Over-
flyttningsvinst blir skillnaden mellan ©k-
ningen i produktionen (som dr approxima-
tivt lika med l6nen minus ev. merkostna-
der for de tjdnster som tidigare produce-
rades i hemmet men som nu kopes) och
nettokostnaderna for att uppna denna lone-
inkomst. Dessutom tillkommer subjektiva
konsekvenser som ar svara att viardera, som
Okad valfrihet for de enskilda individerna
samt fordndrad social anpassning hos bar-
nen. Dessutom inverkar bl. a. antal barn per

12

anstilld inom barntillsynen, antal barn per
person som fristilles for arbete utom hem-
met samt andelen personer som tar barn-
tillsynen i ansprak och som vill forvirvsar-
beta.

Om man utgédr fran tidigare ndmnda mal
att maximera nationalprodukten, kunde det
synas riktigt att i en situation dir efterfra-
gan pa barntillsyn &dr storre dn utbudet prio-
ritera de barn vars foraldrar forvintas bi-
draga mest till nationalprodukten. Visserli-
gen uppstills ofta ekonomisk tillvixt som
ett huvudmél, men i detta sammanhang
Overviger andra samhillsmal som jamlikhet
och social trygghet. Prioritering sker dir-
for nu framst efter sociala skél. Detta med-
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Okad barntillsyn

Negativa konsekvenser

Investeringsbidiag

Driftbidrag

Kostnad for utbildning av vard-
personal

Bidrag till barnvardare

Positiva konsekvenser

Statsskatt

Bostadstilligg

Figur 3. Sammanfattning av konsekvenser for staten

for sannolikt att allteftersom barntillsynen
utbygges kommer den samhillsekonomiska
intikten av barntillsynsplatser att 6ka. Den-
na slutsats grundar sig pa det rimliga anta-
gandet att det foreligger ett negativt sam-
band mellan sociala skil for tillsyn och ve-
derbdrandes bidrag till nationalprodukten.

Om den fran hemmen Overforda arbets-
kraften blir verksam i en sektor med brist
pa kvalificerad arbetskraft (t. ex. sjukvards-
personal) kan vi fa externa effekter av det
primira arbetsutbudet som medfor att natio-
nalprodukten okar mer @n med den nya ar-
betskraftens 16n. Antag t.ex. att en sjuk-
skoterska kan limna sina barn pa daghem
och Aateruppta sitt fOrvarvsarbete. Hirige-
nom kan sjuka personer fa vard tidigare och
de kan atergd till sina arbeten tidigare &n
vad som annars skulle ha varit fallet. Detta
ar en extern effekt av sjukskoterskans ar-
bete. Man skulle dven hidr kunna tinka sig
en prioritering till institutionell barntillsyn
av arbetskraft med dessa externa effekter.
Sa torde ocksa ske i vissa fall.

Genom tillgang till barntillsyn forkortas
den tid som modrarna kan vintas vara borta
fran yrkesverksamhet efter barnsbord. Har-
igenom forkortas uppehallet i deras kontakt
med forvarvslivet och benidgenhet att aterga
till arbete blir troligen storre. Dessutom

SOU 1971: 27

glommer de ej i samma grad Kkunskaper
och firdigheter som dr nddvindiga vid ett
aterintrade i arbetslivet.

Konsekvenser for staten (statsfinansiella)

Staten kommer att fa betala investerings-
och driftbidrag till kommunerna. Dessutom
tillkommer bidrag till det 6kade antal barn-
vardare som behdvs i kommunerna. Okade
kostnader for utbildning av vardpersonal
kommer dven att belasta staten. Dessutom
kan det kommunala skatteutjamningsbidra-
get paverkas.

P4 den positiva sidan kommer statsskatt
som foljd av ett Okat antal forvirvsarbe-
tande samt en minskning i bostadstilligg
som dr inkomstgrundat.

Konsekvenser for kommunen (kommunfi-
nansiella)

Utokad barntillsyn medfor framfor allt oka-
de drift- och kapitalkostnader (dock ej kapi-
talkostnader for familjedaghem). Vid be-
slut om Okad boendeservice torde kommu-
nens nettokostnad vara avgorande. Netto-
investeringskostnad utgores da av total in-
vesteringskostnad minus statsbidrag och net-
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Okad barntillsyn

Negativa konsekvenser

Investeringskostnad

Driftkostnad

——> Barnvardaretjanster for sjuka barn

Invest. o. drift av allm. kommuni-

kationer for frin hemmen 6verférd
-+ | arbetskraft

—> Fritidsservice o. kulturdistribution

Positiva konsekvenser

Statliga invest.-bidrag

+
Driftbidrag

+
Foréldraavgifter —

+
Bostadstillagg o. socialhjilp —
Kommunal- o. landstingsskatt —

+

Invest.-kostn. som blivit nodvin-
diga om alt. varit inflyttning av k—
arbetskraft =5

Foretagslokalisering ‘“'_*_—
Multiplikatorverkningar inom pro-
duktion o. handel 4

Figur 4. Sammanfattning av konsekvenser f6r kommunen.

todriftkostnad av total driftkostnad minus
statligt driftbidrag och forildraavgifter. Net-
tokostnadstinkandet innebir att bidrag och
avgifter kan ha stark styrningsverkan. Ut-
over dessa kostnader tillkommer okade in-
vesterings- och driftkostnader for vissa sam-
hillsanldggningar (t. ex. kommunikationer)
som en direkt foljd av den forvintade ok-
ningen i kvinnornas férvirvsfrekvens. P&
lingre sikt kommer ytterligare samhillsin-
vesteringar till f6ljd av den Okade efterfra-
gan pa varor och tjinster som uppstar ge-
nom Okade inkomster och dirav foljande
multiplikatorverkningar.

Den dkade tillgdngen pé barntillsyn kom-
mer @ven att stilla storre krav pa tillging
pa barnvardare som tar hand om barnen

14

nédr dessa dr sjuka och ej kan vistas bland
andra barn. Dessutom kan efterfrigan pa
fritidsservice och kulturdistribution av olika
slag 6ka om den Okade disponibla tiden till
viss del anvidndes som fritid. Slutligen kan
eventuellt kommunalt skatteutjimningsbi-
drag paverkas. De positiva konsekvenserna
dr dels de tidigare nimnda investerings- och
driftbidragen samt forildraavgifternat dir
de senare vanligen torde bestimmas en-
ligt kommunforbundets rekommendationer.
Dessutom tillkommer Okade skatteintikter
och en sannolik minskning av bostadstilligg
och socialhjilp som en féljd av 6kade for-
varvsinkomster.

* Avgift per barntillsynsplats beror pi antal
barn per familj samt familjens inkomst.
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Okad barntillsyn

Negativa konsekvenser

Avgift for tillsyn

Forflyttningskostnad till och
fran tillsyn och arbete

Bostadstillagg o. socialhjdlp

Kostnadsdkning f. mathéll-
ning, tvitt etc.

+

Positiva konsekvenser

Mojl. till forvarvsarbete och
okad inkomst

Okad valfrihet, trygghet

Inverkan pa barnen: Social
anpassning, mognad

Figur 5. Sammanfattning av konsekvenser for individer och hushall.

Indirekta och mer langsiktiga konsekven-
ser kan bli att foretag viljer att etablera
sig pA orter med utbyggd barntillsyn och
diarmed f6ljande tillgdng pé arbetskraft.
Dessutom kommer multiplikatoreffekter till
foljd av Okningen i forviarvsinkomsten att
uppstd. Denna medfor bl. a. 6kad omsiitt-
ning inom handeln.

Konsekvenser for individer och hushall

Konsekvenserna kan uppdelas i 4 huvud-
grupper beroende pa vilka fOrutsdttningar
som gores.

1. Tillsynen tages i ansprak av barn, som
redan tidigare haft tillsyn av annan 4n mo-
dern, som redan forvdrvsarbetar. Konse-
kvenserna kommer hér att inskrénka sig till
eventuell fordndring av kostnaden for tillsyn
(avgift per dag) samt forandring i forflytt-
ningskostnad (kostnad for resor och uppoff-
ring av tid).

2. Tillsynen tages i ansprak av barn som
ej tidigare haft tillsyn och vars moder avser
att borja forvirvsarbeta. Detta medfor en
Okning av inkomster. Kostnaderna dkar med
avgift for barntillsyn, kostnader for inkoms-
tens forvirvande, samt en sannolik 6kning
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av kostnad for mathallning, tvdtt och stdd-
ning.

Genom okade forvarvsinkomster minskar
statliga och kommunala bidrag som &r in-
komstgrundade t. ex. bostadstilligg och so-
cialhjalp.

3. Tillsynen tages i ansprak av barn vars
moder ej tidigare forvirvsarbetat och ej hel-
ler avser att arbeta. Hirvid okar kostnaden
for tillsyn och forflyttningskostnad till den-
samma. De positiva konsekvenserna blir be-
roende av hur den frigjorda tiden anvindes.

4, Tillsynen tages i ansprak av barn som
tidigare ej haft tillsyn och vars moder for-
virvsarbetar. Kostnaderna okar med avgift
for barntillsyn och forflyttningskostnad till
och frén tillsyn.

I samtliga dessa fall uppkommer konse-
kvenser i form av subjektiva virden som
trygghet etc., inverkan pa barnen samt att
de enskilda individerna pa ett eller annat sitt
kommer att beréras av kommunens och sta-
tens nettokostnad for tillsynen, didr konse-
kvenserna blir beroende av pa vilket sitt
dessa myndigheter forsoker fa kostnadstéck-
ning (t. ex. skattehdjningar). Denna konse-
kvens kommer #ven att drabba dem som ej
tar barntillsynen i ansprak.
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Sammanfattande kommentar

Om den person, vars barn far plats i in-
stitutionell barntillsyn, ej vill borja forvirvs-
arbeta eller ej kan fi nagot lampligt arbete
kommer konsekvensbeskrivningarna att pa-
verkas visentligt dven for sambhillet, staten
‘och kommunen. Hérvid bortfaller de poster
som har med produktionsdkningen att gora
sasom resekostnader, foljdinvesteringar,
skatter etc.

De hir redovisade analyserna ir, som ti-
digare framhallits, endast oversikter som an-
ger de visentliga konsekvenserna. Ett full-
standigt genomforande av en konkret analys
kriver naturligtvis att varje konsekvens stu-
deras for sig i syfte att om mdjligt kvanti-
fiera och virdera dess betydelse pa ett mer
exakt sitt. En sddan analys redovisas i del
2 for aldringsservice.

Kommunala familjedaghem

Statsbidragsbestimmelserna for familjedag-
hemsverksamheten forutsitter att avtalsenlig
16n skall utgd till dagbarnvardarna. Om
man jimfor institutionell tillsyn pa daghem
med familjedaghem kan man konstatera att
driftkostnaderna per plats dirmed i stort
sett kommer att ligga pa samma niva for de
bada tillsynsformerna. I vissa avseenden
foreligger dock skillnader i konsekvenser av
en utbyggnad av familjedaghemsverksamhe-
ten jaimfort med institutionell tillsyn. For det
forsta kraver familjedaghem ingen speciell
investering. For det andra &ar de statliga bi-
dragen till kommunerna for 16pande utgif-
ter for familjedaghem kopplade till utbygg-
naden av den institutionella barntillsynen,
vilket dr av stor betydelse for kommunernas
val mellan olika tillsynsformer.!

Inverkan pa barnen torde dven skilja sig
mellan de olika tillsynsformerna. Detta kan
bl. a. hinforas till utbildningsnivd hos var-
darna samt mojligheterna till en kontinuer-
lig vard utan tita byten av vardare.

1Vid berdkning av underlag for statsbidrag
far platser som anordnats i kommunalt familje-
daghem ej medrdknas i den man de Gverstiger
antalet platser i barnstuga.

16
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Fritidsservice och kulturdistribution

En samlad utbyggnad av boendeservice
torde féridndra individens anvindning av sin
tid. Den disponibla tiden bor dka tack vare
ett okat utbud av olika former av boende-
service. Denna tid kan antingen anvindas
till arbete eller som fritid. Om tiden helt
eller delvis anvénds till fritid kan efterfrigan
pa olika former av aktiviteter framfor allt i
bostadens ndrhet péaverkas. Dessutom kan
efterfrigan péd fritidssysselsittning paverkas
av en fordndring i de enskildas inkomster
(inkomsteffekt). Boendeservicens utbyggnad
kan siledes tinkas Oka efterfrigan pa fri-
tidsservice och kulturdistribution. Samban-
det kan ocksa vara det omvinda si att till-
komsten av fritidsservice och kuturdistribu-
tion skapar en vixande efterfrigan pa annan
boendeservice.

Det édr dock av forklarliga skil mycket
svért att uttala sig om konsekvenser till fljd
av ett okat utbud av dessa tjinster. Allmint
kan ségas att fritidssysselsittning, sirskilt sa-
dan av motionskaraktir, bor befrimja
kroppslig och mental hilsa, som i sin tur kan
paverka sjukvardskostnaderna i dimpande
riktning. Dessutom kan attraktiva mojlighe-
ter till fritidssysselséttning frimja den socia-
la och personliga utvecklingen samt skapa
ett breddat ansvar och engagemang i sam-
hillsarbetet.

Kulturdistributionen péverkar pi ling
sikt den allménna bildningsnivin och per-
sonlighetsutvecklingen med &tfoljande verk-
ningar pa olika aktiviteter i samhallet.

SOU 1971: 27

Uppoffringar for denna service skulle
ocksa kunna uppdelas pd olika nivier. Men
det skulle fraimst bli en upprikning av de
bidrag och lan som redan finns i service-
kommitténs forsta betinkande.
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Bostadsvard

Aven for bostadsvarden kan man tillimpa
ett effektivitetskriterium vid val mellan oli-
ka alternativ. Bostadsvarden kan da sigas
vara effektiv om man minimerar kostnaden
for att uppnd en viss prestationsniva.

For enskilda finns for ndrvarande endast
ett fatal alternativ att vélja mellan. Man kan
mot ersittning fa hjdlp med stddning av per-
sonal som i manga fall utbjuder sina tjédnster
genom arbetsférmedlingar, man kan stidda
sjalv, och vissa kategorier som aldringar,
sjuka och handikappade kan fa hjilp ge-
nom den sociala hemhjilpen. Den senare
hjalpen berors i samband med diskussion av
aldringsservice i del 2, varfor den ej be-
handlas hir.

Behovet av bostadsvard bor i stor ut-
strickning kunna paverkas genom plane-
ringen av och utrustningen i ldgenheten.
Ytterligare en faktor som péaverkar behovet
ar val av material.

Bostadsvarden kan i viss utstrickning
rationaliseras. Men med hinsyn till de sma
produktionsenheterna (bostdderna) kan ma-
skiner bli olonsamma om de dgs av en fa-
milj. For stidforetagen forhaller det sig dar-
emot annorlunda. Det gar dock ej att kom-
ma ifran att bostadsvard fortfarande &r ar-
betsintensiv dvs. kridver forhallandevis myc-
ket arbete dven om maskinutrustning an-
vindes, varfor kop av dessa tjdnster betingar
ett hogt pris dven om vissa stordriftsfordelar
kan toreligga.

I det foljande gors en Oversikt av sanno-
lika konsekvenser av en relativ dkning av
bostadsvard med maskinella hjdlpmedel el-
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ler sdrskild stadpersonal jamfort med Kkon-
ventionell bostadsvard.

Konsekvenser for samhdllet

1 forening med annan boendeservice kan
bostadsvarden komma att paverka forvarvs-
frekvensen for médn och kvinnor. Didremot
torde det ej vara sannolikt att bostadsvér-
den ensam dr avgdrande for val mellan
hemma- och forvirvsarbete.

Konsekvenser for stat och kommun (stats-
och kommunfinansiella)

Stats- resp. kommunalskatteintikter kan oka
om det visar sig att bostadsvarden paverkar
forvarvsfrekvensen.

Konsekvenser for individer och hushall

Antag att en familj som tidigare stadat sjilv
Overlater veckostddningen at ett stidforetag
eller en stidhjidlp. Hiarvid uppkommer kost-
nader i form av 16n at stddpersonalen, men
4 andra sidan okar den disponibla tiden
(dvs. den tid som tidigare gick at for att
stida). Om den disponibla tiden anvidndes
till forvirvsarbete fir man ett visst matt pa
vardet av den fristdllda tiden. Om didremot
tiden anvindes som fritid blir det svarare att
uppskatta virdet. Det bor dock vara ét-
minstone lika stort som kostnaden for stid-
ningen eftersom det var en frivillig for-
dndring.
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Tvitt och kladvard

Boendeservice i form av tvitt och klddvard
domineras av problemet med tvitt.
Olika alternativ for hushallstvitt kan vara:

1. Tvitt utan maskinell utrustning i hem-
met

2. Tvitt med maskinell utrustning i hem-
met

3. Tvitt i fastighetstvittstuga

4. Tviitt i kvarters- eller omradestviittstu-
ga

5. Tvitt i tvattautomat

6. Bortlimning av tvitt

(7. Anvindning av engangsprodukter).

Ofta anvinder en och samma familj fler
alternativ samtidigt bl. a. pga. att alla ma-
terial j tal att tvittas pa samma siitt.

Valet av tvittalternativ torde i stor ut-
strickning paverkas av tidigare erfarenhet
samt av den egna bostadens konstruktion
och utrustning. For samhillet giller det
dock att fa tvittarbetet si effektivt som
mojligt. Det innebédr att man strivar efter
att minimera kostnaderna for en viss presta-
tion.

I det foljande redovisas en Gversiktlig ana-
lys av konsekvenserna av en relativ 6kning
av anvindningen av maskinella hjilpmedel
vid tvitt (alt. 2—6 ovan) i jimfSrelse med
alt. 1. Analysen genomfdres liksom tidiga-
re for olika nivéer.

Konsekvenser for samhdillet

Maskinell tvatt forutsitter vanligen investe-
ring i lokaler bade nir det ir friga om yr-
kesmiissig tvitt och tvitt i hemmet dar det
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i det senare fallet kan bli fraga om sarskilt
tvattutrymme. Hairtill kommer drift- och
kapitalkostnader for maskinell utrustning.
Hir ingar dven kostnad for renvatten och
avloppsvattenrening. Vid berdkning av upp-
offringar maste man dven medtaga de miljo-
effekter som uppkommer genom att avlopps-
vatten ej renas fullstindigt. Tviattmedel tor-
de svara for en icke ringa del av miljofor-
storingen i vattendrag. Det har framforts att
miljoeffekterna av tvittmedel kan komma
att minska vid en Gvergang till kommersiell
tviattning pga. att enskilda vanligen Overdo-
serar med tvittmedel till skillnad fran fore-
tag.

Som en stor post tillkommer dven tidsat-
gang vid tvittning och efterbehandling. Det
ar sannolikt pa denna punkt som alternati-
ven skiljer sig mest at.

Vid en Okning av tvittservicen (framfor
allt av alt. 6) kommer de positiva effekterna
framst att bestd i att tidsitgangen torde
minska och den disponibla tiden dirmed
Oka. Virdet av denna okning blir beroende
av hur tiden anvindes.

Konsekvenser for staten (statsfinansiella)

Statsskatten oOkar om tvittservice med{or
oOkat forvarvsarbete eller om tvittforetagen
far storre inkomster.

Konsekvenser for kommunen (kommunfi-
nansiella).

Kommunalskatten 6kar om tvittservice med-
for okat forvdrvsarbete eller om tvittfore-
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tagen far storre inkomster.

Efterfragan pé fritidsservice och kultur-
distribution Skar om den disponibla tiden
tas ut i form av fritid.

Konsekvenser for individer och hushall

Uppoffringar

Uppoffringar/Alt. 1°_2%°3" 4. "5 6

Tid for sortering AN SIRNE- 2 AR
Forflyttningstid SIS S
Tid for tvdttning o.

efterbehandling SR R0 RS W

Investering i mas-
kiner o. hjdlpmedel
Tvéattmedel ety i g VL
Merhyra f.
tvidttutrymme S8k
Avgift f. att utnyttja
tvittstuga
Tid f. rdkning och
kontroll av tvitt X
Avgift f. bort-
lamnad tvatt %

X

Prestationer.

Denna sida dr svarare att fi nagot grepp
om. Det torde dock vara sa att dels sjilva
tvittresultatet (renhet) dels forslitning och
firgpaverkan #r olika i de uppriknade al-
ternativen.

I alternativet med egen tvittmaskin eller
tvittstuga i den egna fastigheten &r lattill-
gingligheten samt mojligheten att samordna
olika aktiviteter i tiden av stort virde. Van-
ligen fOrutsdtter dock dessa alternativ att
nigon i familjen d&r hemma pa dagen el-
ler endast arbetar deltid, eftersom tvittstu-
gor oftast d4r Oppna pa dagtid pa vardagar,
samt att man ibland ej kan tvitta i den egna
maskinen pa kvillen, da detta kan bli sto-
rande for grannarna. Mojligheten att tvitta
ofta bor dven ha ett samband med behov av
kldder dvs. ju oftare man kan tvitta desto
firre ombyten behover man. Detta kan ha
stor betydelse sirskilt for barnfamiljer.

Av betydelse for valet mellan alternativ
ir dven om bostaden #r utrustad med sir-
skilt tvdttutrymme och -utrustning eller om
fastighetstvittstugans kostnader helt eller
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delvis belastar hyran. I det senare fallet kom-
mer konsumentens val av tvittalternativ tro-
ligen att styras i riktning mot det alternativ
som de maste vara med och betala for, vare
sig man anvinder det eller ej. Detta drab-
bar sdrskilt dem som har svart att anvinda
sig av t.ex. fastighetstvéttstugan (pensiona-
rer, sjuka, forviarvsarbetande).

Mojligheterna att anvinda engangsmate-
rial (papperslakan, -handdukar etc.) samt
nya syntetfibrer (som i vissa fall ej kan
tvdttas hemma) torde pa sikt komma att fa
stor betydelse for behovet och utformningen
av tvittservice.
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Varudistribution, expeditiva tjdnster samt mathallning

Man kan tidnka sig en rad olika 18sningar
av distribution av konsumentvaror! med
avseende pa de enskilda individernas och
foretagens uppdelning av distributionsarbe-
tet. Olika Il8sningar medfor skilda kon-
sekvenser for individerna och foretagen. For
att gora analysen mer lattforstaelig kom-
mer jag att anknyta till utvecklingen pa se-
nare ar inom varudistributionen. Jag kom-
mer ddrvid att jamfora en koncentrerad va-
rudistribution (t. ex. centralt beldgna snabb-
kopsbutiker) med en situation som karak-
tiriseras av ett stort antal sma butiker (t. ex.

Funktion

kvartersbutiker). Konsekvenserna av en kon-
centrering av varudistributionen kommer da
att vara skillnaden mellan dessa varudistri-
butionssystem.

Samtidigt diskuteras fOrvantade konse-
kvenser av en forindrad mathallning, t. ex.
att dta pa kvartersrestaurang i stéllet for att
laga mat sjalv. Konsekvensbeskrivningen ut-
gar hir ifran individnivan.

1 Diskussionen kommer i huvudsak att beroéra
distribution och konsumtion av livsmedel, men
kan dven appliceras pa andra varor och tjdnster.

Resursbegrénsningar

Planering
Forflyttning

Distribution Upphandling

Tid

Inkomst, likviditet

Transportredskap

Tramsportﬁg><
Lagring

/ Lagerutrymme

Tillagning></ %

Teknisk utrustning

Mathéllning

Konsumtion : % % _E_
Efterarbete (disk etc.)

Information om alt.

Figur 6. Samband mellan distributions- och mathallningsfunktioner och resursbegrénsningar.
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Konsekvenser for individer och hushall

Mathallningen dr i stor utstrickning bero-
ende av utformningen av livsmedelsdistri-
butionen samt vilka mojligheter som finns
att vilja mellan olika mathallningsalterna-
tiv. Mathallningen paverkar @ven livsmedels-
distributionen pa langre sikt.

Distributionen (eller inkopsverksamheten)
och mathéllningen kan uppdelas i olika
funktioner (se fig. 6). Till dessa funktioner
hor en eller flera resursbegransningar som
tid, inkomst, information etc. som paverkar
beteendet. Mélet for funktionerna eller akti-
viteterna ar att konsumera, dir konsum-
tionsalternativen teoretiskt gar fran att till-
laga all mat hemma till att intaga all mat
utom hemmet. Det slutliga valet av konsum-
tionsalternativ paverkar och péverkas enl.
ovan av livsmedelsdistributionen didr den
enskildes alternativ kan vara att ej kopa
négot livsmedel alls (dd@ man dter ute), kopa
fardig mat frin centralkdk for konsumtion
i hemmet eller att i stadsdels- eller ndrhets-
butik kopa livsmedel. 1 det senare fallet
kan man vélja mellan att kopa fardiglagad
mat och att kopa »ravaror».

For ndrvarande torde det dock endast
vara ett fital personer som har reell val-
moijlighet nidr det giller att besluta om de
skall #dta sitt huvudmal hemma eller ute.

Funktion
Planering
Forflyttning
Upphandling
Transport

Lagring
Tillagning

Konsumtion
Efterarbete
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Detta beror bl. a. pa att det vanligen dr lang
vig till matstéillena (dtminstone i rena bo-
stadsomraden), priserna uppfattas som hoga
samt att man ej tdnker pa barnen vid ut-
formning av inventarier och val av mat.

Uppoffringarna for den enskilde vid olika
former av varudistribution och mathallning
kan knytas till de tidigare uppraknade funk-
tionerna (se uppstillningen nedan).

En stor post for alternativet att dta hem-
ma dr den tid som gar at i olika funktioner.
Forutom kostnaderna for varorna tillkom-
mer sedan bl. a. kostnader for sjdlva resan
till och fran inkopsstillet. Har personen ifra-
ga bil som anvindes vid inkdpen maste en
del av drift- och avskrivningskostnaderna
for denna hinforas till detta handlingsalter-
nativ. Om man ej har bil s maste man van-
ligen bira sina varor, vilket innebdr fysisk
pafrestning. For tillagning krdvs utrymme
och utrustning som ocksé medfor kostnader.

Om man i stillet viljer alternativet att dta
ute sa blir konsekvenserna firre. De blir
sannolikt:

Forflyttningstid

Kostnad for fairdmedel (ev.)
Vintetid

Kostnad for maltid

Till de ovanstdende alternativen mdste
dessutom fogas konsekvenser i form av pres-

Uppoffring

Tid

Tid, kostn. f. firdmedel

Tid, kostn. f. varor

Tid, drift- o. avskrivningskostn. f. transport-
redskap, fysisk pafrestning

Riéntekostnad, svinn

Tid, avskrivningskostnad f. tillagnings- och
konsumtionsutrymme, servis och bestick,
avskrivning och drift av tillagningsutrust-
ning

Tid, maltidspris

Tid, ev. avskrivning o. drift av efterbearbet-
ningsutrustning (diskmaskiner), kostn. f.
forbrukningsmateriel (diskmedel, vatten
etc.).

SOU 1971: 27



tationer som dessa medfor. Det blir framst
fraga om kvalitet och variation i mathall-
ning etc.

Konsekvenser for kommunen (kommunfi-
nansiella)

Varudistribution

En Koncentrering av detaljhandeln till ett
fatal butiker kommer primirt att paverka
investering och drift av gator, parkerings-
platser och allménna kommunikationer.
Dessutom bor behovet av social hemhjélp
eller sdrskild distributionsverksamhet for
hjdlp med inkdp av varor at aldringar sta
i direkt samband med avstandet till affdren.
En koncentrering inom t. ex. livsmedelshan-
deln skulle da medfora att kommunen be-
hover utdka hembhjidlpsverksamheten eller
hemséndning av varor.

Mathallning

Nar det giller mathallningen sa bor den ock-
sa paverka behovet av social hemhjilp om

det dr sa att t.ex. aldringar kan rekvirera
fardiglagad mat i stillet for att behova an-
lita hembhjélp. For ndrvarande foreligger ett
lagt kapacitetsutnyttjande av kommunala
kok och matsalar, varfor dessa skulle kun-
na anvindas for att forbédttra matservicen i
bostadsomraden.

Konsekvenser for staten och samhdllet

Varudistribution

En koncentrering av varudistributionen
(t.ex. en Overgang till stora, centralt be-
lagna snabbkopsbutiker) medfor troligen en
overvaltring av vissa kostnader, framfor allt
transportkostnader, frén foretagen till kon-
sumenterna. Sett ur fOretagets synvinkel kan
denna Overgidng vara lonsam om t.ex. in-
takterna blir oférindrade men kostnaderna
sjunker. Men dr det sa, att kostnaderna och
andra uppoffringar for konsumenterna okar
mer dn foretagens kostnadsminskning och
annat ar oforandrat (prestationssidan), #r
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den nya distributionen sdmre #n den tidiga-
re sett fran samhillets synpunkt. Man kan
dven tidnka sig att forandringen kan vara
16nsam for samhéllet men att distributions-
foretagen ej later konsumenterna fa del av
kostnadsbesparingarna. Detta innebér att in-
komstfordelningen forandras. Denna konse-
kvens maste dven beaktas.

Dessutom paverkar vissa av foretagens
atgirder sambhillets investeringar och un-
derhaéllskostnader for t.ex. gator och par-
keringsplatser.

Mathallning

En forindring av mathéllningen kan ha en
positiv effekt fran samhillets synpunkt om
det t.ex. dar sd att det genom stordriftsfor-
delar och samanvindning av lokaler dr moj-
ligt att sinka kostnaderna for maltider. Det-
ta skulle kunna ske genom att anvianda be-
fintlig utrustning i skolor eller 6ka anvind-
ningen av firdiglagad mat. Har forutsittes
da att kvaliteten pa prestationen blir ofor-
andrad. I verkligheten sker ju fordndringar
dven hir. For vissa personer kan en forand-
ring medfora simre mat och simre matva-
nor. For andra som nu slarvar med maten
kan en forindring vara en klar forbittring.
En forindrad mathallning kan ocksd med-
fora en forbittrad kostsammanséttning, vil-
ket pa nagot lidngre sikt paverkar vederbd-
randes allmidnna hilsotillstand och medfor
forindrad efterfragan pa medicinsk vérd
och storre mojligheter till produktivt arbete
forutom okat vilbefinnande. Detta kan fa
sirskilt stor betydelse for kinsliga grupper
som barn, sjuka och aldringar.







Nyttokostnadskalkyler fér aldringsservice

Inledning och syfte

Den kartliggning av tdnkbara konsekven-
ser av en utbyggnad av olika former av
boendeservice som har gjorts i del 1 kan
vara till hjdlp vid beslut om en utbyggnad
av boendeservice.

For att fa en utforligare bild av konse-
kvenserna av en utbyggnad av service vore
det Onskvért att kunna mita storleken av
forvintade konsekvenser. Beslutsunderlaget
skulle ddrigenom ge battre vigledning.

Syftet med del 2 dr att analysera mojlig-
heterna att genomfbra denna mitning av
konsekvenser. Analysen gors for en ser-
vicefunktion, ndmligen aldringsservice,! var-
vid konsekvenserna systematiseras i en nyt-
tokostnadskalkyl.2 Efter en inledande teore-
tisk del exemplifieras analysen med hjilp av
ett rikneexempel fran Goteborg.

1 Vid genomférandet av den teoretiska delen
har jag haft viardefull hjilp av en referensgrupp
bestdende av Ingemar Andersson, Socialstyrel-
sen, Rune Bergsten, Svenska Kommunférbundet,
Ingrid Dalén, Inrikesdepartementet, Gun Hall-
berg, avdelningen for byggnadsfunktionslira,
KTH, Ursula Wallberg, Statens konsumentrad.

2 Cost-benefitkalkyl.
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Nyttokostnadskalkyler

En nyttokostnadskalkyl kan beskrivas som
en samhillsekonomisk kostnads-intiktskal-
kyl. Dess syfte &dr att ge en vigledande over-
sikt for de politiska beslutsfattarna over vi-
sentligare samhillskonsekvenser av ett ifra-
gasatt beslut. Denna metodik har i begrin-
sad omfattning anvints i offentlig forvalt-
ning sedan 1930-talet i USA framfor allt
for kraftverks- och bevattningsprojekt. Det
ir en utvidgning av den i fOretag anvinda
kostnads—intdktskalkylen dar man ersitter
begreppen kostnad och intidkt med sam-
hillsekonomiska uppoffringar och prestatio-
ner. Uppoffringar knytes till anvindningen
av resurser som t.ex. arbetskraft, kapital
och tid, medan prestationer knytes till posi-
tiva konsekvenser av en viss resursanvind-
ning. Dirigenom far man med inte enbart
konsekvenser for den enskilde beslutsfatta-
ren, som i kostnads—intdktskalkyler, utan
ocksd indirekta effekter sett ur samhillets
synvinkel. Som exempel kan man ta en
kalkyl for ett tunnelbanendt. Om fOretaget
sjdlv gjorde denna kalkyl skulle man ta med
kostnader och intdkter som enbart berdr
den egna verksamheten dvs. kostnader for
banliggning, vagnar, personal etc. samt in-
tikter for biljettforsdljning. Gor man dir-
emot en nyttokostnadskalkyl maste man
dessutom beakta faktorer som virdering av
uppoffrad restid och aterverkningar pa ut-
byggnad av det lokala vignidtet. Kalkylen
ir speciellt limpad for projekt som har
svaroverskadliga och langsiktiga konsekven-
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ser. I Sverige har man t. ex. anvint meto-
den i Vigplan 70 (SOU 1969: 56, 57). Hit-
tills har man dock i huvudsak anvint den-
na kalkylmetod vid investeringar och hand-
lingsalternativ av teknisk natur, medan so-
ciala investeringar, som det ndrmast ar fraga
om i detta fall, har undandragits fran sadan
metodisk undersokning sannolikt beroende
pa de svarigheter som dr forknippade dar-
med. Men utan tvekan kan nyttokostnads-
kalkylering dven for denna kategori av in-
vesteringar medfora ett battre beslutsunder-
lag eftersom man dels tvingas att formulera
och precisera malen for ett visst projekt,
dels tvingas gora en systematisk genomgang
av forviantade konsekvenser for noggrant
valda och preciserade handlingsalternativ.

Genomforandet av en nyttokostnadskal-
kyl kan uppdelas i olika steg.

1. Ett forsok gors att konkret ange de
mal som finns for den studerade verksam-
heten. Utan att ha gjort klart for sig vad
man egentligen vill uppnd kan man inte
motivera ett val bland mdjliga former for
verksambheten.

2. Urval och beskrivning av alternativ
till den studerade verksamheten som i forsta
hand verkar lampliga.

3. Forsok att allsidigt beskriva och kvan-
tifiera de sannolika konsekvenserna av de
i punkt 2 utvalda alternativen.

4. Konsekvenserna enligt punkt 3 jam-
fors med maélen enligt punkt 1 i en vigle-
dande oversikt for beslutsfattarna.

SOU 1971: 27




Anvindning av nyttokostnadskalkyler for aldringsvéard

Steg 1

Utgangspunkten har varit de av statsmak-
terna ar 1957 faststidllda riktlinjerna for
aldringsvarden (prop. 1957: 38, statsutskot-
tets utl. nr 170) enligt sammanfattningen
i Aldringsvardens ldge (SOU 1963: 47).

1. »Sambhallets aldringsvard bor avse den
efterfragan, som grundas pa aldersbetinga-
de behov i frdga om bostider, omvardnad
och service. Denna efterfragan bor tillgodo-
ses inom ramen for ett sa langt mojligt fritt
konsumtionsval.»

2. »Det dr inte bara ur de enskilda mén-
niskornas utan dven ur folkhushallets syn-
punkt viktigt, att aldringarnas arbetskraft
tillvaratas sa langt detta kan ske utan att
andra intressen asidosattes.»

3. »Allt bor goras for att s ménga gam-
la som mojligt skall kunna fa leva kvar i
sina invanda miljder. I strivan att halla till-
baka behovet av anstaltsvird maste man
vidtaga sirskilda hjilpatgdrder for de gamla
i deras hem s. k. Oppen aldringsvard.»

4. »Det dr Onskvirt, att sjukvérden ut-
bygges sa att det blir mojligt att ge alla
sjuka aldringar en vard som syftar till att
sa langt véra kunskaper riacker aterfora dem
till hélsa eller relativ hilsa.»

For att konkretisera dessa mal och fram-
for allt mél 3 som torde vara viktigt i detta
sammanhang, bor en framkomlig vdg vara
att analysera de faktorer som paverkar be-
hoven av service samt soka finna lampliga
matt pad behoven. Sddana faktorer som pa-
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verkar behoven och indikatorer som »ma-
ter» dessa kan vara:

1. Halsotillstand. Indikatorer t.ex. antal
dagar i singlédge per ar, rorlighet.

2. Boendeform. Indikatorer t. ex. egen li-
genhet, pensionirsldgenhet, pensiondrshem,
alderdomshem, sjukhem.

3. Bostadens utrustning. Indikatorer t. ex.
tillgang till varmvatten, matlagningsmojlig-
heter, tvittmojligheter, centralvarme, bad-
rum, wc, forvaringsutrymme for mat.

4. Bostadens lige. Indikatorer t.ex. av-
stand till butik och andra serviceinrittning-
ar (matt i meter eller restid).

5. Avstand till och kontakt med nérsta-
ende. Indikatorer t. ex. avstand i meter eller
restid, antal besok per manad etc.

For att dylika indikatorer skall kunna bli
praktiskt anvindbara som matt, maste de
dels kunna mitas pa ett relativt enkelt och
tillforlitligt sétt, dels kunna stéllas i relation
till en visentlig aspekt pd aldringsvard. In-
dikatorerna miter som tidigare namnts vis-
sa behovspéaverkande faktorer. Om dessa se-
nare ir inbordes beroende kan man behdva
anvinda icke endast en utan flera indika-
torer for att madta sambandet med ett be-
hov. Eftersom behoven kan ses som en spe-
gelbild av mélen kan man pa detta sitt fa
en rad indikatorer som miter var sin aspekt
av de mal for dldringsvirden varifran hela
analysen startat.

En ekonomisk maélformulering som an-
vandes i praktiskt arbete dr att forsoka upp-
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nia storsta mojliga prestationsmangd ald-
ringsservice till en given kostnad, respektive
att gora kostnaden sa liten som mojligt for
en given prestationsmangd aldringsservice
av viss specificerad standard. Prestations-
mangden maste i praktiken uttryckas i ett
icke alltfor stort antal métbara storheter,
eftersom hela problemet annars blir ohan-
terligt. A andra sidan l0per man allvarlig
risk for att ldmna felaktig aldringsservice
om antalet mitbara storheter skirs ned sa
mycket att en eller flera visentliga kvali-
tetsaspekter hos aldringsservicen blir bort-
glomda. Antag att vi har en aldring som
har svért att klara sig sjilv och darfor be-
hover tillsyn. Om vi med tillsyn endast me-
nar nagon form av kontinuerlig uppsikt
kanske den ldgsta kostnaden fOr en viss
uppsikt blir den, som uppkommer om &ld-
ringen bor pa alderdomshem, och vi skulle
alltsa flytta honom frdn den egna bostaden
till detta. Men da har vi helt bortsett frin
aldringens egen virdering av de tva alter-
nativen, dvs. frimst trivseln av att bo hem-
ma. Ett matt pa denna trivsel maste ovill-
korligen inga i beslutsunderlaget.

Steg 2

Sedan man pa detta sitt analyserat malen
for aldringsvirden och angivit sitt for dess
mitning kan man g& Over till det andra
steget vid utforandet av en nyttokostnads-
kalkyl, nidmligen att gora ett urval av alter-
nativ till aldringsvdrd, som i forsta hand
verkar limpliga. Man kan di t.ex. borja
med att forteckna de huvudtyper av bo-
stadsalternativ for &ldringen som finns:

a) Bostadsldgenhet

b) Pensionirsldgenhet!

c) Pensiondrshem?

d) Pensionirshotell3

¢) Alderdomshem

f) Langtidsvard for somatiskt sjuka: Lang-
vardsklinik, centralt sjukhem, perifert sjuk-
hem

g) Psykiatriskt sjukhus

Dessutom tillkommer de alternativ som
kan innebidra temporira l6sningar som t. ex.
vard pé akutsjukhus.
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Punkterna a-e avser permanent bostad
for aldringar. Vid analys av de servicebehov
som kan fyllas av den permanenta bosta-
den far man icke forbise det samband, som
kan finnas mellan aldringarnas utnyttjande
av sin permanenta bostad och behoven av
att utnyttja boendeformerna f och g. De
olika alternativen till permanent bostad skil-
jer sig fran varandra frimst genom service-
graden, diar alderdomshem torde ha den
hogsta och vanliga bostdder den ligsta. Ge-
nom att tillféra de olika grundalternativen
komplement minskar skillnaderna i service.

Av tab. 1 framgér bl. a. att det ofta finns
flera former av komplementservice som sva-
rar mot samma behov inom aldringsvarden.
I dessa fall dr det befogat att undersoka
prestationsnivin och kostnaderna for pres-
tationen. Hur stor &r t.ex. kostnaden for
att lata en hemvardarinna stdda en ligenhet
i forhallande till att anlita speciell stadhjélp
t. ex. i form av stadpatrull?

I bilaga nr 2 finns en beskrivning av
nagra former av komplementservice i Stock-
holms stad samt kostnader for denna ser-
vice.

1 Pensiondrsldgenhet. 1 hyreshus belagen bo-
stadsldgenhet som vanligen férhyres av kommu-
nen och formedlas till pensiondrer. Forutsitt-
ningen for att man skall fi hyra en pensionérs-
ligenhet dr att den nuvarande ligenheten har
tillrackligt lag standard. Lékarintyg pa hilsa
eller ohélsa fordras inte.

2 Pensiondrshem. Pensiondrsligenheter sam-
manforda till -ett kategorihus. Service: Huset
forestas ofta av en vaktmaistare, hemsamarit eller
vardarinna. Ibland kan man ha tillgang till ge-
mensam hemsamarit for hushallshjialp. I andra
fall anlitas den kommunala hemhjilpen enskilt
av var och en.

En annan form av pensiondrshem &r pensio-
narshus som kan ligga i anslutning till alder-
domshem och forestds da av hemsamarit eller
vardbitride som kanske ocksa arbetar pa alder-
domshemmet. Matservering i eller matdistribu-
tion fran alderdomshemmet. Ovrig service ar
alderdomshemmets ldkarmottagning, tvédttan-
liggning, bad, fotvard, ibland harvéard samt ring-
ledning fran varje ligenhet. Aven alderdoms-
hemmets hobbylokaler, sillskapsrum, TV-rum
och bibliotek far anvdandas av pensiondrshusets
hyresgaster. Ligenheterna bestér av 1 eller 2 rum
och kok eller kokvra samt dusch eller bad.

3 Pensionarshotell. Hyreshus med sjdlvstandiga
ligenheter med fullt utbyggd service ifriga om
tillsyn, halsovard, stidning, sysselsdttning, mat-
héallning.
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Tabell 1. Exempel pa komplementservice till permanent bostad, sammankopplade med behov

inom aldringsvard.

Serviceutbud
(komplement)

Kval. sjukvard
Mindre kval. sjukv.

Mathéllning

Varudistribution

Hjilp m. stidning
Tvittservice och kladvéard
Hjilp vid forflyttning
Sjukgymnastik

Kval. fotvard

Fot- 0. annan hygien
Aktivering

Rekreation
Tjansteformedling
Information

Hemsjukvard
Hemvardarinna
Hemsamarit
Likarmottagning
Sjukskoterskemottagning

X

Sjukgymnastik

Offentlig uppsokande
verksamhet

Jourtjanst (per tel.)

Tillhandahéllande av tel.

Sjukpassning

Tvittanldggning
Linneuthyrning
Stadhjalp
Badanldggning
Fotvard

Harvard

Kladvard

Fardtjanst

Matservering

Matdistribution (fardiglagad
mat)

Servicebutik

Hemsidndning av varor

Off. serviceinrittn. (post etc.)
Kiosk

Expeditiva tjanster

Hobbylokal
Arbetsterapeut
Sillskapsrum
TV-rum
Bibliotek

X X X

Samlingssal
Motionsgymnastik
Organiserad underhalln.
Trivseltraffar

Studiecirklar
Spelklubb
Resor o. utflykter

XXX [ XXXX [ XXXXX

XXX | XXXX

X

Ett bestimt behov av aldringsservice kan
i manga fall tillgodoses pa alternativa sitt:
bostadsform a -+ viss komplementservice,
bostadsform b 4 viss annan komplement-
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service etc. Om man utgir fran en given
bostadsform, sa dr det kvaliteten hos den-
na samt aldringens forutsdttningar som be-
stimmer behovet av komplementservice. Det
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innebdr att man genom att foriandra bo-
stadsformens kvalitet kan paverka efterfra-
gan pa komplementservice. Sirskilt bety-
delsefullt dr detta for aldringar som bor i
vanliga bostdder. Ett flertal undersokningar
har visat att dldre personer bor sidmre in
yngre. En forbattring av dessa &ldringars
boendeforhillanden kommer direkt att pa-
verka behovet av institutionell vard och
komplementservice i ddmpande riktning.

Pi kort sikt kommer en 6kad tillging
pa komplementservice att innebira en okad
valfrihet for aldringen betriffande val av
bostadsform. Pa ldngre sikt kommer ok-
ningen i efterfrigan pd institutionell vard
att bli mindre d4n vad som skulle bli fallet
om en utdkning av tillgdng pa komplement-
service ej kommer till stand.

Pa detta sdtt framkommer ett sortiment
av bostadsserviceatgdarder som kan vintas
tillgodose ett eller flera av de specificerade
delméalen for &ldringsvarden. Dessa utgdr
byggstenar till alternativ i steg 2. De alter-
nativ som skall analyseras bestir alltsi av
kombinationer i bestimda relationer av oli-
ka serviceutbud.

Steg 3

Det tredje steget bestar i att férsoka beskriva
och kvantifiera alternativens forvintade kon-
sekvenser.

Varje sirskilt serviceutbud har en viss
kostnad. Det astadkommer ocksd i kombi-
nationer med dels Gvrigt serviceutbud i al-
ternativet, dels ridande bostadsstruktur for
aldringarna och dels hilsotillstandet hos ld-
ringarna vissa prestationer. Eftersom en un-
dersokning kan omfatta manga alternativ
som sinsemellan behOver jamforas, dr det
troligen lampligast att tekniskt genomfdra
konsekvensbedomningen s& att varje alter-
nativ forst jamfors med ett tinkt lige utan
nagon sirskild boendeservice. Det ger kost-
nader och prestationer for varje alternativ
for sig. Dérefter kan man litt jimfora de
olika alternativens konsekvenser for att av-
gora vilket alternativ som &r bist.

Fran analyssynpunkt kan det vara limp-
ligt att dela upp konsekvenserna pid olika
nivaer eller intressenter. Den primira intres-
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senten ar aldringen. Andra intressenter ir
kommunen och staten, vilka star fér huvud-
delen av kostnaderna, men ocksa aldringens
anhdriga ar betydelsefulla intressenter. Jag
har dock valt att ej behandla aldringens an-
horiga som en sirskild intressent, utan kon-
sekvenserna for dem kan inrdknas pa sam-
héllsnivan, ddr en summering av intressen-
ternas konsekvenser sker (med undantag av
rena inkomstdverforingar). Denna uppdel-
ning pa intressenter kan bl. a. anviindas for
att se hur mal om fordelning av kostnader
mellan olika intressenter péaverkas av olika
alternativ (inkomstférdelning). Det bor dock
ater framhallas att det 4r konsekvensbedom-
ningen pa samhillsnivin som &r den centra-
la, medan de 6vriga nivabedomningarna kan
ses som komplement till denna bedomning.

Konsekvenserna kan &dven delas upp i
positiva (prestationer eller intikter) och ne-
gativa (uppoffringar eller kostnader). Pres-
tationer dr virdering av den nytta som en
viss resursanvindning medfér, medan upp-
offringar ar virdering av den resursmingd
som maste anvindas for att f4 denna nytta.

Konsekvenser for aldringen bestar dels
av uppoffringar av t. ex. tid och pengar for
att erhalla vissa tjinster (bostad och kom-
plementservice), dels av prestationer i form
av vardering av sjélva tjansten.

For kommun och stat dr konsekvenserna
av finansiell karaktdr, dir prestationer och
uppoffringar till storsta delen bestar av
subventioner, skatter och andra poster av
kostnadsfordelningstyp. P4 sambhillsnivan
medtages endast realekonomiska konsekven-
ser dvs. sidana som direkt ir forknippade
med anvindningen av resurser och virde-
ring av denna anvindning i olika alternativ.
Kvantifieringen av konsekvenserna kan de-
las upp i 2 delar. Dels giller det att mita
konsekvenserna i olika dimensioner (restid,
trivsel etc.), dels att forsoka uttrycka dem i
ett gemensamt matt for att kunna jaimfora
dem. Niarmast till hands ligger att forsoka
uttrycka konsekvenserna i kronor. Om det
finns ett marknadspris pa prestationer eller
uppoffringar kan detta under vissa forut-
sittningar anvindas (se nedan). Foreligger
ddaremot inte nagon marknad uppstdr fra-
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f. aldringen

Prestationer

f. kommunen

Uppoffringar

Intdkter

Konsekvenser ——

f. staten

Kostnader

Intakter

f. samhallet

Kostnader

Prestationer

Uppofiringar

Figur 8. Sammanfattningen av konsekvensuppdelningen.

gan om det gar att gdra nagon uppskatt-
ning av virderingen (jag antar tills vidare
att det ror sig om en tjdnst som gar att kvan-
tifiera i fysiska termer). I vissa fall kan man
da finna négot substitut, vars virde man
kan anvdnda som ndrmevirde. Svérast tor-
de det vara att virdera prestationerna till
aldringarna. De kan troligen i de flesta fall
fysiskt mitas som en kombination av boen-
deservice och bostadens struktur, men vir-
det kommer diarutdver att variera med ald-
ringens halsotillstand. En sammanvigning
av prestationerna med vigningstal, respekti-
ve anvindning av nyanserade minimistan-
dards, bor emellertid gora det fullt mojligt
att rangordna alternativen efter den ald-
ringsvardsstandard som kan nds for samma
kostnad i kronor. Gér inte det tvingas man
att i det slutliga valet mellan olika alternativ
ta hinsyn till konsekvenser, som uttrycks
i fysiska termer genom en subjektiv sam-
manvigning med Ovriga konsekvenser. Det-
samma giller for konsekvenser som varken
kan kvantifieras eller varderas i kronor.
Pi samhillsnivin kan #ven varor och
tjidnster med marknadspris medfora svarig-
heter. Marknadspriset bor, for vart syfte,
uttrycka alternativkostnaden! for anvénd-
ning av resurser. Men foreligger det mark-

SOU 1971: 27

nadsimperfektioner kommer priset sanno-
likt att avvika fran denna kostnad, varvid
snedvridning av resursallokeringen uppstar
om man direkt tar marknadspriset. Alter-
nativet ar da att man forsoker komma
fram till ett »skuggpris» som bittre ut-
trycker alternativkostnaden.

Diskussion av olika konsekvenser till foljd
av ett dkat antal platser pa alderdomshem

Antaganden och begransningar

Beskrivningen av konsekvenser som har
gjorts hdar maste med nodvindighet bygga
pa ett antagande om i hur manga led en
konsekvens skall tas med. I storsta utstrack-
ning har jag endast tagit med primara ef-
fekter.

Jag har i det foljande antagit att den ald-
ring vi studerar flyttar frin en vanlig hyres-
lagenhet (H,) till dlderdomshem (H;) om
ej annat anges.

For att fa en fullstindig bild av konse-
kvenserna av en utbyggnad av alderdoms-
hem skulle man behdva studera hela den
tidsperiod under vilken man antar att al-

1 Alternativkostnad = vad man skulle fa ut av
resurserna vid bésta alternativa anvdndning.
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derdomshemmet kan anvidndas. Kommun-
forbundet riknar for sitt modellalderdoms-
hem med en avskrivningstid pa 30 ar.! Men
med tanke pa de svarigheter som foreligger
att identifiera konsekvenser i nutid har jag
avstatt fran att forsoka gora en framtidsbe-
domning. (Betr. vilka effekter detta far for
en kalkyl sa hénvisar jag till rikneexemplet
for Goteborg.) Jag rdknar sdlunda endast
med en antagen arskostnad for en plats pa
alderdomshem.

Genom att analysen av konsekvenser ej
stricker sig Over en lang tidsperiod utan
endast Over ett ar behdver den komplice-
rade frigan angdende kalkylrdnta ej be-
handlas.

Jag har vidare antagit att det foreligger
ett positivt samband mellan egna frivilliga
utgifter for konsumtion och viérdering eller
nytta av konsumtionen, dir nyttan Atmins-
tone bor vara lika stor som utgiften (an-
nars skulle utgiften ej foretagas). Med hjilp
av detta antagande har vi en grund for upp-
skattningen av aldringens virdering av stan-
darden i den egna bostaden och pa alder-
domshem dvs. ett lagsta varde. Om ndmligen
flyttningen fran hyresldgenhet till alderdoms-
hem gors frivilligt av aldringen kan det da
tolkas som att han uppskattar standarden
hos alderdomshemmet som mera vird dn i
hyresligenheten. Utover detta virde aterstar
f.n. endast att diskutera faktorer som bor
ha samband med den totala virderingens
(nyttans) storlek.2

Jag antar ocksd att det kommunala bo-
stadstilligget av &ldringen uppfattas som
disponibel inkomst. Detta kan bl. a. moti-
veras med -aldringars ovilja mot att flytta
vilket medfor att &ldringen i storsta ut-
strackning forsoker bo kvar i en viss ldgen-
het oavsett det kommunala bostadstillagget.
Om han inte hade nagot bostadstilligg si
innebdr antagandet att han alltsa skulle be-
tala hyran for denna ldgenhet med sin folk-
pension. Genom att han far bostadstilligg
kan han i stillet anvinda folkpensionen till
andra dndamal.

Det finns vidare skal att antaga att det
i de flesta fall dven fOreligger ett positivt
samband mellan andras (t. ex. kommunens)
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utgifter for en aldring och aldringens vér-
dering av dessa. I detta fall finns det dock
inget som sidger att det bor foreligga ett
visst forhallande mellan utgift och virde-
ring. Om vi tar den kommunala hemhjélpen
som exempel, sa bor aldringen uppfatta till-
gang till saidan som positiv, medan det dir-
emot ej gar att direkt sdga om aldringens
vardering dr lagre, lika med eller hogre dn
kommunens eller samhillets kostnader for
att tillhandahalla den.

Den fortsatta analysen kommer att grun-
da sig pad dessa antaganden liksom rékne-
exemplet.

For den enskilde aldringen kan foljande
konsekvenser uppsta:

Inkomstforandringar
1. Bostadstillagget (Kbt)

Bestimmelserna om Kbt till pensiondrer pa
alderdomshem varierar. I en del kommuner
utgar inget Kbt (Kommunfdrbundets nor-
malforslag) medan det i andra uppgar till
ett generellt belopp, vanligen 500 kr per
ensamstaende och ar.

2. Socialhjilp

Enligt en undersokning fran socialdeparte-
mentet erhdll ca 4,5 % av alderspensioni-
rerna socialhjilp under lingre eller kortare
tid 1967 (Socialdep. 1969: 9 sid. 73). Mot-
svarande siffra for 1959 var 3,4 % (1959
ars socialhjédlpsundersokning, SOS sid. 25).
Genomsnittsbeloppet uppgick 1967 till drygt
1 200 kr. (Socialdep. 1969: 9 sid. 77.)

Utgiftsforandringar
3. Kostnader for uppehille

Dessa kostnader betalas ej langre separat av
aldringen.

* Alderdomshem. Samband mellan storlek
och driftkostnader. Kommunférbundets forlag,
sid. 12.

2 Den totala vdrderingen motsvarar utgiftsbe-
loppet plus en del som man ej direkt betalar for.
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4. Kostnader for komplementservice

Dessa kostnader bortfaller ocksa vid en
flyttning utom i vissa fall dir dessa dr av-
giftsbelagda aven pa alderdomshem.

5. Vardavgift

For nidrvarande finns 2 huvudprinciper for
avgiftssdttning. Antingen kan vardavgiften
bestimmas till ett belopp som motsvarar
folkpensionen minskat med utgaende fick-
pengar, eller s kan den differentieras med
hinsyn till inkomstens och eventuellt for-
mogenhetens storlek. (Den senare avgifts-
sittningen star dock ej i Overensstimmelse
med kommunallagens likstéllighetsprincip
och dr darfor under utredning.)

Nyttoforandringar

6a. Nyttan eller viarderingen av den egna la-
genheten

Genom flyttning till alderdomshem gar ald-
ringen miste om virdering av den egna li-
genheten och den standard han kan uppna
dédr. Enligt tidigare resonemang kan denna
virdering delas upp i 2 delar, den egna ut-
giften och 6vrig nytta.

6b. Nyttan eller vdrderingen av alderdoms-
hem

Som kompensation for forlusten av nyttan
av den egna ldgenheten kommer nyttan av
alternativet alderdomshem som ocksi kan
uppdelas enligt 6 a.

Nyttoférandringen blir da lika med 6 b
minus 6 a. Sambandet mellan dessa 3 olika

Inkomstforandringar
3 Nyttofordandringar

¥
Utgiftsforandringar

Med underlag i form av inkomster och
inkomstanvéndning i de bada boendealterna-
tiven bor man kunna fa ett grepp om nytto-
fordndringar.!
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Detta dr dock en metod som anvindes i
denna studie eftersom det i viss utstrick-
ning redan finns statistik Over inkomster
etc. Men en bittre metod torde vara att
forsoka komma fram till indikatorer péa
vardering av standarden i den egna ldgen-
heten och pé é&lderdomshem enligt samma
linjer som i maldiskussionen. Dessa indika-
torer kan t.ex. uppdelas i olika grupper
(tab. 2).

For vissa av dessa grupper och indikato-
rer foreligger sannolikt kritiska virden el-
ler »trosklar», som maste Overskridas eller
underskridas for att tillvaron for aldringen
skall vara acceptabel. Vissa av grupperna
kan ersdtta varandra. Lag bostadsstandard
kan t.ex. 1 viss utstrickning kompenseras
av riklig tillgang pa komplementservice.

Inte heller med denna metod kommer
man fram till ndgot véirde i kronor pa vir-
deringen eller nyttan av olika alternativ, ef-
tersom manga av indikatorerna #r svara el-
ler omdjliga att Oversdtta i pengar. Men
man har kommit en 1ang bit pa vig om man
kan uppskatta uppoffringar i kronor och
prestationer i fysiska termer och pa sa sitt
fa fram vad t. ex. en kostnadsskillnad mel-
lan tva alternativ medfor for prestationsskill-
nad.

Kommunfinansiella konsekvenser

1. Kapitalkostnad

Storleken blir bl. a. beroende av hemmets
utformning, avskrivningstid och kalkylridn-
ta.

2. Driftkostnad.
3. Utbildning av
nettokostnad.)
Det finns skil som talar bade for och emot
att ta med denna post. Om utbildningen
ar speciellt avsedd for personal pa alder-
domshem och endast med svarighet kan ut-
nyttjas pa annat hall, s talar det for att
kostnaden skall medtagas. Ar diremot ut-

personal. (Kommunens

! Det maste dock observeras att nytta inte
endast hdnger samman med inkomster och ut-
gifter. Faktorer av betydelse &r om flyttningen
skett fullstindigt frivilligt och med korrekt in-
formation.
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Tabell 2. Exemplifiering av indikatorer pa virdering av boendeform

Grupp

Indikatorer

Bostadsstandard

Bostadsmiljo

Bostadens ldge
Kommunikationer
Bostadskomplement
Disponibel inkomst
Valfrihet

Trygghet
Konsumtionsstandard

Aktivering

Hilso- och sjukvard

Bostadsyta, antal rum, tekn. utrustn. (WC,
varmvatten, bad) (byggn. ar)

Grannar, buller, aktivitet, rekreationsomr.,
traffpunkter, luftfororeningar, trafiksi-
kerhet

Avstind (i tid och rum) till olika service,
sldaktingar etc.

Avstand (i tid och rum) till héllplats, turtét-
het, bekvamlighet (sittplatser, stighojd),
tillgdnglighet (hiss, rulltrappa)

Hembhjalp, matdistribution etc.

Inkomst efter skatt + bidrag — fasta kostn.
(t. ex. hyra, forsdkringar)

Disp. inkomst, ordningsregler, bestimda ti-
der, psykisk och fysisk kondition

Tillgéng till telefon, telefonjour, nattvak,
regelbundna besok

Antal maltider o. sammansittning, inkoms-
tens fordeln. pé olika utgifter

Tid m. organiserad sysselsédttning, antal sys-
selsdttningstyper, externa kontakter, un-
derhallning

Lékarbesok, fotvard, bad, harvard, sjuk-
och motionsgymnastik

bildningen anvindbar pa andra omraden,
eller om nagon utbildning av de aktuella
personerna skulle ha skett under alla om-
stindigheter, bor man ej belasta alderdoms-
hemmen med denna kostnad.

4. Vardavgifter. (Se punkt 5 under kon-
sekvenser for den enskilde individen.)

5. Kommunalskatt.

Forindringar av kommunalskatteintikterna
kan uppstd om f.d. vardare i hemmet bor-
jar eller fordndrar sitt forvirvsarbete eller
om sysselsdttningen i kommunen Okar ge-
nom att personal till &lderdomshemmet
overfors fran ndgon annan kommun.t Skat-
teutjimningsbidraget kan ocksa péaverkas.

6. Kommunalt bostadstillagg.

Om aldringen erhdll sddant i den egna la-
genheten bortfaller det vanligen vid flytt-
ning till alderdomshem (se dock punkt 1
for den enskilde individen).
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7. Socialhjilp (se punkt 2 for den cnskilde
individen).

8. Andra vardkostnader.

Minskningen i dessa beror pa vilka komple-
ment som aldringen tog i ansprak i den egna
ligenheten (t. ex. hemhjilp). Endast kom-
munens nettokostnad &r relevant.

Statsfinansiella konsekvenser

1. Utbildning av personal. (Se punkt 3 un-
der kommunfinansiella konsekvenser.) En-
dast statens andel av totalkostnaden skall
medtagas.

2. Statsskatt.

Forandringar i statens skatteintdkter upp-
star om f. d. vardare borjar eller fordndrar
sitt forvéarvsarbete.

1 Detta kan dven medféra investeringar i bo-
stdder och foljdverkningar av dessa.
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3. Bidrag till social hembhjélp.

Statsbidrag utgér for nédrvarande med 35 %
av l10nekostnaden minus avgifter.

4. Forbittringslan.

Utgifterna for forbattringslan i form av ka-
pital- och rintesubventioner kan paverkas.
5. Skatteutjamningsbidrag.

Konsekvenser for samhdllet

1. Investeringskostnad (Se punkt 1 under
kommunfinansiella konsekvenser).

2. Driftkostnad (Se punkt 2 under kom-
munfinansiella konsekvenser).

3. Utbildning av personal (Se punkt 3 un-
der kommunfinansiella konsekvenser och
punkt 1 under statsfinansiella konsekvenser).
4. Kostnad for uppehille och tidigare vard-
form.

Denna kostnad, som i alternativet egen lé-
genhet belastade den enskilde individen,
kommunen och staten, bortfaller.

5. Forandring i produktionen.

Om den f.d. vardarens produktivitet for-
dndras vid Overgang till annan sysselsdtt-
ning uppstar forindringar i totalproduktio-
nen i landet (BNP).

6. Aldringens virdering av fordndrad boen-
deform och standard. (Se punkt 6a och b
under konsekvenser for individen.)

7. Inverkan pa anhoriga.

Det kan framfor allt bli fraga om ett mins-
kat behov av hjilp till aldringen, fordandra-
de mojligheter till besok och eventuellt for-
dndrade kostnader.

Steg 4

Detta steg bestdr i att stilla de under-
sokta alternativens konsekvenser mot ma-
len for att gora en utvidrdering av och jam-
forelse mellan alternativen.

Konsekvenserna kommer att vara av fle-
ra typer:

1. Endast identifierade

2. Identifierade och kvantifierade

3. Identifierade, kvantifierade och ut-
tryckta i kronor.

Endast den tredje typen av konsekvenser
ir sddan att man direkt kan fa underlag for
en jamforelse mellan alternativen. De Ov-
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riga konsekvenserna fér vigas samman pa
subjektiva grunder av beslutsfattarna. Den-
na sammanvigning skulle kunna ske genom
anviandning av vigningstal for olika typer
av konsekvenser.




Rikneexempel fran Goéteborg

Syfte

Syftet med forsoket till kvantifiering av for-
vintade konsekvenser av en flyttning till
dlderdomshem idr dels att se vilka uppgif-
ter som redan finns tillgéngliga for en sé-
dan berdkning, dels att diskutera hur en
berdkning kan ske och hur den bor anvin-
das.

Metod

I samarbete med Goteborgs socialforvalt-
ning har grundmaterial framtagits.! Detta
sammanstills i en nyttokostnadskalkyl, dar
prestationer och uppoffringar hinfor sig
till etz d@r. Detta innebdr naturligtvis en stor
forenkling, eftersom man kan se en satsning
pa komplement eller dlderdomshem som en
investering med aterverkningar langt framét
i tiden. Att enbart se pa storleken av ett
ars konsekvenser och ej se pa t. ex. det dis-
konterade vérdet? av konsekvenser under
en foljd av ar innebér att man antingen an-
tar att storleken pd konsekvenserna Ar ofor-
dndrad over tiden och att man har en ome-
delbar anpassning till fordndringar eller att
relationen mellan konsekvenserna dr ofor-
dndrad. Man maste dock vara medveten om
att stora fordndringar i de relativa priserna
pa framfor allt arbetskraft och kapital pa-
verkar jimfOrelsen mellan olika alternativ.
Eftersom serviceaktiviteter dr arbetsintensi-
va kommer t. ex. valet for kommunen mel-
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lan hembhjilp och plats pa alderdomshem att
vara mycket kinsligt for fordndringar i pri-
serna pa arbetskraft (Ioner) i forhallande till
investeringskostnader.

Men da foreliggande berikningar endast
skall utgbra ett rakneexempel som visar
storleksordningen av konsekvenserna och
darfor ej gor ansprék pa att vara exakta
har jag begrinsat mig till att se pd ett &r.
Dessutom torde det ej finnas underlag for
en bedomning 6ver en ldngre tidsperiod.

Storre delen av siffrorna hénfér sig till
1969. Nagra siffror giller dock for andra
dr, men inga omrdkningar har gjorts pga.
svarigheter att finna rittvisande indexse-
rier. Felen till foljd av detta blir sannolikt
sma.

Forutsdttningar och antaganden

I idealfallet skulle man behdva en beskriv-
ning av de éldringar for vilka alternativet
till nuvarande boendeform och vard ir att
flytta till alderdomshem. Men uppgifter om
denna aldringsgrupp finns ej. Det finns en-
dast begridnsad information om karakteris-
tika hos den grupp som flyttar till &lder-
domshem, varfor dessa uppgifter maste
kompletteras med uppgifter hamtade fran
statistik om alla aldringar i Goteborg.

1 Jag dr hdrvid mycket tacksam for all den
hjilp jag har fatt frain Astrid Carlsson, Hans
Enlund, Axel Gisslén, Bo Johansson, Leif Nord-
kvist och Ake Nilsson.

2 Nuvidrdet av framtida konsekvenser.
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Den metod som anvindes innebir att man
endast ser pa skillnader i tva situationer som
jaimfores. Situationen att bo pd &lderdoms-
hem kallas dédrvid H; och jamforelsealter-
nativet H,. Konsekvenser av en flyttning
fran H, till H; dr di lika med H,-H, be-
triffande alla relevanta faktorer. I ménga
fall ar H;-H, =0, dvs. ingen forindring
har intriffat. Dessa faktorer har di ute-
lamnats ur beskrivningen. I vissa fall har
flera faktorer sammanvégts i ett dverordnat
begrepp. Detta har framfor allt skett vid
begreppet standard. Delfaktorerna i detta be-
grepp kommer dock att diskuteras.

Beskrivning av aldringens situation

Genomsnittsaldern pa de till dlderdomshem
intagna 1969 var 84 ar (1968: 81 ar). Un-
der 1969 intogs 292 personer. Av dem kom
44,9 % fran hemvarden, 42,4 % frin sjuk-
hus och 12,7 % frén 6vriga hall. Jag har dir-
for i detta exempel utgétt fran att aldringen
flyttar frdn en egen ldgenhet (H,) med till-
géng till hemvérd till lderdomshem (H,).

Eftersom inkomst och férmdgenhet pa-
verkar t.ex. vardavgiften har Aven dessa
framtagits.

Tabell 3. Inkomstkalkyl

Av de intagna pé dlderdomshem har 40 %
endast folkpension och Kkapitaltillgangar
som ej Overstiger 2 000 kr. Jag har da anta-
git att aldringens inkomst uppgar till 5 856
kr (folkpension plus pensionstillskott) samt
att formogenheten ir noll.

Jag har vidare antagit att aldringen inte
kan spara nagon del av inkomsten utan
att den helt konsumeras. Detta antagande
kommer att vara av stor betydelse i den
fortsatta analysen. Det som talar for an-
tagandet dr dels att inkomsten ar sia lag,
dels att aldringarna vanligen inte har nidgon
formogenhet.

Konsekvenserna uppdelas i positiva (pre-
stationer) och negativa (uppoffringar). Da
det dr av intresse att se de poster som for-
dndras har jag gjort en bruttoredovisning.

Konsekvenser for en aldring av en flytt-
ning fran egen ligenhet (H,) till dlderdoms-
hem (H,)

Jag har i det foljande gjort berdkningar for
tva alternativ. I det fOrsta alternativet har
jag forsokt att fa fram typtal for olika
konsekvenser (dvs. vanligast forekomman-
de). Det gar dock ej att med bestimdhet ut-

Konsekvens (H;—H,)

Alt. 1 Alt. 2

Folkpension
Kommunalt bostadstilligg

0 0
—818 —5 000

—818 —35 000

Utgiftskalkyl

Konsekvens (H;—H,)

Alt. 1 Alt. 2

Kostn. . uppehille?

Kostn. f. bostad som técks av Kbt.
Vardavgift

Fickpengar

—3'856

—5 820
5476
1200?

Summa

—5 000

! Varav kostnad for hemhjilp 120 kr.
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tala sig om att alla dessa typtal verkligen
sammanfaller hos en viss aldring. Dir typ-
tal ej har funnits har jag anvint genom-
snittssiffror.

I alternativ 2 har jag anvént siffror som
kan betecknas som maximisiffror betriffan-
de kommunens kostnader, for att visa hur
mycket kommunen kan tinkas satsa i en-
skilda fall.t

I inkomsttermer medfor flyttningen att
det bostadstilligg som aldringen fick i den
egna ligenheten dras in och ersittes med ett
generellt bostadstilligg. Folkpensionen pa-
verkas ej. Inkomsten anviindes dels till att
betala vardavgiften pad alderdomshem dels
till fickpengar.

Inkomst- och utgiftsférindringarna for en
aldring i Goteborg framgar av tab. 3.

Ser man pé prestationer och uppoffringar
blir prestationen lika med den virdering av
standard som aldringen kan uppné pa alder-
domshem medan uppoffringen blir virde-
ringen av standarden i den egna ligenheten
som han gar miste om.

Vilka mdjligheter har man di att upp-
skatta dessa virderingar? Enligt tidigare re-
sonemang (sid. 32) antog vi att det forelag
ett positivt samband mellan inkomst, ut-
gift och nytta. Vi antog vidare att nyttan
av en egen frivillig utgift dtminstone upp-
gar till utgiftens belopp i kronor.

Viirdering av standard i den egna ligenheten

I alternativet egen lidgenhet har aldringen en
inkomst som han anvinder for sitt uppehil-
le och for att betala hyra. Beloppet uppgar
till 7494 kr. i alt. 1 och 11676 kr. i alt.
2. Enligt ovanstiende antagande uppgar viir-
deringen av dessa utgifter ligst till samma
belopp.2 Dirutover bor en hel del faktorer
komma in och virdesittas, sidana som for
ndrvarande ej direkt kopes (se t. ex. indika-
torerna pa sid. 34). Antag att vi kunde
sdtta virden pa alla dessa faktorer och sum-
mera dem till ett totalbelopp (a). Detta be-
lopp plus utgiften i alternativet egen ligen-
het skulle da utgdra virderingen av den stan-
dard och milj6 som &ldringen har i den egna
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bostaden. Det blir i alt. 1 7494 + a, kr. och
ialt. 2 11676 + a, kr.

Virdering av standard pa alderdomshem

Pa alderdomshem har aldringen en inkomst
pa 6 676 kr. (folkpension + bostadstilligg)
som han anvinder tiil att betala vardavgift
(5 476 kr.) och resterande 1 200 kr. till fick-
pengar. Virderingen av dessa utgifter upp-
gar enligt tidigare antagande till ligst 6 676
kr. Den totala virderingen bestir dessutom
av andra poster som inte direkt gir in un-
der utgifter (b). En del av standarden pa
alderdomshem i Goteborg kan belysas med
en av Socialférvaltningen uppgjord vardkva-
litetsbeskrivning (bil. 1). Genom en summe-
ring av aldringens utgifter och 6vriga virde-
ringar av faktorer kommer man fram till
den totala vérderingen av standard pa &lder-
domshem. Det blir lika med 6 676 + b kr.

Vid uppskattningen av virderingen av
standard i den egna ldgenheten och pa al-
derdomshem har vi alltsd utgétt fran det be-
lopp i kronor som aldringen sjilv betalar
och till detta lagt ett belopp som skall ge ut-
tryck for virderingen av faktorer, som ej
direkt kan hanforas till en viss utgift.

Detta forfarande att basera virderingar
pa kostnader kan naturligtvis ifrigasittas.
Men eftersom det sannolikt for nirvaran-
de ej finns néagon tillforlitligare metod an-
vindes denna. Ytterligare ett skidl kan va-
ra att om en person frivilligt betalar en
summa pengar for en vara eller tjinst, si

1 Aven hir giller reservationen att det ej gar
att uttala sig om att t. ex. hogt bostadstilligg och
manga hemhjilpstimmar sammanfaller hos en
viss aldring.

2 Nar det giller alt. 2 med ett kommunalt bo-
stadstilldgg pa 5 820 kr per ar 4r det dock uppen-
bart att hela detta belopp ej av dldringen upp-
fattas som disponibel inkomst eftersom han ej
skulle ha rad att bo i ldgenheten ifrdga om han
inte fick detta bostadstilligg. Frigan 4r dd om
aldringens virdering av den egna ldgenheten
uppgar till ett belopp som motsvarar bostads-
tillagget eller om varderingen dr ligre (jmfr med
tidigare antaganden). Sannolikt innebidr en be-
rdkning av aldringens virdering av bostaden en
Overskattning om den baseras pd det héga bo-
stadstilligget. Men eftersom det ej finns underlag
for en rimlig reducering av &ldringens virdering i
detta fall, si behandlas bostadstilligget i alt. 2
som disponibel inkomst.
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Tabell 4. Nyttokalkyl

H,

Konsekvens (H,—H,)

Alt. 1

Alt. 2

H, Alt. 1 Alt. 2

Virdering av standard i* (7 494 +-a,)

(11 676+a,) (6 676-+b)

(6 676-+b)— (6 676+b)—
(7494+-a,) (11676+a,)

* a och b dr vddering av faktorer utdver utgiften.

bor personens uppfattning om nyttan av
varan eller tjinsten ifriga minst uppgé till
utgiftens belopp, annars skulle han ej dver-
viga att gora utgifterna ifraga. Nyttoforind-
ringarna framgar av tab. 4.

Slutsatser

Av inkomstkalkylen framgdr det att in-
komsten i alternativet alderdomshem min-
skar med 818 kronor i alt. 1 och 5 000 kr. i
alt. 2. Den légre inkomsten anvéndes, enligt
utgiftskalkylen, till virdavgift och fickpeng-
ar. Slutsatserna for nyttokalkylen blir da att
om aldringen anser att hans virdering av

standarden pad &dlderdomshem, betriffande
den del som gar utdver utgiften, 4r mer #n
818 kr.,t alt. 5000 kr.,2 storre #n motsva-
rande del i alternativet egen ligenhet si bor
han flytta. Annorlunda uttryckt si innebir
det att nyttan per spenderad krona maste
vara hogre i alternativet alderdomshem in
i alternativet egen ldgenhet for att aldringen
skall flytta.

Konsekvenser for kommunen (kommunfi-
nansiella)

Konsekvenserna for kommunen bestar av
intakter och kostnader.

De positiva konsekvenserna bestar dels
av vardavgift pi alderdomshem som upp-
gar till 5476 kr. per &r. Hirtill kommer att
kommunen ej lingre behdver betala indivi-
duellt bostadstilligg som i alt. 1 uppgar till
1638 kr. och i alt. 2 5 820 kr. Dessutom
bortfaller kostnaden fo6r hemvardare som i
alt. 1 berdknas till 2 411 kr. (312 tim) och i
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alt. 2 17362 kr. (2184 tim).

De negativa konsekvenserna bestr av
drift- och kapitalkostnader (rinta och av-
skrivning) for alderdomshemmet, som for ett
nytt 96 platsers hem uppgér till 15 400 kr.
per ar.3 Detta belopp blir naturligtvis i hog
grad beroende av dlderdomshemmets stan-
dard och personaltithet. Dessutom tillkom-
mer generellt bostadstilligg pa 820 kr. Slut-
ligen tillkommer kostnad for utbildning av
personal pa alderdomshemmet. Denna post
ir dock svar att uppskatta. Sammanstill-
ningen blir da:

Intaktert

Vardavgift

Bortfall av bostadstilligg

Bortfall av kostnad fér
hemvardare

Alt. 1

5476
1638

Alt. 2
5476
5 820

2411

9 525

17 341
28 637

Kostnader

Drift- och kapitalkostnader
Bostadstilligg

15 400
820

16 220

15 400
820

16 220

Enligt alt. 1 uppstir en »>forlust> for
kommunen pa 6 695 kr. om &ldringen flyt-
tar till dlderdomshem, medan det i alt. 2
blir en »vinst»> pa 12 417 kr.

Av detta kan man dra slutsatsen att om
kommunen endast ser pa den finansiella
sidan sa bor kommunen i forsta hand satsa
ytterligare 6 695 kr. per &r pd &ldringens
hemvérd. Det dr snévt ekonomiskt billiga-

1 Om H, ar bittre 4n H,, dvs. (6676-+b) >
(7494+a,)sa maste b—a, vara storre dn 818.

* For alt. 2 blir villkoret (6676+b) > (11676--
a,) vilket innebir att b—a, > 5 000.

3 Detta genomsnittsbelopp skulle kunna diffe-
rentieras med hédnsyn till aldringens vardtyngd.

4 Intdkter omfattar dven bortfall av kostnader.
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re for kommunen #n om &ldringen flyttar
till dlderdomshem. Det motsvarar t. ex. yt-
terligare 866 tim. i hemvard per ar.

Detta giller dock bara om kommunen
maste investera i ett nytt alderdomshem for
att kunna varda aldringen. Finns det dar-
emot redan ledig kapacitet si uppgar inte
lingre uppoffringarna till hela beloppet for
drift- och kapitalkostnader, utan endast den
kostnadsokning som ytterligare en aldring
fororsakar dr relevant. Det blir da frimst
friga om kostnader for kosthall, likarvard,
medicin, renhéllning och tvatt. Ovriga kost-
nader antages vara fasta kostnader eller
sprangkostnader. De rorliga kostnaderna el-
ler sdrkostnaderna per aldring uppgick for
Géoteborg till ca 1 916 kr per ar och aldring
(ar 1968). Detta belopp ligger sannolikt i
underkant. Motsvarande kostnad for det mo-
dellhem varifrdn totalkostnaden pa 15 400
kr. har himtats ligger pa 3 650 kr. per ar
och ldring. I situationer med Overkapacitet
torde det foljaktligen vara »lonsamt» for
kommunen att forma en aldring att flytta till
alderdomshem, eftersom det dr osannolikt
att sirkostnaderna pa alderdomshemmet ens
uppgér till vardavgiften (5476 kr). Dirtill
kommer sedan ytterligare prestationer for
kommunen i form av olika kostnadsminsk-
ningar.

I alt. 2 uppstdr diremot en vinst pa
12417 kr. Till storsta delen bestar den
av bortfallet i kostnaden for hemvardare.

Konsekvenser for staten (statsfinansiella)

Konsekvenserna for staten inskranker sig
till den minskning i bidrag till den kommu-
nala hemvarden. I alt. 1 uppgar den till
1297 kr. och i alt. 2 till 9 337 kr.

Alt. 1
1297

Alt. 2
9.337

Intikter

Bidrag till hemvardare
Kostnader

Konsekvenser for samhdllet!

Prestationer for samhillet bestar av ldgre
kostnader fér hemvard enl. alt. 1 pa 3 828
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kr2 (alt. 2 26798 kr.3). Dessutom tillkom-
mer ligre kostnader for uppehille pa 5 736
kr. i bada alternativen samt en lagre kostnad
for bostadstilligg pa 1 638 kr. (alt. 2 5820
kr). Ytterligare poster dr aldringens virde-
ring av dlderdomshemmets prestationer samt
eventuellt en Okning i produktionen om
f. d. vardare Overgar till mer produktiv sys-
selsdttning.

P4 uppoffringssidan kommer drift- och
kapitalkostnader pa 15400 kr., anvénd-
ning av fickpengar 1 200 kr. samt eventuellt
kostnader for utbildning av personal. Slut-
ligen kommer virdering av uppoffrad stan-
dard i den egna bostaden.

Sammanstillningen kommer da att bli:

Prestationer Alt. 1 Alt. 2
Kostnader for hemvardare 3828 26798
Kostnader fér uppehillet 5736 5736
Kostnader for bostadstilligg® 1 638 5820
Forandring i prod. Z; Zs
Virdering av standard pa
dlderdomshemmet Y1 Ve
11 202+ 38 354+
Z,+y: 2Z3t+Ye
Uppoffringar
Drift- och kapitalkostn. 15400 15400
Virdering av standard i egna
bostaden X1 Xs
Kostn. f. utbildning av
personal Vi Vy
Anvindning av fickpengar 1200 1200
16 600 16 600
X1tV XetVa

Om vi antar att v; och z; = 0% si mas-
te y, Overstiga x; med 5398 kr. for att
prestationerna skall bli lika stora som upp-
offringarna, medan alt. 2 innebér att X, mas-
te Overstiga y» med 21 754 kr. for att sam-
ma resultat skall uppnas.

1 Med sambhillet avses hir staten, kommunen
och aldringarna, betraktade som en enhet varvid
man bortser frin inbordes transaktioner inom
enheten.

2 120+2411-+1 297 kr.

3 120417 34149 337 kr.

¢ Exklusive avgift for hemvardare eftersom den
ingér i kostn. for hemvarden (5 856—120).

5 Bostadsbidrag -+ nettohyra (som ingar i
kostn. for uppehille) borde egentligen vara lika
med hyran pa ligenheten vid jamvikt pa bostads-
marknaden, vilket skulle utgéra vardet av den
frigjorda bostaden.

¢ Antagandet gors pga. att det ej finns under-
lag for kvantifiering.
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Sammanfattning av resultaten

Vi kan nu sammanstilla totalforandring-
ar och kritiska viarden for de olika nivderna:

Al b Al 2
818/|+_5000)

Aldringen

Forindring i virdering I s

Kommunen

Forindring i netto-

kostnader + 6695 —12417

Staten

Forandring i netto-

kostnader — 1297 — 9337

Samhiillet
Foréndring i virdering
av standard

L =P

l = kritiska virden

Kostnadsforandringarna for kommun och
stat uppstar vid en eventuell flyttning fran
alternativet egen ldgenhet till 4lderdomshem
medan de kritiska virdena for aldringen och
samhillet maste uppnés for att en flyttning
skall 6vervigas av aldringen resp. samhillet.

For att klargora sambanden mellan de oli-
ka nivderna och férklara sammanstillningen
av totalforandringar och kritiska virden an-
tar vi att en genomsnittsaldring enligt alt. 1
flyttar till alderdomshem. Vad innebir det-
ta for de olika nivéerna?

Aldringen

For att en flyttning skall dverviigas av ald-
ringen maste den totala virderingen av stan-
darden pa alderdomshem vara stdrre #n vir-
deringen -av standarden i den egna ligen-
heten. Detta innebdr att virderingen av fak-
torer utover utgiften (b)® pa dlderdomshem
maste vara mer #n 818 kr. storre dn virde-
ringen av faktorer utdver utgiften (a,)4 i den
egna liagenheten.

Kommunen

Kommunens kostnader okar med 6 695 kr.

SOU 1971: 27

Flyttningen #r alltsa inte onskvird ur kom-
munfinansiell synvinkel.

Staten

Statens kostnader minskar med 1297 kr.
p. g. a. minskat bidrag till hemvarden.

Samhdillet

For att flyttningen skall vara onskvird ur
sambhillelig synvinkel maste aldringens vir-
dering av standarden pa alderdomshem &ver-
stiga virderingen av standarden i den egna
ligenheten med 5 398 kr. enl. alt. 1. DA blir
prestationerna storre dn uppoffringarna pa
samhillsnivan. ‘

Malkonflikter mellan de olika nivaerna
kan uppstd. I ovanstdende exempel flyttar
dldringen om han anser att alderdomshem
ir ndgot bittre #n den egna ligenheten.
Men for att flyttningen fran samhillets syn-
punkt skall vara onskviard méaste dlderdoms-
hem vara mer édn 5398 kr. bittre in den
egna ligenheten for dldringen.5 En mélkon-
flikt uppstar dven mellan dldringen och kom-
munen.

I jimforelse med alt. 1 kommer &ldringen
i alt. 2 att vara mer obenigen att flytta ef-
tersom villkoret for att dlderdomshem skall
vara bittre dn den egna ldgenheten ir att
virderingen av faktorer utover utgiften (b)
pa alderdomshem méste vara mer én 5 000
kr. storre dn faktorer utdver utgiften (a,) i
den egna ligenheten. Kommunen och sam-
hiillets har diremot intresse av att aldringen
flyttar.

Att staten i bada fallen »tjinar» pd en
flyttning beror pa att ndgot stimulansbidrag
till kommunerna for att tillhandahélla hem-
hjélp inte langre utgar.

1 Typfall.

2 Max.alt.

8 Virderingen av alderdomshem uppgér till
utgiften+faktorn b.

4 Virderingen av den egna ligenheten uppgar
till utgiften plus faktorn a,.

5 En madlkonflikt uppstdr dock inte i de fall
di virdering av standard gors pa samhillsnivan
och ej av aldringen sjilv.

¢ Om Hy—H, < 21 754 kr.




Anvindning av resultaten

I detta rikneexempel har jag forsokt att sa
langt som mdjligt gora en virdering i kro-
nor av de konsekvenser som kan uppstd om
en aldring flyttar frin en ldgenhet till al-
derdomshem. For kommunens och statens
del dr resultaten konkreta och entydiga, ef-
tersom det pa dessa nivder endast handlar
om inkomster och utgifter och ej nagra
subjektiva virderingar. Men pa individ- och
samhillsnivin medtages dessa subjektiva
virderingar. Pga. svarigheter att uppskatta
dessa ir det nodvindigt att pa nuvarande
stadium behandla virderingarna som Kritis-
ka viérden.

Anvindningen av de uppskattade eko-
nomiska konsekvenserna blir beroende av
vem som skall besluta och vilka mal som
skall uppfyllas. Jag skall avslutningsvis ge
négra beslutssituationer fran olika nivaer.

Kommunen: Eftersom kommunen ir hu-
vudman for aldringsvarden tittar vi forst
pa denna niva.

Beslutssituation 1: Langsiktiga beslut om
resursfordelningen mellan Oppen och slu-
ten vard. Vi antar att kommunen bl. a. har
mélet att aldringar bor f& bo hemma sa
linge detta dr mojligt. Genom rikneexem-
plet fair kommunen reda pa hur mycket
man i ett typfall kan satsa pa oppen vard in-
nan rent ekonomiska motiv talar for en
utbyggnad av alderdomshem. Men dven and-
ra faktorer kan paverka beslutet. Om man
vill prioritera ppen vard s bor man ock-
sa vara villig att gora uppoffringar fran
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kommunens sida for att aldringarna verkli-
gen skall kunna bo kvar hemma. Det inne-
bir att kommunen bor vara beredd att pa-
taga sig en merkostnad for den Oppna vir-
den i forhéllande till vad det kostar kom-
munen att bygga och driva dlderdomshem.

Beslutssituation 2: Kortsiktigt beslut om
vard av en viss dldring. Genom kalkyler
far kommunen en uppfattning om vad det
kostar att ha &ldringen i en annan vardform.
Men dven hir bor dverordnade kommunala
mal som t. ex. hemmiljo och individuell fri-
het fé filla avgorandet.

I bdda dessa situationer kan kommunen
paverka individens val genom utbud av
t.ex. komplement och avgiftssittning och
bidragsbestammelser.

Individen: Om individen befinner sig i
en valsituation betriffande vard kan man
antaga att han gor nigon form av virdering
av olika alternativ. Det dr nagra av kom-
ponenterna i denna virdering som rédkne-
exemplet forsoker ta fram.

Sambhiillet: Langsiktiga beslut om avvig-
ning mellan 6ppen och sluten vard och
vardkvalitet. Utgangspunkt dr de av sam-
hallet faststillda malen. Kalkylen ger hir
vigledning for hur virderingar och kostna-
der bor forhalla sig for att det ena eller
andra alternativet skall vara Onskvirt fran
ekonomisk synpunkt. Genom uppdelningen
pa olika nivéer far man en uppfattning om
hur konsekvenserna fordelar sig mellan des-
sa. Ur inkomstfordelningssynpunkt (eller
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konsekvensfordelningssynpunkt) torde t. ex.
ej det kritiska viardet for samhillet enligt
alt. 2 kunna anvandas som beslutsunderlag,
eftersom detta i realiteten innebar att ald-
ringen skulle kunna belastas med en upp-
offring (= minskning i vérdering) pa
21 754 kr. utan att det blev »olonsamt» for
samhillet med en flyttning.

Med hjilp av konsekvensuppdelningen pa
nivder kan man aven fa underlag for beslut
om styrning av individer eller kommuner
om deras handlande avviker fran samhil-
lets mal. Styrningen kan t.ex. ske genom
bidragsbestammelser eller normer for taxe-
sittning.

Men dven pa denna nivda kommer ett
stort antal faktorer att inverka pa beslu-
ten varfor den ekonomiska kalkylen ej gor
ansprdk pa att vara nagot fullstindigt be-
slutsunderlag.
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Avslutande synpunkter pa anvidndning av nyttokostnads-

kalkyler for aldringsvard

Av den tidigare diskussionen i denna un-
dersokning har det tydligt framgétt att det
uppstar betydande problem nir man skall
anvinda nyttokostnadskalkyler for aldrings-
vard. For att kunna genomféra en kalkyl
tvingas man gora ett antal forenklingar och
antaganden, som man maste vara medveten
om vid bedomningen och anvidndningen av
resultaten. En av dessa forenklingar dr att
uppskattningen av aldringarnas virderingar
av olika boendealternativ utgér frdn kost-
naden fOr alternativen ifradga. Darfor ar
det framst storleksordningen pa konsekven-
serna och ej den absoluta storleken som #r
av storsta intresse.

Fordelarna med att angripa problemet
med hur man skall utforma &ldringsvarden
pa ovan skisserat sitt dr, enligt min me-
ning, att man forsoker genomfdra en syste-
matisk problemlosning genom att folja de
olika stegen i kalkylen. Det kan dven bli
ldttare att gora den oundvikliga avvagning-
en mellan ekonomiska och icke ekonomiska
faktorer genom denna systematik. Nackde-
larna med denna form av kalkylering #r
frimst att resultaten i kronor kan innebi-
ra en falsk precision (med hinsyn till alla
antaganden) och kan darfor missbrukas.

Behovet av ett forbattrat kunskapsunder-
lag for att genomfGra nyttokostnadskalky-
ler dr uppenbart. Det vore Onskvirt att ge-
nomfora forskning framfor allt om maélfor-
mulering, modellbyggande och mitning av
virderingar. Betriffande mélformuleringen

shed

ar problemet dels vilka mal som skall upp-
stdllas, dels hur dessa skall formuleras for
att bli entydiga och vigledande for besluts-
fattare pa olika nivder. En utékad forsk-
ningsinsats pa analys av samhéllssystem och
konstruktion av modeller skulle framfor allt
underldtta identifiering och beskrivning av
konsekvenser till foljd av planerade atgir-
der. Studium av virderingar och mdojlighe-
ter att mita dessa skulle kunna ge svar pa
vilka faktorer som dr av betydelse i en viss
valsituation och hur man skall kunna mita
dessa.

Slutligen skulle det ocksa vara Onskvirt
med ett mer intensifierat uppsamlande av
basdata, t.ex. i databank. Detta utgoér en
forutsittning for att mer omfattande empi-
riska berdkningar av effekter av &tgirder
som vidtages inom den offentliga sektorn
skall kunna goras.
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Sammanfattning

Syftet med del 1 av denna studie ar att med
utgangspunkt fran definitionen av boende-
service i servicekommitténs fOrsta betdn-
kande (SOU 1968: 38) forsoka kartldgga for-
vantade konsekvenser av en Okning av oli-
ka former av boendeservice. Hirvid har
foljande former studerats:

1. Barntillsyn

2. Bostadsvard

3. Tvitt och klddvard

4. Varudistribution och expeditiva tjans-
ter.

Dessutom har fritidsservice och kultur-
distribution berorts. I denna kartldggning,
som kan tjina som beslutsunderlag vid over-
viganden om boendeservice, beskrivs sam-
hillet som ett komplicerat system av inbor-
des beroende delsystem och element. Boen-
deservice kan da vara element i ett del-
system som utgors av bostadsomrédet.

Konsekvenserna av boendeservice upp-
delas i positiva prestationer och negativa
uppoffringar, samt fordelas pa foljande ni-
vaer eller intressenter:

individ eller hushall
kommun

stat

sambhille.

Samhillet omfattar héarvid samtliga kon-
sekvenser exklusive inkomstoverforingar.
Konsekvensbeskrivningen pa samhiéllsnivan
bor ligga till grund for beslut. De Ovriga
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nivabeskrivningarna kan friamst ses som
komplement till samhillsnivan. De kan an-
vindas for att studera de skillnader i for-
delning av konsekvenser pa olika nivaer som
foreligger mellan olika servicealternativ.

1. Barntillsyn

Konsekvensbeskrivningen grundar sig hir pa
en jimforelse mellan tillsyn i hemmet eller
annan privat tillsyn och tillsyn i kommunal,
institutionsbunden form (daghem eller lek-
skola). P4 samhillsnivin medfor en okad
institutionsbunden barntillsyn uppoffringar
bl. a. i form av investeringar i lokaler och
inventarier, driftkostnader samt eventuellt
foljdinvesteringar. Pa prestationssidan kom-
mer frimst inverkan pa barnen i form av
social anpassning, mognad etc. samt en pro-
duktionsdkning, under forutsittning att for-
virvsfrekvensen paverkas. For stat och kom-
mun uppkommer konsekvenser i form av
investerings- och driftbidrag och en &kning
av skatteintikter om forviarvsfrekvensen pa-
verkas. Konsekvenser for enskilda bestar
framst av avgifter for tillsyn samt mojlighet
till forvéarvsarbete och 6kad inkomst.

2. Bostadsvard

Visentliga konsekvenser dr hir att den en-
skildes anvindning av tiden kan fdrindras
om han kan fa hjidlp med bostadsvard. Om
tiden anvéndes till 6kat forviarvsarbete kom-
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mer stat och kommun att fi okade skattein-
takter.

3. Tvdtt och klddvard

Man kan tidnka sig foljande huvudalternativ
for att tillgodose behovet av tvitt:

tvitt utan maskinell utrustning i hemmet
tvitt med maskinell utrustning i hemmet
tvitt i fastighetstvittstuga

bortldmning av tvitt.

Alternativen skiljer sig frimst betriffan-
de tidsitgang samt storlek pa utgifterna.

4. Varudistribution och expeditiva tjinster
samt mathallning

Varudistributionen kan uppdelas i olika
funktioner:

planering
forflyttning
upphandling
transport
lagring.

Aven mathéllning kan uppdelas i funk-
tioner:

tillagning
konsumtion
efterarbete (disk etc.).

Till dessa funktioner kan man knyta en
eller flera resurser som t. ex. tid och pengar.
Individens resursanviandning &r olika for oli-
ka alternativ av varudistribution och mat-
hallning.

For kommunen kan framfor allt investe-
ring i och drift av gator, parkeringsplatser
och allmidnna kommunikationer komma att
paverkas av vilket alternativ som viljes.

Syftet med del 2, Nyttokostnadskalkyler
for aldringsservice, dr att analysera moijlig-
heterna att kunna mita storleken av for-
vantade konsekvenser av en utokad boende-
service. Analysen gors for en servicefunk-
tion, ndmligen aldringsservice, varvid kon-
sekvenserna systematiseras i en nyttokost-
nadskalkyl. Efter en inledande teoretisk del
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exemplifieras analysen med hjilp av ett rak-
neexempel fran Goteborg.

Genomforandet av en nyttokostnadskal-
kyl kan uppdelas i olika steg.

1. Konkretisering av de mal som finns
for den studerade verksamheten. Utgangs-
punkten har hir varit de ar 1957 faststill-
da riktlinjerna for aldringsvard ddr man
bl. a. understryker att allt bor goras for
att sa manga gamla som mdojligt skall kunna
fa leva kvar i sina invanda miljer. For att
precisera de faststillda malen skulle man
behdva analysera faktorer som paverkar be-
hov av service samt diskutera indikatorer
som »miter» behoven. En siadan faktor
kan vara hilsotillstand varvid indikatorer
kan vara antal dagar i sdngldge per ar och
rorlighet. Andra faktorer ar boendeform och
bostadens lage.

2. Det andra steget i nyttokostnadskalky-
len dr att gora ett urval av alternativ. Al-
ternativen for aldringsvard kan t. ex. syste-
matiseras efter bostadsalternativ. De vikti-
gaste dr darvid:

bostadsldgenhet
pensionarslagenhet
alderdomshem.

Dessa alternativ, grundalternativ, kan
kompletteras med olika former av service
sasom hemvérd, firdtjinst, matdistribution,
fotvard etc. Alternativen for den aldrings-
service som skall analyseras bestar did av
olika kombinationer av grundalternativ och
kompletterande service.

3. Det tredje steget bestar i att forsoka
beskriva och kvantifiera alternativens for-
vintade konsekvenser. Dessa kan uppdelas
i positiva och negativa och fordelas pa ni-
vaerna samhillet, staten, kommunen och
den enskilde individen. For alternativet al-
derdomshem kommer visentliga forvidntade
konsekvenser vid en flyttning till detta frian
en egen ldgenhet att bli:

For aldringar

Forlust av nyttan eller viarderingen av den
egna ldgenheten. Mot denna stir nyttan el-
ler virderingen av alderdomshemmet. Upp-
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skattningen av nyttofordndringar diskuteras
hdrvid mot bakgrund av inkomst- och ut-
giftsforandringar.

For kommunen (kommunfinansiella konse-
kvenser)

Kostnad per plats for ett nytt alderdoms-
hem. Mot denna kostnad stir eventuella
minskningar i kommunalt bostadstilligg, so-
cialhjalp och andra vardkostnader.

For staten (statsfinansiella konsekvenser)

Minskning i bidrag till kommunal hemhjalp.

For samhdllet

Kostnad per plats for ett nytt alderdomshem.

Diremot bortfaller kostnader for uppe-
hille och tidigare vardform. Slutligen till-
kommer aldringens virdering av forindrad
boendeform och standard.

4. Det fjarde och sista steget bestar i att
stilla de undersokta alternativens konsekven-
ser mot malen for att géra en utvirdering
av och jimforelse mellan alternativen.

Rikneexempel fran Goteborg

Ovanstadende kalkylschema applicerades pa
Goteborgs stad. Beridkningarna gjordes en-
ligt tva alternativ. I alternativ 1 anvindes
typtal medan alternativ 2 kan betecknas
som maximialternativ betriffande kommu-
nens kostnader for en aldring. Beridkning-
arna avser ett ar.

I alternativ 1 kommer en flyttning fran
egen ldagenhet till alderdomshem att med-
fora att aldringens inkomster sjunker med
drygt 800 kronor. Motsvarande siffra for al-
ternativ 2 dr 5 000 kronor. Slutsatsen for
nyttokostnadskalkylen pa denna niva blir dd
att om aldringen anser att hans vérdering
av standarden pa alderdomshemmet kom-
penserar forlusten av 800 kronor alternativt
5000 kronor s& bor han flytta till alder-
domshemmet.

For kommunen uppstar enligt alternativ
1 en »>forlust> pa ungefdr 6 700 kronor om
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ldringen flyttar till alderdomshem medan
det i alternativ 2 blir en »vinst> pa ca
12 400 kronor. Det innebér att om kommu-
nen endast ser pad den finansiella sidan sa
boér kommunen i alternativ 1 i forsta hand
satsa ytterligare upp till 6 700 kronor pa
aldringens hemvard. Det dr sndvt ekono-
miskt billigare fér kommunen dn om ald-
ringen flyttar till alderdomshem. I alterna-
tiv 2 dr det Onskvirt for kommunen att ald-
ringen flyttar. FOr staten uppstar en minsk-
ning i bidrag till den kommunala hemvarden
pa ca 1300 kronor i alternativ 1 och ca
9 300 kronor i alternativ 2.

P& samhillsnivén blir resultatet av kalky-
len att om aldringens vérdering av standar-
den pa alderdomshemmet Overstiger virde-
ringen av standarden i hemmet med ca 5 400
kronor i alternativ 1 sa bor aldringen flytta
till alderdomshem. Enligt alternativ 2 bor
aldringen fran samhillets synpunkt flytta
om virderingen av standarden pa alder-
domshemmet ej understiger varderingen av
standarden i hemmet med mer 4n ca 21 800
kronor.

Ett rikneexempel av ovanstaende slag bor
kunna anvéndas i olika beslutssituationer:

1. Langsiktiga beslut om resursfordelning
mellan 6ppen och sluten vard i kommunerna

2. Kortsiktiga beslut om vard av en viss
aldring

3. Beslut pa samhillsniva om avvigning
mellan Oppen och sluten vard samt beslut
om styrning av individer eller kommuner
om deras handlande avviker fran samhil-
lets mal.




Bilaga 1

Denna bilaga visar hur Goteborgs social-
forvaltning beskriver vardkvaliteten pa al-
derdomshem. Alternativen 1 och 2 innebir

Viardkvalitetsbeskrivning for alderdomshem

i Goteborg

ddrvid en hogre ambitionsniva betriffande
vardstandarden. Frekvenssiffrorna bor tol-
kas som genomsnittssiffror.

Arbetsuppgift

Nuvarande
vardkvalitet
frekvens

Alternativ 1
frekvens

Alternativ 2
frekvens

Personlig hygien

Ovre toalett
Nedre toalett
Tandborstning,
munhygien
Rakning
Badning
Nagelvard
Fotvard

Harvard utford av

hemmets per-
sonal

damfrisor

herrfrisor

Baddning

Bidddning uppe-
gaende pensionir
Béddning stol- el
siangbunden pen-
siondr

2 g/dag
2 g/dag

2 g/dag

2—3 g/vecka

1 g varannan vecka
1 g/vecka

1—3 g/kvartal
avgiftsbelagd

Daglig kamning
vid behov, har-
tvitt i samband
med bad
avgiftsbelagd

1—3 g/kvartal av-
giftsfri klippning
pa tre hem i Ovrigt
avgiftsbelagd

1 g/dag

2—6 g/dag

2 g/dag
2 g/dag

2 g/dag

3—4 g/vecka
1 g/vecka

1 g/vecka

2 g/kvartal
avgiftsfri vard

Daglig kamning
vid behov, har-
tvétt i samband
med bad
avgiftsbelagd

1—3 g/kvartal av-
giftsbelagd samt-
liga hem

1 g/dag

2—6 g/dag

2 g/dag
2 g/dag

2 g/dag
Dagligen

1 g/vecka

1 g/vecka

1 g/méanad
avgiftsfri vard

Daglig kamning

vid behov, har-

tvitt i samband

med bad

2 g/kvartal avgifts-
fri klippning, i ovrigt
avgiftsbelagd

2 g/kvartal avgifts-
fri klippning

samt vid behov

samt vid behov
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Arbetsuppgift

Nuvarande
vardkvalitet
frekvens

Alternativ 1
frekvens

Alternativ 2
frekvens

Viandning sing-
bunden pensionidr
samt smorjning
mot liggsar

Byte av sidnglinne

Vadring av sdng-
kldader

Sidngutrustning

Madrasser
Kuddar

Blandade vdrd-
uppgifter

Av- och pakldadning
samt hjalp med arm
och benproteser
Toalettbesok, till-
handahélla backen,
urinflaska, toalett-
hink
Byte hygienblgjor
inkl. tvattning
Byte av
uridom
uribage
colestomipéasar
Byte av
underkldder

handdukar
Anskaffning och
véard av pensiona-
rernas privata
klader

Personliga drenden
it pensionir

Sjukvard och
halsokontroll

Likarbesok pa
hemmen

Medicinutdelning
Behandlingar,
injektioner,
kateterisering,
blasskoljning,
omldggningar etc

4—10 g/dag samt
vid behov

1 g varannan
vecka
Varierande dock
minst 2 g/ar

Tagel Polyeter
Fjader, syntet-
material

Yile, bomull
tvittas efter varje
pensionér och vid
behov

2 g/dag

Vid hjilpbehov

3—4 g/dag och
vid behov

2 g/dag
vid behov
1 g/vecka

1 g/vecka

Tid for vard av
pensiondrernas pri-
vata klader finns

¢j i erforderlig
omfattning
Utfores ofta pa
fritid

1—4 tim/vecka
och hem

1—4 g/dag
Enligt ldkar-
ordination

4—10 g/dag samt
vid behov

1 g varannan
vecka
2 g/ar

Polyeter

Fjader, syntet-
material. Kasseras
efter varje pen-
sionér

Ylle, bomull
tvittas efter varje
pensionér och vid
behov

2 g/dag

Vid hjilpbehov

3—4 g/dag och
vid behov

2 g/dag

vid behov

2 g/vecka

2 g/vecka
Utokning av tiden
med 30 min per

pensionér och
vecka

Kioskforsdljning
pa samtliga hem

1—4 tim/vecka
och hem

1—4 g/dag
Enligt ldkar-
ordination

4—10 g/dag samt
vid behov

1 g/vecka

1 g/kvartal

Polyeter

Fjdder, syntet-
material. Kasseras
efter varje pen-
siondr

Ylle, bomull
tvattas efter varje
pensionér och vid
behov

2 g/dag

Vid hjilpbehov

3—4 g/dag och
vid behov

2 g/dag
vid behov
3 g/vecka

2 g/vecka
Utokning av tiden
med 60 min per
pensionér och
vecka

Kioskforséljning
pa samtliga hem

1—4 tim/vecka
och hem

1—4 g/dag
Enligt likar-
ordination

Dessutom vid
behov

Dessutom vid
behov

Mojligheten att

infora bankser-

vice kommer att
utredas

Likarinsatsens
omfattning bor
efter behov om-
provas av ald-
ringsvardslika-
ren
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Arbetsuppgift

Nuvarande
vardkvalitet
frekvens

Alternativ 1
frekvens

Alternativ 2
frekvens

Provtagning:
Rutinprover HB,
SR, urin, vikt-
kontroll
Kontroller av
diabetespatienter
och prover av akut
karaktar
Sjukgymnastik

Medfdlja pensio-

nédrer vid poliklinik,

tandldkarbesok etc
Tillsyn nattetid
av sjukskoterska

Matservering

Forbereda pensio-
nér for maltid

Sysselsattning

Motionsgymnastik
Underhallning
film, sdng, musik
foredrag etc
Gudstjinst

Sysselsadttning utford
av vardpersonal:

Hjélp till vistelse i
dagrum
Tillhandahalla tal-
bocker och band-
spelare for syn-
skadade, pussel,
spel, promenader,
hoglasning

Hjalp och handled-
ning for terapi-
arbete genom sir-
skilda handledare

Lokalvard

Stdadning av
pensiondrsrum

Stiddning toaletter
Stadning matsalar
Stddning dagrum
och Ovriga all-
ménna utrymmen
Storstddning
Fonsterputsning
Gardinbyte

Efter ldkarens
bedomande dock
minst 1 g/ar

Enligt likar-
ordination

Sporadiskt och
ofullstandigt

Vid behov

Till samtliga
maltider

1 g/vecka
1 g/manad

1 g/vecka

Dagligen vid
onskemal

Sker i obetydlig
omfattning (5 min/
pensiondr och
vecka)

En handledare per
200 pensiondrer

Tillsyn och lattare
stddning dagligen.
Noggrann stadning
ca 1 g/vecka

1 g/dag

Dagligen

Daglig tillsyn och
noggrann stddning
1 g/vecka

2 g/ar

2—3 glar

2—3 glar

Efter likarens
bedomande dock
minst 1 g/ar

Enligt lakar-
ordination

Enligt ldkar-
ordination

Vid behov

En sjukskoterska

vid Orgrytehemmet
i Ovrigt en sjuksko-
terska for tvd hem

Till samtliga
maltider

1 g/vecka
1 g/ménad

1 g/vecka

Dagligen vid
Onskemal

Tid att dgna 1
timma per pensio-
nér och vecka at
promenader och
ovrig sysselsdttning

0,5 arbetsterapeut
och 1 handledare
per 100 pensiondrer

Centraliserad
stidning.
Stadfrekvensen
faststilles i
samrad med
fastighetskontorets
stidavdelning

Efter ldkarens
bedémande dock
minst 1 g/ar

Enligt ldkar-
ordination

Sjukgymnaster
saknas for nar-
varande

Enligt ldkar-
ordination

Vid behov

En sjukskoterska
per hem

Till samtliga
maltider

2 g/vecka
2 g/manad

1 g/vecka

Dagligen vid
onskemal

Tid att d4gna 2
timmar per pensio-
nédr och vecka at
promenader och
ovrig sysselsittning

Stadsfullméktige
har for ar 1969
beviljat viss ut-
Okning av syssel-
sdttningen

1 terapeut och
1 handledare per
100 pensiondrer

Centraliserad
stadning.
Stadfrekvensen
faststélles i

samrad med
fastighetskontorets
stidavdelning
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Servering av mat. Schema 6ver hemmens mattider
Nuldage

Alderdomshem Klockslag

Kl

Kungsladugardshemmet
Spriangkullshemmet
Orgrytehemmet
Kiélltorpshemmet
Dicksonshemmet
Bjurslattshemmet
Glostorpshemmet K
Kyrkbyhemmet
Jarnbrottshemmet K

K = Kaffe med vetebréd eller smorgids. F = Frukost. M = Middag. J = Juice.
tillgangligt.

[
(=3

leslesfesResHesReslesHeses]

m
I
~
19
&

Alternativ 1

Klockslag

—
(=]

g1 12 13 14

Morgonkaffe
Mellanmal,
glass, saft
Kaffe, smorgas

Alternativ 2

Klockslag

100 11 212 . 13 a1

Omfattningen av den nuvarande sysselsdttningsverksamheten vid dlderdomshemmen

Antal Antal Tid for varje pensio-
Alderdomshem tim/vecka pensionérer nir min/vecka

Kungsladugardshemmet 22 87 15,1
Spriangkullshemmet 20 81 14,0
Orgrytehemmet 32 263 72
Kalltorpshemmet 2 100 13.2
Dicksonshemmet 6 23 15,6
Bjursldttshemmet 32 125 15:3
Glastorpshemmet 12 50 14,4
Kyrkbyhemmet 22 94 14,0
Jambrottshemmet 22 84 15:7

Summa 190 907 12,6
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Bilaga 2

Syftet med denna bilaga dr dels att disku-
tera utbud av nagra former av &ldrings-
service i Stockholms stad och kostnader for
dessa, dels att kortfattat diskutera behov av
dessa serviceformer.

Ar 1969 fanns det 115 994 folkpensioni-
rer i Stockholm. De fordelade sig pd fol-
jande vardformer:
langtidsvard
alderdomshem
pensiondarshem 7579
i enskilda hem som betalas av sociala

ndmnderna 860
antal pensiondrer som erhallit hemhjialp 29 000
ovriga 71 535

Om man antar att de som erhallit hem-
besok inom den uppsdkande verksamheten
1968 dr representativa for de 71 535 pensio-
ndrer som 1969 ej erhallit nigon form av
véard, kan man fi en uppfattning om otill-

6 000
1020

Aldringsservice i Stockholms stad

fredsstdllda behov hos pensiondrer i Stock-
holm. Totalt skulle da 6,5 % av dem som ej
erhallit hemhjidlp vara i behov av sidan
hjalp. En uppdelning av detta behov under
samma antagande som ovan skulle se ut pa
detta sitt:
Behov av stddning 1—3 tim./vecka ca
stddning, upphandling, matlagning

4—10 tim./vecka ca
hemvard mer 4n 10 tim./vecka ca

fotvérd
ovriga

643

229
207
ca 1230
2 341

Det kan ocksa vara av intresse att studera
behoven av olika service hos dem som er-
hallit hemhjilp. For de olika behoven har
for enkelhetens skull endast en indikator
faststdllts. Man kan naturligtvis dven tinka
sig andra indikatorer och andra virden pa
dessa.

Behovet av olika vardformer inom hemtjianstverksamheten vid Stockholms stads socialnimnd

ar 1968

Behov Kriterium

Antal fall vid

arsskiftet 68—69 % av samtliga

Langtidsvard
derdomshem
Hemvard
Upphandling,
matlagning
Stadning
Tillfalligt ej i behov
av hemhjilp

Natthjalp
Hjalp alla dagar
> 10 tim./v.

4—10 t/v
1—3 t/v

257
848
1176

P53
2954

693

Utbud av service i Stockholms stad samt kostnader for denna

Offentlig uppsékande verksamhet

Antal hembesék

Antal planerade besok
Antal avbojda besok
Endast mottagit broschyrer 4 848
Antal genomférda besok 3839

Kalla: Meddelanden frin hemtjinsten 16.10 1968 och 5.2 1970.

Ar 1968

9413
726
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Pa grundval av »Prelimindr rapport an-
gdende uppsokande verksamhet bland al-
derspensionérer fran hemtjansten 16.9.1968»
beriiknas att den uppsokande verksamheten
sysselsatte i genomsnitt 7 hemvardsassisten-
ter under 3 méanader. Hemvardsassistentlon
(15 1gr 1970) &r 2 262 kr/mén. Hirur fas
kostnaden for att genomfora motsvarande
antal besok (3 839) ar 1970 och kostnaden
for varje besok. Den uppsdkande verksams-
heten ligger f.n. (dr 1970) nere pa grund
av brist pa medel.

Sjukpassning (Vakhjdlp) Ersdttning

Vaknatt mandag—fredag 85
lordag—sondag 124

Antal patienter 1635

Antal vaknétter 84 463

Antal patienter med behov av vakhjilp
vid arsskiftet 1968/69: 257. Vakhjilp i hem-
met dr ett alternativ till langtidsvard i de
fall d& plats ej kunnat beredas eller ald-
ringen ej Onskar ldmna sin hemmiljo.

Hemtjanstverksamhet
Stadhjilp
upphandling
matlagning
halsovard
klddvard
veckotvitt
samtal
Tjinsterna utfors av hemvardsbitriaden.

Killa: Hemtjinstverksamhetsberittelse 1968.
Stockholms stads socialndmnd.

Storstidning, fonsterputsning, hemsanering
Kostnaden for hemvardsbuss.

Bussarna har anlitats i 178 fall och an-
talet arbetstimmar uppskattas till 2 122, dvs.
i genomsnitt 12 timmar per géng. Till kost-
naden for hemvardsbussen skall ldggas kost-
naden for 12 timmars stddhjéilp for att man
ska fa fram totala kostnaden i genomsnitt
for storstadning.

Killa: Hemtjinstverksamhetsberéttelse 1968.
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Fotvard

En behandling kostar i arvode till fotvardare
12:20 kr. (enligt kollektivavtal 1968). Ar
1968 gavs 96 111 behandlingar till 15911
personer, dvs. 6,0 behandlingar per person
i genomsnitt. Kostnader for administration
och kontroll, som betalas av kommunen var
143 250 kronor = 1: 49 kr/behandling.

Den enskilde aldringens kostnad per be-

6 400
handling var 2 = 0:27 kr. Inget stats-
96 111

bidrag.

Behovet av fotvard avgdrs av hemvards-
assistenterna samt i tveksamma fall av en
heltidsanstdlld fotvardskonsulent. For att
kommunen ska kunna ge bidrag till fotvard
fordras en undersokning av aldringens eko-
nomi. En dldring som inte vill vara med om
en sddan undersokning kan fa fotvard pa
fritidscentrum eller i bostaden, men maste
da betala 12 kronor.

Antal personer i oppen vard i Stockholm
som under en januarivecka 1968 anviant sig
av fotvard: 1 955.

Harvard

Skots av det privata foretaget Harvardscen-
tralen, som ej subventioneras av kommunen.
Uppgifter fran foretaget:

Pris for 1 klippning (herre) = Sambhdllets kostnad
1970

7:25
7:25 eller 9:00
21:50

P4 fritidscentrum
P4 alderdomshem
I hemmet

Pensionér kan ej fa hjilp av socialvarden
med kostnaden for harvard.

Fardtjinst

72 enkla resor per ar (med taxi) erbjudes
av Arbetsvirdsbyrdn. 52 enkla resor per ar
till och frén fritidscentrum erbjudes av Pen-
siondrernas fritidsverksamhet (enligt Stock-
holms stad socialndmnd drende 205/1970
bilaga 2). Pensiondrer som enligt likarintyg
ar i behov av gymnastik och renlighetsbad
kan erhalla ytterligare fria resor till fritids-
centrum.
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Matservering

Skolluncher for pensiondrer

Lunch omfattande smér, brdd, ost, mjolk,
varmratt och kaffe. Pensiondren betalar
sjalvkostnadspris 3: 50 kr.

Kommunen betalar kostnad for maltidsvir-
dinna som 1968 var 6 600 kronor.
Antal méltider 1968 (2 mén.) 13 636
I genomsnitt 349 personer per dag.
Lunch erbjudes alla skoldagar =
gar/ar.

175 da-

Ovrig matservering

Matservering vid Sirius handikappcenter:
Pensiondren betalar 4:25 kronor/portion
varmritt. Kommunen betalar 1: 25 kronor.

Matdistribution av firdiglagad mat

Maten distribueras till pensiondrshem, men
servicen anlitas dven av pensiondrer boende
i ndrheten av dessa.

Antal personer i Oppen vard i Stockholm

som under en januarivecka 1968 anvint sig
av matdistribution = 3 513.

Pensiondren betalar 3: 00 kronor/portion.
Kommunen betalar 1:25 kronor/portion.

Killa: Socialstyrelsens meddelandeblad 12 febr.
1969.

226 179
261 000

Totalt antal portioner 1969
Berdknat for ar 1971

Kailla: 1971 ars socialforvaltningsstat

Under hosten 1970 planeras en enkdt om
pensiondrernas behov av matdistribution,
hemséndning av varor och tvéttservice.

Tvdttservice

Stortvitt for dldringar

I hus med modern tvittstuga tvéttar hem-
vardsbitradet i tvattstugan. Hemvérdsbitri-
det kan ocksa uppsoka tvittautomat. Kom-
munen betalar hemvardsbitriadets arbetstid.
Aldringen betalar tvéttavgiften.

Veckotvitt skots av hemvardsbitradet.

Kostnader for komplement inom Gppen aldringsvéard i Stockholms hemtjanstverksamhet

Kostnad for

Komplement

Aldring

Kommun Stat Sambhalle

Offentlig uppsokande verksamhet
1 besok
Sjukpassning 1 natt mandag—fredag
Stiadhjalp 1 timme
Upphandling, matlagning, hilsovard,
veckotvitt, samtal
Storstiddning 12 t.
Anvandning av hemvardsbuss.
Per gang (exkl. stadningskostnaden)
Fotvard i hemmet
pa fritidscentrum
Harvard
1 klippning for herre i hemmet
pa fritidscentrum
(Harvardscentralen)
Matservering 1 portion
Matdistribution 1 portion
(genom Forvaltningen for Sthims stads
pensiondrsbost.)
Fardtjdnst enkel resa
(Arbetsvardsbyran)
Stortvatt 12 kg i tvdttomat
(exkl. hemvérdsbitridets arbetstid)
(Gérdets tvittbar)
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Linneuthyrning

Forekommer e;j.

Inkontinenta aldringar utrustas med en-
gangsmaterial genom socialbyras forsorg.

Aldringar kan erhalla linne fran social-
byra i samband med en allmén upprustning
av hemmet men maste sjidlva klara av tviit-
ten.

Kostnaderna for dessa serviceformer kan
uppdelas pa aldring, kommun och stat. To-
talkostnad blir lika med kostnaden for sam-
hillet (enl. tab. pa foregaende sida).

Slutligen uppriknas dven ett antal former
av komplementservice som har samband
med pensiondrernas fritidsverksamhet samt
kommunens kostnader for dessa.

Sjukgymnastik

Kurator 1 st. heltidsanstélld vid Sirius fri-
tidscentrum.
Baderska 1 st.
centrum.

Antal bad: 1970 mars 140, april 171, maj
148.

Modernt duschbad med vilorum.
Hobbylokal med 2 arbetsterapeuter och 10
handledare.

Antal besokande 1970: mars 1516, maj
1 272 (vid fritidscentrum).

Totalt antal besokare vid samtliga hobbylo-
kaler, ber. for 1971: 85 000.
Motionsgymnastik

ar 1971 berédknas 140 grupper om 30 del-
tagare var var och host. Antal deltagare en
januarivecka 1968 = 1 800 enl. Socialstyrel-
sen.

Utomhusidrott

300 deltagare en gang varje vecka under
12 veckor.

Organiserad underhallning.

1 restaurangbesok »Kul efter Jul» 23 000
deltagare

Trivseltraff

1 000 deltagare i de trivseltraffar som an-
ordnas speciellt till julen for ensamma. Dess-
utom tréffar i Sirius fritidscentrum men da
far pensiondrerna betala fOrtiring sjilva,
Antal besok vid fritidscentrum 1970 mars:

heltidsanstialld vid fritids-
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6 130, maj: 3 100.
Forelisning
15 144 deltagare i 337 forelasningar 1969
Studiecirkel
941 cirklar med i genomsnitt 11,2 deltagare
1969. Antal deltagare en januarivecka 1968
= 500.
Film
for 12 000 pensionirer 8 ganger
Utfirder
3 st per ar
Totalt antal deltagare 1969: 34 014
Spelklubb
Totalt antal deltagare beriiknas 1970 till
2 000.
Information om fritidsverksamhet
Antal aldringar 1969: 98 339
Antal besok pa hobbylokal: 63 078.
Pensiondrernas fritidsverksamhet finansie-
ras i princip av kommunen.
Aldringen betalar: Hobbymaterial och for-
taring.
Staten betalar: Tekniska hjilpmedel for
handikappade.
Kommunens kostnader for dessa former

av komplementservice framgar av tabellen
pa nista sida.




Komplementservice Kommunens kostnad

Sjukgymnast 1 timme 15:05
Kurator 1 timme 14: 25
Baderska 1 timme 9: 03
Handledare 1 timme 9: 55
Hobbylokal: 1 besok  19: 07

Lon till 10 handledare 13:43

Hyra 2052

Lon till 2 arbetsterapeuter 3212
Arbetsterapeut 10: 90
Motionsgymnastik 24: —

Utomhusidrott 38

Organiserad underhallning

Trivseltraff
Foreldsning
Studiecirkel
Film

Utfard

Spelklubb

Information om fritidsverksamhet
per aldring
per besok
pé hobbylokal
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The aim of Part 1 of this study is to try
to describe the expected consequenses of
an increase in different forms of resident
service on the basis of the definition of
resident service given in the Service Com-
mittee’s first report (SOU 1968: 38). The
forms of service studied were the following:

1. Child supervision

2. Home help

3. Laundry service

4. Goods delivery and other dispatch
service.

Consideration has also been given to re-
creational service and cultural facilities. In
this paper, which may serve as a basis for
decisions in dealing with resident service,
the community is described as a complex
pattern of interdependent sub-systems and
elements. Resident service may then con-
stitute an element of a subsidiary system
made up of the residential area.

The consequences of resident service are
divided into positive achievements and neg-
ative sacrifices and are distributed over the
following levels or among the following
interested parties:

individual person or household

municipality

State

community

Here all consequences apart from trans-
fers of income affect the community. The

SOU 1971: 27

description of consequences on the com-
munity level should form a basis for deci-
sions. The description of consequences of
the other levels may be regarded mainly
as complementary to the community level
and may be used for studying differences
in the distribution of consequences over the
different levels which exist between different
service alternatives.

1. Child supervision

The description of consequences is here
based on a comparison between care in the
home or other forms of private supervision
and supervision organized by the local
authority and provided in an institutional
form; i. e. day nursery or kindergarten. An
increase in supervision for children in the
institutional form involves sacrifices, for
example in the form of investments in
premises and fittings, running costs and
other resulting expenses. Among the positive
achievements of institutional day care is
notably its effect on the children in that it
stimulates social adjustment and develop-
ment and in addition leads to an increase
in production in that it influences the
number of gainfully employed members of
the community. In the case of the State
and municipality the consequences manifest
themselves in the form of investment and
operational subsidies and an increase in
revenue from taxation through the increase
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of wage-earners. Consequences for the indi-
vidual are mainly costs of supervision for
children and the possibility of paid employ-
ment and thereby increased income.

2. Home help

Important consequences here are that the
ways in which the individual person will
spend his time can change if he is able to
obtain home help. If his time is instead used
for an increased wage-earning, the State and
the municipality will also benefit in that
their revenue from taxation will increase.

3. Laundry service

The following are the main solutions con-
ceivable for providing for the need of
laundry facilities:

washing without mechanical appliances in
the home

washing with the aid of mechanical appli-
ances in the home

washing in communal laundry room (e. g.
in block of flats)

sending of washing to commercial laundry

The solutions differ mainly with regard
to time consumption and cost.

4. Goods delivery, other dispatch services,
and catering

Goods delivery comprises the following ele-
ments:

planning

transfers

purchasing

transport

storage
Catering, too, can be divided into different
phases:

preparation

consumption

finish (dish-washing etc.)

To each of these phases we may relate
one or more types of resources; e. g. time
and money. People use their resources in
different ways for the alternatives listed
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under the headings goods distribution and
catering.

For the local authority investments in and
management of streets, parking facilities
and public transport systems will be affected
by the choice of alternative.

The aim of Part 2, Cost-benefit estimates
for service for old people, is to analyse the
possibilities of measuring the magnitude of
expected consequences of extended resident
service. This analysis is being conducted for
one form of service, namely that designed
for old people, after which the consequences
are systematized in the form of a cost-benefit
estimate. After an introductory theoretical
section, the analysis is illustrated by an
example deriving from Gothenburg.

The making of a cost-benefit estimate
can be divided into a number of steps:

1. Definition of goals existing for the
activity studied. The starting point in this
case was the guiding principles for care of
old people approved in 1957 emphasizing
that everything should be done to ensure
as many old people as possible to be able
to continue to live in the environments to
which they are accustomed. In order to de-
fine the goals approved, it should be neces-
sary to analyse factors which affect the
need of service and to discuss indicators
which measure needs. One such factor might
be state of health and indicators might be
the number of days spent in bed each year
and general level of mobility. Other factors
are type of living accommodation and its
location.

2. The second step in the cost-benefit
estimate is to obtain a sample of alterna-
tives. In the case of care of the elderly the
alternatives can be ranged according to type
of living accommodation. The main alterna-
tives are:

flat
pensioner’s flat
old people’s home

These basic alternatives can be supple-
mented by various forms of service such
as care in the home, transport service, meals
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service, chiropody service etc. The alterna-
tives for the old people’s service to be an-
alysed thus consist of a number of combi-
nations of the basic alternatives plus auxi-
liary service.

3. The third step consists of an attempt
to define and quantify the expected con-
sequences of the different alternatives. These
consequences can be classified as either po-
sitive or negative and divided among the
different levels, i. e. community, State, mu-
nicipality and the individual person. Appre-
ciable consequences will be involved in the
choice of the old people’'s home when a
person moves to such an institution from
a home of his own.

For old people themselves

Loss of the benefit or valuation of the
individual dwelling.

In contrast to this is the use or valuation of
the old people’s home.

The appreciation of changes in benefit are
discussed at this point on the basis of chang-
es in income and liabilities.

For the municipality (consequences relating
to local finance)

The cost per place in a new home for old
people. Counterbalancing this we have pos-
sible reductions in municipal rent subsidies,
social assistance and nursing costs.

For the State (consequences relating to pub-
lic finance)

Decrease in subsidies for municipally or-
ganized home help service.

For the community

Cost per place in a new home for old
people.

On the other hand, living expenses and
cost of the former type of care cease, and
finally, we have to add the old person’s
assessment of the change in the form and
standard of his pattern of living.
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4. The fourth and final step is to range
the consequences of the alternatives studied
alongside the goals in order to arrive at an
evaluation and comparison of the alterna-
tives.

Example from Gothenburg

The above sequence for cost-benefit esti-
mating was applied to the City of Gothen-
burg and calculations were made on the
basis of two alternatives. Modes were used
for Alternative 1 while Alternative 2 may
be described as the maximum example with
regard to the cost of one old person to the
municipality. The calculations referred to a
period of one year.

In Alternative 1 a move from a home of
one’s own to an institution for old people
will mean a fall in income of a little over
Sw. Kr. 800 for the individual person. The
corresponding amount for Alternative 2 is
Sw. Kr. 5000. The conclusion of the cost-
benefit estimate on this level is then that
if the old person concerned considers that
his appreciation of the standard at the old
people’s home will compensate the loss of
income of Sw. Kr. 800 or Sw. Kr. 5000
respectively, he should move to the old
people’s home.

According to Alternative 1, the munici-
pality will sustain a “loss” of around Sw.
Kr. 6700 if an old person moves to an old
people’s home, while according to Alterna-
tive 2, it will enjoy a “profit” of around
Sw. Kr. 12,400. This means that if the local
authority considers only the financial aspect
of the matter, it should in Alternative 1
invest in the first place a further maximum
of Sw. Kr. 6700 in home care for each
old person. Economically speaking, this is
slightly cheaper for the municipality than
if an old person moves to an old people’s
home. In Alternative 2 the municipality
stands to gain if an old person moves to a
home. For the State this means a reduction
in subsidies for municipally organized home
help of some Sw. Kr. 1300 in Alternative
1 and around Sw. Kr. 9300 in Alternative 2.

On the community level, the result of
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the estimate is that if an old person’s eval-
uation of the standard in the old people’s
home exceeds his evaluation of the standard
in his own home by about Sw. Kr. 5400 in
Alternative 1, he should move to the old
people’s home. According to Alternative 2,
the old person should in the opinion of the
community move if his evaluation of the
standard in the old people’s home does not
fall short of his evaluation of the standard
in his own home by more than approximate-
ly Sw. Kr. 21,800.

It should be possible to use an example
of the above type of calculation in different
decision-making situations:

1. Long-range decisions concerning alio-
cation of resources between open and insti-
tutionalized care in the municipality

2. Short-term decisions concerning the
care of a particular old person

3. Decisions on the community level con-
cerning allocation of resourses between open
and institutionalized care and decisions con-
cerning correction of individual or munici-
pality choice if their actions do not corre-

spond to the goals of the community.
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