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Till Statsradet och chefen for inrikesdepartementet

Genom beslut den 28 maj 1968 bemyndigade
Kungl. Maj:t chefen for inrikesdepartementet
att tillkalla hogst sju sakkunniga med uppdrag
att utreda invandrares anpassningsproblem
m. m.

Med stod av detta bemyndigande tillkalla-
des samma dag sésom sakkunniga riksdags-
ledamoten Yngve Moller, tillika ordforande,
riksdagsledamoten Hugo Bengtsson, diva-
rande riksdagsledamoten Ingrid Diesen,
riksdagsledamoten Bengt Fagerlund, déva-
rande riksdagsledamoten Nils Kellgren samt
riksdagsledamoterna Lennart Mattsson och
Rolf Wirtén.

De sakkunniga antog namnet invandrar-
utredningen.

Den 8 juli 1969 erholl Kellgren begirt ent-
ledigande fran uppdraget som ledamot samt
forordnades byrchefen Ove Jonsson att vara
ledamot av utredningen.

Att sédsom experter bitrdda utredningen
tillkallades den 5 maj 1969 davarande
undervisningsrddet Ragnar Israelsson och
numera departementsradet Ossian Larnstedt,
den 13 juni 1969 numera bitradande profes-
sorn Harald Swedner och professorn Arne
Trankell, den 13 augusti 1969 generaldirek-
toren Kjell Oberg, den 3 november 1969
hovrittsassessorn Trygve Hellners, den 2
februari 1971 bitrddande sekreteraren hos
riksdagens socialutskott Jan Svedberg samt
den 18 oktober 1971 kanslirddet Stina
Wabhlstrom.

Den 22 juni 1971 overlamnade invandrar-
utredningen ett delbetdnkande om invand-
rarnas utbildningssituation med forslag om
grundutbildning i svenska for vuxna invand-
rare (SOU 1971:51).

Invandrarutredningen far hdrmed Over-
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lamna ett delbetinkande om sambhillets
tolkservice med forslag om utbildning och
auktorisation av tolkar. Utredningen redovi-
sar i betdnkandet dven en undersokning av
forutsattningarna frdn svensk synpunkt for
ingdende av en nordisk sprikkonvention av
det slag som foreslagits i Nordiska radets
rekommendation nr 29/1966.

Reservation har avgivits av ledamoten
Mattsson och sirskilt yttrande av ledamoten
Diesen.

Utredningens sekretariat har under arbetet
med betdnkandet bestétt av byradirektorerna
Jonas Widgren, Stig Lundstrom, och Sven
Reinans samt under perioden 7 februari - 9
juni 1972 byréintendenten Sven Hjelmskog
och fil.kand. Sulo Huovinen.

Stockholm den 29 november 1972.

Yngve Moller
Hugo Bengtsson Ove Jonsson
Ingrid Diesen Lennart Mattsson
Bengt Fagerlund Rolf Wirtén

/Jonas Widgren
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Sammanfattning

IU:s uppdrag ar att kartlagga invandrarnas
och de etniska minoriteternas situation i
Sverige och att lagga fram en plan for sam-
hillsatgarder pd olika omraden for dessa
grupper. IU:s forsta delbetinkande, som
avlamnades ar 1971 (SOU 1971:51), behand-
lade invandrarnas utbildningssituation och
inneholl bl.a. forslag om grundutbildning i
svenska for vuxna invandrare.

Detta andra delbetankande av IU behandlar
tolk- och Oversittarservice och innehaller
sammanfattningsvis foljande:

e [U beskriver nuvarande tolkservice och
konstaterar att en rad positiva insatser
gjorts pd detta omrdde under senare ar.
Tillgdngen pa tolkar inom olika samhalls-
omraden #ar dock otillracklig. Staten,
kommunerna och landstingen bor darfor ta
ett storre ansvar for tolkfrdgorna. Arbets-
marknadens parter bor dgna okad upp-
marksamhet &t behovet av en effektiv
sprakservice pa arbetsplatserna.

e For att tillgodose behovet av kvalificerade
tolkar foreslar IU att tolkutbildning
anordnas pd hogskolenivd. Den bor bygga
pa tidigare forvarvade sprékkunskaper och
omfatta tre terminers specialstudier. En
sarskild tolkskola, som bor knytas till ettav
universiteten 1 landet, bor svara for
utbildningen. Skolan bor dimensioneras for
sex samtidiga kurser for tolkar i olika sprak
och for sammanlagt 72 elever.

SOU 1972:83

e De nuvarande mojligheterna till utbildning
for s. k. kontakttolkar bor breddas. Kurser
i form av studiecirklar (60—80 timmar) bor
anordnas av studieforbunden i samrad med
bl.a. arbetsmarknadens parter. Tolkut-
bildning bor &dven forekomma vid
folkhogskolor.

e IU foreslar att auktorisation av tolkar och
Oversittare sker genom en statlig ndmnd,
som bor arbeta i nara anslutning till den
foreslagna tolkskolan. Darutover bor exa-
mination anordnas regionalt for personer
som dr verksamma som kontakttolkar.

e JU foresldr att en lagstadgad tystnadsplikt
infors for tolkar och Gversattare som anlitas
av det allménna.

e SIV bor ges resurser for utokad oversatt-
ningsservice at myndigheter, organisatio-
ner och foretag. Samhillsorganen bor i
storre utstrackning &n for narvarande
anvinda flersprakiga blanketter.

e Samhillsorganen bor rekrytera personer
med kunskaper i invandrarsprak till tjanster
dir kontakter med invandrare ofta fore-
kommer och om underlag finns inritta fasta
tolktjéanster.

e IU har aven undersokt forutsittningarna
for en sprékkonvention av det slag som
innefattas i Nordiska rddets rekommenda-
tion nr 29/1966. En sddan konvention skulle
innebira att medborgare i ett nordiskt land
vid hanvindelse till myndighet i annat
nordiskt land utan kostnad fick anvénda sitt
eget sprak. Enligt IU bor Sverige ansluta sig



till tanken pé en nordisk sprakkonvention.
En sddan konvention forutsétter bl. a. att
nuvarande tolkservice i Sverige forbattras i
enlighet med vad IU féreslagit.
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1 Inledning

1.1 IU:s arbete

IU:s uppdrag ar att kartlagga invandrares och
etniska minoriteters problem i Sverige samt
att lagga fram en plan for samhallsatgarder pa
olika omraden for invandrare och minoriteter
(med undantag for samer). Direktiven &ter-
finns i 1969 ars riksdagsberattelse (In 1969:22)
ochiSOU 1971:51.

IU:s hittillsvarande verksamhet kan i stort
delas upp i fyra skeden. Under det forsta
skedet, fram till september 1970, inriktade IU
sitt arbete pé att kartlagga invandrarnas och
minoriteternas situation. IU samverkade
darvid med den ar 1967 av chefen for inri-
kesdepartementet tillsatta expertgruppen for
utredningsverksamhet i arbetsmarknadsfra-
gor (EFA) i uppldaggningen av enrikstackande
intervjuundersokning som omfattade bade
invandrare av olika nationaliteter och svens-
kar. IU inledde aven lokal undersoknings-
verksamhet rorande olika invandrargrupper i
en storstadskommun (Malmd) och en lands-
ortskommun (Lessebo) samt vissa under-
sokningar om fordomar och diskriminering.
IU genomforde vidare under denna arbets-
period en enkat till 52 kommuner, en enkat till
svenska utlandsmyndigheter och ett tjugotal
utfragningar av foretradare for invandrar- och
minoritetsgrupper, myndigheter och organi-
sationer. En delegation av IU besokte Fin-
land. En utforlig beskrivning av IU:s under-
sokningsverksamhet finns i bilaga 1 i SOU
1971:51.
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Under det andra skedet, september 1970 till
juni 1971, inriktade 1U sitt arbete pa betin-
kandet om invandrarnas utbildningssituation,
vilket Overlamnades till chefen for inrikes-
departementet den 22 juni 1971. I betankandet
foreslds bl.a. en allmédn grundutbildning i
svenska for vuxna invandrare. Betdankandet
har remissbehandlats. Forslag om svenskun-
dervisning for invandrare har med anledning
av betdnkandet lagts fram for riksdagen av
Kungl. Maj:tiprop. 1972:100.

Under det tredje skedet, juli 1971 till
februari 1972, gjordes en genomgéang av de
olika fragekomplex som IU har att behandla,
varvid en preliminar diskussion om insatser pa
skilda samhillsomrdden #gde rum med
utgdngspunkt frdn bl.a. resultaten av IU:s
undersokningar. Bland de omraden som togs
upp vid denna genomging kan namnas
invandrarnas situation i arbetslivet, invand-
rarnas bostadssituation, social service for
invandrare, kommunerna och invandrarna,
minoritets- och kulturstodsfragor och infor-
mationsfragor. I denna genomgdng ingick
daven en Oversikt av invandrares situation i
andra lander och av migrationsrorelserna i
Europa. Delegationer av IU besokte Canada,
Jugoslavien, Nederldanderna och Stor-
britannien.

En fjarde arbetsperiod inleddes i mars 1972.
Under denna har arbetet inriktats pa redo-
visningen av IU:s Overvidganden och under-
sokningsresultat i detta delbetdnkande och i
ett kommande huvudbetinkande.



1.2 Tolkfragorna

For IU har det framstétt som angeldget att
med fortur ta upp problem som samman-
hanger med bristen pa kunskaper i svenska
bland invandrare. Spréaksvérigheter &r ofta ett
avgorande hinder for mdnga invandrare att ta
del av viktig information och klara kontakter
med myndigheter och i arbetslivet. IU har
darfor valt att med prioritet foresld atgarder
som kan underldtta kontakterna med den
svensktalande omgivningen. De frigor som
behandlas i detta betinkande har siledes néra
samband med de fragor som togs upp i IU:s
forsta betdnkande.

Detta samband papekas i IU:s direktiv, i
vilka det bl. a. framhdlls att *’det méste vara
en primar uppgift for samhallet att medverka
till att en utlinning som bosétter sig har far
kunskaper i svenska spridket och om det
svenska sambhillets byggnad och funktion.
Atgirder i detta syfte har redan vidtagits eller
foreslagits. Det tar emellertid tid innan
utlanningen fér sé goda kunskaper i svenska
spraket och s djup insikt i samhallsforhal-
landena har att han kan klara sig pa egen hand
i alla situationer. Sarskilt gdller detta hans
kontakter med myndigheter av olika slag — —.
Samhallet bor ta pé sig ett ansvar for att
utlanningen far den sérskilda service som
sélunda behdvs under den forsta tiden efter
hans inflyttning till Sverige.”’

I direktiven hanvisas i detta sammanhang
dven till Nordiska radets rekommendation nr
29/1966, i vilken radet hemstaller till rege-
ringarna i de nordiska landerna att utreda
forutsiattningarna for en konvention som
syftar till att underlatta nordiska medborgares
kontakter med domstolar och andra myndig-
heter i annat nordiskt land. P4 grund av att
rekommendationen har ndra beroring med de
tolkfragor av allmédn natur som behandlas i
detta betankande tar IU i detta sammanhang
upp dven de problem som ar forknippade med
frdgan om en nordisk sprakkonvention. IU:s
undersokning i denna del géller framst for-
utsdttningarna fran svensk synpunkt for
ingdende av en sddan konvention (betraffande
forslaget till nordisk sprakkonvention, se
vidare kap. 8).
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1.3 Definitioner

1.3.1 Begreppet invandrare

I IU:s betankande SOU 1971:51 fors i avsnitt
2.1 ett resonemang om inneborden av
begreppet invandrare. Dar papekas bl. a. att
man i det allmdnna sprékbruket i Sverige
anviander benamningen invandrare om i
Sverige bosatta personer av utlindsk har-
komst, framfor allt d& sddana som har kommit
till Sverige efter andra vérldskriget. Till
invandrarna riknas vanligen dven i Sverige
fodda utlanningar. Ibland avser man med
invandrare alla i Sverige bosatta utlindska
medborgare, ibland rdknar man &ven in
naturaliserade svenska medborgare.

Aven i detta betinkande anvinder 1U ter-
men invandrare i dess allménna icke narmare
definierade betydelse. Om en viss tidsperiod
anges i anslutning till termen invandrare (t. ex.
invandrare till Sverige 1945-1955), avses
invandrare enligt den officiella statistikens
definition, dvs. under den aktuella tidspe-
rioden som inflyttade fréan utlandet kyrko-
bokférda personer.

Med utlidnning avses personer som saknar
svenskt medborgarskap, dvs. medborgare i
utlindska stater och statslosa. Med i Sverige
bosatta utlanningar avses utldnningar som ar
kyrkobokforda i Sverige. Med utvandrare
avses personer som avregistrerats i folkbok-
foringen som utflyttade till utlandet.

1.3.2 Begreppet tolk

Med tolk avses i detta betdnkande, om inget
annat anges, badde den som tolkar muntligen
frén ett sprék till ett annat och den som gor en
skriftlig oversattning (jfr 9 § FL). IU har av
praktiska skal valt att i detta betdnkande
foretradesvis anvanda begreppen '’tolk’’ och
“tolkning’’ i denna allmanna bemaérkelse i
stillet for att i varje fall gora en distinktion
mellan muntlig och skriftlig overforing. Nar
begreppet Oversdttare anvands avses en per-
son som skriftligen overfor innehéllet i en text
fran ett sprék till ett annat. Med translator
avses en av handelskammare auktoriserad
oversattare.

SOU 1972:83



I sak foreligger &tskilliga skillnader mellan
att overfora ett meddelande muntligt (tolk-
ning) eller skriftligt (Gversittning) till ett annat
sprak. Det galler t. ex. beskaffenheten av det
material tolken eller Overséttaren har att utga
fran, mojligheten att anlita hjidlpmedel och
kraven pa overforingens exakthet. IU anser
inte det vara nodvandigt att med tanke pa
forevarande betdnkande narmare redogora for
skillnadernamellantolkningoch dversittning.

Ibland anvéands begrepp som ’arbets-
platstolk™, *’polistolk’’, “’sjukhustolk’ etc.
Man torde i allménhet di endast mena att
vederborande tolkar i det angivna samman-
hanget, dven om han genom kurser eller
erfarenhet naturligtvis kan ha forvirvat spe-
ciella kunskaper om ordforrdd m. m. inom
omradet. Det finns emellertid ingen klar
skiljelinje mellan tolkar inom olika sam-
hillssektorer och det dr mycket vanligt att
samma person tolkar at olika uppdragsgivare
och inom vitt skilda omraden. En annan indel-
ning som ibland anvinds tar sikte p4 tolkarnas
kvalifikationer for uppgifter av olika svérig-
hetsgrad. Man talar siledes om A-, B- och
C-tolkar och menar med A-tolkar personer

SOU 1972:83

som, genom utbildning eller ling er-
farenhet, har fétt ett stort ordférrad och ir
kapabla att tolka i alla situationer, medan
t.ex. C-tolkarna i allménhet inte har nigon
utbildning och ett mera begrinsat ordforrad.
IU avser for sin del inte att infora en siddan
terminologi. Forslagen om auktorisation av
tolkar och Gversittare och om examination av
tolkar i avsnitt 7.4 bor dock medfora att
begreppen auktoriserad tolk (respektive
auktoriserad Oversdttare) och examinerad
tolk kommer att anvdndas nir forslagen
genomforts. I de fall d& i IU:s 6verviganden
eller forslag talas om ’kvalificerade tolkar’’
avses framst tolkar som har en kompetens
motsvarande den som IU foreslar skall gilla
betraffande auktoriserad tolk. Med ’’kon-
takttolk’ menar IU en tolk som upptrider i
sammanhang dér sadan kompetens i regel inte
kravs.

Betraffande muntlig tolkning skiljs mellan
konsekutiv tolkning och simultantolkning.
Med konsekutiv tolkning &syftas tolkning som
sker del for del och med simultantolkning
tolkning som sker samtidigt med talaren.
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2 Invandrarna — spridning och sprakforhallanden

2.1 Utlinningar och utrikes fodda

I IU:s delbetinkande om invandrarnas
utbildningssituation (SOU 1971:51) gavsikap.
2 en allmiin oversikt av tillgdnglig statistik om
invandrarna i Sverige. Sedan dess har upp-
gifter frin 1970 ars folk- och bostadsrikning
(FoB 1970) om utldnningar och utrikes fodda
publicerats. Vidare har numera vissauppgifter
fran befolkningsstatistiken redovisats utforli-
gare 4n tidigare. I detta avsnitt aterfinns vissa
saddana nya statistiska data som kan vara av
sarskilt intresse vid behandling av frégan om
samhillets tolkservice.

Enligt FoB 1970 uppgick antalet i Sverige
bosatta utlinningar till 407 808 den 1 novem-
ber 1970, varav 331640 var fodda i utlandet
och 76 168 i Sverige. Antalet i utlandet fodda
personer var samtidigt 537 585, varav 205 945
var svenska medborgare. Bland de utrikes
fodda ingar ett antal svenskar som fotts
utomlands (bl. a. svensk-amerikaner). Antalet
personer som blivit svenska medborgare
genom naturalisation ar dock hogre dn antalet
i utlandet fodda svenska medborgare, da det
bland de naturaliserade finns personer som
fotts i Sverige som utlindska medborgare. I
tabell 1 redovisas de storre invandrargrup-
perna enligt FoB 1970.

Folkrikningens uppgifter avser i Sverige
kyrkobokforda personer. De reservationer
betriaffande felaktigheter i statistiken Over
utlindska medborgare i Sverige som gors i
SOU 1971:51 (avsnitt 2.3.2) géller dven upp-
gifterna i FoB 1970.
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De senast tillgingliga statistiska uppgif-
terna om antalet utlanningar i Sverige avser
arsskiftet 1971/72 (egentligen ldget enligt
lansstyrelsernas dataregister vecka 03 ar
1972). Antalet utlindska medborgare (inklu-
sive statslosa) var dé 416 567.

I avsnitt 2.3.51 SOU 1971:51 redovisade IU
vissa uppgifter om invandrarnas regionala
fordelning i Sverige. I tabellerna 2 och 3 ges
vissa kompletterande uppgifter om utlindska
medborgare i kommunblock den 31 december
1971.

Som framgér av tabell 2 hade ndrmare
halften av alla kommunblock (132 av 272)
mindre #n 500 utlindska medborgare i sin
befolkning vid arsskiftet 1971/72. I endast 14
kommunblock bodde mer @n 5000 utldn-
ningar'. I dessa 14 kommunblock bodde 46
procent av alla utlanningar i landet. Kon-
centrationen av de utlindska medborgarna till
vissa omraden i Sverige belyses dven i tabell
3 av det hoga antalet kommunblock dir inga
eller ytterst fi grekiska, italienska eller
jugoslaviska medborgare bor. Kartorna figur
2.1—2.4 visar utlinningarnas geografiska
fordelning i Sverige. Invandrarna &r starkt
koncentrerade till de mest tattbefolkade del-
arna av Sverige. Finldandska medborgare
aterfinns Over hela landet medan andra

1 Stockholm (47759 bosatta  utldanningar
31.12.71), Goteborg (39 819), Malmo (20 255), Borés
(11451), Eskilstuna (10602), Visterds (10423),
Sodertilje (10377), Norrkoping (7396), Botkyr-
ka/Salem (6 564), Solna/Sundbyberg (6298), Nacka
(6270), Haninge (5418), Uppsala (5442), Helsing-
borg (5 395).
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Tabell 1  Utlanningar och utrikes foddaiSverige.

Land Den1.11.1970enligt FoB 1970 Den 31.12.
1971 enligt
Medborgarei Foddai folkbok-
angivetland angivetland foringen
Samtliga Darav Samtliga Darav Medborgare
foddai svenska i angivet
sammaland medborgare land
Danmark 31468 21286 39152 17598 30363
Finland 207499 173476 235453 61469 206298
Island 1706 3 1627 s 1678
Norge 27636 19636 44681 24756 27364
Estland o & 18513 17211 1
Grekland 13558 11450 11835 273 16 290
Italien 7801 5483 7268 1553 7510
Jugoslavien 36026 31692 33779 1644 40553
Polen 4142 3554 10851 5395 4846
Tjeckoslovakien 4171 3918 7392 2963 4336
Tyskland 20843 14142 41793 26643 20053
Ungern 4455 3407 10650 6982 4808
Osterrike 4972 3187 7927 4346 4756
USA 5838 3410 12 646 9033 6382
Samtliga utlindska stater 407 808 o 537585 205 945 416567

Killa: FoB 1970 del 3; ratabeller hos SCB.

Tabell 2 KommunblockeniSverige efter antal ochandel utlinningaribefolkningen vid arsskiftet 1971/7

Antal Andel utlanningar (%) Samtlig
utlanningar

—0,9 1,0—-1,9 2,029 3,049 5069 7,099 10,0—149150—

— 9 25 74 32
100— 199 6 33 2 1 42
200— 499 3 14 20 19 1 f 58
500— 999 6 10 20 12 5 2 1 56

1000—1999 3 S 10 13 ) 3 39

2000—4999 1 3 6 12 4 5 31

5:000—9999 1 2 1 3 7

10 000— 1 3 3 il
Samtliga 34 63 38 54 35 27 15 6 272

Killa: Rétabeller hos SCB.
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Tabell 3 Kommunblock efter antal bosatta utlinningar av vissa nationaliteter vid arsskiftet

1971/72.

Antal personer
med angivet med-

Medborgarskapsland

Samtliga

utlanningar

borgarskap Finland Grekland Italien Jugoslavien Tyskland
0 112 112 51 6 =
I— 9 9 59 97 52 58 —
10— 49 53 36 40 62 122 14
50— 99 28 22 11 34 45 18
100— 199 44 23 6 36 19 42
200— 499 54 15 2 22 19 58
500— 999 35 4 3 9 — 56
1000—1999 26 — 1 3 2 39
2 000—4 900 17 1 e 1 1 31
5000— 6 — — 2 — 14
Summa 272 272 272 272 272 272

Kalla: Ratabellerhos SCB.

invandrargrupper i huvudsak ir bosatta i
sodra Sverige. Vissa invandrargrupper sasom
italienare, greker och turkar har en starkt
koncentrerad bosittning.

Enligt direktiven skall IU inte behandla
problem som moter turister, tillfillighetsar-
betare och andra utldnningar som tillhor lik-
nande kategorier. I kontakter med sidana
personer kan dock behov av tolkservice
uppstd, och uppgifter som belyser dessa
forhallanden kan vara av virde for att moj-
liggbra en allsidig bedomning av i detta
betdnkande aktuella sporsmal (jfr avsnitt 7.2).

Sedan ar 1958, da bestimmelserna om det
nordiska passkontrollomradet infordes, sak-
nas uppgifter om inresande till Sverige. Till
det nordiska passkontrollomradet inreste ar
1971 12470 199 icke nordiska medborgare, av
vilka 520724 inreste via Sverige. Det hoga
totalantalet inresande till det nordiska pass-
kontrollomradet beror i stor utstrickning pa
det stora antalet grianspasseringar som gors av
personer bosatta intill den danska grinsen;
inte mindre &n 10541501 av de inresande var
vasttyskar. Tidigare gjorde Svenska Turist-
trafikforbundet berdkningar av antalet inre-
sande till Sverige med ledning av uppgifterna
om antalet inresande till det nordiska pass-
kontrollomrédet. Sddana berdkningar anses
dock numera sd osdkra att de inte lidngre
publiceras. Tillforlitliga uppgifter om resan-

14

destrommarna mellan de nordiska linderna
saknas dven. Antalet resenirer med bat eller
farja mellan Sverige och Finland beriknas till
tva miljoner per ar, varav ungefir 60 procent
antas vara svenskar.

Arligen utfardas ett stort antal preliminir-
skattesedlar till utlinningar som inte ar kyr-
kobokforda i Sverige. Ménga av dessa blir
senare kyrkobokforda medan resten kan antas
arbeta i Sverige en kortare tid. Antalet sidana
korttidsarbetande i Sverige dr okidnt men
formodligen ror det sig om ett par tiotusen
personer per &r.

2.2 Spraktillhorighet och svenskkunskaper

Uppgifter om etnisk eller spraklig tillhorighet
finns inte i den officiella statistiken i Sverige.
En viss vigledning kan man dock f4 genom de
uppgifter om utlindska medborgare och
utrikes fodda som publiceras framst i folk-
rakningarna.

I tabell 4 anges det troliga antalet personer
(inklusive barn) som nigra grupper i Sverige
med annat modersmil #n svenska kan
omfatta. Dessa siffror maste uppfattas som
mycket grova uppskattningar. De bygger
frimst pd FoB 1970. Uppskattningar om
antalet personer med danska, norska, tyska
och engelska som modersmaél har inte gjorts,
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da berdkningar for dessa grupper skulle bli
betydligt osékrare @n for andra grupper.
Samtliga dessa grupper skulle dock hamna
bland de storre i tabellen. Antagandet att de
finsksprékiga utgor 230000 personer innebir
att tre procent av befolkningen skulle ha
finska som modersmal. Det bor observeras att
uppskattningarna avser personer med visst
modersmal, inte personer som kan anses eller
sjalva anser sig tillhora motsvarande mino-
ritetsgrupp.

Tabell4 Uppskattat antal personer i Sverige
med annat modersmal dn svenska for négra
storre grupper ar 1970.

Sprak Antal Dirav svenska
personer medborgare
Finska' 230000 76 000
Estniska 24000 22 000
Serbiska 18 000 750
Grekiska 12000 200
Ungerska 10000 5000
Kroatiska 9000 350
Samiska? 5000 5000
Italienska 7000 1500
Polska 5000 3000
Lettiska 4000 3600

! Antalet finsksprakiga bland de finldndska in-
vandrarna (och deras barn) har uppskattats till
200000 och antalet finsksprikiga i Tornedalen till
30000. Ofta uppges den finsksprékiga befolkningen i
Norrbotten omfatta 40 000 personer men den siffran
har angetts for ar 1950 ochdetir troligt att antalet har
sjunkit genom forsvenskning.

* Samerna brukar anges vara 10000, menendelav
dessa dr formodligen inte samisk-sprikiga. I 1945 ars
folkrdkning uppges 4 100 personer ha samiska som
hemsprék i familjen, medan 5000 hade eller hade
haft samiska som sprék i foraldrahemmet.

I SOU 1971:51 publicerade IU i bilaga 2
utforliga uppgifter om kunskap i svenska
bland invandrare fran IU:s intervjuunder-
sokning!. Didr berdknades att ungefar tre
fjardedelar av de vuxna invandrarna vid
invandringen saknar kunskaper i svenska som
motsvarar dem som kan forvéarvas genom den
av IU i betankandet foreslagna grundutbild-
ningen i svenska under 240 timmar. Den
resterande fjardedelen bestar av danska och
norska medborgare samt finlandska invand-
rare med svenska som modersmal. Antalet
svensksprékiga bland de nyinvandrade fin-
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landarna uppskattades till 15 procent med
ledning av uppgifter i IU:s intervjuunder-
sokning. En senare undersokning ? visar att
denna berikning stimmer for r 1968 men att
andelen svensksprakiga bland de finlandska
invandrarna sjunkit aren 1969 och 1970.
Andelen svensksprakiga anges for ar 1968 till
15,2 procent, &r 1969 till 8,7 procent och ar
1970 till 7,5 procent. Detta kan innebara att
1U:s tidigare berdkningar av det totala antalet
invandrare med bristande kunskap i svenska
nu ligger ndgot i underkant, men & andra sidan
har under &ren 1970 och 1971 skett en stor
aterutvandring till Finland. Denna &terut-
vandrargrupps sammanséattning med hansyn
till invandringstidpunkt och kunskaper i
svenska ar okdand. Detta gor att mera detal-
jerade berakningar av antalet invandrare med
bristande kunskap i svenska ar svéra att gora.

2.3 Uppgifter om tolkservice fran IU:s

intervjuundersokning

I IU:s intervjuundersokning stilldes till fin-
landska och jugoslaviska invandrare i ldern
16-66 ar fragor om anvéandning av tolk under
aret fore intervjutidpunkten (hosten 1969).

Den inledande fragan var formulerad: Hur
ofta har Ni under det senaste dret haft tolk
med Er nar Ni sokt arbete, besokt ndgon
myndighet eller dylikt? Frigan besvarades
med fasta svarsalternativ frin ''ingen gang”’
till ’over tio ganger’’. Genom fragans for-
mulering har man troligen undvikit att mer
eller mindre tillfalliga ’’tolkningar’’, t.ex.
under samtal med arbetskamrater och dylikt,
har uppfattats som ’’anvédndning av tolk’’.
Fragan torde ocksa ha uppfattats sa att den
inte skulle omfatta tillfillen da den inter-
vjuade blivit kontaktad via tolk, t.ex. pa
arbetsplatsen.

Av finsksprakiga invandrare (dvs. fin-
landska invandrare som uppger att deras
modersmal ar finska) har ungefar hilften och

! Undersokningen beskrivs narmare i bilaga 1 i
SOU 1971:51.

2 Nils Héggstrom, Regionala och demografiska
aspekter pé flyttningsrorelserna mellan Finland och

Sverige é&ren 1968—70, stencil februari 1972,
Geografiska institutionen, Umed universitet.
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Tabell 5 Anvindning av tolk under det senaste aret efter nationalitet och forméaga att tala

svenska (enligtegenuppfattning). Procent.

Nationalitet Har anvénttolk vid . ...... tillfzllen Sum- Andel
Forméga att tala ma av hela
svenska 0 1—2 3—5 6—10 over gruppen
10 med mot-
svarande
kunskap
i svenska
Jugoslaver
Mycketbra 98,2 — 1,8 — — 100 16
Ganskabra 83,1 10,5 4,8 0,4 1,3 100 33
Ganskadaligt 439 24,0 12,1 3,8 16,3 100 26
Mycketdaligt 24,5 20,4 22:5 5.7 26,9 100 19
Kanintealls 18,3 7,1 34,4 — 40,2 100 6
Summa 67,3 13,8 8.8 1. 8.4 100 100
Finnar
Mycket bra 97,2 2,8 — — — 100 17
Ganskabra 87,9 5,6 5,6 0,5 0,3 100 24
Ganskadaligt 40,9 25,0 19,0 Shl 10,0 100 18
Mycketdaligt 17,5 20,1 22,0 14,7 25,8 100 28
Kanintealls 15,7 14,2 14,9 7,6 47,7 100 13
Summa 51,6 15,4 13,9 5,8 132 100 100

av jugoslaviska invandrare tva tredjedelar
inte vid nagot tillfdlle under det senaste aret
anvant tolk. Den uppgivna anvindningen av
tolk dar — naturligt nog — starkt beroende av
vederborandes formaga att tala svenska (se
tabell 5).

De jugoslaviska kvinnorna anvander tolk
nagot oftare dan mannen, medan nagon skill-
nad mellan konen inte kan konstateras for
finnarnas del (se tabell 6). Antalet invandrare

med annan sysselsdttning én forvarvsarbete
ar sé litet att endast gruppen ’hemmafru’’ kan
redovisas separat. For sévil jugoslaver som
finnar giller att hemmafruarna uppger sig
anvanda tolk i ndgot mindre utstrickning 4n
genomsnittet.

I tabell 7 redovisas de intervjuades upp-
gifter om vilket drende tolkningen gillde vid
senaste tillfdllet. Speciellt for kvinnorna
dominerar ldkarbesdken. En stor del av sva-

Tabell 6 Anvindning av tolk under det senaste aret efter nationalitet, kon och sysselséttning.

Procent.
Nationalitet Har anvénttolk vid . ... ... tillfdllen Summa
0 120 385 6—10 Over 10
Jugoslaver
Mian 77,1 8,7 6,9 1,4 5.8 100
Kvinnor 52,9 242 11,4 2,4 12,1 100
Darav "’hemma-
fruar”’ 66,1 12,8 12,8 — 8,3 100
Finnar
Mian i 15, 15,4 5,1 100
Kvinnor < 15, 12,7 6,4 100
Déarav "’hemma-
fruar™ 54,0 10,2 12,9 9,7 132 100
16 SOU 1972:83



31/12 1971 efter antal bosatta

Figur 2.1 Kommunblocken
utldnningar
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Figur 2.2 Kommunblocken
31/12 1971 efter andelen
utldnningar i befolkningen
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Figur 2.3 Andel finlindare av
samtliga utlinningar i
kommunblocken 31/12 1971

—19,9 %
20,0—29,9 %
30,0—49,9 %
50,0—69,9 %
70,0—79,9 %
800— %

Kommunblock med
mindre dn 100
utldnningar



Figur 2.4 Andel jugoslaver av
samtliga utldnningar i
kommunblocken

31/12 1971
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Tabell 7 Arende dir tolk har anvints (senaste tillfdllet) efter kon och nationalitet. Procent.

Nationalitet Arende dir tolk har anvints
Kon
Lakar- Sokte Isamband  Besok Annat Summa
besok arbete medar- hos myn-
betet dighet
Jugoslaver
Min 23,7 3,6 243 1555 32,4 100
Kvinnor 38,9 14,7 1.3 13,9 21,2 100
Summa 32,6 10,1 17,0 14,6 25,8 100
Finnar
Min 25,8 12°5 17,4 3,9 40,5 100
Kvinnor 63,7 10,3 11.3 0,5 14,1 100
Summa 46,1 11,3 14,1 2,1 26,3 100

ren har kodats som “’annat’’. Déri ingir ett
stort antal drenden som giller bostaden.
Vidare uppges besok i affirer och bilskola
samt vissa drenden som eventuellt kan ha gillt
myndighetskontakt, t.ex. >’bilkollision’, *’i
samband med skilsmdssa’’, ’vid muntliga
forhoret for korkort™” etc.

Som tolk har i de flesta fall tjinstgjort ’en

bekant landsman’’ (se tabell 8). Aven famil-
jemedlemmar uppges ofta ha varit tolkar. Att
familjemedlemmar oftare uppges tolka for
jugoslaver an finnar kan sammanhznga med
att bland finnarna finns flera ogifta, mendven
med att i de jugoslaviska familjerna mannen
oftare kan svenska béttre an hustrun.

Tabell 8 Vem anlitades som tolk vid senaste tillfdllet efter nationalitet. Procent.

Nationalitet Tolkenvar
Maka/ Barn Bekant Bekant Tolk Annan Summa
make lands- svensk frén
man inv.-
byra
Jugoslaver 15,7 12,0 55,9 2:7 8,0 5.7 100
Finnar 9,2 5,9 65,0 5,1 6,9 7.9 100
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3 Gallande bestammelser

3.1 Bestdmmelser om tolk

I fréga om rattegang vid allmdn domstol giller
att handldaggningen skall 4ga rum pa svenska
spraket. Uttrycklig foreskrift harom har
ansetts obehovlig. 1 5 kap. 6—8 § § ritte-
gangsbalken (RB) ges vissa regler om anli-
tande av tolk vid muntlig forhandling infor
domstol'. Enligt 6 § forsta stycket far tolk
anlitas att bitrdda rétten, om part, vittne eller
annan som skall horas infor ritten inte
beharskar svenska spraket. Som tolk anlitas
antingen allmén tolk, som ar fast knuten till
domstolen, eller lamplig person som férord-
nas att bitrada i visst mal (6 § andra stycket).
Ritten &dger ocksd att hos ldnsstyrelsen
péakalla bitride for att erhalla tolk. Nagot
hinder méter inte att ledamot av ratten fullgor
uppdraget som tolk. Den som till saken eller
till ndgondera parten stér i sddant forhallande
att hans tillforlitlighet darigenom kan anses
forringad far inte tjanstgora som tolk (6 §
fjarde stycket). Nar ndgon anstills som all-
man tolk eller eljest forordnas att bitrada som
tolk skall han infor ratten avligga ed
(forsdkran) att han efter béasta forstand skall
fullgora det uppdrag som lamnats honom (7§ ).
Tolk har ratt till ersattning av allmdanna medel
for uppdraget (8 § ). For allmén tolk galler i
detta hanseende sirskilda regler (se nedan).
Annan tolk har ritt till arvode och erséttning
for kostnad och tidsspillan efter vad ritten
provar skailigt. I brottmal dar &klagare for
talan bekostas erséttningen av statsverket.

18

Eljest foreligger skyldighet for parterna att
slutligen svara for tolkkostnaden (18 kap. 13 §
RB).

Enligt kungorelsen (1947:644)> om anstil-
lande av allmén tolk m.m. skall sddan tolk
finnas vid Haparanda och Gallivare tingsrat-
ter for tolkning i finska spriket. Allmin tolk
tillsatts av tingsratten genom forordnande
tillsvidare. Han ar skyldig att pa anmodan
bitrdda vid handldggningen av mal och
arenden®. Han har ritt till dagarvode med 160
kr for varje forrattningsdag samt resekost-
nadsersattning och traktamente enligt allmén-
na resereglementet (1952:735). Ersittning till
allmén tolk betalas av statsverket.

Bestammelsernai5 kap. 6—8§ § RB, vilka
i forsta hand avser tvistemél och brottmal,
géller pd grund av hanvisning i 11 § lagen
(1946:807) om handlaggning av domstols-

' Med anledning av 1971 &rs forvaltningsritts-
reform (prop. 1971:30, KU 36, rskr 222) har fore-
slagits vissa andringar i 5 kap. 6—8 § § RB, se en
inom justitiedepartementet upprittad PM angiende
vissa dndringar i rittegdngsbalken m.m. (Ds Ju
1972:1). Andringarna innebir i huvudsak att tolk
alltid skall anlitas vid horande av nigon som inte
behdrskar svenska spréket, att tolk vid behov dven
fér anlitas i annat fall och att kostnaderna for tolk
i storre utstrackning 4n nu skall stanna pa stats-
verket. Betrdffande forslaget till indring i RB se
vidare avsnitt 7.2.

2 Senaste lydelse 1972:392.

3 Hari ingar dven uppgiften att ombesorja over-
sattning fran finska till svenska av handling som
inges till domstolen, se Ds Ju 1972:1s. 7 och statslig-
garen 1972/73 11 E 1.
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drenden ocksd i darende som hor till den s. k.
frivilliga réttsvérden, t.ex. drende om for-
mynderskap eller bouppteckning. For enstaka
typer av drenden finns vissa sdrregler som
bl. a. ror kostnaden for tolk, set. ex. 9§ lagen
(1947:816) om bevisupptagning at utlandsk
domstol.

Det forutsitts att inlaga eller annan hand-
ling i mél eller arende hos allmén domstol skall
vara avfattad pd svenska spraket (jfr SOU
1964:27 s. 228). Domstolen torde dock vara
skyldig att godta handling pd danska eller
norska, om annat inte ar foreskrivet, se t. ex.
3§ lagen(1934:68)om verkanav konkurs, som
intraffat i Danmark, Finland, Island eller
Norge, och 1 § kungorelsen (1947:848) med
sarskilda bestimmelser om bevisupptagning
at domstolar i vissa frimmande stater. Enligt
27 § ackordskungorelsen (1970:858) har det
lagts i konkursdomarens hand att, om det
bedoms vara lampligt, godta dven handling pa
engelska, franska eller tyska spriket som
kommer in frén en utomlands bosatt borgenir.
I samma paragraf foreskrivs att om hand-
lingen ar avfattad pd annat utlindskt sprék
skall Oversattning ske till svenska. Négon
allman regel om hur domstol bor forfara nar
négon som inte beharskar svenska spraket
meddelar sig skriftligen med domstolen finns
emellertid inte. Medel for bekostande av
Oversattning av sadana skrivelser torde ej
heller ha anvisats.!

Vad angdr forvaltningsdomstolar finns
numera allménna regler om anlitande av tolk
i 50—52 § § forvaltningsprocesslagen (FPL)
(1971:291). Lagen &ger tillimpning vid ratt-
skipning i regeringsratten, kammarratt, skat-
terdtt och ldansratt.? Betraffande muntlig for-
handling foreskrivs att ratten vid behov skall
anlita tolk, om part, vittne eller annan som
skall horas infor rétten inte behérskar svenska
spraket. Med tanke bl. a. pa skriftlighandlagg-
ning (se prop. 1971:130 s. 604) foreskrivs
vidare att domstolen dven i annat fall vid
behov far anlita tolk. I detta avseende fore-
ligger alltsd en skillnad mot vad som nu géller
betriffande rattegdng vid allman domstol. Till

de berorda reglerna ansluter sarskilda
bestammelser om hinder att vara tolk pa grund

av jav, om tolks skyldighet att avligga ed
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(forsdakran) och om ersattning till tolk. I
sistndmnda hédnseende galler att den som
fullgdr uppdrag som tolk annorledes #n i
tjansten har rétt till arvode samt ersittning for
kostnad och tidsspillan. Kostnad for tolk skall
betalas av allmdnna medel.

Betraffande forvaltningsmyndigheter géller
sedan arsskiftet 1971/72 en allméin bestim-
melse om tolk i 9 § forvaltningslagen (FL).?
Enligt denna bestammelse far myndighet vid
behov anlita tolk, ndar den har att gora med
nagon som inte behdrskar svenska spréket.
Regeln innefattar séledes ett bemyndigande
for myndighet att anvinda tolk. I forarbetena
till lagen (prop. 1971:30 s. 381) framholl
chefen for justitiedepartementet bl. a. att det
knappast kunde komma i fréga att utforma en
bestammelse i amnet sd, att myndighet
generellt dlades att meddela sig med en icke
svensktalande person pd hans eget sprak.
Bestammelseni 9§ FL fickenligthans mening
ses som en rekommendation till myndighe-
terna att anlita tolk, ndr det behoOvdes. I
forarbetena till lagen framholls vidare att en
inlaga inte fick avvisas enbart av den anled-
ningen att den inte var avfattad pa svenska
(prop. s. 382). Med uttrycket ’’tolk’ avses i
lagen béde den som tolkar muntligen frin ett
sprék till ett annat och den som gor en skriftlig
oversittning av en handling. FL innehéller
inte nagra regler om skyldighet for tolk att
avlagga ed (forsakran), om hinder att vara tolk
pa grund av jiv eller om kostnad for tolk. Pa
sistnamnda punkt uttalades (prop. s. 382) att
det fick anses ligga i sakens natur att den som

! Se PM angdende vissa dndringar i rittegings-
balken (Ds Ju 1972:1)s. 7.

2 Forhéllandena vid andra domstolar #n de
uppriknade forvaltningsdomstolarna forbigés har.

3 Det bor papekas att FL inte giller drende hos
Kungl. Maj:t, hos myndighet som hor till den s. k.
oreglerade kommunalforvaltningen, hos exekutiv
myndighet i dess exekutiva verksamhet eller hos
polis-, aklagar- eller tullmyndighet, om drendet
avser myndighetens verksamhet till forekommande
eller beivrande av brott,se 2§ FL. Den princip som
slagits fast i 9 § FL torde emellertid @ga analog
tillaimpning hos de namnda myndigheterna, se t. ex.
Forvaltningslagen och dess tillimpning hos Kungl.
Maj:t (PM upprittad 31.1.1972 inom statsradsbe-
redningen) s. 31.
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fullgjorde uppdrag som tolk annorledes in i
tjansten skulle fé skélig ersattning harfor. Att
ersdttningen skulle utgd av statsmedel hos
statlig myndighet och av kommunala medel
hos kommunal myndighet ansags inte behova
uttryckligen utségas i lagen.

Vid sidan av den allménna regeln om tolk i
9 § FL finns aven sarskilda regler i amnet i
olikaspecialforfattningar. 142§ fjarde stycket
utlanningslagen (1954:93) forutsitts att myn-
dighet kan anlita tolk vid forhor i utlédn-
ningsdrenden. Vissa regler om ersittning till
tolk som upptrader i sddant sammanhang &r
meddelade i 87 och 88 § § utlanningskungo-
relsen (1969:136). Enligt 57 § utsoknings-
kungorelsen (1971:1098) galler betrdffande
mal hos kronofogdemyndighet (utmétnings-
man) att underrittelse, bevis eller annan
handling som Oversands till eller delges den
som vistas utomlands och inte har kant ombud
i Sverige skall vara avfattad pa sprik som
mottagaren kan antas forsta. For 6versattning
av handlingen kan bitrade erhdllas hos utri-
kesdepartementet. Taxeringsnamnd, som
amnar anlita tolk, skall enligt 15 § taxerings-
forordningen (1956:621) forst samrdda med
skattechefen (jfr prop. 1971:60 s. 72).

I friga om patentdarenden galler enligt 3 §
patentkungorelsen (1967:838) sarskilda regler
om det sprak pa vilket patentansokan skall
vara avfattad. Beskrivning av uppfinningen
samt patentkrav skall vara avfattade pa
svenska. Annan handling fér vara skriven pa
svenska, danska eller norska. Ar ingiven
handling avfattad pd annat sprdk #n som
salunda ar foreskrivet, skall Oversattning ges
in. Ar det inte friga om beskrivning eller
patentkrav, kan patentverket dock avsta fran
att kriava Oversittning eller godta 6versattning
till annat sprdk an svenska, danska eller
norska. Liknande regler ar betraffande
varumarkesarenden intagnai 7§ kungorelsen
(1960:648) med tillampningsbestammelser till
varumarkeslagen och kollektivmarkeslagen.

Den tolkservice som forekommer vid
svenska myndigheter betingas inte bara av
inhemska regler utan ocksd av Sveriges
folkrittsliga forpliktelser. Vad angir kon-
ventionsitaganden ar framst Europaradets
konvention ar 1950 angdende skydd for de
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manskliga rattigheterna och de grundldggande
friheterna av intresse. I art. 5 i konventionen
foreskrivs bl.a. att den som ’arresteras’’
skall underréttas om skilen for dtgarden och
om varje anklagelse mot honom snarast
mojligt pa ett sprak, som han forstar. I prop.
1951:165 angdende Sveriges anslutning till
konventionen (s. 11) uttalades att foreskriften
motsvarades av "’bestammelsernai RB”’. Art.
6 stipulerar att den som blivit anklagad for
brottslig garning skall dga bl.a. foljande
minimirattigheter, namligen att of6rdrojligen
pa ett sprak, som han forstar, och i detalj bli
underrattad om inneborden av och orsaken till
anklagelsen mot honom och att utan kostnad
atnjuta bistdnd av tolk, om han inte forstar
eller talar det spradk som begagnas i domsto-
len. I frdga om dessa foreskrifter uttalades
(prop. s. 12) att de i full utstrackning var tackta
av RB.

Sverige har dven i bilaterala konventioner
gjort &taganden som ror utlinnings sprékliga
problem vid kontakt med svensk myndighet.
Som exempel harpd kan namnas vissa
bestammelser i 1969 ars konvention mellan
Sverige och Jugoslavien rorande social
trygghet (se prop. 1969:14 och SFS 1969:375).
Konventionen, som avser olika frigor pa
socialforsakringens omréde, innehéller bl. a.
en foreskrift om att vederborande myndig-
heter och organ fér skriftviaxla direkt med
varandra och med enskild person (art. 18).
Vidare ges en regel om att handling som vid
tillimpning av konventionen tillstalls veder-
borande myndigheter eller organ i det ena
fordragsslutande landet, inte far avvisas av
den anledningen att den &r avfattad pa offi-
ciellt sprék i det andra landet (art. 23)!. De nu
berorda foreskrifterna torde vara standard-
klausuler i bilaterala konventioner pa omra-
det?>. Aven p& andra omriden dn det nu
berorda forekommer emellanat bestammelser
om vilket sprdk som skall anvandas i ansok-

! Enligt art. 8 i den mellan Sverige och Jugosla-
vien slutna tillimpningsoverenskommelsen till
konventionen skall i Overenskommelsen angivna
blanketter (ans6kan om pension eller om erséttning
frén yrkesskadeforsikringen) upprittas pa svenska
och serbokroatiska spraken.

? Betriffande siddana konventioner, se vidare

under 20 kap. 15 § lagen (1962:381) om allmin
forsakring i lageditionen.
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ningshandlingar och dylikt ndr utldndska
medborgare har att géra med svensk myn-
dighet. Fran skatteomrédet kan t. ex. namnas
att art. 8 i tilldggsoverenskommelsen till 1965
ars dubbelbeskattningsavtal mellan Sverige
och Schweiz (SFS 1967:11) 6ppnar mojlighet
for skattskyldig som har hemvist i Schweiz att
avfatta brev och inlagor till kupongskatte-
namnden i Sverige pd tyska, franska eller
engelska. Besvarshandling i drende om
kupongskatt skall dock avfattas pa svenska
eller vara atfoljd av Oversittning till detta
sprak.

I de lagar som utfardats med anledning av
Sveriges tilltrade till vissa konventioner om
erkdnnande och verkstillighet av utlindska
domar och beslut uppstalls i allménhet krav pé
att ansokan om verkstillighet skall — om den
inte ar avfattad pa svenska — vara atfoljd av
styrkt Oversattning till dettasprak,set. ex.7 §
sista stycket lagen (1965:723) om erkdnnande
och verkstallighet av vissa utlindska domar
och beslut angdende underhéll till barn. 12 §
sista stycket lagen (1962:512) om indrivning i
Sverige av underhéllsbidrag, faststallda i
Danmark, Finland, Island eller Norge, fore-
skrivs att handling i drende om sidan verk-
stallighet skall vara atfoljd av bestyrkt over-
sattning i erforderliga delar till svenska,
danska eller norska spraket, om handlingen &r
avfattad pé finska eller islandska. Ibland
krdavs att Oversdttningen ar till riktigheten
officiellt styrkt genom intyg av diplomatisk
eller konsulér tjansteman eller pa annat sitt,
set.ex. 7§ andrastycketlagen (1969:12) med
anledning av Sveriges tilltrade till konven-
tionen den 19 maj 1956 om fraktavtalet vid
internationell godsbefordran pa vag.!

3.2 Regler om sprakkunskap som villkor for
tjdnstetillsdttning

Négon allmédn regel om kunskap i visst eller
vissa frimmande sprak som villkor for inne-
hav eller utdvande av offentlig tjansti Sverige
finns inte. Om man bortser fridn undervis-
ningsomradet, dar sjilvfallet sddana kun-
skaper kriavs som villkor for tillsdttning av
tjanst som ldrare i sprak, synes forfattnings-
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bestammelser om sprakkunskap som sirskilt
behorighetsvillkor inte heller forekomma
inom olika forvaltningsgrenar annat &n
undantagsvis®. Hansyn till sokandes sprak-
kunskaper kan givetvis tas vid tillimpning av
deni28§ regeringsformen uttalade principen
om fortjanst och skicklighet som beford-
ringsgrunder vid tjanstetillsdttning. Detta blir
naturligen aktuellt betriffande anstiéllning av
personal t. ex. inom utrikesforvaltningen eller
hos SIV. Enligt kungorelsen (1930:33)
angdende kunskap i finska spriket sisom
befordringsgrund vid tillsittande av vissa
tjanstebefattningar skall vid tillsdttning av
befattning i trakt inom Norrbottens ldn, dir
finska spraket mer allmint talas, skaligt
avseende fistas vid kunskap i detta sprak. I
sammanhanget kan ocksd erinras om att i
kollektivavtal betraffande vissa statligt reg-
lerade tjanster tagits in sarskilda regler om
spraktillagg, se AST:s specialbestimmelser
till29§ 4 mom. under del X1V (spraktillagg till
praster inom Harndsands och Luled stift som
har att halla gudstjanst eller fullgéra annan
forrattning pa finska eller lapska) och under
del XV A (finskspraktillagg till lirare med
stationering inom vissa kommuner i
Norrland).

! Betraffande kravet pd oversittning vid ansdkan
om verkstallighet av utlindsk dom hir i landet, se
aven SOU 1968:40 s. 134 och PM (Ju 1970:20) med
forslag till lag om erkdannande och verkstillighet av
nordiska domar pé privatrittens omrade s. 43.

2 Se t.ex. kungorelsen (1959:141) angiende
sarskilt villkor for erhdllande av pristerlig tjinst
inom Norrbottens finsktalande férsamlingar.
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4 Nuvarande tolkservice

4.1 Statliga myndigheter

Den tolkservice som forekommer hos statliga
organ varierar avsevirt alltefter verksamhe-
tens art och omfattning. Skillnader finns
ocksd mellan myndigheter pa olika nivéer,
t.ex. mellan centrala instanser och lokala
organ. Bilden av statsmyndigheternas praxis i
friga om tolkservice blir darfor ganska
splittrad. IU har inte ansett det vara nod-
vandigt att gora en fullstindig genomgéng av
tolkservice inom alla statliga verksamhets-
omraden. Kartlaggningen har begriansats till
framst sddana omraden dar behov av tolkhjalp
forekommer mera regelbundet.

Aven med en sddan begrinsning uppkom-
mer svarigheter att mera exakt ange omfatt-
ningen och beskaffenheten av statsmyndig-
heternas tolkservice. Till en del hianger detta
samman med att uppgifter om tolkhjélp inte
finns i officiell statistik och séllan kan erhallas
genom myndigheternas interna statistik eller
bokforing. Dartill kommer att den tolkservice
som forekommer kan variera betydligt pé det
lokala planet pd grund av de stora skillnaderna
i frdga om invandrarnas geografiska spridning
i Sverige och av variationerna i invandringens
omfattning.

Vid kartlaggningen av nuvarande tolkser-
vice inom den statliga sektorn har IU i forsta
hand sokt erhélla information om
kontaktfrekvensen = myndigheten—invand-
rare, omfattningen av eventuell tolkservice
och kostnader for tolkservice. IU har i regel
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vant sig till den centrala forvaltningsmyn-
digheten (eller motsvarande) p4 de omréden
som ansetts bora sarskilt undersdkas. Under
forsta halvaret 1972 har kontakter i sédant
syfte tagits med AMS, domstolsviasendets
organisationsnamnd, exekutionsvasendets
organisationsnamnd, generaltullstyrelsen,
kriminalvardsstyrelsen, lansstyrelsernas
organisationsnamnd, rikspolisstyrelsen, riks-
skatteverket, socialstyrelsen, SIV samt utri-
kesdepartementet. Vissa kontakter har dven
forekommit med arbetarskyddsstyrelsen,
centrala studiehjdlpsndmnden, kommerskol-
legium, patent- och registreringsverket, SO,
statens trafiksdkerhetsverk, UKA samt de
affdrsdrivande verken. I ndgra fall har pAIU:s
begaran under medverkan av vederborande
centrala organ gjorts en specialenkit till vissa
lokala myndigheter.

I det foljande lamnas en Oversiktlig redo-
visning for resultatet av IU:s kartlaggning av
nuvarande tolkservice inom den statliga
sektorn. Redovisningen inleds med rattsva-
sendet (hdr representerat av myndigheter
inom polisvasendet, domstolsvidsendet och
kriminalvarden samt rattshjalpsanstalterna).
Vidare berors halso-, sjuk- och socialvarden
(socialstyrelsen), socialforsakringen (riks-
forsakringsverket), tullvdsendet (generaltull-
styrelsen), skatte- och folkbokforingsomré-

dena (riksskatteverket), ldnsstyrelserna,
exekutionsvasendet  (exekutionsvisendets
organisationsnamnd), arbetsformedlingen

(arbetsmarknadsverket), utlanningskontroll
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och invandrarfragor (SIV) samt utrikesfor-
valtningen (utrikesdepartementet). Avslut-
ningsvis redovisas uppgifter om tolkservice
fran vissa ytterligare statliga organ.

Polisvisendet

Uppgifter om tolkservice inom polisvédsendet
har inhdmtats dels genom hédnviandelse till
rikspolisstyrelsen, dels genom direkta kon-
takter med foretradare for Stockholms,
Goteborgs och Malmo polisdistrikt.

Rikspolisstyrelsens kontakter med icke
svensktalande &ar relativt begriansade och
behov av tolkservice foreligger endast i liten
omfattning. Merparten av kontakterna klaras
genom anstilld personal. For dverséttningar
anlitas en sarskild Oversattningsenhet inom
styrelsens interpolsektion. Enheten bestar av
fyra oversittare (engelska, franska, tyska och
spanska). Dirutover anlitas utomstiende
Oversittare for ca 10 000 kr per budgetar.

Rikstackande uppgifter om de lokala
polismyndigheternas anlitande av tolk saknas.
Framst torde tolkar anlitas i samband med
utredningar enligt utldnningslagstiftningen,
t.ex. vid grundutredningar for uppehalls/ar-
betstillstind, och i samband med for-
undersokningar.

Inga uppgifter pé riksnivé foreligger om i
vilken utstrackning de lokala polismyndig-
heternas kontakter klaras med hjilp av
anstdlld personal. Situationen vid Malmopo-
lisens utlanningssektion torde dock vara
belysande. Under forsta kvartalet 1972
besoktes den av 4764 personer, varav ca 25
procent kunde kommunicera pa svenska,
engelska eller tyska. De som inte kunde nagot
av dessa sprak hade ofta bekanta med sig som
tolkar. Under samma tid gjorde sektionen ca
900 utredningar enligt utldnningslagstift-
ningen. Overvigande delen av dessa skedde
med hjilp av tolk. Passkontrollverksamheten
i Malmo hade endast i begransad utstrackning
behov av tolk. Merparten av kontakterna pa
andra sprak an svenska skedde pa engelska
eller tyska, vilka sprak i regel klaras av den
egna personalen.

Utldnningsenheterna inom de olika polis-
distrikten har relativt god tillgang till personal
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som nagorlunda behdrskar engelska och
tyska. Anstdllda inom polisviasendet som
genomfor utredningar pd annat sprak &n
svenska gottgors for narvarande med 14.50 kr
per dag. Tolktilliggen for polispersonalen i
Malmo uppgick under forsta kvartalet 1972 till
2030 kr, varav 1200 kr utgjorde ersattning till
personalen vid distriktets utldnningssektion.

Négot enhetligt system for rekrytering av
tolkar inom polisvéasendet finns inte. Vid de
tre storsta polisdistrikten finns en relativt
stabil kidrna av tolkar, av vilka en del tjanst-
gjort fem, tio &r eller ldngre. Inte sillan
tjanstgor dessa tolkar dven inom domstols-
viasendet. Rutinerna vid antagning av tolkar
skiljer sig inte sdrskilt mycket mellan de olika
polisdistrikten i landet. Nér ansokan inkom-
mit genomfors en personundersokning for att
utréona vederborandes vandel. Bristen pa
objektiva kriterier pd tolkens kompetens
(sdsom t. ex. auktorisationsbevis) dr i dag ofta
besvirande for bade klienten, polisen och
tolken.

Blanketter som anvands vid polismyndig-
heternas kontakter med utlanningar dr endast
i begriansad utstrackning Oversatta till fram-
mande spridk. Framst finns blanketter som
anvands i drenden enligt utlanningslagstift-
ningen Oversatta (t.ex. ansdkan om uppe-
halls- och arbetstillstind och beslut om
avvisning).

Rikstickande uppgifter saknas om kost-
naderna for polisviasendets tolkservice.
Uppgifter fran fem polisdistrikt med vilka IU
varit i kontakt tyder emellertid pa att den
sammanlagda kostnaden per ar overstiger en
milj. kr. Kalenderdret 1971 uppgick tolk-
kostnaderna inom Stockholms polisdistrikt till
441000 kr, Goteborgs polisdistrikt 400 000 kr,
Malmé polisdistrikt 132000 kr, Visteras
polisdistrikt 15000—20 000 kr och Vasterviks
polisdistrikt 1435 kr.

Domstolsvisendet

Betraffande domstolsvasendet foreligger
uppgifter om tolkservice vid de allmdnna
domstolarna (hogsta domstolen, hovratterna
och tingsritterna). Uppgifter betraffande
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forvaltningsdomstolar och sarskilda domsto-
lar har daremot inte inhamtats (i friga om
lansrétter och lansskatterétter jfr dock s. 27).
Uppgifterna rérande de allmdnna domsto-
larna harror dels fran vissa av JO och JK
handlagda #renden, dels frdn domstolsvia-
sendets organisationsnamnd, dels frdn en
sarskild enkédt som under varen 1972 riktades
till elva tingsrétter (Bords, Eskilstuna, Galli-
vare, Helsingborgs, Listers och Solvesborgs,
Norrkopings, Solna, Trollhattans, Visteras,
Orebro och Ostersunds tingsritter).

Fragor om hur domstol skall forfara nar den
har att gora med ndagon som inte behirskar
svenska spraket (part, vittne eller annan) har
varit aktuella sedan ldng tid. Mera systema-
tiska atgarder pa detta omrdde har dock
genomforts forst under 1960-talet. For att
underlatta anskaffandet av tolk har vid vissa
underrétter upprattats  tolkforteckningar,
vilka anvénds nar tolk behover anlitas i mél
eller drende hos domstolen. En sddan for-
teckning har bl. a. sedan ar 1966 funnits hos
Stockholms tingsritt. I forteckningen anges
numera om tolken med godként betyg gen-
omgétt kurs i rattstolkning eller #r auktori-
serad translator. P4 begidran av davarande
domstolsberedningen inom justitiedeparte-
mentet har formuléren till vittnesed, vittnes-
forsdkran och sanningsforsakran oversatts till
en rad sprak, diribland finska, grekiska,
serbokroatiska, turkiska, ungerska och tjec-
kiska. Oversittningarna av formuliren har i
friga om en del av dessa sprak tagits in i de
ordlistor for tolkar som utarbetats genom SIV
och som distribuerats till de allmdnna dom-
stolarna. Frigan om ersattning till tolk som
anlitas av domstol har bl. a. diskuterats vid en
ordforandekonferens i Svea hovratt i
december 1971. Konferensen ledde till
utfardandet av en rekommendation rorande
normalarvoden for tolkning (timersattningen
varierar mellan 50 och 80 kr beroende pa
tolkens kvalifikationer och vilket sprak tolk-
ningen avser). Frdgan om Oversittning av
domslut eller annan underrattelse om
utgdngen av ett mal har vidare tagits upp bl. a.
av JO i samband med en av denne i februari
1969 foretagen inspektion av Stockholms
tingsratt (88 34 och 38 i inspektions-
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protokollet).

Vad angdr den tolkservice som forekommer
vid tingsritterna framgér av den inledningsvis
namnda enkéten foljande. Enkiten, vilken
har karaktir av stickprovsundersokning,
avsag att utrona anvindningen av tolk i mal
och drenden som inkommit under forsta
halvaret 1971. Alla elva tingsritter redovisade
att tolk hade anlitats i de avsedda mélen och
drendena, men frekvensen av tolktillfillen
varierade kraftigt. Vid Ostersunds tingsritt
hade tolkning skett vid endast tva tillfdllen,
medan o6ver 100 tolkningar redovisades av
Eskilstuna och Bords tingsritter. Av sam-
manlagt 6301 redovisade brottmal vid de elva
tingsritterna anvindes tolk i 438 fall (sju
procent). Endast i tvd procent av tvisteméalen
anvindes tolk (80 fall av 4002). I #renden
horande till den s.k. frivilliga rittsvirden
forekom tolkning mycket sillan (32 tolkningar
avseende 12414 drenden).

Andelen mal dir tolkning skett varierade
avsevirt mellan de undersokta tingsritterna.
Vid Listers och Solvesborgs tingsritt
anvindes tolk i 23 procent av brottmalen,
medan motsvarande procenttal for flera
tingsritter var endast ndgra procent och for
Ostersund mindre 4n en halv procent. Over-
sdttning hade ombesorjts av tingsritterna
endast i begransad utstrackning. Sammanlagt
redovisades ett fyrtiotal sidana fall, varav
mer dn tva tredjedelar frdn Bords tings-

ratt. Tolkning hade forekommit pa foljande
sprak:
finska 398 fall
serbokroatiska 46
tyska 208
engelska 9
grekiska 16’
ungerska 10327
spanska P
franska 2
italienska lo i
polska 18
samiska 1015
Dirutover hade i ett inte nairmare redovisat
antal fall — troligen i mycket begrinsad

utstrackning — tolkning skett fran bulgariska,
estniska, hollandska, tjeckiska och turkiska.

I sammanlagt 23 fall uppgavs de tillfrigade
domstolarna ha klarat tolkning fran tyska och
finska spraken genom egen personal.
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I frdga om omfattningen av den tolkservice
som forekommer vid hovratterna och under
dessa lydande tingsrétter ger foljande upp-
gifter om erlagda tolkersittningar en viss
uppfattning:

Svea hovratt 435954 kr (1.6.1969—30.5.1970)

Gota hovratt 100679 kr (budgetéret 1970/71)
Hovriitten 6ver

Skéne och

Blekinge 149 000 kr (budgetaret 1970/71)

Hovritten for
Vastra Sverige

Hovritten for
Nedre Norrland

Hovritten for
Ovre Norrland

171010 kr (budgetéret 1970/71)
12400 kr (budgetéret 1970/71)

25 584 kr (budgetaret 1970/71)

Kriminalvirden

Under 1971 intogs 1621 utlaindska medbor-
gare pa fangvardsanstalt. Av dem var 60
procent domda till hogst tre manaders fri-
hetsberovande, 24 procent till 4—12 manaders
och 16 procent till minst ett ars frihetsbero-
vande. I gruppen av icke nordiska medborgare
var 29 procent domda till minst ett ars fri-
hetsberdvande. I statistiken ingar inte upp-
gifter om andelen kyrkobokforda.
Kriminalvardsstyrelsen har i samrdd med
IU riktat en enkat till elva fangvardsanstalter
och fyra allmédnna hékten i syfte att f4 upp-
gifter om tolkservice inom kriminalvarden
(fangvardsanstalterna i Helsingborg, Hir-
landa, Malmdo, Harnosand, Kumla, Tidaholm,
Norrtidlje, Larbro, Ulriksfors, Tillberga och
Osteraker samt allménna hiktena i Goteborg,
Helsingborg, Norrkoping och Visterés).
Enkiten avség forhallandena under perioden
februari—april 1972. Den visar att antalet
skriftliga och muntliga kontakter mellan
anstaltsledning och icke svensktalande kraf-
tigt varierar beroende pad bl.a. anstaltens
karaktir och geografiska lage. Séalunda
redovisas fran fangvardsanstalten i Malmo
under den aktuella treménadersperioden 35
skriftliga och 1200 muntliga kontakter, Kumla
30 respektive 250, Helsingborg 20 respektive
150, Larbro 60 respektive 180, Ulriksfors 0
respektive 200, Tillberga 1 respektive 35,
allmédnna hiktena i Goteborg, Norrkoping och
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Visterds '’sd gott som dagliga’ muntliga
kontakter.

De aktuella spraken var finska, engelska,
tyska, franska, serbokroatiska, ungerska och
i ndgon man grekiska, turkiska, italienska och
arabiska. De drenden som redovisas ar i
huvudsak foljande: behandlingsundersok-
ningar, kurativa arenden (bl. a. kontakter med
konsulat), ekonomiska drenden, anstaltsruti-
ner, forflyttningar, besok, permissioner,
forvisnings- och nadedrenden, nojdforkla-
ringar, Overklagningsarenden, passarenden,
frigivningsarenden och forhor.

Kontakterna uppges till 75—95 procent ha
klarats av genom anstalternas egen personal.
Det forekommer ofta att medintagna fungerar
som tolkar. For sddan tolkning utgér ersitt-
ning med 2.45 kr per timme. Flera anstalter
har upprattat tolkforteckningar. Ersattning till
tolkar utgdr med mycket varierande belopp
(mellan 25—100 kr per timme). Vissa for-
mular har Oversatts, t.ex. rundskrivelse
angdende nojdforklaring, vilken finns pa 12
sprak.

Budgetéret 1971/72 forfogade kriminal-
vardsstyrelsen Oover 50000 kr for samtliga
vardenheters tolkkostnader.

Rattshjdlpsanstalterna

Enligt en av domstolsviasendets organisa-
tionsnamnd verkstédlld undersokning av de
sociala kostnaderna vid landets 16 offentliga
rattshjalpsanstalter (ang. dessaseprop. 1972:4
s. 30) uppgick anstalternas kostnader for
anlitande av tolk under &r 1971 till sammanlagt
24600 kr. Vid rattshjdlpsanstalterna i Hapa-
randa och Luled finns finsksprékig personal.
P4 vissa orter ddar invandrarbyrd finns
samarbetar ofta rattshjdlpsanstalten med
invandrarbyran nar det géller tolkfrégor.

Socialstyrelsen

Socialstyrelsen redovisar relativt fa kontakter
pd fraimmande sprdk. Inom den centrala
forvaltningen forekommer kontakter p& annat
sprak an svenska i mycket varierande grad om
man jamfor de olika byrderna. Personkon-
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takter med icke svensksprékiga ar koncen-
trerade till nimnden for utlindsk medicinal-
personal (NUM), namnden for internationella
hilso- och socialvardsdarenden (NIH) (som
bl. a. har hand om studiebesok av utlindska
stipendiater m.fl.) samt socialvardsbyran
(L;\ 4) (som bl. a. svarar for flyktingdrenden).
NIH har t. ex. under budgetéret 1970/71 haft
kontakt med sammanlagt 1562 utlindska
besokare.

Antalet muntliga forfrigningar per telefon
frin enskilda invandrare med begriansade
kunskaper i svenska ar relativt litet. Skri-
velser pa andra sprak an svenska forekommer
knappast alls betriffande vissa byraer medan
andra har en forhdllandevis omfattande kor-
respondens pé fraimmande sprék (exempelvis
niar det giller handliggning av utlindska
adoptionsdrenden). Huvudsakligen sker
skriftviaxlingen pa engelska, tyska och
franska samt i mindre utstrackning pa
spanska.

Skrivelser pa andra sprik an svenska fran
invandrare som vardas vid olika institutioner
under socialstyrelsen forekommer i regel
endast betriaffande ungdomsvérdsskolor och
vardanstalter for alkoholmissbrukare.

Ar 1971 It socialstyrelsen genomfora en
undersokning av den centrala forvaltnings-
personalens sprikkunskaper. Kartlaggningen
omfattade ca 400 personer. Den visar att s&
gott som alla anség sig behirska eller hjalpligt
klara engelska. Kunskaper i tyska ansag sig
drygt 50 procent inneha medan antalet
anstidllda med kunskaper i franska var avse-
vart liagre (ca 80 anstillda). Spanska och
finska talades av ett tiotal anstdllda (vardera
spraket). Tva anstillda talade estniska, tvé
portugisiska, tre italienska och en isldndska.
Ingen talade serbokroatiska eller grekiska.

Socialstyrelsen saknar i sin budget
anslagspost for tolk- oversattarservice (med
undantag for NIH som budgetéret 1971/72
forfogade over 5500 kr for sddan verksam-
het). De olika byrdernas tolkkostnader
“’bakas in’’ i andra anslag. Salunda paférs
exempelvis kostnader for Oversittningar i
vissa flyktingdrenden anslaget for social-
hjélpsersattning till kommunerna.
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Riksforsdakringsverket

Riksforsakringsverket har liksom socialsty-
relsen forhallandevis f& kontakter med icke
svensktalande personer. Ibland gors telefon-
forfragningar pa finska. Dessa kan klaras av
genom finsksprékiga anstéllda. Perioden
1.7.1971—21.2.1972 oversattes 69 skrivelser
till eller frdn frammande sprak (framst
finska). Verkets kostnader for dessa Over-
sattningar uppgick till 2441 kr.

Vid de allmidnna forsakringskassorna
forekommer tolkning i betydligt storre
utstrackning. Riksforsdkringsverket har ge-
nomfort vissa enkiter for att fa en bild av
kassornas praxis. Tolkservice forekommer i
mycket olika omfattning vid kassorna. I de
flesta fallen torde sprakkontakterna klaras av
med hjalp av kassornas egen personal eller
genom bekanta och slaktingar till kunderna.
Genom flersprékiga blanketter (t.ex.
angdende inskrivning av invandrare i allméan
forsakringskassa) och den blankettguide som
utarbetats av Forsdkringskasseforbundet
minskas behovet av att tillkalla sarskild tolk.

Rikstackande uppgifter om kassornas
tolkkostnader gr inte att ta fram med nuva-
rande redovisningsrutiner. De samlade kost-
naderna torde dock vara forhéllandevis sma i
jamforelse med vissa andra samhillsomra-
den. Det kan noteras att ar 1970 hade
Stockholms allménna forséakringskassa 31 800
kr, Stockholms ldns allménna forsik-
ringskassa 6600 kr, Goteborgs allmidnna
forsdkringskassa 28 400 kr och Alvsborgs lins
allmidnna forsakringskassa 5500 kr i kostna-
der for skriftliga Oversattningar.

Tullverket

Vid generaltullstyrelsen forekommer upp-
skattningsvis ca 200 skriftliga och ca 200
muntliga kontakter per kvartal pé andra sprak
an svenska (foretradesvis engelska, franska,
tyska och i ndgon mén finska). Dessa kon-
takter klaras genom anstélld personal. Sty-
relsen beraknas ha 30—50 telefonkontakter
per kvartal pd finska. Dirutover har tva
enheter lopande korrespondens och andra
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kontakter pa engelska, franska och i négon
man tyska, namligen EFTA-sektionen och
internationella sekretariatet.

Efter hdnvandelse av IU har styrelsen
fragat sju lokalforvaltningar av olika storlek
om omfattningen av deras tolkservice. De sju
kontaktade lokalforvaltningarna (Stockholm,
Goteborg, Malmo, Helsingborg, Trelleborg,
Ystad och Haparanda) berdaknas — utover de
rutinméssiga kontakterna vid de trafikbetja-
nande avdelningarna — ha sammanlagt 100
skriftliga och 500 muntliga kontakter per
kvartal p4 annat sprdk dn svenska. Kontak-
terna avser framst tullkriminaldrenden.
Tolkbehovet ar ojamnt fordelat i landet. I
t.ex. Haparanda sker 50 procent av tull-
kammarens kontakter pa finska, medan vid
andra tullanstalter kontakterna pa frimmande
sprak ar mera begransade.

Lokalforvaltningarnas personal klarar i
regel kontakter pa engelska och tyska men
endast i enstaka fall pa finska. I Norrbotten ar
emellertid nastan hela personalstyrkan béde
finsk- och svensksprakig.

Atskilliga kontakter klaras av genom fler-
sprakiga blanketter, av vilka finns ca 75.
Blanketter forekommer pa 18 sprak.

Tolk- och Oversiattningskostnaderna for
hela tullverket uppgick under budgetéret
1970/71 till 11 540 kr. For budgetaret 1972/73
har anslagits 15000 kr.

Riksskatteverket

Riksskatteverket redovisar forhéllandevis fa
kontakter pa frimmande sprak. Merparten av
kontakterna klaras genom anstélld personal.

Omfattande kontakter pa fraimmande sprak
forekommer inom folkbokfdringsorganisa-
tionen och vid de lokala skattemyndigheterna.
I regel klaras dessa genom anstélld personal
och tolkar anlitas i mycket liten utstrackning.
Riksskatteverkets folkbokforingssektion ger
tolkservice at de lokala organen.

Riksskatteverket har utarbetat ett antal
flersprékiga blanketter och broschyrer. Bl. a.
distribuerades i januari 1972 en deklara-
tionshandledning pé& sju sprék till i Sverige
kyrkobokforda utlanningar.
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De lokala skattemyndigheternas tolkkost-
nader uppgick enligt uppgifter frn lanssty-
relsernas organisationsnamnd till ca 2900 kr
under budgetaret 1971/72.

Liinsstyrelserna

Lansstyrelsernas organisationsnamnd har
véren 1972 riktat en enkiit till linsstyrelserna
i syfte att fa en bild av omfattningen av deras
tolkservice. Enligt enkiten anlitas tolkar i
forhéllandevis liten utstrackning av ldnssty-
relserna och deras organ. For budgetéret
1971/72 uppskattades tolkkostnaderna vid
lansratterna till 12250 kr, vid ldansskatterat-
terna till 3450 kr och vid lansstyrelserna i
ovrigt till 8700 kr. Fran och med budgetéret
1972/73  specialredovisar  lansstyrelserna
tolkkostnader i sin bokforing.

Exekutionsvasendet

Efter hanvindelse av IU har exekutionsvi-
sendets organisationsnamnd riktat en enkit
till kronofogdemyndigheterna i Boras, Karl-
skoga, Lule&d, Norrkopings, Skovde och
Visterds kronofogdedistrikt for att utrona
vilken omfattning kronofogdemyndigheter-
nas tolkservice har. Enkiten avsig forhal-
landena ar 1971. De utvalda kronofogde-
myndigheterna ligger i distrikt med hog andel
utlindska medborgare, utom Luled. Under-
sokningen har karaktdren av stickprov.
Enkéten visar att behov av tolk gjort sig
gidllande endast i liten utstrackning och att
tolktillfallenas fordelning péd de undersokta
distrikten varierar kraftigt. Betriffande
exempelvis Norrkopings distrikt uppges i
frdga om totalt 44 822 allmidnna méal (dvs. mal
om uttagande av skatter, boter eller andra pa
indrivning beroende medel) och 6 110 enskilda
maél (dvs. mal av annat slag an allmént mal)
tolk ha anvénts endast i tvé enskilda mél. Som
jamforelse kan namnas att betraffande
Karlskoga distrikt tolk anlitatsica 150 av 9 305
allmanna mél och i ca 30 av 1347 enskilda mal
(inklusive drenden om statlig 1onegaranti). I en
stor del av fallen har tolkningen klarats genom
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myndighetens egen personal. I 6vriga fall har
forekommande spriksvarigheter klarats med
hjalp av svensksprakig person som medfoljt
den som varit i kontakt med myndigheten. I
endast sju fall dir myndighet anlitat tolk
uppges sarskild kostnad ha uppkommit for
myndigheten. Den sammanlagda kostnaden
har uppgetts stanna vid 160 kr.

Vissa vanligen forekommande blanketter
inom exekutionsviasendet har Oversatts till
olika frimmande spriak. Detta giller bl.a.
blankett till betalningsanmaning, vilken
oversatts till sju sprdk (finska, engelska,
tyska, franska, italienska, serbokroatiska och
ungerska).

Arbetsmarknadsverket

AMS Kklarar i regel forekommande kontakter
pa andra sprak dn svenska genom vid sty-
relsen anstilld personal. Framst forekommer
sddana kontakter vid arbetsformedlingsby-
rans utlanningssektion, diar man klarar kon-
takter pé engelska, tyska, franska, finska och
italienska.

Vid lansarbetsnamnderna och arbetsfor-
medlingarna forekommer kontakter pé
fraimmande sprdk framst med de ca 125
tjansteman som ar avdelade for utldannings-
verksamhet. Av dem arbetar ca 35 med for-
medlingsuppgifter, ca 20 med arbetstill-
stdndsdrenden och ca 70 p& mottagningsfor-
laggningarna for flyktingar.

Av tjanstemannen pa lansarbetsnamnderna
och arbetsformedlingarna talar 124 finska, 11
serbokroatiska, 3 grekiska och 3 ungerska.

Négon séarredovisning av arbetsmarknads-
verkets kostnader for anlitande av tolkar gors
inte. Kostnaderna torde vara relativt stora vid
lansarbetsndmnderna i storstadsregionerna.
Som ett exempel kan anforas att ldnsar-
betsnamnden i Stockholms ldn under mars
manad 1971 utbetalade 5 135 kr i tolkarvoden.
Vid namndens distriktskontor i Stockholm
finns tvé anstéllda tolkar for finska spréiket.

Statens invandrarverk (SIV)

SIV iar det centrala ambetsverk som har det
storsta antalet kontakter pa andra sprak an
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svenska. For ar 1971 redovisas ca 24000
muntliga och ca 3000 skriftliga kontakter pé
andra sprdk #n svenska. Av de muntliga
kontakterna avser ca 17000 forfragningar i
drenden enligt utldnningslagstiftningen (till-
stdndsbyrén och expeditionen for allméanhe-
ten) och ca 7000 kurativa drenden (framst
spraksektionen och konsulentsektionen inom
byran for anpassningsfragor). Av de skriftliga
kontakterna avser ca 700 &renden enligt
utlannings- och medborgarskapslagstift-
ningen (kansli-, medborgarskaps- och till-
standsbyrderna) och ca 2300 informations-
och kurativa drenden (informationssektionen
och konsulentsektionen inom byrén for
anpassningsfragor, som bl.a. handldgger
invandrartidningens fragebrev).

Kontakterna har skett pd ett stort antal
sprak. Flertalet kontakter har klarats genom
verkets personal. Vid tillstdndsbyran finns
personal som talar engelska, tyska, franska,
ryska och finska. Vid expeditionen for all-
manheten klarar man kontakter pé engelska,
tyska, franska och italienska. Vid byran for
anpassningsfragor (utom spraksektionen) har
personalen kunskaper i engelska, tyska,
franska, italienska, finska, serbokroatiska
och grekiska.

Spréksektionen bestdr av sju anstillda
Overséttare och en forestdndare. De anstéllda
vid spraksektionen utfér Oversittningar till
eller frdn engelska, tyska, holldndska,
franska, italienska, spanska, portugisiska,
finska, ryska, tjeckiska, bulgariska, serbo-
kroatiska, makedonska, slovenska, polska
och grekiska. Spraksektionens arbete
omfattar 1) Oversdttning och spraklig
granskning av invandrartidningen, 2) over-

-sdattning av fragebrev som inkommer till

invandrartidningen, 3) Oversattning och
granskning av SIV:s publikationer, 4) over-
sattning av skrivelser pd frimmande sprak
som inkommer till SIV, 5) overséttning eller
granskning for andra organs rakning (for
sadan service far verket ta ut en avgift frandet
organ for vilket Oversattningen utfors). 6)
Oversattningar av skrivelser for vissa depar-
tement, 7) medverkan i forberedelser for
SIV:s tolkkurser och utarbetande av tolk-
ordlistor, 8) telefonservice pé frimmande
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sprak och tolkning at verkets dvriga enheter,
9) formedling av Oversattningsuppdrag mellan
utomstdende Oversiattare och organ som har
behov av Gversittarservice.

For verkets Oversittningsarbete avseende
anpassningsverksamheten har for budgetaret
1972/73 anslagits 370000 kr. Dartill kommer
medel for Oversattningsarbete avseende till-
stdnds- och medborgarskapsfragor m. m.

Utrikesdepartementet

Utrikesdepartementet mottar séllan skrivel-
ser frén enskilda invandrare i Sverige. Om sa
sker klaras i regel Oversittningen av perso-
nalen p& respektive avdelning. Overldgg-
ningar med foretriddare for andra stater sker i
allménhet pa sprék som bada parter ar for-
trogna med.

Inom utrikesdepartementet finns en trans-
latorssektion med fem tjanstemén. Sektionen
ombesorjer Oversattningar till och fran
franska, engelska och tyska!. Den utfori vissa
fall aven Oversattningar at andra myndigheter.

Hos utlandsmyndigheterna finns vid
ambassaderna i Prag, Moskva, Peking och
Tokyo utsdnda Oversittare. Ytterligare ett
tjugotal utlandsmyndigheter har lokalan-
stillda Oversattare.

Den totala kostnaden for utrikesdeparte-
mentets Oversattningsverksamhet berdknas
budgetaret 1971/72 uppga till ungefar 350 000
kr.

Vissa andra myndigheter

Arbetarskyddsstyrelsen, centrala studie-
hjalpsnimnden, SO och UKA redovisar f&
kontakter pa andra sprak dn svenska som inte
klaras genom personal hos myndigheten.
Samma  forhdllande redovisas  fran
kommerskollegium och patent- och registre-
ringsverket. Vid ingen av de nu namnda
myndigheterna forekommer sarskilda Over-
sattningsenheter. Trafiksdkerhetsverket har
viss personal anstidlld for Oversattning av
informationsmaterial pd invandrarspréak.
Aven de affirsdrivande verkens central-
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forvaltningar redovisar f& sprikkontakter
som inte kan klaras genom anstilld personal.
Generalpoststyrelsen har tva anstillda over-
sattare, statens jarnvigars centralforvaltning
tvd och televerkets centralférvaltning fyra.
Televerket utbetalar darutover ca 70000 kr
per budgetar for anlitande av utomstéende
Oversittare. Inga sérskilda atgédrder har vid-
tagits frén de affiarsdrivande verkens sida nar
det giller tolkservice vid de lokala enheterna.
Diremot har visst informationsmaterial
oversatts till invandrarsprak.

4.2 Primdrkommunerna

Som framgdr av avsnitt 2.1 bor invandrarna i
Sverige till overvigande del i storstadsom-
rddena. I borjan av &r 1970 var t.ex. 28,8
procent av samtliga utlanningar i Sverige
(105 239 personer) bosatta i Stockholms lan.
F& utlanningar bor i Norrland och pa Gotland.

Kommunernas tolkservice dr av mycket
varierande karaktir. Insatserna dr inte enbart
avhangiga av hur ménga invandrare som 4r
bosatta i kommunen och av invandrargrup-
pens sammansittning utan dven av kommu-
nens invandrarpolitik, vilket bl. a. framgér av
den enkdt som IU ar 1970 riktade till 52
kommuner (se SOU 1971:51, bilaga 1)2.

Vissa initiativ har tagits fran centralt hall for
att skapa enhetlighet i kommunernas hand-
laggning av tolkfragor. Svenska kommun-
forbundet har i en rekommendation av den 2
oktober 1970 om tolkservice for invandrare
framhallit bl. a. foljande:

"For det stora flertalet invandrare dr bristen pa
sprakkunskaper i svenska ett stort problem. Det dr
darfor vasentligt, att icke svensktalande medbor-
gare har tillgang till fullgod tolkhjélp. I en del fall har
tvister uppstétt betraffande kostnadsansvaret. Ur
sociala réattviseskal kan det namligen anses orimligt,
att invandrarna sjalva skall svara for tolkkostna-
derna vid kontakter med samhillets organ. Denna
frga diskuterades vid en overldggning infor inri-
kesministern den 10 juni 1970 med representanter

! Utredningen om forfattningspublicering har
foreslagit (PM Ju 1972:7) att ytterligare en Gver-
sdttningsenhet inrédttas inom utrikesdepartementet
for  Oversdttning av internationella  Over-
enskommelser.

2 En redogorelse for enkiatresultaten lamnas i
Kommunal tidskrift nr 19/1971.
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for bl.a. landstingsforbundet, kommunforbundet
och statliga ambetsverk. Darvid uttalades, att det
bor ankomma pé respektive samhallsorgan att utan
kostnad tillhandahdlla den tolkservice; som
erfordras for att icke svensktalande personer skall
kunna fé berattigad hjilp, service etc. Stdllnings-
tagandet innebér saledes, att de statliga myndig-
heterna skall bestrida kostnaderna for sina behov av
tolkservice vid kontakter med invandrare. Pa
motsvarande sétt ankommer det pa landstingen och
primdarkommunerna att pataga sig det ekonomiska
ansvaret for sddan tolkhjilp, som behovs for att
invandrarna skall f4 del av den kommunala servicen
iolika avseenden.

Tillgdngen péd fullgoda tolkar har visat sig vara
starkt begrdansad. Det &ar darfor angeldget, att
tolkservicen i organisatoriskt avseende samordnas
for att tillgangliga resurser skall kunna utnyttjas pa
ett effektivt sdtt. Vid manga informationsbyraer,
arbetsformedlingar och inom réttsviasendet finns
redan en uppbyggd tolkorganisation, varfor tolk-
behovande organ i forsta hand bor vinda sig till
dessa. Om en sadan organisation inte finns, bor
kommunerna ta initiativ till att ett lokalt register
upprittas over personer som kan fullgora tolk-
uppdrag. Kommunerna bor ocksd stimulera till
deltagande i den sarskilda tolkutbildning, som
anordnas av statens invandrarverk."’

Svenska kommunforbundet har dven i ett
cirkular  (4.6.1971) rekommenderat att
“’invandrarfunktioner’’ inrdttas i kommuner
dar underlag finns for sadana. Forbundet
syftar bl.a. pa de s.k. invandrarbyréer som
under senare ar inrittats i ett trettiotal kom-
muner. Invandrarbyrderna ar lokala enheter,
med kommunal eller annan huvudman, som
uteslutande eller delvis har till uppgift att
tillgodose invandrarnas servicebehov. I en av
SIV upprattad forteckning Over invandrar-
byrder anges att de 4r verksamma med
’rddgivning och slussning till myndigheter
och organisationer samt har tolk- och Gver-
sattarservice for invandrare’’. Verksamheten
vid drygt hélften av invandrarbyréerna avser
uteslutande invandrarfrigor. Vid Ovriga
byrder &r invandrarfrigorna integrerade i
kommunens allméanna informationsverksam-
het, fritidsgérdarnas arbete, den kommunala
socialvarden eller biblioteken.

Efter hand har ansvaret for invandrarby-
rderna Overtagits av kommunerna. Fem
byraer har bildningsorganisation och en byra
facklig organisation som huvudman. Huvud-
mannaskapets forankring i de kommunala
myndigheterna har utvecklats olika beroende
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pé lokala forhallanden. I manga fall har man
foljt kommunforbundets ovan nidmnda
rekommendation och knutit invandrarbyrdn
till kommunstyrelsen. Fem invandrarbyraer
har sociala centralndmnden till huvudman
(Trollhdttan, Goteborg, Malmo, Lilla Edet
och Tyresd), en invandrarbyrd har fritids-
namnden och betriffande tva byraer ligger
huvudmannaskapet hos kulturnamnden/bib-
lioteksstyrelsen. Endast tre kommuner har
sarskilda namnder for invandrarfragor
(invandrarnamnden i Stockholm, internatio-
nella nimnden i Uppsala och en sirskild
styrelse i Katrineholm). Radgivande invand-
rarkommittéer har tillsatts i en del kommuner.
Kommittéernas sammansittning skiftar. I
regel ingér i dem representanter for arbets-
marknadens parter och invandrarforeningar.

Invandrarbyrdernas verksamhet varierar
avsevart. De storsta byrderna har upp till tio
heltidsanstdllda medan de mindre byréerna

Tabell 9 Invandrarbyrder efter hur ménga
dagar de hade Oppet (minst en timme) per
vecka varen 1972.

Antal Antal

dagar byraer

1 6

2 4

3 4

4 1

5 21
Summa 36

Killa: SIV

Tabell 10 Invandrarbyrier efter hur manga
timmar per vecka de hade expeditionstid va-
ren 1972.

Antal Antal
timmar byraer
1— 5 7
6—10 9
11—20 9
21-30 5
31— 6
Summa 36
Kalla: SIV
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ofta endast har deltidsanstélld personal. Av
tabell 9 och 10 framgar hur verksamheten ar
utbyggd vid olika invandrarbyréer.

Svenska kommunforbundets lansavdelning
i Stockholms ldn har genomfort en enkét som
belyser hur skiftande atgarder som vidtagits i
olika kommuner for en forbattrad tolkservice.
Enkiten visar att av lanets 29 kommuner har
3 inrdttat invandrarbyrier (Gustavsberg,
Stockholm och Sodertidlje) medan 6 kom-
muner (Botkyrka, Jarfélla, Lidingo, Tyreso,
Taby och Upplands Visby) har egna tolkre-
gister men inte invandrarbyrder. Tre kom-
muner (Haninge, Solna och Sundbyberg)
planerar att uppritta egna tolkregister. Ovriga
kommuner anskaffar tolk ’’genom hénvin-
delse till lampliga personer inom eller utom
den kommunala forvaltningen, till invand-
rarverket eller Immigrant Service’ (i
Stockholm).

En verksamhet pd det kommunala planet
som delvis syftar till en forbattrad tolkservice
ar anstdllande av tvasprdkiga ldrare. Dessa
forutsitts aven verka som tolkar inom framst
skolvasendet. Enligt gdllande laroplan (Lgr
69, supplement 11, undervisning av invand-
rarbarn m. fl.) hor till de tvasprékiga lararnas
arbetsuppgifter aven att ’’Oversitta kun-
skapsprov’’ och ’’tolkning i samband med
foraldramoten och andra fordldrakontakter™’.
Betriffande tolkning utanfor skolans verk-
samhetsomrdde sidgs i supplementet: ’Om
lararen utnyttjas av andra myndigheter, t. ex.
socialvard, polis, for tolkuppdrag, bor tillses
att gangse tolkarvoden utgér’’.

IU:s enkiit till invandrarbyraer

IU har genom en enkit till invandrarbyraerna
inhdamtat uppgifter om omfattningen av
byraernas tolkformedling. Enkiten riktades
till de 40 byréer som finns upptagna i SIV:s
forteckning. Enkédten sandes ut i mars 1972.
Svar inkom fran 30 byréer. En byrd hade
upphort med verksamheten (Lysekil) och
nagra dr si nystartade att de inte hade ngra
uppgifter att redovisa. Nagra av de byréer
som finns upptagna i forteckningen och som
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fick enkétformuldret bor egentligen inte
betecknas som invandrarbyra (t.ex. finska
forsamlingen i Stockholm). I tabellerna 9 och
10, som bygger pa forteckningen, har upp-
gifter om dessa organ inte tagits med.

I enkatformuldret ingick bl.a. frigor om
byrdernas budget. I tabell 11 aterfinns en
sammanstéllning av uppgivna kostnader for
vissa invandrarbyrder. En uppskattning av de
totala kostnaderna for samtliga invandrarby-
rder slutar pd omkring 3,5 milj. kr for
kalenderaret 1971 (jfr bilaga 1, avsnitt 1.1.2).

Personalens sprakkunskaper

IU:s enkat inneholl en frdga om pa vilka sprak
den fast anstillda personalen kan fora samtal.
Flertalet byrder uppger att personalen kan
samtala pa finska, engelska, tyska och vid ett
antal byréer dven franska. Ungefér en tred-
jedel av byréerna har personal som talar
serbokroatiska. Endast de storre invandrar-
byrderna har personal som kan tala andra
sprak an de nu upprédknade. Vid byrén i Boras
har man exempelvis personal som talar gre-
kiska, tjeckiska, polska och ryska. I Uppsala
kan personal vid byrén samtala pa tjeckiska,
polska, ryska och hollandska och i Goteborg
pa grekiska, polska, italienska och spanska.

Tabell 11 Totala kostnader och kostnader
for fast anstalld personal for vissa invand-
rarbyrderkalenderaret 1971.

Kommun Totala Kostnader for
kostnader fast anstalld
personal
Stockholm 780 000 272000
Eskilstuna 378 000 215000
Malmo 240000 140 000
Uppsala 201000 101 000
Katrineholm 124 000 33000
Norrkoping 118 000 51000
Visterds 110000 53000
Trollhéttan 107 000 90 000
Landskrona 44000 12000
Givle 33000 11000
Kumla 23000 20000
Hallstahammar 15000 12000
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Tolkar for olika sprak

Enkiten inneholl dven en fraga om for vilka
sprak byran kan formedla tolkar som inte ar
fast anstéllda vid byrén och hur manga tolkar
man har tillgéng till for respektive sprak. Av
tabell 12 framgar tillgdngen pé tolkar for skilda
sprak for de invandrarbyrder for vilka upp-
gifter kan redovisas. Vissa tolkar atog sig
uppdrag for flera sprék, varfor antalet per-
soner som tjanstgor som tolk #r lagre #n
summan av uppgivna tolkar for olika sprak.
Négra byraer har endast angivit att man kan
formedla tolkar, men inte i vilken omfattning.
Det bor papekas att uppgifterna itabell 12 inte
anger det totala antalet tolkar i kommunen.
Det forekommer ndamligen att en tolk arbetar
uteslutande for ett visst fackorgan och inte
star till invandrarbyrdns disposition. En del
tolkar tjanstgor t.ex. inom polis- och dom-
stolsvdsendet men inte i den kommunala
socialvérden eller hos invandrarbyran.

Tolkformedlingen

I enkiten ingick en frdga om fordelningen av
tolkuppdrag  mellan  primirkommunala,
landstingskommunala, statliga och 0Ovriga
instanser. Avsikten med frigan var att soka
urskilja dels inom vilka samhillsorgan tolk-
ning forekommer mest, dels ocksd fa en
uppfattning om det totala utnyttjandet av tolk
av primdarkommunala, landstingskommunala
och statliga myndigheter och organ. Det bor
emellertid pépekas att atskilliga instanser inte
utnyttjar invandrarbyraernas service.

Endast sju invandrarbyréer detaljredovisar
tolkformedlingsverksamheten i enkitsvaren.
Fem av dessa dr beldgna i kommuner med
over 100000 invanare. De sju byrder som
redovisas i tabell 13 dr inte representativa for
samtliga.

Antalet formedlade tolktimmar varierar
avsevart for olika sprék, vilket framgar av
tabell 14, som giller forhallandena i Malmao.

Tabell 12 Tillgangtill ej fast anstallda tolkar efter sprak vid vissa invandrarbyréer i mars 1972.

Byra Sprak

« d « 5] < « <

é o 'é‘: g c‘,é é ) é % % E ‘g “ %

$ 2 8 4 2% & § § 2 & § 2 % B

= > a o 5 e = Lol e o o =1 o = 0 s

G SR DT RS e D el G B | aall o Bt oS e B GERLL c
Boras 1 4 2 i 4 1 4 Qi e rvalaiind 31 1
Gislaved 3 L. s= 39206 155 ] I e =l =S 1
Giavle 4 3 S S22 3 AT gl £ IR - e b L e S b
Hallstahammar 2 1 — 6 s T alT X =iy ias W eaug o
Helsingborg 4 5 2 6 9 B e = s 4 £
Jarfalla - — 2 4 3 25 1 = = = . 1 3l —
Jonkoping 2 3 2 10 6 1 ki S AR R T ) 2
Katrineholm 3 3 1 6 8 PR el DA i ] 1 a2 1
Kumla I — — 2 1 L e s s 1
Landskrona (po-
lisens tolk-
formedling) 3 5 2 9 S HeH | IR T N T o e ) ity | 1
Malmo 2 3 2 14 19 6 2 4 1 — 4 — 1 5 4
Norrkoping 7 7 3 8 6 4 1 i e e~ A - 2
Oxelosund 4 9 35121 2 22 ]l — — — — 1 — 1
Skovde - — — 13 6 1l - 2 — — 2 - — — 2
Stockholm 13 5 QUSRS S ST e -6 4.8~ — 93 FotS 7
Sodertilje 2 1 — 5 5 e SRR DR O [ 414 LI SR 7 )
Trelleborg 2 4 5 7 5 % 2 4 == 5 =1 3.1 4
Trollhéttan — 1 1 9 6 2 B | 2 - = - = 2 — 1
Tyreso 1 — 2010 1 S — = — -1 — = — 2
Uppsala ) {1l ) TR i S g ALY SEIT_I0 =r BSS) VLA TR Y 11
Visterds 2 2 1 S () 6 I TR T R T e | 283 1
Viaxjo 3 3 3 3 6 Pt e e T e R e
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Att antalet tolktimmar ar hogst for polska
spraket beror pa att det &r 1970 kom flyktingar
frén Polen. Detta tolkbehov har inte funnits
tidigare &r och det kan minska relativt fort. Att
tolkningar pa finska och serbokroatiska
forekommer i ganska liten utstrickning for-
klaras till viss del av att det inom forvalt-

ningarna finns anstillda som klarar kontak-
terna pa dessa sprik utan tolk. I tabell 15
redovisas hur formedlade tolktimmar fordelar
sig mellan olika landstingskommunala organ
vid de invandrarbyrder som har kunnat limna
uppgift ddrom.

Tabell 13 Vissa invandrarbyrders formedling av tolkuppdrag forsta halvaret 1971 efter

uppdragsgivarens huvudman.

Byri Huvudmannen for uppdragsgivaren
Kommun Landsting Staten
Antal % av Antal % av Antal % av
formed- alla formed- alla formed- alla
lingar lingar lingar
Boras 1341 35 2213 60 231 5
Goteborg 82 000! 44 100 000! 2 54 3 000! 2
Lilla Edet 421 71 70 11 95 16
Norrkoping 90 9 505 55 320 34
Stockholm 2382 41 3189 55 180 3
Uppsala® 154 39 170 44 59 15
Vaxjo? 85 36 118 48 41 16

! Avserkostnaderikronorfor tolkuppdrag, ejantal férmedlingar.

* AvsersjukvérdsforvaltningeniGoteborg.

# Avserendasttolkning frinfinska, grekiskaoch serbokroatiska.

4 Avsertiden 1/7—31/121971.

Tabell 14 Av invandrarbyran i Malmo &r 1970 férmedlade tolkuppdrag efter sprak, i Malmo
bosatta utlindska medborgare frin motsvarande stater samt fordandringen av dessa grupper

under 1970.
Sprak Antal formedlade Antal medborgare Okning av antalet
tolktimmar av motsvarande na- medborgare av mot-
tionalitet 31.12.1970 svarande natio-

nalitet under
1970

Albanska b) 42 *.24

Arabiska 15 :

Engelska 1 - 2!

Finska 584,5 2517 +299

Franska 11,5 79 alide

Grekiska 271 307 110

Islandska 19,5 378 +214

Italienska 12,5 580 513

Jugoslaviska sprak 448 5273 +931

Polska 786 596 *132

Portugisiska 136,5 664 +185

Ryska 13 e S

Spanska 05 172 LA

Tjeckiska 142 279 + 84

Turkiska 30 349 /)

Ungerska 160 660 |
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Tabell 15 Antal timmar som tolk formedlats av vissa invandrarbyrder for uppdrag vid
landstingskommunalaorgan 1.1.1971—30.6.1971.

Organ Ort
Stock- Soder- Norr- Vixjo Trelle- Lilla Tyreso
holm talje koping borg Edet
Sjukhus 2375 688 240 63 20 10 5
Likare/distrikts-
skoterskor utanfor
sjukhus 134 499 130 28 10 30 10
Mdodravardscentral } l 40 6 — 10 13
235 465
Barnavardscentral l 15 4 — 10 12
Folktandvard — 31 30 = = —
Rattshjalp 340 47 25 — 40 10 _
Familjeradgivning — — = S = o
Andralandstings-
instanser 105 — 25 —- —- — -
Summa 3189 1730 505 109 70 70 40
% av samtliga
formedlade tolktimmar 51,7 5133 45,6 60,6 10,4

Tabell 16 Ersittning till ej fast anstillda tolkar vid vissa invandrarbyraer under 19711 tusental

kronor.
Kostnads- Ort
slag
Stock- Malmo Katrine- Norr- Viaster-  Lands- Kumla Hallsta-
holm holm koping  as krona hammar
Totalakost-
nader 780 240 124 118 110 44 23 15
Ersattningtill
ejfastanstillda
tolkar 256 70 85 38 29 19 0,6 2

Kostnader for tolkformedlingen

En av de uppgifter som inhdamtades av IU
gillde utbetalda ersattningar till ej fast
anstillda tolkar (inklusive resekostnader och
traktamenten). I tabell 16 visas sddana kost-
nader for kalenderdret 1971 vid négra
invandrarbyréer i relation till deras totala
budget. Det &r inte mdjligt att redovisa mot-
svarande siffror for samtliga invandrarbyraer
beroende pa att en del byrder dven har andra
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uppgifter #n service at invandrare eller pa att
de bokfort kostnader per budgetar. Uppgif-
terna i tabell 16 &r inte representativa for
landet i dess helhet beroende pd de olika
ersittningssystem som anvands i kommu-
nerna. Vissa kommuner har mycket sma
kostnader for icke fast anstallda tolkar darfor
att uppdragsgivaren betalar direkt till tolken.

Tolkformedlingsverksamheten befinner sig
i minga kommuner i ett utbyggnadsskede.
Jamforelser mellan olika ar kan ge helt olika
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resultat. Kostnadsutvecklingen i Goteborgs
kommun halvarsvis 1969—1971 belyser denna

utveckling:

1969 i 9692 kr
II 25043 kr

1970 I 55131 ‘kr
I 122606 kr

1971 I 190394 kr

I 290394 kr
Den | november 1971 hojdes arvodet till
tolkarna fran 25 kr per timme till 40 kr per
timme. Av kostnadsokningen under andra
halvaret 1971 kan ungefir hilften antas bero
pa taxehojningen.

Invandrarbyrdernas dversdttningsservice

I en del kommuner utfor invandrarbyréerna
aven oOversattningar eller formedlar Gver-
sdttningsuppdrag till utomstiende Oversit-
tare. Denna service kan erbjudas invandrare,
foretag, andra kommuner, organisationer
m. fl. Verksamheten har totalt sett fortfa-
rande en relativt blygsam omfattning. Det
finns ingen gemensam praxis hos invandrar-
byrderna nar det giller Sversittningsservice.
Invandrarna i t.ex. Jonkoping, Malmo och
Norrkoping far betala for Oversittnings-
tjansterna, medan invandrarna i Hallsta-
hammar, Jakobsberg och Lilla Edet slipper
detta. Centrala rekommendationer om hur
byrdernas Oversittningsservice skall bedri-
vas, vad den skall innehdlla eller hur tjans-
terna skall debiteras har inte utfirdats.
Verksamheten har mycket olika inriktning.
Vissa byréer kan erbjuda oOversittningsser-
vice at samtliga, medan byrder med begrin-
sade resurser inriktar sin verksamhet pa en
eller ett fatal avnamargrupper.

4.3 Landstingen

Sjuk- och hilsovarden tillhor de samhalls-
sektorer dar behovet av tolkning dr storst.
Svaren i IU:s enkat till invandrarbyréerna (se
tabell 13) tyder pé att ungefir halften av
tolkformedlingen vid invandrarbyrderna
avser sjuk- eller hilsovard. Samma forhél-
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lande belyses i IU:s intervjuundersokning
bland finlindska och jugoslaviska invandrare
dar lakarbesok uppges som drende vid senaste
tolkningen av 46 procent bland finska och 33
procent bland jugoslaviska invandrare (se
tabell 7).

Nigra ingdende studier av invandrares
kontakter med olika grenar av sjukvarden har
inte gjorts. Med hansyn till de utlindska
medborgarnas aldersfordelning torde den
forebyggande modra- och barnavarden, for-
lossningsvarden, barnsjukvarden samt medi-
cinsk poliklinisk verksamhet tillhora de av
invandrarna mest anlitade grenarna av hilso-
och sjukvarden.

Landstingsinstitutionerna for ingen enhet-
lig statistik over tolkservice. For sjukvardens
del innebér detta att man far anvénda antalet
tolktimmar och kostnader f6r tolk som métare
pa nuvarande tolkservice. Tyvirr ar denna
statistik inte tillrackligt detaljerad for att ge en
mera nyanserad bild. Man kan dock konsta-
tera att det foretrddesvis dr inom den utre-
dande och diagnosticerande verksamheten
som tolkning forekommer. I vardagliga
situationer i vardmiljo finns det ett stort
kommunikationsbehov mellan véardpersona-
len och patienten-invandraren som i dagens
lage inte blir tillfredsstédllande tillgodosett.
Spréksvarigheterna i dessa situationer loses i
viss utstrackning genom vardpersonal som
talar patientens sprék men ytterst sillan
genom anlitande av tolk. Inom ett omréde som
psykiatri anvdnds tolk i mycket liten
utstriackning.

Vissa centrala intitiativ har tagits for att
soka reglera sjukvédrdens tolkservice.
Svenska landstingsforbundet utfardade den 6
juli 1970 en rekommendation till landstingen
att ta det ekonomiska ansvaret for tolkservice
inom hilso- och sjukvarden. I landstingsfor-
bundets cirkular sdgs att

"

— — — det bor anses ankomma pé det sam-
hillsorgan, som har att tillhandagd medborgarna i
allmidnhet med viss samhallsservice, att dAven svara
for den tolkservice som erfordras for att personer
som icke beharskar svenska spraket skall kunna f&
den pékallade hjilpen och servicen. I konsekvens
harmed skulle det ankomma pé de statliga arbets-
marknadsorganen att svara for tolkservice nar det
giller arbetsméssiga atgarder. Det skulle vidare
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ankomma pd primdrkommunerna att svara for
tolkservice inom ramen for dess bostads- och
socialservice. Slutligen skulle det ankomma pa
landstingen att pitaga sig det ekonomiska ansvaret
for tolkservice inom hilso- och sjukvarden.

En sddan griansdragning i kostnadsansvaret for
tolkservice bygger pa en klar princip. Kraven pa ett
realistiskt bedomande av behovet och omfattningen
av tolkhjilp i de individuella fallen bor harmed bast
kunna uppfyllas. Svérigheter foreligger naturligt
nog i manga fall att fa tillgéng till tolkar. Det &r
darfor angeldget att landstingen i forsta hand rep-
lierar pad den tolkorganisation som kan finnas
uppbyggd vid primirkommunala invandrarbyréer
och inom riittsvasendet, arbetsformedlingen etc. I
den man tillgdng till service for visst sprak redan
finns bland personalen pa en inréttning ar det vidare
angeliget att de aktuella personerna beredes tillfélle
genomga den sirskilda tolkutbildning som anordnas
av invandrarverket.

Forbundsstyrelsen har vid sammantréde den 25
juni 1970 beslutat rekommendera landstingen att
engagera sig i tolkservice &t invandrare i huvud-
saklig Overensstimmelse med hér skisserade prin-
cipiella linjer.”’

Tolkkostnader

Nagon rekommendation om normer for
ersattning till tolkar har inte utfdrdats av
landstingsforbundet. Daremot har forbundet i
oktober 1971 utfirdat en rekommendation till
landstingen om att arbetstagare som under
arbetstid anlitas som tolk skall erhalla 15 kr for
dag dé& tolkningsuppdraget varat mer an en
timme och avsett annat sprak @n danska och
norska. Franvaron av riktlinjer for arvode-
ringen av tolkar har lett till att landstingen
tillampar mycket skiftande ersatt-
ningsnormer.

Gavleborgs ldns landsting ersitter tolkarna
med 35 kr per timme, inklusive vantetid pa
mottagningarna. Goteborgs och Bohus ldns
landsting ersitter tolkar som ’’genom sjuk-
vardsutbildning eller pa annat satt synes mera
limpade dn andra att tolka inom hilso- och
sjukvadrdsomradet’” med 25 kr per timme
medan icke utbildade tolkar erhdller ersitt-
ning med 15 kr per timme. Ostergétlands léns
landsting betalar en hogre erséttning (25 kr per
timme) for tolkning i sddana fall da ’’under-
soknings- och behandlingsmetoden direkt
bygger pa spréklig kontakt med patienten’’
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och dir frdga ar om ’’mera ovanliga frim-
mande sprak och/eller s& hoga krav pa
spraklig exakthet méste stillas, att endast tolk
med kvalificerade sprakkunskaper kan
ifrigakomma’’. Ersittning for restid och
vantetid utgdr hos olika landsting efter olika
grunder eller inte alls. Vissa landsting har
utfirdat riktlinjer om vem som féar avgéra om
tolk erfordras samt om tillvagagangssattet vid
anskaffande av tolk m. m.

Det nuvarande systemet med samarbete
mellan enskilda landstingsorgan och invand-
rarbyrder eller annan lokal tolkformedling
synes vara resultatet av en lokal utveckling
som inte baseras pa négra centrala avtal eller
rekommendationer. Detta har inneburit att
landstingen generellt sett haft forhallandevis
sma och primarkommunerna relativt stora
kostnader for uppbyggnaden av den lokala
tolkservicen.

Enstaka landsting lamnar visst bidrag till
primarkommunala invandrarbyraer eftersom
dessa formedlar tolkar at landstingsorganen.
Mellan t. ex. Vistmanlands lans landsting och
Visteras invandrarbyra har avtal traffets om
tolkservice inom Visterds kommun. Enligt
avtalet kan byrdn belasta landstinge: med
vissa administrationskostnader.

IU har inhimtat uppgifter fran samtliga
landsting om deras tolkerséttningar under
kalenderdret 1971. Uppgifterna viser att
landstingens samlade tolkkostnader kalender-
aret 1971 uppgick till mellan 1,5 och 2mlj. kr.
I tabell 17 redovisas resultaten av IUs for-
frigan. Vissa av uppgifterna utgoss av
Overslagsberikningar, andra grunds pa
bokforda utgifter for tolkservice. Merarten
av landstingsorganen bokfor namliger tolk-
kostnader under ’Ovriga kostnader’ eller
’konsultarvoden’’ och ndgon siarredovisning
gors i regel inte.

Som framgér av tabell 17 foljer vaiatio-
nerna i landstingens tolkkostnader i sttt sett
invandrarnas fordelning i landet. Stockiolms
lans landsting, de landstingsfria kommunerna
Malmé och Goteborg, Alvsborgs samt Vist-
manlands och S6dermanlands lans lanisting
har de hogsta tolkkostnaderna. Endas Ska-
raborgs lin, vars tolkkostnader 1971 utgjorde
nara 100000 kr och var hogre an t.ex.
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Tabell 17 Uppgivna tolkkostnader i kronor vid landstingen och de landstingsfria kommunerna

under kalenderéret 1971.

Landsting'  Antalut- Kostnad Diérav i
Kommun lanningar totalt : T
1.11.70 Folk- Modra- Barna-  Provin-  Sjuk- Ovrigt
tand- vards-  vérds-  sial- hus
vard central central ldkare
A 115658 300000 .. 2L o £l 2% )
(& 10509 32093 2640 5071 4948 5679 9687 4068
D 19507 ca 90000 4 s 0 N S sl
E 14732 67 600 7000 12 000 2000 46 600 i
F 12839 96 606 & s ) s
G 7047 26818 ¥
5 7013 30000 15000
M 21108 52000 s s £
N 6527 457 370 430 13 161
(6] 11282 1700 760
P 25746 200000 190 000
R 7778 99353 580 15140 21297 62336 a0
S 7623 e 300 500 500 500 16895 350
i) 13144 23000 i s :
U 25812 125000 12500 9000 100 000
——
W 9869 N 499 4120 835 a A%
X 8268 i 160 893 150 300 4700 1175
¥ 4339 ih, 500 o 1000 o
Z 1477 T i 2215 300 7654
AZ 2435 e S 495 . S
Goteborg 37490 266 760 2200 13500 — 57000 148 100 45960°
Malmo 18255 110000 o s a0 o A -

! De landsting som ej har besvaratrundskrivelsensamt Norrbottens lins landsting, somuppgivit siginte ha

nagra kostnader, dr ej med i tabellen.

* Landstinget har ej ansett sig kunna limna n&gon uppgift om totalkostnaden dven om uppgifter om vissa

delposter lamnats.
3 Darav avser 140000 Boréas lasarett.
+ Avser omsorgsvard.

> Darav 42700 kr for fristdende poliklinik, 800 kr for specialpoliklinik (alkoholrddgivning), 200 kr for
stadsjour, 160 kr for daghem eller skola for CP-barn samt 2 100 kr for dispensir.

Sédermanlands lan, avviker frdn det gingse
monstret.

Tyngdpunkten betrdaffande landstingens
tolkkostnader ligger inom den slutna sjuk-
varden. For exempelvis Vastmanlands lans
landsting faller 80 procent av tolkkostnaderna
pa sjukhusenheterna. I Alvsborgs lin svarar
enbart Borés lasarett for 140000 kr av totalt
200000 kr.

I IU:s forfrigan till landstingen ingick dven
fragor om tolkkostnader vid fristdende klini-
ker (inklusive distriktsskoterskornas mottag-
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ningar), specialpolikliniker (alkoholradgiv-
ning m. m.), jourtjanst, daghem samt skolor
for cp-barn. Tolkkostnaderna inom dessa
sjukvardsgrenar ar mycket laga, med
undantag for distriktsskoterskeverksamheten
i Goteborg, for vilken tolkkostnaderna upp-
gick till 42700 kr.

Av tabell 17 framgar dven att tolkkostna-
derna ar anmarkningsvart 13ga vid mddra- och
barnavardscentralerna, som sannolikt torde
vara de organ inom hilsovarden som har de
flesta kontakterna med invandrare.
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Tabell 18 Tolkkostnader for sjukvarden i Goteborg och Malmé 1970 och 1971.

Ort 1970 1971 Okning Antal bosatta
1970—1971 utldanningar
1.111970
Goteborg 69 000:— 248 000:— 179 000:— 37490
Malmo 70 000:— 110 000:— 40000:— 18255

Tolkkostnaderna inom sjuk- och hilsovar-
den har okat visentligt under senare ar. I
tabell 18 visas utvecklingen 1970—1971 i
Goteborg och Malmé. En del av okningen i
Goteborg kan forklaras av att tolkarnas
arvoden hojdes (jfr s. 35). Skillnaderna i
kostnadsutveckling i Goteborg och Malmo
kan ocksd bero pa att man i Goteborg har
byggt ut verksamheten avsevért och rekom-
menderat sjukhuspersonalen att i oOkad
omfattning anlita tolkar, medan man i Malmo
har forsokt vara restriktiv vid anvandning av
tolk.

4.4 Foretagen

En berdkning av antalet personer utan
svenskkunskaper som under de senaste aren
har introducerats pd den svenska arbets-
marknaden kan ge ett matt pd de krav pa
sprikservice som foretagen stills infor. Ar
1971 utgjordes bruttoinvandringen av
utlandska medborgare till Sverige av 38716
personer. Av dem kan ca 24 000 beraknas vara
vuxna som saknar kunskaper i svenska, varav
ca 19000 introducerades péd den svenska
arbetsmarknaden under ar 1971 (ca 12 000 man
och ca 7000 kvinnor). Motsvarande siffror for
ar 1970 kan berdknas till 37000 (25000 man
och 12000 kvinnor), for &r 1969 28 000 och for
ar 1968 15000 personer. Dessa berdkningar
avser invandrare som kyrkobokforts i Sverige
och de omfattar inte danska och norska
medborgare eller finlandssvenskar. Dessutom
kan man anta att ett stort antal utlanningar
varje &r har kortare anstillningar i Sverige
utan att bli registrerade som invandrare.
Uppskattningsvis har séledes mellan 25000
och 50000 personer utan kunskaper i svenska
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spriket varje ar introducerats pa den svenska
arbetsmarknaden under de senaste aren.

Den stora invandringen har medfort 6kade
krav pé en tillfredsstallande tolkservice inom
arbetslivet. Ménga arbetsplatstolkar har inte
tillrackliga sprakkunskaper och har bristfallig
kdnnedom om svenskt samhillsliv och om
fackliga fragor. Detta forhéllande kan ha en
menlig inverkan pa den enskilde invandrarens
arbetslivssituation; under Atminstone intro-
duktionsperioden &ar han ofta mycket
beroende av arbetsplatstolkens stod och
hjalp.

Benamningen '’tolk’’ anvinds i olika sam-
manhang pé olika foretag. Man kan emellertid
urskilja sarskilt tre funktioner for s.k.
arbetsplatstolkar. I vissa fall kan en anstilld
vid ett foretag tjanstgora som tolk i samtliga
tre funktioner, vid andra foretag enbart i ngra
eller enbart en av funktionerna.

Vid arbetsplatser med relativt méaga
invandrare har man i regel efter hand byggt
upp en organisation for introduktion av
nyanstalld arbetskraft och utvecklat speciella
introduktionsprogram. Tillgingen pa vd-
sprdkiga introduktorer varierar, men vid de
storre foretagen torde behovet av sédana vara
vil tillgodosett nar det giller invandrargrap-
per som finnar och jugoslaver. En uppskatt-
ning av hur ménga tvasprakiga introduktcrer
det finns inom foretagen ar svar att gora. Vid
vissa foretags personalkontor har man anstillt
tjansteman som ibland uteslutande har telk-
ningsuppgifter.

Behovet av kontakttolkar inom arbetslivet
har vuxit starkt under senare r. Dessa tolkar
verkar som kontaktm#n mellan invandraren
och de svensksprékiga arbetskamraterna eler
som forbindelsemédn mellan invandraren och
foretaget efter det att den systematiska
introduktionen &r avslutad. Nagra sarskida
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kvalifikationskrav stélls i regel inte pa kon-
takttolkarna, mer én att de skall ha intresse av
uppgiften, besitta relativt goda sprakkun-
skaper och ha arbetat en ldngre tid pa
foretaget.

Fran fackligt hall har man ambitionen att
bygga upp en organisation av sarskilda fack-
liga tolkar'. Dessa skall informera om den
fackliga verksamheten, hjélpa till vid rekry-
tering av nya medlemmar, tolka vid sam-
mantrdden och pé& arbetsplatsen. Deras
stiallning pé arbetsplatsen har man velat
jamfora med skyddsombudens.

Utbildningen av tolkar inom arbetslivet
befinner sig i ett inledande skede. Fa foretag
har hittills ordnat tolkutbildning i egen regi
eller i samarbete med studieforbund. De
veckokurser i arbetsmarknadstolkning som
SIV anordnar har hittills omfattat knappt 200
deltagare (jfr avsnitt 5.2) och har endast i
mindre utstrickning varit inriktade pé
arbetsplatsens tolkproblem. Detta innebr att
det finns ett uppdamt utbildningsbehov for
tolkar pa arbetsplatserna. Antalet sokande till
SIV:s kurser i arbetsmarknadstolkning har
vida overstigit antalet utbildningsplatser.

Berikningar av det framtida behovet av
tolkservice inom arbetslivet dr svara att gora,
bl.a. med hénsyn till den utldndska arbets-
kraftens stora rorlighet. Tolkbehovet inom en
viss bransch eller ett visst foretag kan for-
andras snabbt och det 4r till en del avhangigt
av i vilken utstrackning kommunen byggt ut
sin tolkservice. En del av den tolkhjilp
foretagen tillhandahdller sina anstéllda géller
namligen tolkning vid sjukhusbesok, vid
besok hos kommunala myndigheter, hjilp
med skattefrigor m.m. Svenskundervis-
ningens effektivitet samt de anstillda
invandrarnas benigenhet att lara sig svenska
4r andra faktorer som forsvéarar mojligheterna
att gora en mera detaljerad berakning.

Fragan om tolkservice betraktas numera
som ett tilltagande problem vid foretag med
ménga invandrare anstdllda. Den har t.ex.
berorts vid flera av arbetsmarknadsparternas
overlaggningar.

I ett delagarcirkuliar frin SAF angaende
rekrytering av utlandsk arbetskraft (B/1966)
framhalls betraffande introduktionsforfaran-
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det att “'personer med kunskaper i vederbo-
rande sprak kan behdvas icke endast under
introduktionen och utbildningen utan dven
under lingre tid som hjalp at arbetsledningen.
Om utlinningen kan fa ett personligt
omhindertagande av nagon, som kan tala
hans sprdk underldttas ocksd anpassningen
avsevart.”’

1 den overenskommelse om riktlinjer for
introduktion av utlindsk arbetskraft som
traffades mellan Sveriges Verkstadsforening
och Svenska Metallindustriarbetareférbundet
den 16 juli 1969 foreskrivs vad galler tolkhjalp
foljande:

“Intill dess den utlindska arbetaren av egen
formiga kan astadkomma och utnyttja svensk-
sprakiga kontakter dr det angelédget att han kan fa ett
personligt omhindertagande av ndgon som talar
hans sprdk. Finns ej mdjlighet att uppnd sddan
kontakt genom andra anstillda, kan det bli nod-
vindigt att anlita utomstiende tolkar. Det kan ocksé
vara nodvindigt att frin foretagets sida underlitta
den fackliga organisationens kontakter med nyan-
stilld utlindsk arbetskraft genom att tillhandahélla
tol_l_(ningshj'élp.

Aven om arbetare frin véra nordiska grannléander
normalt maste forutsittas veta mera om de all-
minna villkoren for arbete i Sverige @n annan
utlandsk arbetskraft, och foljaktligen vissa modi-
fikationer i ett introduktionsprogram darfor kan te
sig motiverade, bor dock observeras att i friga om
sprakliga kontakter finsksprakig arbetskraft i stort
kan likstillas med utomnordisk arbetskraft.”’

I en 6verenskommelse som traffades den 10
november 1969 mellan SAF:s Allméanna
Grupp och Glasindustrins Arbetsgivarefor-
bund 4 ena sidan och Svenska Fabriksarbe-
tareforbundet 4 andra sidan om introduktion
av invandrare pé& arbetsplatsen &ar den
invandrade arbetstagarens rétt till tolkservice
mera uttalad 4n i den ovan citerade overens-
kommelsen. I denna senare Overenskom-
melse rekommenderas att *’da rekrytering av
utlindsk arbetskraft skall dga rum, skall
foretaget tillse, forutom att lampliga bostader
finns till forfogande, att tolk finns tillgénglig,
helst inom foretaget, och att mojligheter till

1Se K. Dillén m.fl., Fackforeningsrorelsens
forhallande till sina utlindska medlemmar, Peda-
gogiska institutionen vid Stockholms universitet,
1969, samt Uddevallarapporten, De finska arbetar-
nas situation, Foretagsdemokratidelegationen,
Utvecklingsgruppen vid Uddevallavarvet AB,
1971.
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undervisning i svenska foreligger p& orten
aven for eventuella familjemedlemmar’’. Det
sags vidare i Overenskommelsen att ’’infor-
mationen om fackliga fragor lamnas av den
fackliga organisationen, medan den i andra
frdgor kan lamnas gemensamt eller anfortros
harfor sarskilt lampad person’’.

Vid en del storre foretag har tréaffats lokala
overenskommelser mellan parterna om tolk-
hjalp. Endast ett féatal storforetag har utar-
betat sarskilda instruktioner for tolkservice.

I arbetarskyddslagstiftningen saknas sir-
skilda bestammelser om tillgdng till tolk.
Arbetarskyddsstyrelsen har dock under varen
1972 sént ut ett cirkulédr (nr 72) om invandrare
och arbetarskyddet, vari bl.a. framhélls att
’om en invandrare drabbas av yrkesskada
och spraksvarigheter foreligger skall hjilp av
tolk anlitas for utredningen’’. Vidare under-
stryks i cirkulédret betydelsen av att landsmin
till den nyinvandrade medverkar i informa-
tionen om skyddsanordningar och liknande.

Fragan om tolkservice for invandrare i
arbetslivet berors bl.a. i en Europarads-
resolution (nr 70/1970), som behandlar arbe-
tarskydd for invandrade arbetstagare. Det
framhalls bl.a. i resolutionen att medlems-
staterna bor uppmuntra atgirder som syftar
till att sprakbarridrerna Gverbryggas genom
exempelvis sprakkurser, distribution av
oversatt material om yrkesskador, Oversatt-
nings- och tolkhjilp, skyltar pa invandrar-
sprék eller skyltar utan text, forteckningar
over tolkar och Oversattare, biblioteksservice
m. m.
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5 Nuvarande utbildningochauktorisationav tolkar

5.1 Utbildning pa universitetsniva

Hogre tolkutbildning i egentlig mening saknas
i Sverige, med undantag for den tolkutbildning
for militdira behov som forekommer vid
arméns tolkskola. P4 universitetsnivd fore-
kommer viss spridkundervisning som har
betydelse for blivande tolkar och Oversittare,
men négon ldngre och specialiserad tolkut-
bildning forekommer inte.

5.1.1 Utbildning i frammande sprék vid
universiteten

For narvarande kan inom universitetsorga-
nisationen ett trettiotal sprak studeras.
Utbildningens mal och innehdll varierar
emellertid starkt mellan de olika spriken
beroende bl.a. pd de forkunskapskrav som
uppstélls for tilltrade till studierna och de
resurser som star till undervisningens forfo-
gande. Forkunskaper i ett fraimmande sprak
kan kravas enbart i de fall detta sprak fore-
kommer pa gymnasiets laroplan. Detta inne-
bar att universitetsundervisningen i flertalet
spréak under dtminstone den forsta terminen
har karaktar av nyborjarundervisning. Slut-
malet for den fullstandiga utbildningen, som
normalt omfattar tre eller fyra terminer, kan
foljaktligen harvid inte heller stillas lika hogt
som i de fall dar undervisningen bygger pa
tidigare grundkunskaper.

Undervisning i sprdk som engelska, tyska

SOU 1972:83

och franska forekommer vid samtliga uni-
versitet och universitetsfilialer medan de
vanligaste invandrarspriken (t.ex. finska,
serbokroatiska, grekiska) endast kan studeras
vid négot eller nigra av universiteten. For-
kunskapskraven for studier i dessa senare
sprak ar ocksé betydligt lagre. Undervisning i
de nordiska spraken danska, islindska och
norska forekommer endast som delstudie-
kurser i amnet nordiska sprak samt amnet
svenska (endast danska och norska). Inom
forskarutbildningen finns emellertid mojlig-
het till specialisering i islindska (dven nyis-
landska) och farodiska. En forteckning over de
sprdk som kan studeras vid universiteten
aterfinns i bilaga 5. Dir anges #dven for-
kunskapskrav.

Universitetens sprakutbildning har som
allmédnt mél att ge de studerande en god allmin
kunskap om och behidrskning av det fram-
mande spraket med sarskild hansyn till den
vetenskapliga forskningens krav. Nar det
géller sprdk som forekommer inom skolva-
sendet utformas dessutom utbildningen med
tanke p& de krav som skolan stéller p larare
i fraimmande sprék. Detta innebér att under-
visningen endast i ringa mén ar inriktad pa att
ge sadan praktisk sprakbeharskning som
kravs i tolkningssituationer.

Undervisningen i praktisk sprakfardighet ar
det moment i universitetens sprakutbildning
som kraver de storsta resurserna i form av
larare, tekniska hjdlpmedel m. m. Eftersom
tilldelningen av larartimmar ar baserad pé
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antalet studerande &dr mojligheterna till
effektiv spraktrianing i invandrarspraken for
narvarande mycket begriansade. Samtliga
invandrarsprak har namligen ett forhallan-
devis litet antal studerande. Speciellt svar ar
situationen for sddana sprak som nygrekiska,
turkiska och ungerska, i vilka det for narva-
rande inte bedrivs nagon regelbunden
undervisning.

5.1.2 Alternativa studiekurser

I viss utstrackning har man vid universitetens
sprakinstitutioner inréttat speciella alterna-
tivkurser som syftar till att ge sddana sprak-
kunskaper som behdvs inom néringslivet,
utrikesforvaltningen och massmedia. Dessa
alternativ med ekonomisk, samhallsveten-
skaplig eller facksprdklig inriktning &r
antingen utformade som pabyggnadskurser pa
en allmian studiekurs, gemensam for alla
studerande, eller som en alternativ utbild-
ningsgéng som redan fran och med den forsta
terminens studier ersiatter den allmédnna
studiekursen.

Utbildningen inom de ekonomisk-sam-
hallsvetenskapliga alternativen ar i hog grad

inriktad pa praktisk sprédkbeharskning med
tonvikt pa sprakbruket inom olika fackom-
raden. Mojligheter ges ocksé till specialisering
inom ett visst omrade. Inom ndgra av alter-
nativkurserna ges aven 6vning i tolkning. For
dem som onskar vidareutveckla den muntliga
sprakbehirskningen har for vissa sprak
inrdttats sarskilda alternativa studiekurser
med inriktning pa tolkning. Utbildningen vid
dessa alternativkurser ar inriktad pa praktiska
ovningar och syftar till att ge de studerande
saker formaga att tala och uppfatta det
frammande spriket. Diaremot ingdr endast i
begrinsad utstrickning sédana teoretiska
moment i utbildningen (exempelvis tolketik)
som #r av betydelse for tolkens praktiska
verksamhet. Hansyn till de speciella tolkbe-
hov som uppkommer genom invandringen till
Sverige har inte heller tagits vid utformningen
av studiekurserna.

Studier med inriktning pa tolkning kan i
samtliga fall bedrivas endast under en termin.
Kursen utgor ett alternativ for den avslutande
fjarde terminens studier och bygger pa studier
enligt det ekonomisk-samhallsvetenskapliga
(och i ett fall det allmdnna) alternativet (se
tabell 19).

Tabell 19 Liasaret 1971/72 forekommande alternativa studiekurser vid universiteten i landet

somarav betydelse forutbildningenav tolkar.

Amne Forekommande Kanstuderas Utbildningens Anmarkning
alternativ vid maximalalangd
Engelska ek-sh ULOV 3terminer
Finska tolkn. S 1termin bygger pé3ter-
minersallmén
studiekurs
Franska ek-sh ULGSUm 3terminer
Italienska ek-sh ULGS 3terminer iutbildningen
ingar tolkovningar
Ryska ek-sh ULGS 4terminer
tolkn. ULGS 1 termin byggerpa3ter-
miners studier
enl. ek-sh-al-
ternativ
Spanska ek-sh ULGS 4 terminer iutbildningen
ingar tolkdvningar
Tyska fack-spr. ULGSUm 2terminer byggerpa 1 ter-
minsallman stu-
diekurs
tolkn. S 1termin bygger pa 2
terminers

fack-spr. kurs

Forkortningar av studieorter, se bilaga 5.
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5.1.3 Invandrarsprdk i utbildningslinjerna
vid filosofisk fakultet

Den 1 juli 1969 genomfdrdes en omorgani-
sation av utbildningen vid universitetens
filosofiska fakulteter enligt vilken utbild-
ningen organiserades i ett antal utbildnings-
linjer (for narvarande 17). Antalet utbild-
ningslinjer i vilka sprak ingér &ar for narva-
rande tre, med engelska, franska eller tyska
som forsta sprék. Utbildningen omfattar tre
ars studier. Andra éret sker valet mellan négot
av ovanstdende spradk eller latin, ryska,
spanska, svenska. Detta innebdr att inte nagot
av de vanligaste invandrarspraken kan stu-
deras forsta eller andra dret inom ramen for nu
forekommande utbildningslinjer. Invandrar-
spraken kan normalt viljas forst under det
avslutande tredje aret, under vilket valet ar
fritt. Av Amnesforetradare for dessa sprak har
framhéllits att denna omsténdighet inverkar
menligt pa studerandetillstromningen, vilket i
sin tur har negativa konsekvenser for
resurstilldelningen.

For den som onskar en annan inriktning pa
sin utbildning an vad nigon av de allmdnna
utbildningslinjerna ger finns mdjlighet att
efter begiran hos rektorsambetet vid ndgot av
universiteten fa folja en individuell studie-
gang, s. k. sarskild utbildningslinje. Rétten att

valja sarskild utbildningslinje forutsatter
emellertid att den studerande frén borjan
bestammer sig for samtliga studiekurser som
skall ingd i utbildningen. Vidare kréavs att de
onskade studiekurserna ges vid det universitet
dar studierna skall bedrivas och att det finns
tillrackliga resurser for att anordna den
undervisning som studiegéngen forutsatter. I
synnerhet det sistnamnda kravet kan forsvara
valet av invandrarsprak.

Dessa omstandigheter leder till att univer-
siteten endast i ringa omfattning for narva-
rande kan tillgodose utbildningsbehoven hos
dem som ér eller som avser bli verksamma
som tolkar i invandrarsprak. Genom univer-
sitetens sprakundervisning och i synnerhet
genom de i vissa sprak forekommande alter-
nativa studiekurserna kan emellertid grunden
for en utbildning av tolkar med sikte pa
verksamhet inom naringsliv m. m. ségas vara
lagd.

5.2 SIV: forsoksverksamhet med tolkut-
bildning

For att tillgodose de akuta utbild-
ningsbehoven framfor allt hos dem som re-
dan ar verksamma som tolkar bland in-
vandrare inledde dévarande arbetsgruppen

Tabell 20 Av SIV (samt arbetsgruppen for invandrarfrdgor) budgetéren 1967/68—1971/72
genomforda kurser for tolkar efter sprdk och fackomrade. Antal deltagare avser till kurser
antagna deltagare (enstaka bortfall har férekommit).

Sprék Fackomrade Samtliga
kurser

Arbetsmark- Social- och Rittster- Skatteter-

nadster- sjukvérdster- minologi minologi

minologi minologi

Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Antal Ant

kurser  delt. kurser  delt. kurser  delt. kurser delt. kurser delt
Finska 8 96 9 108 8 96 4 48 29 348
Grekiska 1 12 3 36 3 36 2 24 9 108
Italienska 1 12 — — — — — — 1 12
Polska — — — — 1 12 — — 1 12
Serbokroatiska 4 48 3 36 4 48 2 24 13 156
Tjeckiska — — — — 1 12 — — 1 12
Turkiska 1 12 1 12 1 12 — — 3 36
Ungerska = — — —_ 1 12 — — 1 12

Samtliga 15 180 16 192 19 228 8 96 58 696
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for invandrarfrigor inom inrikesdeparte-
mentet véren 1968 en forsoksverksamhet med
korta intensivkurser for tolkar inom olika
specialomraden. Verksamheten Gvertogs ar
1969 av SIV i samband med att arbetsgruppen
upphorde.

Ett av syftena med forsoksverksamheten ar
att finna former for en framtida organisation
av tolkutbildningen. Denna har karaktir av
fortbildning och avser inte att ge grundlig-
gande sprékkunskaper.

Under det forsta verksamhetséret genom-
fordes kurser endast for finska tolkar. Suc-
cessivt har emellertid verksamheten utvidgats
och kurser har nu genomforts i ett tiotal
invandrarsprdk. Antalet fackomriden har
efter hand utokats (se tabell 20).

Samtliga kurser med undantag for kurserna
i skatteterminologi har omfattat antingen fem
(kurserna i arbetsmarknads-, bostads-, social-
och sjukvardstolkning) eller sju dagar (kur-
serna i rattstolkning). Kurserna i skatteter-
minologi har varit utformade som tva och en
halvdagars intensivkurser. Kurserna har varit
forlagda till foreningen Nordens folkhog-
skola, Biskops-Arno, Bélsta. Vid sidan av
dessa internatkurser anordnas frin och med
budgetaret 1970/71 regionala informations-
dagar for tolkar. Dessa dr gemensamma for
alla tolkkategorier och sprak. Under budget-

Tabell 21

aret 1972/73 anordnas fyra tiodagars inten-
sivkurser i socialtolkning (polska, spanska,
turkiska, arabiska), tre rattstolkningskurser
(finska, spanska, italienska) och fyra regio-
nala informationsméten for tolkar. For att
underlatta lararrekryteringen och forbittra
studiematerialet har samradsgrupper bildats
for arbetsplats-, social- och sjukvardstolk-
ning. I grupperna ingdr foretridare for
berorda myndigheter och organisationer.

Forsoksverksamheten har finansierats med
medel fran en delpost for forsoksverksamhet
med tolkutbildning i elfte huvudtitelns anslag
Anpassningsatgarder for invandrare. For
forsoksverksamheten har anslagits foljande
belopp:

1967/68 1968/69 1969/70
30000 kr 75000 kr 150000 kr
1970/71 1971/72 1972/73
225000 kr 425000 kr 475000 kr

Harutover har justitiedepartementet lamnat
bidrag till ersattning for forlorad arbetsfort;j-
anst for rattstolkar som deltar i kurserna. Bud-
getdren 1968/69—1971/72 har 105 000 kr ansla-
gits for detta Andamal.

Utbildningen &r koncentrerad till sddana
moment som innebédr en trdning och for-
djupning av kunskaper som deltagarna for-

Innehéll i av SIV anordnade tolkkurser.

Kursmoment

Antal lektionstimmar

S-dagarskurs
(Ovriga)

7-dagarskurs
(rattstolkning)

Kursintroduktion

Tolkdvningar

Genomgéng av tolkdvningarna
Terminologiskt arbete
Oversittningsévning
Genomgang av dversittningsovningen
Amnesinriktad undervisning
Tolkningsteknik

Grupparbete

Information fran SIV

Personlig radgivning i tolkfrigor
Slutdiskussion

Studiebesok

Summa

ot
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utsdatts ha inhamtat genom praktisk verk-
samhet. Stor vikt fasts vid praktiska tolkov-
ningar. Dessa har formen av rollspel dar sé
realistiska tolksituationer som mdjligt efter-
stravas. Tolkovningarna sker under medver-
kan av experter fran det fackomrade tolk-
ningen avser. I kurserna ingar dven aktuell
sakinformation frédn fackomradet och under-
visning i tolkningsteknik och tolketik (se tabell
21).

Till deltagarna har sedan &r 1970 utfardats
betyg, utom betriaffande kurserna i ritts-
tolkning. Deltagarna i rattstolkningskurserna
har emellertid mojlighet att genomga sarskild
examination (se avsnitt 5.6). Deltagarna i
kurserna i skatteterminologi far intyg Over
genomgangen kurs.

Kursmaterialet utgors bl. a. av tolkordlistor
som utgivits av SIV. Behovet av ytterligare
material av handbokskaraktar dr mycket
stort. De tekniska hjédlpmedlen har varit
otillrackliga. Speciellt har behovet av inlar-
ningsstudio (spraklaboratorium) och utrust-
ning for simultantolkning patalats. Ledningen
av kurserna har avilat en kursledare, en
sprékldrare, en assistent och tre-fyra foreli-
sare/experter.

Antalet sokande har under hela den tid
verksamheten pagatt varit storre dn utbild-
ningskapaciteten. Under budgetaret 1970/71
inkom 368 ansokningar, medan endast 149

deltagare kunde beredas plats pa kurserna.

Kurserna &r avgiftsbelagda. Deltagarav-
giften uppgér budgetéret 1972/73 till 420 kr for
en sjudagarskurs och 580 kr for en tioda-
garskurs. Tolkens huvudman (arbetsgivare)
svarar i regel for kurs- och resekostnader
liksom for ersattning for forlorad arbetsfor-
tjanst. Om kursdeltagaren saknar huvudman
finns vissa mojligheter att f4 dessa kostnader
ersatta av SIV.

SIV har gjort en undersdkning av delta-

garnas bakgrund. Undersokningen avség
samtliga kursdeltagare under budgetaret
1970/71. Flertalet var yrkesverksamma.

Andelen yrkesarbetande uppgick i den finska
gruppen till 71 procent, i den serbokroatiska
till 67 procentochidentjeckiskatill 58 procent.
I de grekiska och turkiska grupperna var
andelen studerande ungefar lika stor som
andelen yrkesarbetande. Deltagarnas utbild-
ning framgar av tabell 22.

5.3 Regional och lokal tolkutbildning

Onskemal har framforts om en tolkutbildning
pad lokal och regional nivd. 1 begransad
omfattning har sddan verksamhet anordnats
av kommuner, fackliga organisationer, fore-
tag och studieforbund. Den totala omfatt-
ningen av verksamheten har inte varit mojlig

Tabell 22 Deltagare i SIV:s tolkkurser budgetaret 1970/71 efter utbildning och sprak.

Utbildning Sprak Summa
Finska Serbokr. Grekiska Turkiska Tjeckiska
Grundskola 20 5 2 — 27
Grundskola +y 30 8 — — — 38
Realskola 2 —_ — 2
Realskola +y 6 — — — — 6
Realexamen 2 — — — — 2
Realexamen+y 1 2 — — 3
Gymnasiestudier — — 1 — — 1
Studentexamen 3 3 1 1 2 10
Studentexamen+y 7 3 3 — 2 15
Akademiskastudier 3 3 4 3 4 17
Akademisk examen 1 1 — 1 1 4
Akademiskastud.+y 3 3 2 2 3 13
Ejangivet 7 2 — 2 — 11
Summa 85 30 11 11 12 149

y=yrkesutbildning
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att kartlagga. Om studieforbundens tolkut-
bildning finns dock vissa uppgifter.

Folkuniversitetet har bedrivit viss tolkut-
bildning i Lund och Stockholm. Kursverk-
samheten vid Stockholms universitet
genomforde under &r 1969 ett forsok med
tolkutbildning pa kvalificerad niva i engelska.
Verksamheten syftade till att ge deltagarna
traning i tolkningsteknik och byggde pa
omfattande grundkunskaper. Kursen hade
formen av en studiecirkel. Verksamheten
upphorde efter ett ar, ndarmast beroende pa
bristande elevunderlag. Det visade sig dven
att studiecirkelformen var mindre lamplig for
det slag av kvalificerad utbildning man avsag
att meddela.

Undervisning efter det monster som
utvecklats vid SIV:s forsoksverksamhet har
provats av Medborgarskolan i Uppsala.
Under laséret 1971/72 genomfordes kurser for
sjukvardstolkar i finska och grekiska omfat-
tande 36 timmar. Sammanlagt deltog 18
personer.

Flertalet studieforbund har forklarat sig
intresserade av utbildning av tolkar i
invandrarsprak. Allvarliga hinder for kurs-
verksamhet pa lokal nivé ar emellertid bristen
pa kompetenta larare samt avsaknaden av
laromedel och studieplaner. SIV har mot
denna bakgrund under hosten 1972 anordnat
tvd seminarier for utbildning av ca 30 hand-
ledare. Som deltagare rekryterades framst
tvasprakiga personer med ldrarutbildning.
Enligt planerna skall studieférbunden genom
anlitande av dessa handledare kunna anordna
ca 90 kurser i arbets-, social- och sjukvards-
tolkning. Kurserna planeras bli anordnade i
form av 72-timmars studiecirklar, fordelade
pa tvd sexveckorsetapper. I planeringen av
verksamheten medverkar bl. a. SO, Svenska
kommunforbundet, SAF och LO.

5.4 Auktorisation av translatorer

Auktorisation av tolkar forekommer inte i
Sverige. 1 viss omfattning har daremot
oversittare auktoriserats. For att tillgodose
naringslivets behov av kvalificerade oOver-
sattare har en del av landets handelskamrar
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auktoriserat translatorer. Sddan verksamhet
har bedrivits av handelskamrarnai Stockholm
(sedan 1931), Malmé (sedan 1947), Orebro
(sedan 1954) och Goteborg (sedan 1964).
Handelskamrarna, som &r tolv till antalet, har
till uppgift att fraimja och infor statsmyndig-
heterna foretrada handelns, industrins och
sjofartens allmédnna intressen. Landet é&r
indelat i handelskammardistrikt. Handels-
kamrarna auktoriseras enligt kungorelsen
(1916:599) angdende auktoriserade handels-
kamrar av Kungl. Maj:t. Institutionerna far
darigenom en i viss mén officiell stillning.

Négra av handelskamrarna har meddelat
bestimmelser om villkoren for att en person
skall bli antagen som auktoriserad translator.
Dessa bestammelser aterfinns i respektive
handelskammares stadga angaende auktori-
serade translatorer. Stadgorna ar i huvudsak
likalydande. Inom varje handelskammare
som meddelar auktorisation finns en trans-
latorsndmnd. I namnden ingdr hogst sju
ledaméter, vilka utses bland for uppgiften
sarskilt lampade medlemmar i kammaren.
Beslut om auktorisation som translator
grundas pd ett utlitande om den sokandes
kompetens, vilket utfirdas av professor i
vederborande sprék vid svenskt universitet
eller hogskola eller av annan person med
synnerlig sakkunskap. I fall dar den sokandes
kompetens kunnat styrkas i annan ordning
krdavs inte sddant utldtande. Sakkunnigutla-
tandet forutsitter att den sokande deltagitiett
skriftligt sprékprov anordnat av han-
delskammaren.

Prov anordnas érligen i Oversattning frin
svenska till fraimmande sprdk och fran
frammande sprék till svenska. De ar gemen-
samma for samtliga handelskamrar och sker
samtidigt. Stockholms handelskammare har
samordnat verksamheten och anskaffat
oversattningsuppgifter och bedomare. Provet
bestér av tre oversattningsuppgifter. Endast
omkring 10—15 procent av dem som anmalt
sig har arligen kunnat godkédnnas. Prov i
overséttning fran ett fraimmande sprak till ett
annat frammande sprdk anordnas inte. Ej
heller forekommer prov i muntlig tolkning.

Berittigade att delta i sprakprovet ar enligt
praxis personer mellan 25 och 60 &r med lang
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och val vitsordad praktik som Oversattare. I
regel dr inte personer bosatta utanfor res-
pektive handelskammares distrikt berattigade
att delta. En forutsattning for auktorisation ar
vidare att den sokande dven efter auktorisa-
tionen kommer att ha sin verksamhet inom
landet. Nagot krav p svenskt medborgarskap
foreligger diremot inte.

Den som efter genomgéanget prov antagits
som auktoriserad translator skall till han-
delskammaren avge en forsakran varigenom
han forbinder sig att i sin verksamhet iaktta
vissa etiska regler och tystnadsplikt. Déarefter
utfardar handelskammaren ett certifikat som
arligen fornyas. Auktorisation kan meddelas
for oversittning fran ett frammande sprak till
svenska, for oversittning fran svenska till ett
frammande sprak eller for bada sprakrikt-
ningarna. Samma person kan ges auktorisa-
tion som translator for flera an ett frimmande
sprak. Auktorisationen utloper med det
kalenderar da translatorn uppnar 70 ars alder,
savida inte sarskilda skal for forlangning
foreligger. Niar auktorisationen utloper eller
av andra skal aterkallas skall certifikatet
aterstallas till handelskammaren.

Translator dr enligt handelskamrarnas
stadgor skyldig att mot faststdlld ersattning
verkstilla och bestyrka oOversattningar frén

eller till det eller de sprék for vilka han auk-
tjanstgora som tolk vid domstolar inom han-
delskammarens distrikt. Denna bestammelse
kan emellertid inte alltid foljas d& nagon
provning av translatorns forméaga att tolka inte
agt rum.

Kostnaderna for auktorisationsverksam-
heten har for Stockholms handelskammare,
p4 vilken huvudansvaret vilat, uppgatt till ca
50000 kr per ar. Intakterna har bestatt av
anmilningsavgifter och avgifter for utfar-
dande av certifikat. Totalt har intakterna
uppgatt till ca 2000 kr per ar. Goteborgs
handelskammare redovisar en kostnad av ca
5000 kr per ar. Intdkterna har dar uppgatt till
ca 1000 kr per ar. Anmaélningsavgiften for
prov har uppgatt till 50 kr per sprékriktning.
Den som exempelvis onskat genomgé prov i
Oversattning frdn svenska till engelska och
frdn engelska till svenska har haft att erlagga
100 kr. For certifikat har betalats en l0se-
navgift av 15 kr.

Antalet auktoriserade translatorer uppgér
for narvarande till ca 210, av vilka 156 auk-
toriserats av Stockholms handelskammare.
Fordelningen pé sprak framgar av tabell 23.
Som framgdr av tabellen forekommer
invandrarsprak i liten utstrackning.

Tabell 23 Av handelskammare auktoriserade translatorer ar 1972 efter sprék.

Sprak Antal personerauktoriserade av Summa
handelskammaren i
Stockholm  Goteborg ~ Malmé Orebro

Arabiska 1 — — — 1
Engelska 43 10 -4 2 59
Finska 14 2 2 1 19
Franska 14 — 2 — 16
Grekiska — — 1 — 1
Italienska 6 1 1 — 8
Nederlandska 3 2 — — 5
Polska 1 2 — — 3
Portugisiska 3 2 - — 5
Ruminska 1 — - — 1
Ryska 6 1 — 1 8
Serbokroatiska 1 1 S pal 2
Spanska 6 4 2 — 12
Tjeckiska 1 1 — — 2
Tyska 52 6 1 4 63
Ungerska -4 1 — — S

Summa 156 33 13 8 210
SOU 1972:83 47



Flertalet av de auktoriserade translatorerna
ar medlemmar i en intresseforening, Fore-
ningen Auktoriserade Translatorer (FAT).

Stockholms handelskammare beslot den 1
november 1971 att med omedelbar verkan
upphora med auktorisation av translatorer.
Beslutet grundades dels pad ekonomiska
overviaganden, dels pa det forhdllandet att
naringslivets behov av translatorer for nar-
varande synes vara tillgodosett. Forfrag-
ningar om auktorisation i de vanligaste
invandrarsprdken har daremot okat. Enligt
handelskammarens bedomning #r det emel-
lertid inte en uppgift for en naringslivsorga-
nisation att tillgodose samhillets behov av
kompetenta Oversattare. Handelskamrarna i
Goteborg och Malmo har for avsikt att tills
vidare fortsatta verksamheten. Auktorisation
kommer emellertid att meddelas endast i
sddana sprak som ar av betydelse for kam-
rarnas medlemmar.

I skrivelse 30.12.1971 till chefen for han-
delsdepartementet har Foreningen Auktori-
serade Translatorer med anledning av
Stockholms Handelskammares beslut begirt
att ansvaret for auktoriseringen av transla-
torer skall oOverforas till en offentlig
myndighet.

5.5 Translator publicus

I Malmé6 och Goteborg har forekommit for-
ordnande som translator publicus’ (allmin
oversattare). I Malmo har translatores publici
forordnats av ddvarande magistraten sedan
1897. Magistratens beslut grundades pa en
allman bedomning av den sokandes lamplig-
het. Translator publicus hade i uppgift att mot
ersattning gora Oversattningar samt bestyrka
riktigheten av dessa. Vidare var translator
publicus skyldig att vid stadens domstolar
tillhandagd myndigheter med muntlig tolk-
ning. Translatores publici har i Malmo for-
ordnats endast i ringa omfattning. De senaste
forordnandena utfardades 1940 och 1956, da
en translator for tyska, engelska och franska,
respektive en translator for italienska,
spanska och portugisiska antogs.

I Goteborg har translatores publici sedan
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sekelskiftet antagits av den kommunala han-
dels- och sjofartsnamnden. Den nu géllande
stadgan, som faststéllts av ddvarande magi-
straten, harror fran ar 1910. Det ansvar som
enligt stadgan dvilade magistraten har seder-
mera Overforts pa lansstyrelsen i Goteborgs
och Bohus lan. Enligt stadgan skall i Goteborg
finnas en eller tvd translatorer for vardera
engelska, franska och tyska samt i mén av
tillgdng en eller tva translatorer for norska,
finska, ryska, holldndska, italienska, spanska
och portugisiska. Translatorer kan utses dven
for andra sprdk i den man handels- och sjo-
fartsnamnden finner det erforderligt.

Den som antagits som translator publicus
skall infor lansstyrelsen avldgga ed att han
efter basta forstand och samvete skall fullgora
de uppdrag som limnas honom. I stadgan
saknas bestammelser om krav for att bli anta-
gen som translator publicus. Tidigare utsags
translatorer efter en allmén lamplighetsprov-
ning. Numera bor emellertid den s6kande med
godként resultat ha genomgétt det av handels-
kammaren anordnade sprikprovet.

5.6 Examination av rdttstolkar

Som ett forsta steg i riktning mot en sam-
hallelig auktorisation av tolkar bedrivs inom
ramen for SIV:s forsoksverksamhet med
tolkutbildning sedan budgetaret 1970/71 for-
sok med examination av tolkar inom ratts- och
polisvasendet. Syftet med examinationen ar
dels att ge de tolkar som sa Onskar ett bevis pa
att de ar kvalificerade att tolka hos polis-
myndighet och domstol, dels att vinna erfa-
renheter som kan ligga till grund f6r en allmédn
tolkauktorisation.

Examinationerna, som tar ca tre timmar, ar
upplagda som fingerade rittegdngar och
baseras pa autentiska fall. Examinationerna
borjar med ett kort forhor i réattsterminologi
och fortsatter med tolkning av stimningsan-
sokan, aklagarens sakframstillning, forhor
med den tilltalade och vittnen, personaliage-

! Harifrdn bor skiljas institutionen notarius

publicus, vilken regleras i stadgan (1964:679) om
notarius publicus.
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nomgang, forsvarsadvokatens och dklagarens
slutpladering och domen. Vissa avsnitt av
tolkningen sker i form av modifierad simul-
tantolkning, i Ovrigt anvands konsekutiv
tolkning.

I den bedomningsgrupp som medverkar vid
examinationerna ingdr sprakexperter, juri-
diska experter och SIV:s sakkunniga i
tolkfragor.

For att f& examinationsbevis bor tolken ha
mycket goda kunskaper i svenska och det
fraimmande spréket, i synnerhet i den sar-
skilda terminologi som &r aktuell vid tolkning
infor polis och domstol. Stor vikt fastes ocksa
vid formédgan att uttrycka sig nyanserat.
Forutom formagan att tolka konsekutivt
bedoms dven formégan att tolka simultant,
t.ex. i friga om vittnesberittelse och plade-
ring. En bedomning gors vidare av tolkens
allmédnna kunskaper om rattsvasendet och av
hans upptriadande i tolkningssituationen.

Under budgetéren 1970/71—1971/72 pro-
vades sammanlagt 108 tolkar, av vilka 28
godkdndes och erholl examinationsbevis.
Dessutom har de 33 tolkar som under bud-
getaren 1968/69—1970/71 (dvs. innan forso-
ken med examination inleddes) fick hogsta
betyg i SIV:s rattstolkningskurser erhallit
examinationsbevis. De sammanlagt 61 tolkar
som den 1 juli 1972 innehade examinations-
bevis fordelar sig enligt foljande vad giller
sprak: finska 24, serbokroatiska 8, tjeckiskas8,
grekiska 5, engelska4, italienska 3, turkiska 3,
ungerska2,arabiska2, polska l ochspanskal.
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6 Onskemaél fran invandrarorganisationer

I samband med IU:s utfragningar av
invandrarorganisationer (se SOU 1971:51 s.
120) har framforts en rad synpunkter pé
brister i nuvarande tolkservice och olika
forslag till forbattringar. Man har frén séval
finska som jugoslaviska, grekiska, italienska
och turkiska organisationers sida patalat den
varierande standarden hos nu verksamma
tolkar och efterlyst en sarskild tolkutbildning
pa olika nivaer. Man har ocksé betonat att en
invandrare skall kunna lita p4 att den tolk han
bitrdds av inte bara har tillrackliga sprakliga
kvalifikationer utan aven ar neutral och att
han har tystnadsplikt. En samhillelig aukto-
risation av tolkar borde inforas, ansdg man.
Myndigheterna borde ingripa mot de personer
som tar ut ockerpriser av landsman for att
utfora t.ex. tolktjanster och hjilpa till med
kontakter. Grekiska invandrarorganisationer
betonade sarskilt vikten av att de tolkar som
anvands av polismyndigheterna i asylarenden
ar opartiska och palitliga. Vidare har som ett
problem patalats de skiftande normerna for
arvodering av tolkar som anlitas av
samhallsorganen. Foretradare for jugosla-
viska invandrarorganisationer framhall aven
som ett problem bristen pa information om
hur man fér tag i en tolk.

Arbetsgruppen for finska invandrarfragor
har i olika skriftliga utlatanden till IU framfort
en rad synpunkter péd tolkfragor'. I t.ex.
utldtandet 16.5.1970 om sociala problem bland
finlandare i Sverige anfor arbetsgruppen
foljande:
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"Den som nyligen inflyttat till landet kommer
under en relativt lang tid att vara helt beroerde av
tolkhjélp. Det har tidigare varit tal om detta : flera
olika sammanhang med exempel frén olika omraden
inom socialvarden och sjukvarden. Situationen ar
dock densamma pé ordakneliga andra omraden.t. ex.
i arbetsmarknadsfrégor, i skol- och bostadssam-
manhang o. s. v. Ett speciellt viktigt omréde & aven
rattsviasendet. Svenska jurister har med stort
eftertryck fast uppmirksamheten pa dea for
rattsvasendet otillfredsstillande situationen ifraga
om tolkverksamheten. Bristerna foreligger de’s i det
faktum, att den misstdnkte ofta har att lita sig till
samma tolk under hela rattsproceduren, dels i att
ingen som helst kontroll av domstolstolkarnas
kompetens forekommer. Vidare forekommer det
ofta att forhorsledaren fungerar som tolk i nalets
behandling vid ratten. Vid personundersoksingar
borde man i de fall, d& den undersokte @ helt
finsksprékig, anlita personer, som utdve sin
yrkesutbildning har tillrdckliga kunskaper i finska
spraket. Vidare finns ingen mojlighet ers for
medellosa, icke svensktalande invandrare :tt pa
rattshjdlpsanstalter fé gratis tolkassistans.

Den centrala punkten vid 16sandet av tokpro-
blemet blir dock fragan om tolkarnas utbildnirg. En
utbildning av tolkar har under négra ars tid becrivits
pa experimentnivd pd uppdrag av Arbetsgrippen
for invandrarfrigor och av dess eftertiddare
Invandrarverket. Denna verksamhet borde dock
med det allra snaraste bli en fast institution och
dessutom utvidgas i betydande grad. Den sviraste
fragan torde da bli frigan om ldrare for tollarna.
Malet for verksamheten skulle vara att fa tillrickligt
med auktoriserade tolkar for olika omraden h till
olika orter.

Det vore skil att undersoka mdjligheten at losa
problemet enligt foljande riktlinjer. En entral

! Arbetsgruppens utldtanden till IU &dr pwlice-

rade i De finska invandrarnas problem, Prsma,
1971.
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institution for utbildning av tolkar skulle inrattas
med uppgift att: 1) utbilda larare for tolkkurser, som
skulle anordnas pé olika hall i landet, 2) organisera
tolkkurser pa olika hall i landet och dvervaka denna
kursverksamhet, 3) omhanderha auktorisationen av
tolkarna, vilket kanske lampligast kunde ske genom
tolkprov inom olika omréden. Harigenom skulle
tolkutbildningen kunna ske pé olika hall i landet,
medan kompetenskraven skulle vara desamma
overallt. Man bor sarskilt framhdlla, att utbild-
ningen av tolkar ar en lika viktig sak ur invandrarnas
synpunkt som auktorisationen av tolkar.

Samtidigt som utbildnings- och auktorisations-
fragan for tolkarna blir utredd borde dven fragan om
deras avloning och arvoden bli foremaél for utred-
ning. Detta borde ske bade med hansyn till tolkarna,
s& att de skall kunna fé en skilig ersattning for det
arbete de utfor, och med hénsyn till tolkarnas
klienter, sa att dessa icke pa grund av sina bristande
sprakkunskaper hamnar i ett saimre ldge dn andra
vid kontakt med myndigheterna eller vid
sjukhusbesok.’”

I utlaitandet 23.1.1970 om de finska
invandrarna péa den svenska arbetsmarknaden
papekar arbetsgruppen att man pa foretagen
sokt underldtta invandrarnas = situation
’genom att anskaffa tolkar, men oftast ar det
alldeles for svart for arbetstagarna att na
dessa och fa hjdlp den vagen. Det maste ocksé
konstateras att tolkarnas sprikkunskaper
alldeles for ofta ar bristfilliga, och att ingen
utbildning forekommer i egentlig arbets-
platstolkning’’. Det papekas #ven att de
fataliga Gversattningar till finska som finns av
t. ex. kollektivavtal och broschyrer i regel har
en spraklig utformning som ar *’bristféllig och
péd det lokala planet under all Kkritik’.
Sprékliga brister i Oversattningar av medde-
landen, broschyrer etc. patalas dven i utla-
tandet 25.9.1970 om de finska invandrarbar-
nens stéllning i den svenska skolorganisa-
tionen. Aven i utldtandet 20.11.1970 om de
finska invandrarna och samhaéllsinformatio-
nen tas Oversdttningsproblemen upp i sam-
band med en diskussion om myndigheternas
och organisationernas informationsmaterial
pa finska:

P4 grund av att man endast i undantagsfall
noggrant tar reda pa Oversattarnas kompetens och
kvalifikationer &dr Oversattningarna i sprakligt
hanseende ytterst ojamna, oforsvarligt ofta nara pa
undermaliga och skrimmande ofta missvisande.
Uppdragsgivarna borde ovillkorligen — for att
overvaka Oversidttningarnas standard och for att
skapa en kar av kvalificerade Gversittare — forse
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de Gversatta texterna med Oversittarens namn. . .

For att Oversdtta kollektivavtal och texter
rorande arbetsmarknaden krivs betydande sak-
kunskap och synnerliga insikter i de bada spraken.
For saddana uppgifter borde man aldrig nigonsin
anlita Oversiattare pd amatorniva. S& har dock ofta
skett; resultatet har blivit texter, omojliga att forsta
for en finsksprékig ldsare. Det ir littare att Gver-
satta texter som ger en introduktion i arbetsplatsens
forhallanden, men Oversittningarna ar trots detta
ofta mycket daliga vad den sprakliga utformningen
betraffar. Uppenbart ar det inte tillfyllest att man
anlitar de basta Oversittare som finns att tillgé. Det
torde d@ven vara nodvandigt for LO och SAF att
anskaffa och framstélla goda hjilpmedel for
oversittarnas behov, bl.a. omfattande ordlistor
rorande arbetsmarknadsomridet med fraseologisk
exemplifiering. Redan av praktiska skil ar det
nodvandigt att skapa enhetlighet i den arbets-
marknadsterminologi, som de i Sverige bosatta
finnarna maste kénna till.”
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7 IU:s overvaganden

7.1 Behovet av okad tolkservice

Varje invandrare kommer pé ett eller annat
siatt i kontakt med samhillsorganen. Inte
endast den nykomne invandraren kan behova
hjalp av tolk for att gora sig forstddd i kon-
takter med myndigheter. Aven en invandrare
som har fatt grundutbildning i svenska eller
har bott har forhallandevis lange kan hamna i
situationer dar han inte kan klara sig utan hjalp
av tolk. Det kan gélla situationer dar han
stoter pa obekanta termer, dar han kan riskera
att forlora sin ratt darfor att han inte utforligt
kan argumentera for sin sak, dar han kan mista
sin frihet eller dar han vid sjukdom kan bli
otillfredsstéllande behandlad. Fran individens
synpunkt ar tillgdngen till en kompetent tolk i
sadana fall av avgorande betydelse.

Ocksé for samhallsorganen ar det ett vitalt
intresse att ha tillgéng till kompetenta tolkar
for att f4 de arenden de har att handlagga
utredda och behandlade pa ett tillfredsstal-
lande satt. Samhillsorganen kan annars ris-
kera att icke svensktalande personer till f6ljd
av spraksvarigheter inte fir den behandling
som de har ratt till.

Den som inte behidrskar svenska kan
givetvis pd grund hdarav mota svérigheter
ocksd i manga situationer som inte direkt
inverkar pé hans rattigheter och skyldigheter.
Det galler bl. a. mojligheterna att utnyttja den
service som sambhallet pa olika satt staller till
forfogande, t. ex. mdjligheten att delta i olika
kulturaktiviteter. I sddana sammanhang kan
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tillgéng till tolk ofta vara av stor betydelse for
att invandraren skall finna sig till ridttai den
sociala miljon.

Aven fran foretagens och de fackliga
organisationernas synpunkt uppkommer
problem i kontakterna med icke sveaskta-
lande invandrare. De spraksvérigheter som
moter invandrare i arbetslivet har blivit en
frdga med betydande rackvidd. De aterverkar
bade pa tryggheten och medinflytancet pa
arbetsplatsen och pé produktionen.

Fran samhallets sida har en rad initiaiv till
forbattrad tolkservice tagits under i synrerhet
de senaste aren. Forsoksverksamhet med
tolkutbildning pégér sedan 1969 i SIV :« regi.
Atskilliga andra statliga myndighete: har
vidtagit atgarder for att 16sa tolkproblemen.
Ménga kommuner har inridttat invandarby-
réer, till vilkas framsta uppgifter hor at till-
handahdlla tolkar. Rekommendatione: om
tolkservice har utfardats av Svenska kom-

munforbundet och Svenska landgings-
forbundet.
Aven arbetsmarknadens parter och

enskilda foretag har vidtagit olika atgarcer pa
tolkomradet. Vid flera foretag med nanga
utlandska anstillda har under senare ar byggts
upp en sarskild tolkservice. Inom ndgra
branscher har traffats Overenskomnelser
mellan parterna om introduktion av utlindsk
arbetskraft, i vilka frdgan om tolkhjalp berors.

Tolkfrdgorna har uppmarksammats dven av
lagstiftaren. Vad giller utldnnings konakter
med svenska myndigheter har genom 19’1 ars
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forvaltningsrattsreform (prop. 1971:30, KU
36, rskr 222) tagits ett viktigt steg i syfte att
stairka den enskildes rattsskydd inom den
offentliga forvaltningen. Forvaltningsmyn-
digheterna har genom 9 § FL getts ett allmént
bemyndigande att vid behov anlita tolk i
kontakter med personer som inte beharskar
svenska spraket. Enligt forarbetena till
bestaimmelsen ar denna att se som en
rekommendation till myndigheterna att anlita
tolk niar det behovs (prop. s. 381). Bestam-
melsen avser inte bara muntliga kontakter
utan ocksd sidana fall d& handling pa fram-
mande sprak ges in till myndighet eller da
myndighet skall meddela sig skriftligen med
nagon som inte forstar svenska. Motsvarande
bemyndigande har betraffande rattskipning i
regeringsratten, kammarratt, skatteratt och
lansratt meddelats i 50 § FPL. For sadan
forvaltningsdomstol har i samma bestam-
melse dven stadgats skyldighet att anlita tolk
nar part, vittne eller annan som skall horas
infor ratten inte beharskar svenska.

Dessa forvaltningsrittsliga bestammelser
anger — liksom motsvarande regler for de
allmanna domstolarna i 5 kap. RB (se vidare
avsnitt 7.2) — de grundlaggande principer som
en myndighet skall iaktta vid kontakt med
personer som inte behérskar svenska. Det har
overlamnats 4t myndigheterna att sorja for att
principerna tillampas pé ett lampligt sétt. Vad
angdr regeln i 9 § FL bor dven papekas att
chefen for justitiedepartementet i prop.
1971:30 erinrade om att IU bl.a. har till
uppgift att undersdoka behovet av sarskilda
samhélleliga atgarder for att underlétta icke
svensktalande personers kontakter med
myndigheter. Han framholl vidare att IU
ocksd skulle undersoka de praktiska och
ekonomiska forutsattningarna for en nordisk
sprakkonvention av det innehdll som fore-
slagits i Nordiska radets rekommendation nr
29/1966. Resultatet av IU:s Overviaganden
borde enligt hans mening inte foregripas
genom ett stillningstagande i samband med
forvaltningsrattsreformen.

IU har i sitt forsta delbetankande (SOU
1971: 51) foreslagit en allmén grundutbildning
for invandrare som omfattar 240 timmars
undervisning och syftar till att ge en forsta

SOU 1972:83

kannedom om svenskt vardagssprdk och
vardagsliv. Enligt forslaget forutsitts staten
svara for merparten av undervisningskost-
naderna och arbetsgivarna for kostnader for
16n under grundutbildning for invandrare som
anstills i Sverige efter den 1 januari 1973.
Betankandet har remissbehandlats och
Kungl. Maj:t har i en proposition (1972: 100)
foreslagit en lag om ritt till ledighet och 16n vid
deltagande i svenskundervisning for invand-
rare. I betdnkandet framholl TU att atgarder
som svenskundervisning inte kan ersitta den
samhillsservice som sarskilt i initialskedet
méste ges pa invandrarnas egna sprak, bl.a. i
form av tolkservice. Denna syn pa forhal-
landet mellan svenskundervisning och tolk-
service ar enligt IU alltjamt giltig.

Kravet pa forbattrad tolkservice har steg-
rats i takt med den kraftigt okade invand-
ringen. Medan vid folkriakningen 1945 endast
35000 utlandska medborgare var kyrkobok-
forda i Sverige — motsvarande antal var
123 000 &r 1950 och 190 000 ar 1960 — uppgick
de i Sverige bosatta utlindska medborgarna
till 305 000 &r 1967, 411000 ar 1970 och 416 000
vid arsskiftet 1971/72. AntaletiSverige bosatta
utlanningar okade med ungefar 100 000 perso-
ner under dren 1969—1970. Till bilden hor
ocksa att utvandringen har stegrats kraftigt
under de senaste éren. Trots detta kommer
dven under &r med liten eller ingen nettoin-
vandring — som 1971 och 1972 —ettstortantal
utlindska medborgare till Sverige utan nagra
kunskaper i svenska. Redan det anforda utgor
enligt IU:s mening ett tillrackligt motiv for att
dgna frigan om samhillets tolkservice starkt
okad uppmarksambhet. Aven andra skil talar
emellertid for att nuvarande ordning pa omra-
det ses overisyfteattforbattraden tolkservice

som forekommer.
Enligt de riktlinjer for invandringspolitiken

som statsmakterna antog &ar 1968 (prop.
1968: 142, SU 196, rskr 405) bor ett vasentligt
mal vara att invandrarna lever pd samma
standard som befolkningen i vrigt. Detta méal
har sirskild betydelse betriffande arbete,
bostad, social omvardnad och utbildning.
Spraksvérigheter utgor emellertid enligt IU:s
mening ofta ett betydande hinder for
invandrare att uppné en med den inhemska
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befolkningen jamforlig stéllning.

Som framgar av IU:s Kkartliggning av
nuvarande tolkservice finns stora skillnader
bade regionalt och lokalt i friga om tillgdng p4
tolkar och Oversittare. I ett mycket stort antal
kontakter mellan invandrare och samhills-
organ sker tolkning med hjilp av sldktingar
eller bekanta till invandraren. Aven om vissa
kontakter mellan myndigheter och invandrare
klaras pa detta sitt, finns det uppenbarligen en
risk for att en del drenden inte blir nojaktigt
utredda eller att den enskildes eller samhillets
intressen tillgodoses pa ett mindre tillfreds-
stdllande sdtt. Avsaknaden av viagledande
uttalanden om omfattningen av det allminnas
tolkservice har atminstone tidigare i en del fall
visat sigleda till att myndigheter underlater att
anskaffa tolk dven d& behov didrav maiste
anses ha forelegat (jfr JO 1968 s. 279).

Mot denna bakgrund har under senare ar
forts fram onskemal om att garantier skapas
inte bara for att myndigheter och andra
samhallsorgan verkligen anlitar tolk nir det
behovs utan ocksé for att tolk som anlitas av
myndighet har tillrdackliga kvalifikationer och
ar lamplig for sitt uppdrag (jfr bl.a. 1LU
1967:32 samt JO 1968 s. 48 och 1970 s. 70).
Sarskilt har betonats vikten av att tolkut-
bildningen forbéttras och att frigan om auk-
torisation av tolkar och Oversittare tas upp till
provning (jfr bl. a. motion nr 1972:755).

Tolkfragorna har inte minst uppmérksam-
mats av foretagen och de fackliga organisa-
tionerna. Tillgdngen pd introduktorer med
kunskap i de wvanligast forekommande
invandrarspréken ar begransad. Efterfrigan
pa kontakttolkar inom arbetslivet har ocks&
blivit allt storre. Frén flera héll har efterlysts
utbildning for arbetsplatstolkar och central
service med Oversdttning av informa-
tionsmaterial.

7.2 Riktlinjer for en forbdttrad tolkservice

Nar det giller att ange den allménna inrikt-
ningen av de atgarder som bor vidtas for att
forbattra nuvarande tolkservice bor forst
erinras om de skiftande forutsattningar for
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sddana atgarder som giller for olika deler av
samhillet. For den offentliga forvaltningens
vidkommande — har dsyftas i forsta hand
forvaltningsmyndigheter och forvaltnings-
domstolar — erbjuder de nya reglerna om
myndighets anlitande av tolk i FL. och FPL en
lamplig utgdngspunkt for diskussionen.
Betraffande de allmédnna domstolarna ar laget
annorlunda s& till vida som nuvarande
bestammelser om tolk i RB i sakligt hinseende
pa vissa punkter avviker fran vad som giller
for forvaltningsdomstol enligt FPL. Nyligen
har emellertid lagts fram ett forslag som till
storsta delen undanrdjer dessa skillnader (se
avsnitt 3.1). Vad slutligen angar niringslivet
finns varken pa det offentligrittsliga eller pa
det civilrattsliga omradet ndgra regler om
anvandning av tolk i forhéllandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare.

Behov av forbéttrad tolkservice har gjort
sig géllande pa alla de nu namnda omrédena.
Med hénsyn till att forutsittningarna for att
forverkliga &tgarder med sddant syfte ar olika
for den offentliga forvaltningen, de allménna
domstolarna och niringslivet anser IU dock
att diskussionen om den allménna inrikt-
ningen av tdankbara &tgarder bor ske for varje
omréade for sig.

Vad forst angar den offentliga forvaltningen
bor uppmirksammas att myndigheterna
genom 1971 &rs forvaltningsrattsreform fatt
ett avsevirt storre ansvar an tidigare for att
tolk eller Gversittare anlitas ndr myndighe-
terna har att gora med personer som inte
beharskar svenska (se avsnitt 3.1). Den nya
regleringen kan allmént sett sdgas innebéra att
bedomningen av huruvida tolk eller oversit-
tare skall anlitas i forsta hand ankommer pa
myndigheten och inte pa den enskilde. Finner
myndigheten att tolk (Gversattare) bor anlitas,
ankommer det ocksd pa myndigheten att utse
lamplig person for uppdraget. I friga om
kostnaden for tolk eller Gversdttare som
anlitas av myndighet géller att erséttaingen
skall stanna pé det allménna.

Den reglering av tolkfrigan som finns
betraffande myndigheter pa den offentliga
forvaltningens omréde har varit i kraft endast
under kort tid. Det ar darfor inte mojligtatt for
narvarande med sékerhet uttala sig omvilken
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effekt regleringen pa sikt kan fa betraffande
behovet av tolkar och Oversittare hos myn-
digheterna. Med hansyn hartill synes det inte
heller limpligt att nu ta upp fréga om dversyn
av de berorda bestimmelserna. Det bor dock
péapekas att FL inte dger tillaimpning hos alla
kategorier av forvaltningsmyndigheter (se 2 §
FL). Négot sakligt skal till att tolkregeln i
9 §FL inte bor dga motsvarande tillampning
hos t. ex. myndighet inom denss. k. oreglerade
kommunalférvaltningen, for vilken giller ge-
nerellt undantag frin FL:s tillampningsomra-
de, torde inte finnas. Det synes darfor bora
Overvigas att vid lampligt tillfdlle infora be-
stimmelser, varigenom 9 § FL utstracks att
giilla ocksa drenden hos myndigheter som un-
dantagitsi2 § 2-4 FL.

I enlighet med vad IU nu har anfort bor
overvigandena om vilka konkreta tgarder
som bor vidtas for att forbattra nuvarande
tolkservice ske med utgingspunkt fran gal-
lande forfattningsbestimmelser i &mnet. For
att fa en uppfattning om behovet av sddana
atgarder har IU pa olika sétt latit undersoka
nuvarande forhéllanden pé tolk- och over-
sittaromradena (se bl. a. avsnitt 2.3 samt kap.
4 och 5). Undersokningarna ger enligt IU:s
mening tillrickligt underlag for en bedomning
av hur spriakproblemen i samband med icke
svensktalande personers kontakter med
myndigheter bor minskas. Kartldggningen
visar att atgarder som syftar till en kvalitativ
forbattring av nuvarande tolkservice bor
prioriteras. De mest akuta behoven avser
bristen p& kvalificerad tolkutbildning och
avsaknaden av samhillelig auktorisation av
tolkar och Oversidttare. Dessa fragor
behandlas i avsnitt 7.3 och 7.4. Hérutover
finns anledning att uppmarksamma behovet
av tolkformedling pa det lokala planet. Fragan
diskuteras i avsnitt 7.5. Hog angeldgenhets-
grad har vidare sporsmal om utveckling av
nuvarande centrala Oversittningsservice for
invandrarsprak och anviindning av flerspra-
kiga blanketter (avsnitt 7.6) samt anstéllande
av tvasprakiga tjinstemén och tolkar (6ver-
siattare) vid myndigheter med talrika kon-~
takter med utldnningar (avsnitt 7.7 och 7.8).
Fragan om ersittning till tolkar och oversit-
tare berors i avsnitt 7.9. Avslutningsvis
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behandlas sporsmélet om tystnadsplikt for
tolk och oversittare (avsnitt 7.10).

I friga om dimensioneringen av de atgarder
som kan komma i frga for att forbattra
nuvarande tolkservice bor foljande beaktas.

NAagon principiell skillnad bor inte goras
mellan olika sprék nar det giller tolkservice.
Sérskilt fran rattsskyddssynpunkt framstar
det som betydelsefullt att en tillfredsstéllande
tolkservice skapas inte bara for de mest frek-
venta spraken utan ocksa for sprak som dr
mindre vanliga i Sverige. Det ligger dock i
sakens natur att de &tgdrder som kan behova
vidtas med tanke pad sprak som hor till den
senare kategorin miste anpassas bl.a. efter
frekvensen av fall dir ett reellt tolkbehov
foreligger. Det kan t.ex. inte kommai fraga att
for sprak som endast ett fatal ganger per ar
kommer till anvindning vid kontakt med
samhallsorgan bygga upp sarskilda anord-
ningar for utbildning av tolkar.

Den krets av personer som kan gora
ansprak pa samhillets stod i fraga om hjilp
med tolkning till svenska spraket bor inte vara
begrinsad till invandrare (angaende begreppet
“invandrare’’ se avsnitt 1.3.1). Ocksa tillfal-
liga besokare kan behova tolkhjilp i kontakter
med svenska samhillsorgan, lika vdl som
dessa organ har behov av att kontakta dem.
Atgirder for utokad tolkhjilp bor darfor inte
vara inriktade enbart pa den kategori personer
som kan betraktas som invandrare utan bor
bestimmas med hinsyn till badde invandrare
och andra personer som inte kan svenska.

FL:s regel om anlitande av tolk dger till-
lampning nir #rende handldggs av forvalt-
ningsmyndighet. Det bor emellertid upp-
miarksammas att Aatskillig for invandraren
viktig samhillsservice tillhandahalls av andra
organ iAn myndigheter i egentlig mening.
Behov av tolkservice kan foreligga dven i
kontakter med t.ex. statliga eller kommunala
bolag och stiftelser (elverk, bostadsstiftelse
etc.). Enligt IU:s mening ar det rimligt att det
allmanna tar pa sig ett okat ansvar for tolk-
service ocksa betrdffande kontakter mellan
utlinningar och samhéllsorgan som inte dr att
rakna till myndighetskategorin. Den formella
anordningen for hur viss nyttighet tillhanda-
halls fran det allmdnnas sida bor inte anses
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som ett avgorande hinder mot ett sddant
vidgat ansvar. I vad mén tolkservice bor ges
far efter foreliggande behov avgoras fran
omréade till omrdde. Négon bestimd skillnad
bor inte heller goras mellan fall dir forvalt-
ningsmyndighets verksamhet kan karakteri-
seras som handldggning av "’drende’’ (jfr 1 §
FL) och dir 9 § FL foljaktligen #ger till-
limpning samt den verksamhet hos samhills-
organ som inte kan Kklassificeras som
“arenden’’. Som exempel kan erinras om
situationen pa sjukvirdsomridet. Medan
t.ex. frdgor om intagning pd och utskrivning
frén sjukhus &r att hanfora till drendekate-
gorin (jfr prop. 1970:30 s. 315), faller den
fortlopande varden av patienter pé sjukhus i
stort sett utanfor denna kategori. Den
enskilde kan emellertid ha lika stort behov av
tolkhjédlp i bada fallen. Enligt IU bor vid
overvagande av ett vidgat samhalleligt ansvar
for tolkservice tas stor hansyn till detta
forhallande.

En ytterligare friga dr om det bor stillas
upp krav pé att tolk eller 6versittare skall diga
viss behorighet for att f8 anlitas av myndighet.
Aven om IU:s forslag om utbildning och
auktorisation av tolkar (se avsnitt 7.3 och 7.4)
skapar vissa forutséttningar for att stélla upp
krav av nu antytt slag, synes nagon uttrycklig
foreskrift harom inte vara nodvindig. For en
saddan stdndpunkt talar inte minst praktiska
skdl. Det kommer uppenbarligen att ta avse-
vard tid innan sa stort antal personer med
sarskild tolkutbildning och/eller auktorisation
finns att tillgé inom landet att de kan bitriada
i alla situationer dar det i och for sig framstar
som oOnskvart med en Kkvalificerad tolk.
Atskilliga #renden kriver 4 andra sidan inte
tillgang till personer med siddana kvalifika-
tioner. Det torde utan egentliga oligenheter
kunna 6verldmnas at myndigheterna sjilva att
bedoma vilka kvalifikationer som tolken
(Oversdttaren) i det enskilda fallet bor ha for
att kunna fullgora uppgiften tillfredsstillande.
Detta 6verensstammer dven med den syn som
ligger bakom tolkreglerna i 1971 ars lagstift-
ning pé det forvaltningsrittsliga omradet.

Vid den lamplighetsprovning som i enlighet
med vad IU anfort bor goras av myndigheten
innan den uppdrar &t ndgon att tjanstgora som
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tolk eller Oversdattare bor bl.a. beaktas
vederborandes ordforrdd och allmdnna kun-
skaper pé det speciella omréde som tolk- eller
oversattaruppgiften avser. Det ligger i sakens
natur att krav pd auktorisation ofta kan
behova stallas upp i mél och drenden hos t.ex.
domstol och polismyndighet. Samma krav kan
emellertid aven aktualiseras i vissa situationer
inom exempelvis sjukvarden. Over huvud
taget bor frdgan om tolkens eller oversitta-
rens kvalifikationer dgnas séarskild uppmark-
samhet i mal och drenden som ror frihetsbe-
rovande eller nagons hilsa eller visentliga
ekonomiska intressen.

Det bor betonas att ett okat ansvar for
myndigheterna i friga om provning av tolkens
eller Oversattarens lamplighet dr av stor
betydelse for att garantera att icke svensk-
talande personer i sina kontakter med sam-
hiéllsorganen far kompetent tolkhjilp, liksom
for att sakerstalla att myndigheternas arenden
blir tillfredsstdllande utredda. Som har
pépekats i det foregdende forekommer det
ofta att den enskilde sjalv ordnar tolkfrégan
pd det sidttet att han anlitar bitride av en
svensktalande anhorig eller bekant. Av IU:s
nu redovisade Overvaganden foljer att ett
slentrianméssigt godtagande av ett séddant
arrangemang i frdga om tolkhjalp inte bor
forekomma. Myndigheten bor i det enskilda
fallet bedoma huruvida drendet kan hand-
laggas utan anlitande av sarskilt tillkallad tolk.
Har den av den enskilde erbjudna tolken
erforderliga kvalifikationer, bor emellertid
hinder inte foreligga for myndighetea att ge
denne i uppdrag att bitrada vid Zrendets
handldggning. I sidant fall bor tolken kunna f&
ersittning av det allmdnna enligt de normer
som tillampas av myndigheten.

I vissa mél och drenden hos myndighet kan
pa grund av uttrycklig foreskrift i for’attning
eller eljest pa grund av sakens natur upptrida
mycket braddskande behov av toli- eller
oversittarhjalp. Med hansyn till situ:tioner-
nas viaxlande art kan knappast stilas upp
generella regler for hur myndigheter:a skall
forfara i sddana fall. For myndigheer med
mycket frekventa kontakter av nu dsyitat slag
kan en tdnkbar l0sning vara att anstdla per-
sonal som beharskar dven det eler de
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utlindska sprdk som oftast forekommer hos
myndigheterna (jfr avsnitt 7.7 och 7.8).

Som redan framhallits avviker de fore-
skrifter som for narvarande giller enligt RB
betraffande anlitande av tolk hos allmdin
domstoli vissa avseenden frén vad som giller
betraffande forvaltningsdomstol enligt FPL.
Det forslag till andring i RB som lagts fram
1972 syftar bl.a. till att dstadkomma storre
Overensstimmelse med vad som numera
giller pd den offentliga forvaltningens omréde
i frAga om anlitande av tolk och Oversittare.
Andringsforslaget har remissbehandlats.
Hiarvid har remissinstanserna i allmidnhet
uttalat sig positivt om forslaget. Proposition i
amnet avses bli framlagd for 1973 ars riksdag.

Med hansyn till det lage vari den nu berorda
lagstiftningsfrégan befinner sig ar det forenat
med vissa svarigheter att gora ndgon slutlig
bedomning av vilka atgarder som bor vidtas
for att forbattra nuvarande tolkservice vid de
allmdnna domstolarna. Oavsett hur lagstift-
ningsfrdgan 16ses finns emellertid anledning
att understryka foljande. Som framgér av det
som anforts betraffande inriktningen av IU:s
forslag till forbattrad tolkservice inom den
offentliga forvaltningen bor de dtgarder som
forordas i foljande avsnitt komma dven de
allmdanna domstolarna till godo. Det giller
framst forslagen om hogre utbildning av tolkar
och om auktorisation av tolkar och Gversit-
tare. Vid dimensioneringen av dessa och
Ovriga atgarder bor sjdlvfallet tas hidnsyn till
de allminna domstolarnas behov. Aven de
synpunkter som anlagts i det foregdende torde
i viss utstrackning dga motsvarande tillamp-
ning betraffande mal och &drenden hos de
allmanna domstolarna.

Vad slutligen géller behovet av tolkservice
pé arbetsmarknaden visar 1U:s kartlaggning
av nuvarande forhallanden att Aatskilliga
brister forekommer pa detta omrade. Har kan
sarskilt pekas pa behovet av kvalificerade
tvasprékiga introduktorer och av kunniga
arbetsplatstolkar. Manga av de atgiarder som
IU foreslar i det foljande, ddaribland dem som
ror utbildning av tolkar, far sirskild betydelse
for att undanrdja sddana brister i nuvarande
tolkservice.

Som framhallits i inledningen till detta
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avsnitt finns for narvarande varken offent-
ligrattsliga eller civilrdttsliga regler om
anvandning av tolk i forhdllandet mellan
arbetsgivare och arbetstagare. Overligg-
ningar i dmnet har emellertid forekommit
mellan arbetsmarknadens parter. Enligt IU:s
mening ar det i nuvarande ldge inte motiverat
att ta upp frdga om lagstiftning i syfte att
astadkomma garantier for att arbetstagare
skall komma i atnjutande av viss tolkhjalp,
t.ex. i samband med nyanstéllning eller vid
utredning om yrkesskada. IU anser emellertid
att det ar mycket angeldget att arbetsmarkna-
dens parter dgnar okad uppméarksamhet at
behovet av en effektiv sprakservice pa ar-
betsplatserna.

7.3 Tolkutbildning
7.3.1 Inledning

Flertalet av de nu aktiva tolkarna saknar en
adekvat tolkutbildning. Ofta har det faktum
att den som erbjudit sina tolktjanster haft ett
invandrarsprdk som modersmal varit till-
racklig grund dven for att erhalla kvalificerade
tolkningsuppdrag. Tolkarna sjdlva och upp-
dragsgivarna, dvs. sévil invandrare som
myndigheter och andra som anlitar tolk-
tjanster, har darfor i olika sammanhang
framfort onskemél om sarskilda utbildnings-
mojligheter for tolkar.

Tolkarnas arbetsuppgifter varierar starkt,
men kraven péa allmdn grundutbildning,
sprakkunskaper och kiannedom om svenska
samhallsforhéllanden bor gilla for alla tolkar.
Det ar emellertid onskvirt att en framtida
tolkutbildning ger utrymme for en speciali-
sering alltefter arbetsuppgifter och utbild-
ningsonskemal. Detta kan inte genomforas pa
annat sitt dn genom att erbjuda olika former
av tolkutbildning. Utbildningsmdjligheterna
kan variera béde till innehall, utformning och
tidslangd. Det generella malet bor emellertid
for varje slag av utbildning vara detsamma,
namligen att gora tolken i stdnd att pa ett
alltefter tolkningssituationen adekvat satt
fullgora sin uppgift.

Bland de tolkar som nu ar verksamma &ar
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flertalet invandrare. Det forefaller troligt att
bland dem som i framtiden kommer att
efterfriga tolkutbildning kommer att finnas
ménga forsta eller andra generationens
invandrare. Hinsyn till detta forhallande
méaste tas vid utformningen av de olika
utbildningsvégarna.

7.3.2 Hogre tolkutbildning

Hogre tolkutbildning saknas i Sverige. En
grundlaggande forutsattning for en kvalitets-
forbittring av nuvarande tolkservice &r enligt
IU att en sddan utbildning anordnas. I en
hogre tolkutbildning krdavs medverkan av
lingvistisk och annan expertis. En hogre
tolkutbildning bor darfor enligt IU ske pa
universitetsniva.

En tolkutbildning pa universitetsniva ligger
dven i linje med aktuella tendenser inom
utbildningspolitiken. I 0Okad utstrackning
soker man nu att ge universitetsstudier en klar
yrkesinriktning. I Sverige kommer genom
invandringen att finnas ett allt storre antal
personer som kommer att efterfrga utbild-
ning med inriktning pa arbete for och bland
invandrare.

Genom att anknyta utbildningen till uni-
versitetsviisendet kan dessutom fradgan om
studiernas finansiering for de studerandes
vidkommande anses 10st, d& detta kan ske
inom ramen for gillande bestammelser om
studiesocialt stod for universitetsstudier.

Det frimsta malet for en hogre tolk-
utbildning bor vara att utbilda tolkar for
kvalificerade tolkningsuppdrag. Ett annat mél
bor vara att tillgodose behovet av ldrare for
olika former av lagre tolkutbildning. Med
hansyn till att behovet av tolkar varierar starkt
mellan de olika spréken torde regelbunden
utbildning inte kunna bli aktuell annat &n for
de invandrarsprék som for néarvarande har
storst utbredning i Sverige. Utbildningens
organisation bor dock vara sé flexibel att nya
sprak med latthet kan infogas i utbildningen
alltefter som behov framkommer och kom-
petenta larare kan anskaffas.

Fragan om utbildningens langd ar forutom
av utbildningsmaélet i hog grad beroende av de
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sarskilda behorighetskrav som faststélls att
gilla som villkor for tilltrade till studierna. Om
kraven pé grundlaggande sprakkunskaper och
allmidn samhillsorientering stills lagt, och
utbildningen vid sidan av specialiserad tolk-
utbildning dven skall omfatta inhamtande av
grundkunskaper i sprak, maste utbildningsti-
den bli forhallandevis l&ng och omfatta studier
under flera ar (jfr forhéllandena i Finland,
bilaga 7). Om man ddremot stéller krav pa
goda allminna grundkunskaper och sprak-
fiardighet bade i svenska och det frimmande
sprdket som villkor for tilltride kan
utbildningens langd avsevart forkortas, utan
att man i avgorande man forsummar vasent-
liga utbildningsmoment. IU vill darfor inled-
ningsvis ta upp frégan om villkor for tilltrade
till den hogre tolkutbildningen.

Med hansyn till att en del av dem som
kommer att efterfriga den hogre tolkutbild-
ningen redan dr verksamma som tolkar och att
en del av dem torde sakna den formella
kompetens som nu géller som generellt
behorighetskrav for tilltrade till universitets-
studier (slutbetyg fran tredrigt gymnasium
eller motsvarande) bor enligt IU bestammel-
serna i kungorelsen (1969:68) om vidgat till-
triade till hogre utbildning fa tillampas aven for
den hogre tolkutbildningen. Dessa bestdm-
melser innebir att den som fyllt 25 ar och varit
yrkesverksam under minst fem &r eller pa
annat sitt forviarvat motsvarande erfarenhet
dger allmidn behorighet att skrivas in vid
universitet. Det kan emellertid ifrégaséttas
om den nuvarande bestimmelsen om lds-
kunskaper i engelska som ett generellt krav
for tilltrade bor gilla for dem som soker sig till
den hogre tolkutbildningen, d& siadana kun-
skaper inte torde vara nodvandiga for stu-
diernas genomforande. Ett dispensforfarande
torde kunna tillaimpas i de aktuella fallen.

Ovriga behorighetsvillkor for tilltrade till
den hogre tolkutbildningen bor enligt IU
formuleras pa ett sddant satt att en hog slut-
niva kan garanteras trots att studierna bedrivs
under en relativt koncentrerad tidsperiod.
Som tilltrideskrav bor sdledes gilla att
vederborande har studievana/studieldmplig-
het, god sprikbehirskning och bred sam-
hallsorientering. Vil vitsordad tidigare tolk-
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erfarenhet bor dven tillmétas stort virde. Den
aktiva sprakbehirskningen i svenska och det
fraimmande spréket bor vara sd god och for-
mégan att snabbt vixla fran det ena spréaket till
det andra sd utvecklad att den utbildnings-
sokande skall kunna betecknas som i det
niarmaste aktivt tvasprikig. Kraven pa
sprakkunskaper torde emellertid inte kunna
formuleras i termer av akademiska betyg, da
utbildningsmalet betrdffande aktiv sprakbe-
harskning starkt varierar mellan universite-
tens olika spriakdmnen. Andra formella kri-
terier torde inte heller kunna tillimpas, utan
graden av sprakbehdrskning bor enligt 1U:s
uppfattning faststillas genom olika former av
diagnostiska prov. Kravet pa allmén svensk
samhillsorientering bor motsvara gymnasie-
kompetens i samhéllskunskap. For sokande
som inte har genomgétt svensk gymnasieut-
bildning bor ocksa betriaffande samhallskun-
skap sarskilda diagnostiska prov kunna
anordnas.

Om kraven for tilltrdade till utbildningen ges
ett innehdll av ovan skisserat slag och stu-
diemalet inriktas p& sédana moment som ar av
direkt betydelse for tolkens dagliga verk-
samhet torde utbildningen inte behova bli
flerarig. Med tanke pa de akuta utbildnings-
behoven och onskemalet om att utbildningen
ges en klar yrkesinriktning s& att den efter-
fragas av bl.a. nu aktiva tolkar ar en kort
studiegng att fororda. IU foresléar mot denna
bakgrund att den hogre tolkutbildningen skall
omfatta studier under tre terminer. I en stu-
dieperiod om tre terminer kan enligt IU i
tillracklig omfattning inrymmas samtliga de
kursmoment som bor ingd i en hogre tolkut-
bildning, under forutsidttning att de grund-
laggande sprakkunskaperna dr inhdmtade fore
studiernas borjan.

IU:s forslag att den hogre tolkutbildningen
skall omfatta tre terminer fOrutsitter ett
undantag fran de nuvarande bestammelserna
om vidgat tilltrade till hogre utbildning, vilka
stadgar att hogst tva terminers studier (40
poing) far avse samma dmnesomrade.

Utbildningen bor ta sikte pa sadana moment
som &r av direkt betydelse for tolkens dagliga
verksamhet. Den bor omfatta en spraklig del
ochenrealiadel. I den sprakliga delen bor bl.a.
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ingd fonetik och allmédn och kontrastiv ling-
vistik med Oversattningsteori, tolkningens
psykologi och tolketik, sprakvérdsfragor och
tolkovningar. Aven om malet r att utbilda
kvalificerade tolkar for muntlig sprakover-
foring bor i viss utstrackning dven skriftliga
Oversittningsovningar ingé i utbildningen. I
realiadelen bor ingd samhallskunskap,
invandrarfragor och efter fritt val en omra-
desinriktad specialkurs. Under den tredje
avslutande terminen bor namligen en viss
specialisering p4 ett eller ett par fackomraden
kunna #ga rum (t.ex. rattsvasendet, sjukvar-
den, socialvidrden och/eller arbetsmarkna-
den). Undervisningen i icke sprakbundna
moment kan ske gemensamt for alla sprak-
riktningar. En sddan uppldggning ar dess-
utom lamplig av pedagogiska skdl d& den
mojliggor ett vardefullt utbyte av erfarenheter
mellan de inom olika sprikgrupper verk-
samma tolkarna.

I bilaga 4 ges ett forslag till innehéll i den
hogre tolkutbildningen. Podngtalen i forslaget
till innehall i utbildningen ar angivnaienlighet
med det system som nu tillampas vid de
filosofiska fakulteterna.

Undervisningen kraver samverkan mellan
expertis frn en rad fackomréaden. Med hén-
syn till att praktiska Ovningar bor ha ett
betydande utrymme i utbildningen &ar det
nodvindigt att stora delar av sprakundervis-
ningen kan forlaggas till en vélutrustad
inlarningsstudio. Under utbildningens gang
bor prov fortlopande anordnas i de olika
kursmomenten och utbildningen bor avslutas
med ett prov, dir tolkens formaga allsidigt
provas i ett antal realistiska tolknings-
situationer.

Med tanke pa att den foreslagna utbild-
ningen har ett i hog grad specialiserat innehall
som kriaver medverkan av experter frdn enrad
olika fackomraden och dessutom forutsatter
samundervisning av studerande med olika
sprakinriktning ter det sig svart att knyta
utbildningen direkt till ndgon eller nigra av
universitetens sprakinstitutioner. Frégan om
utbildningens organisation bor enligt IU:s
mening darfor 10sas pé annat sétt. Darvid kan
tva alternativa 1osningar diskuteras. Antingen
kan tolkutbildningen anordnas av en fri-
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stdende institution inom hogskolevasendet
(tolkskola), eller kan utbildningen ges inom
ramen for universitetens forsoksverksamhet
med yrkesinriktade studiekurser.

Forsoksverksamhet med yrkesinriktade
studiekurser vid universitetens filosofiska
fakulteter pagér sedan lasaret 1969/70 och ges
for narvarande i tio dmnesomradden. De
yrkesinriktade studiekurserna dr i forsta hand
avsedda for studerande som ér inskrivna vid
filosofisk fakultet och som forvarvat minst 80
poang (motsvarande studier under fyra ter-
miner). Kurserna star dock Oppna dven for
dem som ar behoriga att inskrivas vid filo-
sofisk fakultet enligt kungorelsen (1969:68)
om vidgat tilltréde till hogre utbildning.

Med hénsyn till den primdra malgruppen,
dvs. vid universiteten redan inskrivna stu-
derande, dr kurserna utformade sa att de kan
ingd som delar av den utbildning som ges vid
de filosofiska fakulteterna. Normalt omfattar
kurserna studier om 20 poéng (dvs. under en
termin), i ett undantagsfall dock 40 poang.
Vidare fir med hansyn till avvagningen mellan
teoretiska studier och yrkesinriktad utbild-
ning hogst 40 podng av en grundexamen
omfattande 120 podng utgoras av yrkesin-
riktade studier.

Det forslag till hogre tolkutbildning som IU
lagger fram omfattar studier under tre ter-
miner, dvs. de skall ge ett podangtal om 60
poang. En forutsittning for att den foreslagna
utbildningen skall kunna anordnas inom
ramen for forsoksverksamheten med yrkes-
inriktade studier dr foljaktligen att den kan
undantas frn grundregeln att yrkesinriktad
studiekurs far omfatta hogst 20 eller 40 poidng
och att man kan inplacera utbildningen i en
normal grundexamen.

Forsoksverksamheten med yrkesinriktade
studiekurser star under tillsyn av ett utbild-
ningsrad inom UKA med representanter for
utbildningsmyndigheterna, arbetsmarknads-
organisationerna och de studerande. Under
utbildningsrdd for enstaka utbildningslinjer
forekomma. Om tolkutbildningen skulle
anordnas inom ramen for denna forsoks-
verksamhet dr det IU:s uppfattning att ett
sarskilt utbildningsrad for tolkutbildning bor
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inrittas inom UKA.

IU har dock funnit att alternativet med en
fristdende tolkskola inom hogskolevisendet
ar att foredra framfor en organisatorisk 10s-
ning av den hogre tolkutbildningen inom de
yrkesinriktade studiekursernas ram. Det
torde finnas en viss risk for att kurser for
tolkar endast skulle anordnas sporadiskt och
kursplaneringen bli mera Kkortsiktig om
utbildningen anordnades i form av yrkesin-
riktade studiekurser. Administrationen av
utbildningen skulle troligen bli svirare. Som
framgér av bilaga 1 skulle kostnaderna for
utbildningen bli lika stora vid bagge alterna-
tiven. Avgorande for IU:s bedomning av
frdgan har emellertid varit att en samlande
instans for tolkutbildning, ldromedelsut-
veckling, fortbildning och auktorisation av
tolkar och Oversattare inte kan skapas inom
ramen for forsoksverksamheten med yrkes-
inriktade studiekurser. Med tanke pa de
forhdllanden som for narvarande kdnneteck-
nar sambhaéllets tolkservice framstar det for [U
som en nodvandig forutsittning for en for-
béttring att en samlad organisation skapas for
alla nu uppriknade delfunktioner av en
samhallelig tolkservice. Om alternativet med
yrkesinriktade studiekurser valdes skulle
dessa funktioner behova forldggas till olika
specialorgan utanfor den instans som ansva-
rar for utbildningen och samordningsfrigorna
skulle darigenom bli mycket svarldsta.

IU foreslar darfor att en sarskild statlig
tolkskola inréttas. Skolan bor ha till uppgift att
utbilda tolkar och att bedriva utvecklingsar-
bete pé tolknings- och Gversittningsomradet.
Den bor arbeta i ndra anslutning till denav ITU
i avsnitt 7.4 foreslagna namnden for aukto-
risation av tolkar och oversittare. Skolan bor
inordnas i hogskolevasendet sdsom unversi-
tetsinstitution. For frdgor om utbildningens
maél, dimensionering och allmidnna utfornning
samt for prioritering av sprakomraden bor
dock en sirskild styrelse inréttas. I styrelsen
bor ingd foretradare for myndigheter och
organisationer pa utbildnings-, arbetsmark-
nads- och invandraromradena.

Det ar vasentligt att skolan tillforidkras
effektiva mojligheter till samverkan med
séddana universitetsinstitutioner som bedriver
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undervisning och forskning i @mnen med
anknytning till tolkskolans undervisnings-
plan. Institutioner som i detta sammanhang
niarmast kommer i frdga ar institutionerna for
de sprak skolan bedriver undervisning i samt
t. ex. for statskunskap. Av visentlig betydelse
for skolans mdjligheter att ge en mot studie-
maélet svarande utbildning dr vidare att den
utrustas med goda tekniska hjdlpmedel i form
av inldrningsstudio, ITV-anldggning m.m.

Vilken omfattning verksamheten vid tolk-
skolan skall f& ar beroende framforallt av hur
ménga sprak utbildningen skall avse och hur
stort behovet av utbildade tolkar kan anses
vara. IU har i sina overvaganden utgatt fran
det tolkbehov som finns for invandrare.
Tolkskolan kan emellertid byggas ut for
utbildning dven av tolkar for néaringslivets be-
hov (t. ex. sprak som engelska, tyska, franska,
ryska och spanska). IU har i sina berdkningar
dock inte tagit hansyn till ndringslivets behov
av tolkar, t. ex. for kontakter med foretag och
institutioner i utlandet.

En ytterligare omstindighet som paverkar
dimensioneringen av tolkskolan #r i vilken
takt man Onskar att tolkar for olika sprak
utexamineras. En bedomning av dimensio-
neringen av utbildningen maste ske med
héansyn till den aktuella invandringens storlek
och sammansittning. Detta innebar att
verksamheten méste omprovas kontinuerligt.

IU bygger sitt forslag till dimensionering pa
bedomningen att 24 utexaminerade tolkar per
termin dels kan beredas plats pa arbets-
marknaden, dels ar ett tillrackligt stort antal
for att efter ndgra ars verksamhet ticka de
mest akuta behoven. Forslaget bygger pa att
en kurs omfattar12 elever och innebar att tva
kurser bor starta varje termin. Utbildningen
skulle séledes omfatta sex samtidiga kurser
med sammanlagt 72 elever.

Vad angar frigan om for vilka sprak
utbildning av tolkar skall anordnas maste
denna i huvudsak bedomas efter de aktuella
tolkbehoven for olika invandrargrupper. For
nédrvarande finns underlag for kontinuerlig
utbildning av tolkar for finska, serbokroatiska
och grekiska spréken, varvid behovet ar storst
for finska spréket. I bilaga 1 aterfinns en skiss
till dimensionering av tolkutbildningen, som
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innebdr att halften av den tillgdngliga kapa-
citeten dgnas at utbildning av tolkar for finska
spraket, medan den aterstdende hilften delas
mellan serbokroatiska, grekiska och andra
sprak. Detta skulle innebidra att 12 finska
tolkar avslutar sin utbildning varje termin,
medan serbokroatiska och grekiska tolkar
avslutar utbildningen var tredje termin. Tol-
kar for ytterligare ett sprak skulle ha ge-
nomgatt utbildningen forsta gdngen fem ter-
miner efter skolans start.

Med den skisserade uppldaggningen drojer
det sdledes flera &r innan tolkar for mindre
invandrargrupper i Sverige hinner utbildas.
Mot de nackdelar detta innebar maste stillas
de fordelar man vinner genom att slippa bygga
ut en organisation for vilken underlag kan
komma att saknas pa langre sikt. Det dr dock
naturligtvis mojligt att i borjan av verksam-
heten léta skolan omfatta flera kurser om man
anser att tolkar for ett storre antal sprak maste
utbildas under de narmaste aren.

Kostnadsberdkningar for tolkskolan ater-
finns i bilaga 1.

IU foreslar att tolkskolan inréttas fr.o.m.
den 1 juli 1974.

7.3.3 Ovrig tolkutbildning
Regional och lokal tolkutbildning

For de tolkar som for sina arbetsuppgifter inte
ar i behov av den foreslagna hogre utbild-
ningen bor finnas andra utbildningsvagar. De
tolkar som i forsta hand bor komma i friga for
denna kortare utbildning ar de som har upp-
gifter av foretradesvis kontaktnatur inom
olika samhallsomraden. D& dessa tolknings-
uppgifter stiller olika krav pa specialtermi-
nologi, samhaéllsorientering och andra kun-
skaper ar det rimligt att utbildningens lingd,
uppldaggning och innehéll varierar. For det
stora flertalet av dessa tolkar torde kurser
som omfattar ca 60—=80 timmars undervisning
vara tillriackliga for att tdcka de grundlidggande
utbildningsbehoven, forutsatt att utbildningen
kan bygga pa goda sprakkunskaper och viss
tidigare tolkningserfarenhet hos deltagarna.
Utbildningen bor kunna anordnas i alla
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delar av landet. Det édr av stor vikt att sarskilda
kurser anordnas i syfte att fa fram handledare
for denna regionala och lokala tolkutbildning.

En vasentlig del av tolkkurserna bor kunna
dga rum i form av studiecirklar. Statsbidrag
bor kunna utgé till denna form av tolkut-
bildning i enlighet med bestimmelserna i
kungorelsen (1963: 463) om statsbidrag till det
fria och frivilliga folkbildningsarbetet. Den
del av kostnaderna som inte tiacks av bidrag
bor kunna tas ut i form av deltagaravgifter
eller tillskjutas av nagon eller ndgra av de
parter som ar intressenter i utbildningen, t.ex.
arbetsgivare och fackliga organisationer. Det
ar emellertid av storsta vikt att verksamheten
sé l&ngt det dr majligt bedrivs efter enhetliga
riktlinjer 6ver hela landet. SO, som i egenskap
av anslagsfordelande myndighet bor bli
ansvarig for denna form av tolkutbildning, bor
darfori samrad med den foreslagna tolkskolan
utarbeta ett antal typstudieplaner for olika
former av lokal tolkkursverksamhet vilka i
huvudsak bor foljas av de lokala
arrangorerna.

De erfarenheter som vunnits genom den av
SIV anordnade forsoksverksamheten med
tolkutbildning bor tillgodogoras i denna fort-
bildningsverksamhet (jfr avsnitt 5.2). SIV:s
forsoksverksamhet bor vid lamplig tidpunkt
avslutas och huvudansvaret for den regionala
och lokala tolkutbildningen d& overforas till
SO.

Langre kurser som kraver studier pa heltid
bor med fordel kunna genomforas i form av
amneskurser vid folkhogskolor. Aven for
planering och genomférande av denna form
av kursverksamhet bor samréd ske mellan SO
och den foreslagna tolkskolan. Aven for
denna form av kursverksamhet bor sa
enhetliga kursplaner som mdjligt tillampas.
Statsbidrag for undervisningen forutsatts utga
enligt bestimmelserna i  kungorelsen
(1966:758) om statsbidrag till driftkostnader
for folkhogskolor. Elevkostnaderna, och i
forekommande fall ersdttning for forlorad
arbetsfortjanst, bor enligt IU:s uppfattning i
huvudsak kunna bestridas av respektive tolks
huvudman/arbetsgivare.
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Fortbildning for kvalificerade tolkar och
oversdttare

Spréken forandras standigt. Snabbast sker
utvecklingen pa ordforradets omréade. I takt
med att nya foreteelser i samhillslivet till-
kommer skapas nya ord och uttryck. Samti-
digt sker fordndringar och forskjutningar i
ordens betydelse. For den som arbetar med
sprakoverforing dr det av storsta vikt att folja
utvecklingen inom det aktuella spraket, lik-
som dven samhiéllsutvecklingen i det land dar
det frammande spriket talas. Till en del kan
detta ske genom sjalvstudier, exempelvis
genom ldsning av dagstidningar och aktuell
skon- och facklitteratur. Det dr emellertid
1U:s uppfattning att d&terkommande fortbild-
ning, dir aktuella sprék- och samhallsfragor
behandlas, bor ordnas for atminstone de
tolkar och Oversattare som av samhillsorga-
nen anlitas for kvalificerade tolkuppdrag.
Utbildningen, som bor vara kostnadsfri for
deltagarna, kan t.ex. organiseras i form av
veckoldnga seminarier. IU foreslar att
utbildningen administreras av den foreslagna
tolkskolan. I de fall det ar mdgjligt bor
utbildningen kunna forlaggas till det land dar
det aktuella spraket talas.

Informationskonferenser

Det dr av visentlig betydelse att tolkar-
na/Oversittarna, invandrarna och de myn-
digheter, organisationer och arbetsgivare som
anlitar tolkar och Oversittare far information
om gillande bestammelser och praxis i tolk-
fragor. SIV bor, i sin egenskap av samord-
nande och initiativtagande myndighet pé
invandraromradet, ha ansvar for sédan
informationsverksamhet. Verket bor i tolk-
frigor nidra samrdda med den foreslagna
tolkskolan.

7.3.4 Liaromedel, terminologiskt arbete
Det rader i dag stor brist pa lairomedel for
utbildning av tolkar. Likasa saknas Ovnings-

material som kan anvidndas som underlag for
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praktiska tolkOvningar. Eftersom adekvata
laromedel ar en av de viktigaste forutsatt-
ningarna for en effektiv tolkutbildning bor
enligt IU:s uppfattning arbetet med ldarome-
delsutveckling for de olika formerna av tolk-
utbildning ges prioritet och tilldelas speciella
resurser. Betraffande den hogre tolkutbild-
ningen bor ansvaret for laromedelsutveckling
vila pd den foreslagna tolkskolan, medan
laromedelsarbetet for den lokala kursverk-
samhetens behov bor ankomma pa SO i
samrad med tolkskolan.

Att pd andra sprak skapa motsvarigheter till
en sddan terminologi som ar specifik for
Sverige dr en uppgift av stor betydelse. Det ar
otillfredsstidllande att Oversdttningen till
exempelvis finska av ett och samma begrepp.
varierar alltefter den person som utfor over-
sdttningen. Fran rattssdkerhetssynpunkt &r
det viktigt att Oversattningen eller tolkningen
sker pa ett sddant sitt att den svenska ter-
minologin blir entydigt Overford till det
frimmande spréket. Det &ar vidare en ange-
lagen sprékvérdande uppgift med kulturell
rackvidd att tillse att den sarterminologi som
har utvecklas vil kan inpassas i respektive
spraks tidigare ordforrdd och dven kan
accepteras i det land dar ifrdgavarande sprak
talas.

Terminologiska hjalpmedel for tolkar péa
vissa omraden (rattsvasendet, arbetsmark-
naden, sjuk- och socialvirden) har pa initiativ
av SIV utarbetats pd ett tiotal sprak. Vissa
liknande initiativ har dven tagits av bl.a. AMS
och SO, liksom av vissa arbetsgivar- och
arbetstagarforbund och foretag. Arbetet med
dessa och liknande uppgifter bor enligt IU:s
mening utvidgas. Det krdaver emellertid sam-
verkan mellan fackmin pé skilda omréden och
det bor ske planmassigt. IU foreslar att den
foreslagna tolkskolan fér i uppdrag att vara
samordnande och initiativtagande organ pé
detta omrade. Huvudansvaret for arbetet med
varje enskilt sprdk bor emellertid vila péd
respektive sprakinstitution. IU foreslér att
den universitetsinstitution eller en av de
institutioner som ansvarar for undervisning
och forskning i de storsta invandrarspraken
(framst finska och serbokroatiska) tilldelas
speciella resurser for att folja sprakutveck-
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lingen i Sverige inom det egna sprakomradet
och for utarbetande av motsvarigheter till
sddan terminologi pa olika omrdden som ar
specifik for Sverige.

7.4 Auktorisation av tolkar och éversdttare

I Sverige saknas — i motsats till i dvriga
nordiska lander — ett system for en sam-
hillelig auktorisation av tolkar och Oversat-
tare (translatorer) (jfr avsnitt 5.4 och bilaga 7).
Denna brist har péatalats i olika sammanhang
under lang tid. De som anlitar tolk eller
Oversattare har behov av att fa veta vem de
anfortror sina angeldgenheter at och om
vederborande ar kompetent att utfora det
aktuella uppdraget. Det giller savil enskilda
som samhallsorgan, organisationer och fore-
tag. Naringslivet har behov av kvalificerade
oversattare vilkas skicklighet och tillforlitlig-
het har bestyrkts. En verifiering fran samhal-
lets sida av tolkens eller Oversattarens kompe-
tens ar dven en nodvandig forutséttning for att
rada bot pa missforhéllanden som idag inte alls
arovanliga: enskildainvandrare kanmotdryga
arvoden, utan garantier om tystnadsplikt,
tvingas anlita landsman med déliga sprékkun-
skaper som foreger sig vara tolkar eller over-
sdttare. IU forordar mot denna bakgrund attett
system for auktorisation av tolkaroch Oversat-

tare infors.
IU foreslér att en statlig namnd for auk-

torisation av tolkar och Oversattare inrittas. I
nimnden bor ingd foretradare for réttsva-
sendet, ndringslivet, arbetsmarknaden,
invandraromradet och sprakvérdsorgan.
Namnden bor arbeta i nédra anslutning till den
foreslagna tolkskolan. Det bor dligga namn-
den att regelbundet ordna auktorisation av
dels kvalificerade Oversittare, dels kvalifi-
cerade tolkar. Nar det giller auktorisationen
av Oversittare bor namnden tillgodogora sig
de erfarenheter frin sddan verksamhet som
finns vid framfor allt Stockholms han-
delskammare.

Vid sidan av auktorisationsforfarandet bor
finnas en examination av tolkar pé lagre nivé.
Den foreslagna namnden bor svara aven for
dessa examinationer. Examinationerna bor
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avse tolkar som genomgétt lokala eller
regionala tolkkurser eller har ldngre erfaren-
het av tolkning inom olika omréden. Syftet
med examinationerna ar att mojliggora ett
provningsforfarande for personer som fore-
tradesvis arbetar som s.k. kontakttolkar.
Examinationerna bor kontinuerligt anordnas
pa regional basis. Namnden bor harvid till-
godogora sig erfarenheterna fran SIV:s for-
soksverksamhet med examination av ratts-
tolkar, vilken bor upphora i och med att namn-
den borjar arbeta.

Namnden bor vidare ha i uppgift att fora
register over auktoriserade tolkar och Over-
siattare samt Over examinerade tolkar.
Namnden bor regelbundet tillstdlla berorda
organ tolk- och Oversittarforteckningar.

Vissa forslag till utformning av namn-
dens auktorisation och examination aterfinns
i bilaga 3. Kostnadsberdkningar avseende
namndens verksamhet aterfinns i bilaga 1.

I avsnitt 7.2 har IU berort fragan om det bor
stallas upp krav pa att tolk eller oversittare
skall dga viss behorighet for att f& anlitas av
myndighet. Av skdl som dar redovisats anser
IU att uttrycklig forfattningsforeskrift harom
kan undvaras. Det bor séledes i princip kunna
overlimnas 4t myndigheterna sjilva att
avgora vilka kvalifikationer som tolken eller
oversattaren bor ha i det enskilda fallet, t. ex.
om denne bor vara auktoriserad. Med denna
standpunkt synes det inte vara nodvindigt att
gé in pa frigan om beteckningen ’auktori-
serad tolk *’ (Oversattare) bor atnjuta sarskilt
skydd i lag for att hindra missbruk av denna
yrkesbenamning. Erforderliga foreskrifter
om ritt att delta i prov for auktorisation och
examination, om formerna fér denna verk-
samhet och om skyldighet for den som ge-
nomgétt auktorisation eller examination att sta
till myndighets forfogande m. m. torde bora
utfardas i administrativ ordning. Det synes
bora ankomma pé den foreslagna namnden att
meddela narmare bestimmelser i nu asyftade
amnen.

Det nu diskuterade auktorisations- och
examinationsforfarandet har visst samband
med fragan om tystnadsplikt bor foreskrivas
for tolkar och Oversittare. Fragan behandlas
vidare i avsnitt 7.10.
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7.5 Tolkformedling

En tillfredsstadllande 10sning av tolkproblemen
kan enligt IU:s mening inte uppnds utan att
frigan om formedling av tolktjanster upp-
miarksammas. Som framgér av kap. 4 saknas
organiserad toikformedling p4 méanga orter i
Sverige. Nar sédan formedling ar ordnad,
vaxlar utformningen av verksamheten fran ort
till ort och frdn omréde till omrdde. Hos
manga offentliga organ formedlas tolkupp-
drag genom sarskilda tolkforteckningar som
upprattats av viss myndighet for att tillgodose
dess eget tolkbehov eller eventuellt det behov
som finns hos en storre krets av sam-
hallsorgan.

Vid 6vervagande av vilka atgarder som kan
vidtas for att forbattra nuvarande anordningar
for formedling av tolktjanster bor erinras om
att tolkbehovet i det enskilda fallet skall
bedomas av den instans hos vilken fraga om
tolkning eller Oversdttning uppkommer. P&
denna instans ankommer dven att avgora vem
som skall anlitas som tolk eller Oversattare.
En sddan ordning foljer av de bestimmelser
om tolk som numera giller pa forvaltnings-
omrédet. Den ligger ocksa i linje med de
centrala rekommendationer som utfardats av
Svenska kommunforbundet och Svenska
landstingsforbundet (se avsnitt 4.2 och 4.3).
Négon principiell dndring pd de nu angivna
punkterna bor enligt IU :s mening inte komma
i fraga.

Detta hindrar emellertid inte att det i ménga
fall ter sig onskvart att frigan om formedling
av tolktjanster 10ses genom samverkan mellan
olika offentliga organ. Hos myndigheter med
ofta &terkommande tolkbehov kan visserligen
upprattandet av en egen tolkforteckning
framstd som en rationell 16sning av de prak-
tiska problemen i samband med anskaffande
av tolk. For myndigheter med mindre frek-
venta kontakter med icke svenskialande
personer ar en sddan anordning dock i regel
onodig. Narmast till hands synes ligga att
offentliga organ pa olika orter och nivaer
samarbetar med varandra i syfte att mojlig-
gora gemensamma lOsningar betriffande
anskaffande av tolk (jfr bilaga 9).

Invandrarbyréernas verksamhet har under
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senare ar utvecklats snabbt. I allt storre
utstrackning erbjuder dessa sina tjanster dven
till landstingskommunala och statliga organ.
Som framgar av avsnitt 4.2 utgor for vissa
invandrarbyrder formedling av tolkuppdrag
for sjukvérden mer an hilften av formed-
lingsverksamheten. Overenskommelser mel-
lan primdrkommuner, landsting och statliga
myndigheter om utnyttjande av byréernas
tolkservice har triaffats pa en del orter. Denna
utveckling kommer med all sannolikhet att
fortgd och forstirkas under de nirmaste aren,
vilket ocksé torde innebira att myndigheter-
nas och de enskildas mojligheter att erhélla
lamplig tolkservice forbattras.

IU anser det mycket angeldget att kom-
munerna i storre utstrdckning #n hittills
bygger ut sdrskilda invandrarfunktioner i
enlighet med Svenska kommunforbundets
rekommendation och att dessa organ ges
tillrickliga resurser. Det &r saledes enligt IU:s
uppfattning for niarvarande mest andamal-
senligt att soka sig fram till 16sningar av
tolkformedlingsproblemen som ar anpassade
efter de lokala forutsiattningarna och
behoven.

Fragan om tolkformedlingen sammanhing-
er aven med Ovriga problem som beror lokal
och regional handldggning av invandrarfra-
gor. Exempel harpa ar samhallsinformation
till invandrare och ansvarsfordelningen mel-
lan olika huvudmain for atgarder for invand-
rare. IU avser att behandla ansvarsfordel-
ningsfragorna i sitt kommande huvudbetin-
kande. IU vill darfor i detta sammanhang inte
foregripa sina kommande Overviaganden
genom mera preciserade forslag i frdga om
lokal eller regional tolkformedling.

I kap. 8 anfor IU vissa synpunkter pa frigan
om en nordisk sprakkonvention. Om en sddan
konvention infors kan den fa en utformning
som nodvandiggor sarskilda dtgéarder i syfte
att garantera tillgdngen pé tolkar och Gver-
sdttare i hela landet. Det dr emellertid pa
nuvarande stadium for tidigt att frdn svenskt
hall mera bestamt uttala sig om hur sddana
sarskilda anordningar bor utformas. Lamp-
ligheten av det system for ldnsvis registrering
av tolkar och Oversittare som med tanke pa en
sprakkonvention forordas i kap. 8 &r séledes

SOU 1972:83

beroende av om utvecklingen under de nir-
maste dren bekriftar riktigheten av en sidan
16sning av tolkformedlingsfragan. Motsva-
rande giller sporsmalet om en liknande
anordning bor inforas i frdga om andra sprak
an dem som berors av en eventuell
sprakkonvention.

7.6 Oversiittningsservice

IU har vid sin kartldggning av nuvarande
oversattningsservice inom statsforvaltningen
konstaterat att behov av sddan service framst
foreligger betriffande invandrarsprik, dvs.
finska, serbokroatiska, grekiska, italienska
m.fl. Detta behov har pépekats frin ett stort
antal av de av IU kontaktade statsmyndig-
heterna. Nagot behov av en central statlig
organisation for utférande och formedling av
Oversittartjanster till sprdk som engelska,
tyska och franska torde for ndarvarande enligt
IU:s bedomning inte foreligga.

Mot bakgrund av det okande behovet av
Oversittningsservice pd sprak som talas av
invandrare i Sverige forordar IU att den
spraksektion som sedan ndgra &r finns
uppriattad inom SIV (se avsnitt 4.1) ges en
dimensionering som svarar mot de aktuella
behoven. SIV bor enligt IU, i likhet med vad
som sker fr.o.m. budgetiret 1971/72, dven
framgent mot ersattning kunna tillhandaga
myndigheter, foretag och organisationer med
oversattningar till och frin invandrarsprék.
Det ar dven angelaget att ett 6kat samréd dger
rum i Oversittningsfrigor mellan SIV:s
spraksektion och de organ, vid vilka finns
behov av Oversattningar till och fran
invandrarsprak. SIV bor t.ex. ges resurser for
att i okad utstrackning mota onskemal fran
samhallsorganen om spraklig granskning av
Oversattningar.

Ett sédtt varigenom invandrares kontakter
med myndigheter kan underlattas dr anvand-
andet av flersprékiga blanketter och bro-
schyrer. Vid ett stort antal myndigheter har
blanketter Oversatts till de vanligaste
invandrarspraken. Denna utveckling &r enligt
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IU positiv och bor paskyndas. For att blan-
kettmaterialet skall fa en s enhetlig spréklig
utformning som mojligt bor samrad regel-
massigt ske med SIV.

7.7 Sprakkunskap hos tjanstemdn

Uppgifter frén IU:s undersokningar visar att
flera kommuner rekryterar personer med
kunskaper i invandrarsprak till tjanster dar
kontakter med invandrare ofta forekommer.
Detta géller &ven manga statliga organ. Denna
utveckling ar enligt IU positiv. Ytterligare
atgéarder bor vidtas frin berorda myndigheters
sida for att i all mojlig utstrackning rekrytera
personer med kunskaper i invandrarsprak till
tjanster dar kontakter med invandrare ofta
forekommer.

Myndigheternas sprakliga beredskap kan
aven forbittras genom anordnande av kurser
i aktuella sprak for berord personal. Det kan
vara av stor praktisk och psykologisk bety-
delse att tjansteman som handldgger invand-
rardarenden atminstone kan enklare fraser pa
de aktuella spréken. IU vill darfor rekom-
mendera att myndigheter och organisationer
med invandrarkontakter som ett led i perso-
nalutbildningen dven anordnar kurser i olika
omfattning i invandrarsprak.

7.8 Anstdallda tolkar

Som framgér av kap. 4 forekommer sedan
lange att samhallsorgan med mycket frek-
venta kontakter med icke svensktalande
personer létit inrdtta sarskilda tjanster for
tolkar och Gversattare. Motiven till att vidta
sédana permanenta anordningar for tillgodo-
seende av forekommande tolk- och Oversat-
tarbehov varierar. Med héansyn till den stora
andelen finsktalande i Norrbotten finns vid
Haparanda och Gdllivare tingsratter s.k. all-
man tolk for finska spraket (se avsnitt 3.1).
Vid atskilliga centrala dmbetsverk har for
Oversattning av skrivelser pd frammande
sprak och av informationsmaterial till utldn-
ningar anstéllts séarskilda oversattare. S har
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skett t.ex. hos AMS, rikspolisstyrelsen, SIV
och utrikesdepartementet. Savil pa det pri-
mair- som sekundarkommunala planet har pa
sina hall inréttats tjanster som tolk, t.ex. vid
invandrarbyraer och sjukhus.

IU anser att utvecklingen mot ett okat antal
fast anstédllda tolkar hos samhéllsorganen &r
ett positivt inslag i stravandena att forbattra
nuvarande tolkservice. Samhéllsorganen bor i
okad utstrackning inrédtta fasta tolk- och
oversittartjanster. Det bor erinras om att en
sddan ordning skapar garantier for att tolk
eller oversittare alltid finns tillgénglig hos
samhillsorganet och att tolken eller oversat-
taren har de sarskilda kvalifikationer som
behovs for att han skall kunna fullgora sin
uppgift tillfredsstdllande. Vidare bor fram-
héllas att rekrytering av sprakkunniga per-
soner som ar fast knutna till visst organkanva-
ra motiverad av ekonomiska skidl. For
myndigheter med mycket talrika kontakter
med icke svensktalande personer kan namli-
gen kostnaderna for anlitande av utomstéende
tolkar komma att uppga till betydande belopp.

Det moter for narvarande svarigheter att ge
generella riktlinjer for hur ett system med
anstéllda tolkar bor utvecklas ytterligare. U
vill hdr erinra om att fragor om fordelningen
av ansvaret for en utbyggd service till
invandrare pa central, regional och lokal niva
kommer att behandlas i IU:s kommande
huvudbetankande (se avsnitt 7.5). Enligt IU:s
mening bor emellertid frdgan om anstillda
tolkar och Oversittare #gnas fortgdende
uppmarksamhet fran samhallsorganens sida.
Hirvid kan det emellanét vara andamalsenligt
med samverkan mellanorganinom viss region.

7.9 Ersdttning till tolk

En av oldgenheterna nar det giller nuvarande
tolkservice utgor tolkarnas i manga fall
opreciserade anstallningsvillkor och skiftande
arvoden. Arbete pégdr inom olika huvud-
mannaomraden for att f& fram enhetliga
arvodesnormer och for att pa ett battre satt
reglera  anstillningsforhallandena.  Detta
arbete bor enligt [U:s mening paskyndas. Med
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hansyn till tolkningsuppdragens skiftande
karaktar och tolkarnas varierande utbild-
ningsbakgrund torde det emellertid bli svart
att pa kort sikt uppna négra centrala och for
alla huvudmannaomraden gemensamma nor-
mer i arvodesfragan. IU forutsitter att frigan
lokalt eller huvudmannavis gors till foremaél
for forhandlingar med tolkarna sjilva, i likhet
med praxis betraffande andra yrkesgrupper
pa arbetsmarknaden (jfr bilaga 9). P4 lingre
sikt torde den kategorisering av tolkarna som
IU forordar i avsnitt 7.4 bli utslagsgivande i
detta sammanhang (auktoriserade tol-
kar/Overséttare, examinerade tolkar och dvri-
ga tolkar).

7.10 Tystnadsplikt for tolk

Négon straffsanktionerad tystnadsplikt finns
inte sarskilt foreskriven betraffande den som
utfor uppdrag som tolk (Oversittare) &t
myndighet!. De allménna reglerna om brott
mot tystnadsplikt i 20 kap. 3 § brottsbalken
torde sannolikt inte heller vara tillampliga pé
tolk. Den som i sddan egenskap bitrader
myndighet intar namligen inte en sédan
stillning att han kan anses underkastad
ambetsansvar. Eftersom en tolk i regel inte &r
anstalld hos myndigheten utan endast tillfal-
ligt medverkar i dess verksamhet, torde han
inte heller pd grund av 20 kap. 12 § andra
stycket andra punkten brottsbalken vara
underkastad tystnadsplikt utan @dmbetsan-
svar. Undantag synes i sistnamnda hédnseende
dock bora goras i fraga om allméin tolk hos
domstol (se avsnitt 3.1).

For IU framstar det som otillfredsstéllande
att klara regler om tolks tystnadsplikt saknas.
Uppdrag som tolk ger ofta insyn i enskilda
personers privata forhallanden. For den
enskilde dr det av stor betydelse att tolken
iakttar tystnad betrdffande uppgifter av per-
sonlig natur som han far kannedom om i
samband med sitt uppdrag. Inforandet av en
straffsanktionerad tystnadsplikt skulle bidra
till att stdrka den enskildes fortroende for
tolken. For tolken kan & andra sidan en
uttrycklig regel om tystnadsplikt vara ett stod,
om han av utomstiende skulle avkrivas
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upplysningar om vad som forevarit i mél eller
arende hos myndighet. Det nu sagda giller
inte bara uppgifter om enskilds personliga
forhallanden utan har avseende ocksad pa
upplysningar om yrkeshemligheter, afférs-
forhallanden m.m. som tolk far kinnedom om
vid fullgorande av sitt uppdrag.

Genomfors IU:s forslag om inforande av ett
system for samhillelig auktorisation av tolkar
och Oversattare (se avsnitt 7.4) kommer en del
av de olagenheter som ar forenade med
nuvarande ordning att minskas. Genom att
anlita en auktoriserad tolk eller Overséttare far
myndigheten en garanti for att vederborande
uppfyller erforderliga krav pa kompetens och
allman lamplighet. Ett auktorisationssystem
gor emellertid inte en regel om tystnadsplikt
overflodig. Sarskilt bor erinras om att myn-
digheterna ocksa i fortsattningen i manga fall
maéste anlita tolkar som inte blivit auktorise-
rade. Denna omstiandighet fér tillmédtas stor
betydelse inte bara med tanke pé den tid som
forflyter innan erforderligt antal auktorise-
rade tolkar star till forfogande inom landet
utan ocksd med hansyn till det betydande
antal situationer dar kontakten mellan myn-
dighet och invandrare dven framdeles maste
klaras med hjdlp av tolkar utan hogre
utbildning eller auktorisation.

IU forordar darfor att en lagstadgad tyst-
nadsplikt infors for tolk och dversittare som
anlitas av myndighet. Tystnadsplikten bor
avse den som fullgor eller fullgjort uppdrag
som tolk eller oversattare och innefatta for-
bud for honom att obehdrigen yppa vad han
under uppdraget erfarit om enskilds person-
liga forhéllanden eller om yrkeshemlighet,
affarsforhéllande eller forhéllande av bety-
delse for landets forsvar.

En sdrskild fréga ar om en lagregel om
tystnadsplikt for tolk bor galla 4ven annan tolk
eller Oversittare an sédan som anlitas av
myndighet. I IU:s allmdnna Overvidganden
(avsnitt 7.2) har forordats att samhallet bor ta
pa sig ett okat ansvar for tolkservice ocksa

! Jfr reglerna om skyldighet for tolk att avldgga
ediSkap.7 § RBoch51 § FPL (se avsnitt 3.1). Det
kan dven anmairkas att i vissa av de stadgor som
galler for translatorer vilka auktoriserats av han-
delskammare har intagits bestimmelser om tyst-
nadsplikt for sddan translator.
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betraffande kontakter mellan utlanningar och
allmdnna organ som inte ar att rakna till
myndighetskategorin. De skil som enligt vad
nyss anforts talar for inforande av en straff-
sanktionerad tystnadsplikt for tolk (Oversat-
tare) som anlitas av myndighet gor sig enligt
IU ocksé gillande i friga om tolk (Oversattare)
som anlitas av annat organ som utovar
verksamhet for vars fullgorande stat eller
kommun svarar. U foreslar darfor att regeln
om tystnadsplikt utstriacks att gélla ocksa tolk
eller oversittare som fullgor uppdrag &t all-
mant organ av detta slag.

IU anser inte tillrackliga skal foreligga att
utvidga tystnadsplikten aven till tolk som
fullgor uppdrag inom enskild verksamhet.
Som framhallits i avsnitt 7.2 finns for sddan
verksamhet varken négra offentligrattsliga
eller civilrattsliga regler om anlitande av tolk.
Det ar darfor forenat med avsevarda svarig-
heter att avgriansa de situationer dar tyst-
nadsplikt borde stipuleras i friga om tolk som
anlitas inom enskild verksamhet. Av bl.a.
detta skidl anser IU regleringen av tolks
tystnadsplikt bora inskrankas till tolkning och
Oversattning som #ger rum pd begiran av
offentlig uppdragsgivare.

Vad angér den niarmare utformningen av en
lagreglering om tolks tystnadsplikt vill TU
erinra om att dmbetsansvarskommittén i sitt
slutbetinkande Ambetsansvaret II (SOU
1972:1 s. 139 och 198) bl.a. foreslar en ny
ansvarsregel i brottsbalken, enligt vilken
straffansvar skall intrdda vid brytande av
sddan tystnadsplikt som finns reglerad i lag
eller annan forfattning. Ansvarsregeln avses
ersatta saval nuvarande regler i 20 kap. 3 §
brottsbalken som storre delen av de skiftande
straffbestimmelser som aterfinns i de for-
fattningar dér sjdlva tystnadsplikten uppta-
gits. Kommittén foresldr ocksa en generell
atalsregel betraffande brott mot tystnadsplikt.
Kommitténs betidnkande har remissbehand-
lats och Gverviags inom justitiedepartementet.

Med hinsyn till att frigan om regleringen av
straffansvaret vid brytande av tystnadsplikt
ar foremal for omprovning anser sig IU bora
avsta fran att lagga fram forslag till bestam-
melse i denna del sdvitt avser tystnadsplikt for
tolk. Detsamma giller frigan om &tal for brott
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mot tystnadsplikt. Skulle Zmbetsansvars-
kommitténs forslag i nu berérda delar leda till
lagstiftning forst efter det att denav IU vackta
frigan om tystnadsplikt for tolk kommer upp
till provning, bor givetvis denna reglering
kompletteras med regler om straffansvar och
atal. S&dana bestimmelser bor i sa fall
utformas efter monster av liknande tyst-
nadspliktsregler for andra personalkategorier.
Redan nu bor emellertid klargoras vilkaregler
som behovs betraffande den personkrets som
skall omfattas av en tystnadsplikt for tolk och
i friga om de intressen som tystnadsplikten
skall skydda. I enlighet harmed har IU
upprittat bifogade forslag till lag om tyst-
nadsplikt for tolk (bilaga 2).

SOU 1972:83



8 Fragan om en nordisk sprakkonvention

8.1 Inledning

Nordiska rédet antog den 2 februari 1966 vid
sin 14:e session i Kopenhamn en rekom-
mendation om en nordisk sprakkonvention (nr
29/1966). Rekommendationen har foljande
lydelse:

Nordisk R&d henstiller til regeringerne gennem en
undersggelse af de praktiske og gkonomiske pro-
blemer at udrede forudsaetningerne for indgéelse af
en konvention, som omfattar alle de nordiske sprog,
og hvorefter enhver nordisk borger har ret til uden
saerlige omkostninger at anvende det nordiske
sprog, som han anser for sit eget, ved henvendelse
till domstol eller anden offentlig myndighed i
Norden, forudsat at han har vanskelighed ved at
bruge myndighedens eget sprog.

Sedan man i Finland, som utsetts till
koordinerande land for fragan, gjort en for-
beredande undersokning av de praktiska och
ekonomiska problem som ar forenade med
genomforandet av en sprikkonvention
diskuterades fragan vid moten mellan kon-
taktmannen for nordiskt lagsamarbete i mars
och oktober 1967. Darvid konstaterades bl.a.
att den utredning som gjorts fran finlandsk
sida bestyrkte att de problem som rekom-
mendationen aktualiserar framfor allt gor sig
gallande i Sverige med hénsyn till det stora
antal finsksprékiga personer som &r bosatta
har. Vid det nordiska justitieministermotet i
oktober 1967 enades justitieministrarna om att
man frén svensk sida skulle kartligga pro-
blemen, varefter saken skulle tas upp pa nytt
med de Ovriga justitieministrarna'. Som
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namnts tidigare (se avsnitt 1.2) fick IU genom
sina direktiv i uppdrag att gora erforderlig
undersokning i amnet.

Den kartlaggning av problemen betrédffande
en nordisk sprdkkonvention som IU foretagit
har i forsta hand varit inriktad pa att erhélla
uppgifter om behovet av en samhillelig tolk-
och Oversittarservice av det slag som den
foreslagna konventionen forutsitter.”? Denna
kartlaggning har till stor del sammanfallit med
IU:s undersokning av forutsattningarna for en
allman forbattring av nuvarande tolk- och
oversattarservice for invandrare i Sverige. IU
har darvid anordnat utfrdgningar med fore-
tradare for olika invandrargrupper, daribland
den finska (se kap. 6). Vidare har IU deltagit
i eller sjalv gjort intervjuundersokningar
bland invandrare (bl.a. finlindare), varvid
bl.a. kunskaper i svenska och anvidndning av
tolk har belysts (se avsnitt 2.3 och SOU
1971: 51 bilaga 2). Slutligen har IU riktat olika
enkaiter till myndigheter och andra allmanna
organ. Resultaten av forfragningarna hos
statliga myndigheter har redovisats under
avsnitt 4.1. P4 den primarkommunala sidan
foreligger uppgifter frén dels en av IU gjord
enkat till ett 50—tal kommuner (se SOU
1971: 51 bilaga 1 avsnitt 1.5), dels en av IU
gjord enkait till de s.k. invandrarbyrder som
finns i ett antal kommuner. Uppgifter om de

! Nordiska radets handlingar 1968 s. 2024.

2 Jfr IU:s skrivelser 6.10.1970 och 26.10.1971 till
Nordiska rddets juridiska utskott (atergivna i Nor-
diska radets handlingar 1971 s. 2345 och 1972 s.
1016).
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olika kommunenkéterna aterfinns i avsnitt
4.2. Frén det landstingskommunala omrédet
har vidare erhdllits upplysningar framfor allt
om nuvarande tolkservice vid sjukvérdsin-
rattningarna (se avsnitt 4.3).

IU har aven undersokt vilken utbildning och
auktorisation av tolkar och Gversattare som
for ndarvarande anordnas i Sverige. Harvidlag
far hinvisas till redogorelsen i kap. 5 (jfr
bilaga 7 betraffande ovriga nordiska lander).

De undersdkningar som IU foretagit har i
enlighet med vad som anforts tidigare framst
tagit sikte pd svenska forhéllanden. IU har
inte ansett sig bora undersdoka hur en kon-
vention av det slag Nordiska rédet rekom-
menderat skulle stilla sig for 6vriga nordiska
lander.

8.2 Forarbetena till Nordiska radets rekom-
mendation

Fragan om inforande av en nordisk sprik-
konvention vidcktes genom ett &r 1965 fram-
lagt medlemsforslag av Sigurdur Bjarnason,
Karl-August Fagerholm, Harald Nielsen och
Bertil Ohlin (se Nordiska radets handlingar
1966 s. 639). Enligt forslaget borde man for de
nordiska landernas del pd en viktig punkt
frangd den eljest tillimpade principen att ett
lands myndigheter agerar pa landets eget eller
egna sprak. Vid skriftlig kontakt med statlig
myndighet i ett annat nordiskt land borde
varje nordisk medborgare ha ritt att anvinda
sitt eget sprak. Harigenom skulle man enligt
forslagsstallarna kunna minska de oldgenhe-
ter fran bl.a. rattssakerhetssynpunkt som med
tanke pad de okade kontakterna mellan de
nordiska ldnderna ar forenade med tillimp-
ningen av denna princip. Ytterligare ett steg i
riktning mot réttslig likstillighet mellan
nordiska medborgare skulle ocks tas genom
denna ordning. Den foreslagna konventionen
var en servicedtgiard, som kunde ses som en
naturlig pAbyggnad pé reglerna om en nordisk
arbetsmarknad och om social likstillighet.
Forslagsstéllarna var medvetna om att kon-
ventionens rackvidd maste begrinsas i vissa
avseenden. I forslaget namndes sirskilt
handlingar avfattade pa firoiska eller gron-
lindska. Vidare erinrades om att blivande
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regler borde utformas sd, att ritten att
anvanda det egna modersmaélet begransades
till fall d& vederborande hade svérighet att
begagna myndighetens sprik. Kostnader for
Oversdttning av  handling borde 4vila
myndigheten.

Over forslaget inhamtades yttranden frén
en rad myndigheter och organisationer i de
nordiska landerna (se Nordiska radets hand-
lingar 1966 s. 695 och 722). Iremissyttrandena
framholls allmént att det i Danmark, Norge
och Sverige inte beredde néigra svarigheter att
anvanda ndgot av dessa ldnders sprak i
handlingar som tillstilldes en myndighet.
Betriaffande forslaget i 6vrigt var meningarna
delade. Frén danskt och finskt héll stillde man
sig Overlag positiv till forslaget. Fran norsk
sida var uttalandena mer aterhéllsamma. Man
pekade pa att forslaget rymde ménga rittsliga
och ekonomiska problem som inte kunde
overblickas utan ytterligare undersokning. Av
de svenska remissinstanserna uttalade sig
flera i positiv riktning om forslaget, medan
andra intog en mer eller mindre reserverad
héllning. Till de forra horde bla. SO,
socialstyrelsen, AMS, statens utldnnings-
kommission och hovritten for Ovre Norrland.
Till de senare horde Svea hovritt, ldnssty-
relsen i Stockholms lin och Stockholms
handelskammare. Frdn de sistnamnda
instansernas sida pekades framfor allt pa de
problem av ekonomisk, organisatorisk och
rattslig natur som var forbundna med den
foreslagna konventionen. Stockholms han-
delskammare ansag att man i stillet borde
Overvaga en regel om att den som ger in en
handling pa ett frimmande sprak — nordiskt
eller icke-nordiskt — inte far dsamkas ritts-
forlust till foljd darav.

En del remissinstanser forordade att den
foreslagna konventionen skulle preciseras i
vissa avseenden. Helsingfors hovritt erinrade
om att forslaget inte omfattade muntliga
hianvéndelser till myndighet och inte heller av
denna utfirdade expeditioner. Det danska
justitieministeriet ansdg det bora Gvervigas
att utvidga konventionen till att omfatta dven
hanvéndelse till kommunal myndighet. Det
norska justitiedepartementet faste uppmark-
samheten pa frégan om ratt att anvinda det
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samiska spraket vid kontakt med myndighet.

I sitt betdnkande Gver medlemsforslaget
framholl nordiska rédets juridiska utskott (se
radets handlingar 1966 s. 724) vikten av att de
nordiska sprékens likstallighet i ifrdgavarande
hinseenden uttryckligen slogs fast, sa att all
rattsforlust av spréakliga skil kunde uteslutas.
Vidare understroks betydelsen av bestimda
regler for kontroll av de Gversittningar som
behovdes. Det kunde antas vara lédttare for
den myndighet som mottog en handling pé ett
fraimmande sprak att gora en korrekt over-
sattning av denna dn fOr avsdndaren att
astadkomma en fullgod Oversattning till
myndighetens sprak. Utskottet ansdg darfor
en sprakkonvention mellan de nordiska lan-
derna vara rimlig och vil motiverad. Enligt
utskottet var det centrala i medlemsforslaget
vem som skulle std for kostnaden for over-
sattningen. Det var hdr av vikt att oversatt-
ningen skedde pé ett betryggande satt. Ocksa
andra praktiska problem borde klarldggas pé
forhand. Det var séledes inte uteslutet att
anskaffande av 6versattning kunde leda till att
ett drende forsenades och darfor inverka pa
parts rattsstallning. For utskottet framstod
det med hiansyn hartill som andamélsenligt att
man genom en undersokning av de praktiska
och ekonomiska problem som var forknip-
pade med den foreslagna ordningen utredde
forutsdattningarna for en konvention som
omfattade spraken i alla de nordiska landerna
(inklusive faroiska och gronlindska). Det
borde darvid Overviagas att utstricka kon-
ventionen till att gilla ocksa vid hanvandelse
till kommunal myndighet. Vidare borde
konsekvenserna av en ratt for enskild att
anvinda det samiska spréket i forhéllande till
myndighet diskuteras.

Mot denna bakgrund hemstillde utskottet
att Nordiska réddet med anledning av med-
lemsforslaget skulle anta en rekommendation
om ingdende av en nordisk sprakkonvention
(forslaget ar likalydande med den tidigare
atergivna, av radet antagna rekommendatio-
nen). Radet bifoll utskottets hemstéllan.
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8.3 IU:s overvdiganden
8.3.1 Allménna synpunkter

Forslaget om en nordisk sprakkonvention har
niara anknytning till de frdgor om okad
sambhillelig tolkservice i Sverige som IU
diskuterat i kap. 7. De generella atgérder till
forbittring av nuvarande tolkservice som U
foreslagit dar aterverkar dven péd bedom-
ningen fran svensk sida av de praktiska och
ekonomiska forutsittningarna for en spréak-
konvention mellan de nordiska ldnderna.
Enligt IU:s mening kommer frigan om en
sddan konvention harigenom i ett delvis annat
lige an som radde vid tiden for Nordiska
radets rekommendation och vid de oOver-
laggningar som fordes under de ndrmaste aren
darefter. TU vill har sarskilt erinra om
foljande.

De forslag till forbattrad tolkservice i
kontakter mellan svenska myndigheter och
enskilda som IU lagt fram i kap. 7 har som
utgéngspunkt bl.a. de nya forvaltningsratts-
liga regler om myndighets anlitande av tolk
(oversattare) som beslutats av statsmakterna
i Sverige 1971. Genom de nya reglerna har
domstolar och andra myndigheter pa den
offentliga forvaltningens omrade fatt ett
avsevirt storre ansvar an tidigare for att tolk
eller Oversattare vid behov anlitas nar myn-
digheterna har att gora med ndgon som inte
behirskar svenska. Regleringen innebar
vidare att den kostnad som uppkommer for
anlitande av tolk (Oversittare) skall baras av
det allmanna (stat respektive kommun).
Foreskrifter med vasentligen samma innebord
har nyligen foreslagits for de allménna
domstolarnas del med viss inskriankning savitt
avser dispositiva tvistemal.

For IU har det framstatt som foljdriktigt att
fullfolja de intentioner som ligger bakom
dessa lagstiftningsatgarder genom olika for-
slag till forbéttringar av nuvarande tolkfor-
héllanden. Harvid har framfor allt frigor om
okade mojligheter till utbildning av tolkar statt
i centrum for IU:s Overvidganden. Ocksé
sporsmal om auktorisation av tolkar och
oversattare och om formedling av tolk- och
oOversattartjanster m.m. har uppmarksam-
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mats. Betrdffande forslagens narmare inne-
bord fér hénvisas till avsnitt 7.3—7.10. Ett
genomforande av de av IU forordade atgir-
derna bor kunna leda till att svenska myn-
digheter, liksom foretag, organisationer och
enskilda, pa sikt far tillgdng till en i savil
kvalitativt som kvantitativt hinseende viil
rustad tolk- och Oversattarkar.

Det nu anforda innebér inte att de hittills
vidtagna eller av IU forordade &tgiarderna
skulle vara tillrdckliga for att garantera att de
ataganden som féljer av en nordisk sprak-
konvention med den utformning som fore-
slagits av Nordiska radet kan uppfyllas av
svenska myndigheter. For att sa skall bli fallet
krdvs ytterligare anordningar i syfte att bl.a.
sékra tillgdngen pa tolkar och dversittare i alla
delar av landet. Till sddana fragor skall IU
aterkomma i det foljande. Av det forut sagda
torde emellertid framgé att forutsittningarna
for ingdende av en sprakkonvention for
svensk del blir viasentligen dndrade om IU:s
forslag i kap. 7 genomfors, vilket méste till-
mitas betydelse vid bedomningen av frigan
om Sverige bor ansluta sig till tanken pa en
nordisk sprakkonvention.

IU anser sig i detta lage sakna anledning att
mer ingdende diskutera skilen for och emot en
sprakkonvention. Har bor dock erinras om
foljande.

I avsnitt 7.2 har IU bl.a. framhallit att det
vid utformningen av samhallets tolkservice i
princip inte bor goras nagon skillnad mellan
olika sprék. Sarskilt fran rittsskyddssyn-
punkt framstar det som betydelsefullt att en
tillfredsstallande service skapas dven for
mindre vanliga sprak. Av praktiska skil maste
dock féstas sarskilt avseende vid tolkproblem
i friga om de sprék som talas av de storsta
grupperna i landet. De finsktalande, vilka
utgor drygt 200 000 personer, har sedan ldnge
utgjort den storsta invandrargruppen i Sve-
rige. Invandrarna fran de nordiska linderna
utgor ungefar tva tredjedelar av samtliga hir
bosatta utlanningar. Redan detta forhéllande
ger anledning att séarskilt uppmarksamma de
tolkproblem som uppstdr for dessa
invandrargrupper.

Aven andra motiv #r denrent antalsmaissiga
dominansen av invandrare frdn de nordiska
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landerna maste beaktas i sammanhanget. De
nordiska landerna har sedan lang tid samar-
betat pd ett stort antal omraden. Pa det
socialpolitiska omraddet har stravandena
framfor allt gatt ut pa att gora Norden till en
enhet i den meningen att en medborgare i ett
nordiskt land fritt skall kunna flytta till ett
annat nordiskt land och dar ha samma sociala
rattigheter som medborgarna i det landet.
Detta samarbete avspeglas framst i 1954 ars
konvention om gemensam nordisk arbets-
marknad och i 1956 ars nordiska konvention
om social trygghet m.m. Samarbetet leder till
att medborgare i ett nordiskt land ofta har
anledning att ta kontakt med myndigheter i
annat nordiskt land. Detta kan bli en f6ljd
ocksa av samarbetet pa andra omraden an det
socialpolitiska. Vad som nu anforts utgor
enligt IU:s mening ett viktigt skal for att
overviga inforande av sarskilda garantier for
att medborgare i ett nordiskt land vid vistelse
i ett annat nordiskt land ges behovlig
tolkhjalp.

Behov av tolkservice kan uppkomma dven
i en rad situationer som inte faller inom
omraden som omfattas av det nordiska sam-
arbetet. Varken frin saklig eller formell
synpunkt synes det vara lampligt a:t skilja
mellan tolkhjalp som behovs for att ennordisk
medborgare skall f4 en i konvention faststalld
riattighet och sddan service som krivs vid
andra kontakter med samhillsorgan i annat
nordiskt land, t.ex. i samband med inkomst-
taxering. Inte heller torde nigon bestamd
skillnad bora goras mellan nordisk medbor-
gare som invandrat till annat nordiskt ‘and for
att bosatta sig dar och nordisk medborgare
som endast tillfalligt uppehéller sig i annat
nordiskt land, t.ex. for kortvarig anstallning
eller vistelse.

Vid sidan av de nu anférda motiven for en
sprakkonvention kan ocksd anforas andra
skédl. Som understrukits av Nordiske radets
juridiska utskott vid behandlingen av fragan
1966 ar det onskvirt att handlingar som till-
stalls en myndighet pa ett sprdk som denna
inte forstér blir korrekt oversatta. Det torde
vara lattare for myndigheten att anskaffa en
sédan Oversittning dn for den enskilde. Det dr
ocksa av vasentlig betydelse att klarldgga vem
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som skall sta for kostnaden for behovlig tolk-
och Oversittarhjalp.

I frdga om flera av de nu anforda argu-
menten for en sprakkonvention kan visserli-
gen goras gillande att de i viasentligen samma
man &ger giltighet betriaffande kontakter
mellan nordisk myndighet och medborgare i
icke-nordiskt land. Att enbart med hdnvisning
hartill avvisa tanken pa en nordisk konvention
i amnet bor dock inte komma i fraga. IU vill
framfor allt peka pa de praktiska skal som
talar for att sarskild hansyn tas till det behov
av tolkservice som framtrader i umgénget
mellan myndighet i de nordiska landerna och
medborgare i dessa stater.

Enligt IU:s mening talar siledes flera skl
for att Sverige ansluter sig till tanken péa en
nordisk  sprékkonvention. En  sédan
overenskommelse skulle dven ligga vil i linje
med de dndrade regler om myndighets anli-
tande av tolk som redan antagits eller nyligen
foreslagits i vart land. Den skulle ocksa vara
dgnad att precisera de allmidnna principer som
kommit till uttryck i de syftade reglerna.

Inforandet av en sprdkkonvention maste
emellertid bli beroende av flera faktorer. For
svensk del vill IU sarskilt framhélla bety-
delsen av att de generella atgarder till for-
battring av nuvarande tolkservice i Sverige
som forordats i kap. 7 forst genomfors. IU vill
ocksd erinra om att IU i sitt kommande
huvudbetdankande skall behandla frigan om
ansvarsfordelningen pé central, regional och
lokal niva for sarskild service at invandrare
(se avsnitt 7.5). Svarigheter foreligger darfor
att nu ta slutlig stédllning till frigan om en
sprakkonvention. Med hansyn hartill anser sig
IU bora avsté frén att ldgga fram négot i detalj
utarbetat forslag till konvention.

Aven om de generella atgirder betriffande
utokad tolkservice som IU foreslagit i det
foregdende realiseras, kvarstar vissa problem
som direkt knyter an till utformningen och
genomforandet av en sprakkonvention. IU
syftar har i forsta hand pa fragan om kon-
ventionen i huvudsak bor utformas efter den
modell som anges i Nordiska radets rekom-
mendation eller om den bor ges en annan
principiell inriktning. Beroende pa hur kon-
ventionen utformas uppkommer ocksé en rad
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speciella sporsmél rorande konventionens
tillimpningsomrade och innehdll. Med hansyn
till vad IU nyss anfort om svérigheterna att nu
ta slutlig stdllning till frdgan om en konvention
inskrianker IU sina Overvidganden i berorda
avseenden till att avse de huvudlinjer efter
vilka en kommande 10sning lampligen kan
utformas.

8.3.2 Allméant om innehéllet i en sprak-
konvention

Det forslag till konvention som innefattas i
Nordiska radets rekommendation innebér att
medborgare i nordiskt land skall kunna vanda
sig pa sitt eget sprak direkt till varje myndighet
i Norden. Detta forslag har givetvis stora
fordelar for den enskilde. Han befrias dels
frdn besviret att anskaffa lamplig tolk eller
Oversittare, dels fran den kostnad som upp-
kommer for anlitande av sadant bitride.
Ansvaret vilar i bdda hanseendena pd den
myndighet som har att besluta i det aktuella
malet eller #rendet (beslutsmyndigheten).
Forslaget har ocksd fordelar frén allmin
synpunkt. Beslutsmyndigheten far den
omedelbara kontrollen Over att tolken eller
oversattaren har erforderliga kvalifikationer.
Den kan ocksé direkt 6vervaka hur uppdraget
fullgors. Aven kostnadsfragan kan16sas pa ett
enkelt satt.

En konvention med den inriktning som nu
angetts kan emellertid inte genomforas utan
modifikationer betrdaffande séval tillamp-
ningsomréde som innehéll. En oinskrankt ratt
for den enskilde att anvinda sitt eget sprék i
kontakter med myndigheter av alla slag skulle
uppenbarligen leda till sddana praktiska sva-
righeter och fi sddana ekonomiska konse-
kvenser att denna ritt inte skulle std i rimlig
proportion till behovet av konventionen fran
t.ex. rattssikerhetssynpunkt. En sarskild
anledning att overvaga riackvidden av denna
principlosning utgor de tolkproblem som ar
forknippade med frdgan om hur myndighet
skall forfara nar ndgon framstaller yrkande
som pékallar omedelbar eller skyndsam
handlaggning. Exempel héarpa erbjuder hos
domstolar och exekutiva myndigheter anso-
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kan om kvarstad eller annan sidkerhetséatgard.
Under héanvisning till tolkproblemen i sidana
braddskande fall uttalades vid de overldgg-
ningar pa nordiskt plan som dgde rum under de
narmaste é&ren efter rekommendationens
antagande att man troligen borde soka en
losning efter andra riktlinjer d&n som innefat-
tades i rekommendationen!. I forsta hand
borde undersokas om man kunde genomfora
ett system som gav nordiska medborgare
snabb och kostnadsfri hjdlp med Gversattning
av handlingar som skall ges in till domstolar
eller andra myndigheter och som innebar att
tolkar utan kostnad for den enskilde stod till
forfogande i storre utstrackning.

Med en 16sning enligt denna linje skulle
fraimst kunna undvikas de svarigheter som
uppstar for den handelse tolk eller dversittare
inte kan anskaffas i sddan tid att en fram-
stdllning blir behandlad i vederboérlig ordning,
dvs. pa det sitt som ar foreskrivet i forfattning
eller foljer av sakens briddskande natur.
Négon friga om ersittningsskyldighet for
samhaéllet gentemot enskild sokande som lider
rattsforlust till f61jd av drojsmal med tolkning
eller oversattning skulle inte uppkomma,
eftersom framstillningen skall goras pé
beslutsmyndighetens sprék och denna myn-
dighet séledes i princip vara befriad fran
ansvaret for anskaffande av tolk eller dver-
sattare. For den enskilde skulle detta inte
behova medfora négon storre nackdel, om
anordningar vidtogs for att stilla tillrackligt
manga tolkar och 6versittare till forfogande &t
den som pékallar bitrdde av sddan person.

Det forhéllandet att den nu beskrivna linjen
erbjuder en framkomlig vég att 16sa proble-
men i samband med brédskande framstall-
ningar till myndighet kan emellertid enligt
IU:s mening inte tillmdtas avgorande bety-
delse for sprékkonventionens utformning. Till
en borjan bor erinras om att den alldeles
overvagande delen av hinvindelser fran
enskilda till myndigheter p&d den offentliga
forvaltningens omréade inte torde vara fore-
nade med krav pa s& skyndsam behandling att
anskaffandet av tolk eller oversdttare véallar
sarskilda komplikationer. Har asyftas t.ex.
kontakter med lokal skattemyndighet, organ
for kommunal bostadsformedling, organ for
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offentlig arbetsformedling, taxeringsmyndig-
het, allmdn forsdkringskassa och sociala
myndigheter av olika slag. Inte heller hén-
viandelser till domstolar synes i regel vara s
bradskande till sin natur att inférskaffande av
t.ex. Oversittning av en ansokan behover
medfora risk for rattsforlust for sokanden.
Med tanke pé detta kan med visst fog hdvdas
att frigan om behandlingen av bradskande
framstéllningar endast ror undantagsfall eller
i vart fall ett forhéllandevis litet antal
situationer.

De grundlaggande forutsattningarna for att
en sprakkonvention skall kunna forverkligas
torde i och for sig vara i stort sett desamma
oavsett vilken principldsning som valjs i fraga
om konventionens utformning. I den mén
uppkommande tolk- och Oversittarproblem
inte kan l6sas genom sprakkunnig personal
hos myndigheterna maste namligen sddana
atgarder vidtas som leder till att det inom varje
nordiskt land finns ett tillrackligt antal utbil-
dade tolkar och Oversittare som stér till for-
fogande for samhillsorganen och de enskilda.
IU har for Sveriges del foreslagit en rad
atgarder i sddant syfte i kap. 7. Harvid har
ocksd diskuterats frigan om inforande av ett
mer enhetligt system for formedling av tolk-
och Oversattaruppdrag (avsnitt 7.5). Vad
sarskilt giller konsekvenserna av en sprék-
konvention mdste uppmarksammas att en
sddan Overenskommelse medfor krav pé
garantier for att tolkar och Oversittare kan sta
till forfogande till rimlig kostnad och inom
skalig tid i alla delar av landet. For att komma
till rdatta med denna fraga bor enligt 1U:s
mening i forsta hand Overvigas inforandet av
ett system for ldnsvis registrering av tolkar
och Oversittare. Ett sddant system synes
kunna utformas pé ett likartat sdtt oavsett
konventionens principiella uppldggning. Det
bor emellertid understrykas att ett system
med en fristdende tolk- och Gversattarorga-
nisation som skall st den enskilde till buds
skapar 4tskilliga problem som inte dr forenade
med den 16sning som innefattas i Nordiska
rddets rekommendation. IU vill séarskilt peka
pa svérigheterna att pa ett tillfredsstallande

! Nordiska radets handlingar 1968 s. 150.
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siatt avgransa tolkhjdlpens omfattning, om
bedomningen av behovet av sddan hjilp i
forsta hand skall ankomma pé annat organ 4n
beslutsmyndigheten. Skall & andra sidan
bedomningen av den enskildes behov av
tolkhjalp ligga kvar hos beslutsmyndigheten,
uppkommer sérskilda problem med samord-
ningen av dennas bedomning och de mojlig-
heter att utan onodig omging bevilja tolk-
assistans som bor finnas for det fristiende
formedlingsorganet.

For IU ar det vidare av vikt att konstatera
att en 10sning som syftar till att ge den enskilde
tolkhjilp genom en fristdende tolkorganisa-
tion skulle std i mindre god verensstimmelse
med bade de intentioner som ligger bakom
tolkregleringen i 1971 ars lagstiftning pa det
forvaltningsrattsliga féltet och de riktlinjer for
en forbéttrad tolkservice som IU presenterat
i avsnitt 7.2. I forstndmnda hdnseende ar
framfor allt att erinra om det okade ansvar
som numera avilar myndigheter pd den
offentliga forvaltningens omrade for att tolk
eller Oversattare anlitas nar behov darav
foreligger. Detta talar enligt IU:s mening med
styrka for att den principlosning som inne-
fattas i Nordiska radets rekommendation bor
foljas vid utformningen av konventionen. En
motsatt 16sning skulle ndmligen innebara att
man betrdaffande nordiska medborgare
inforde en ordning som utgjorde ett avsteg
fran den reglering av tolkfrdgan som nyligen
beslutats av statsmakterna.

Med hiansyn till det anforda talar enligt IU:s
mening Overvagande skil for att en sprak-
konvention utformas pa grundval av den
principlosning som innefattas i Nordiska
radets rekommendation.

8.3.3 Narmare om utformningen av en
sprakkonvention

For att ndarmare belysa den tankeging som
uppbir [U:s resonemang i avsnitt 8.3.2 har [U
funnit det vara lampligt att kortfattat ange sin
syn pa utformningen av en konvention som i
huvudsak bygger pa det forslag som innefattas
i Nordiska radets rekommendation. Det som
anfors dger i viss man dven tillimpning pa en
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konvention utformad enligt den alternativa
10sning som berorts i avsnitt 8.3.2.

Konventionens tillimpningsomrdde

Négon ndarmare precisering av den person-
krets som bor tillforsdkras tolkhjalp —
danska, finska, islandska, norska och svenska
medborgare — synes inte vara erforderlig.
For att komma i atnjutande av tolkhjilp bor
séledes inte kravas att den som hanviander sig
till myndighet i annat nordiskt land skall ha
hemvist i det landet. Samma ratt bor till-
komma dven den som endast tillfdlligt uppe-
haller sig dar (jfr avsnitt 7.2) liksom for ovrigt
daven den som vistas i annan nordisk stat an
myndighetslandet.

Konventionen torde endast bora gilla
fysiska personer.

Konventionen bor av praktiska skal endast
omfatta kontakter mellan enskilda och sddana
samhéllsorgan som &r att hdanfora till kategorin
myndighet”’, dvs. domstolar och forvalt-
ningsmyndigheter. Négon skillnad synes inte
bora goras mellan statliga och kommunala
forvaltningsmyndigheter.

Vad som skall forstds med begreppet
myndighet i forevarande sammanhang synes
f& avgoras enligt de allménna Kriterier som
tillampas i varje land. IU forutsitter att
anvandningen av detta begrepp ar i huvudsak
likartad i de olika linderna. Vad giller den
offentliga forvaltningen finns for svensk del
anledning att anknyta till vad som uttalats om
uttrycket “’forvaltningsmyndighet’ i for-
arbetena till FL (prop. 1971:30s. 317).

De mellanhavanden med myndighet dar
tolkhjdlp bor ges enskild kan lampligen
beskrivas med uttrycket '’mal eller drende’’.
Eftersom utgdngspunkten for en reglering bor
vara att den enskilde i den ena eller den andra
formen viénder sig till myndighet, torde det
vara av underordnad betydelse vilken nar-
mare innebdrd som tilldggs uttrycken ’mal”’
och ’drende’’.

Konventionen bor endast gilla anviandning
av danska, finska, isliandska, norska och
svenska spréken. Eftersom fardiska och
gronldndska spréken inte har stillning av
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rikssprak, torde dessa sprdk inte bora
omfattas. I sammanhanget bor erinras om att
den yngre befolkningen p& Faroarna och
Gronland i stor utstrackning torde tala dven
danska (jfr bilaga 8). Av skidl motsvarande
dem som anforts betraffande faroiska och
gronldndska bor inte heller det samiska
spraket omfattas av konventionen. IU vill
aven erinra om att IU enligt sina direktiv (se
SOU 1971:51 s. 15) inte har att prova den
samiska befolkningens problem.

Konventionens innehdll

Huvudsyftet med konventionen bor vara att
medborgare i en nordisk stat ges ritt att vinda
sig till myndighet i annan nordisk stat pa det
sprak som han raknar som sitt eget, om han har
svarighet att gora hanviandelsen pad myndighe-
tens sprak. Rattenattanvianda detegnaspraket
bor avse inte endast ansokning, anmailan eller
annan framstéllning, varigenom malelleraren-
de anhangiggors, utan ocksa t.ex. svaromal,
forklaring elier annat yttrande som den enskil-
de pa begiran av myndigheten eller sjilvmant
tillstédller samhallsorganet. Tolkhjélp bor sale-
des tillhandahéllas savil i initialskedet som i
senare stadier av ett mals eller drendes hand-
laggning.

Av forarbetena till Nordiska radets
rekommendation framgar att man framst
asyftat att ge nordisk medborgare behovlig
hjalp med Oversattning av skriftlig fram-
stallning eller annan handling som tillstalls
myndighet. Fran principiell synpunkt synes
det dock IU mindre ldmpligt att gora en
bestamd skillnad mellan behovet av tolkhjalp
i muntliga kontakter med myndighet och
behovet av Oversattarhjalp i skriftliga kon-
takter. For svensk del kan sarskilt erinras om
att det som regel stdr sokande hos svensk
myndighet fritt att gora ansokan i ett drende
antingen skriftligen eller muntligen, om inte
viss form for ansokningen ar foreskriven i
forfattning. Aven den stora frekvensen av
muntliga kontakter med myndigheter inom
den offentliga forvaltningen talar for att
konventionen &tminstone i princip gors till-
lamplig pé saval skriftliga som muntliga
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mellanhavanden med myndighet.

Gors konventionen tillamplig pa bade
skriftliga och muntliga héanvandelser till
myndighet, uppkommer behov av att
avgransa vissa situationer dar det inte fran
rattsskyddssynpunkt framstér som angeldget
att samhallet garanterar den enskilde tolk-
hjalp. Hit hor till en borjan fall da négon
vander sig till lokalt organ horande till statligt
eller kommunalt affarsdrivande verk, t.ex.
statens jarnviagar, postverket eller televerket,
och hanvandelsen endast ror kop av nyttighet
eller tillhandahallande av tjanst. Hit hor
vidare fall d& nagon vénder sig till myndighet
uteslutande for att fa rad eller upplysning i ett
arende och utan att pdkalla ndgot beslut i
detta. Detta giller dock inte rédfragning i
drende om rattshjalp hos sddan allmdn
advokatbyrd som skall finnas enligt ritts-
hjalpslagen (1972:429). Ett ytterligare fall
utgors av hidnvandelse i telefon. I samtliga
namnda situationer torde det fran praktisk och
ekonomisk synpunkt vara befogat att
begransa konventionens rackvidd.

Som framhéllits i avsnitt 8.3.2 uppkommer
speciella problem i de fall framstéllning till
myndighet pakallar omedelbar handlaggning.
Har asyftas framst skriftlig framstéallning som
skall behandlas omgdende, darfor att i for-
fattning meddelats uttrycklig foreskrift
ddrom, t.ex. nar framstéllningen ar forenad
med viss rattsverkan, eller darfor att
skyndsamhet eljest krdavs pa grund av sakens
beskaffenhet, t.ex. ndar ndgon begar kvarstad
eller annan siakerhetsatgard hos domstol eller
exekutiv myndighet. Av syftet med konven-
tionen foljer visserligen att myndighet snarast
bor lata Gversitta allainkommande handlingar
vilka dr avfattade pé ett sprik som myndig-
hetens personal inte beharskar (finska eller
islandska). Nar myndigheten saknar sprak-
kunnig personal kan den emellertid inte sjalv
avgora, om sarskild skyndsamhet krivs med
oversattningen. Den tid som &tgar for denna
atgard kan darfor medfora risk for att myn-
digheten inte kan uppfylla ett eventuellt krav
pa omedelbar handlaggning. Detta kani sin tur
leda till att den enskilde lider rattsforlust till
foljd av drojsmaélet och kraver ersittning av
det allménna.
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De problem som sélunda ar forknippade
med bradskande framstallningar bor dock inte
overskattas. I flertalet fall torde den enskilde
anlita svensktalande ombud eller bitrade for
att f& hjalp med framstéllningen. Denna
kommer d4 att goras pé svenska, varfor négra
svarigheter inte uppstidr. Ocksd nar den
enskilde inte anlitar hjalp av svensktalande
person torde det system fOr ldnsvis registre-
ring och formedling av Overséttartjanster som
IU nedan foresldr som en garanti for kon-
ventionens genomforande mojliggora
omgéende Oversittning och handldaggning i
tskilliga fall. Anviandning av flersprikiga
blanketter till ansokningar och andra fram-
stiallningar torde vidare i sin mén eliminera
risken for att yrkande som pakallar skyndsam
behandling inte uppmarksammas i tid.

Trots det som nu anforts kan enligt IU:s
mening inte uteslutas att bradskande fram-
stillningar i en del fall inte skulle f& den
skyndsamma behandling som kravs. Fréga
uppkommer darfor om inte de nu diskuterade
situationerna bor uttryckligen undantas fran
konventionens huvudregel. Harfor talar inte
minst praktiska och ekonomiska skil. Efter-
som det av sddana skil far betraktas som
uteslutet att forse varje myndighet med
sprakkunnig personal som kan ombesorja
oversittning, skulle enda mdjligheten att eli-
minera problemen med brddskande fram-
stallningar ligga i ett riksomfattande system
med anstillda Oversittare som hade skyldig-
het att med mycket kort varsel bitrada myn-
digheter inom visst omrade med Gversattning.
En sédan ordning skulle emellertid enligt IU:s
mening inte std i rimlig proportion till bety-
delsen for nordiska medborgare av att kunna
f4 bistdind med oversittning. Négot pa hit-
tillsvarande erfarenheter grundat behov av en
s l1angtgdende service frén det allmannas sida
synes inte finnas. IU foreslar darfor att de nu
diskuterade situationerna undantas fran
konventionens huvudregel.

Den nu forordade 16sningen nodvandiggor
stillningstaganden i ytterligare tva hianseen-
den. For det forsta maste undersokas hur ett
undantag betraffande brddskande framstall-
ningar skall niarmare utformas. Eftersom
skyndsam provning av ett yrkande kan vara
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foreskriven eller eljest nodvéndig i atskilliga
och sinsemellan ganska olika typer av mal och
arenden, synes det inte vara mojligt att genom
en upprakning ange de fall dir konventionens
huvudregel inte skall gélla. Undantaget bor i
stillet vara av generell natur. Avgorande bor
vara huruvida framstillningen -— eller
yrkande som ingdr i denna — pékallar
omedelbar provning, dvs. om den maéste
provas samma dag den kommit in till myn-
digheten eller senast paféljande dag. IU for-
ordar med hansyn hartill att undantaget skall
avse fall da framstillning pa grund av fore-
skrift i forfattning eller p& grund av sakens
bradskande natur pakallar omedelbar hand-
laggning av myndigheten.

Begrinsas konventionens rackvidd pa nu
foreslaget sitt, bor ocks& undersokas om
mojlighet kan oppnas for den enskilde att pa
annat satt an genom hanviandelse till
beslutsmyndigheten f& behdvlig Oversattar-
hjalp. Enligt IU:s mening bor det system for
lansvis registrering och formedling av tolk-
och oversattartjanster som IU forordar som
en siakerhet for konventionens praktiska
genomforande kunna forenas ocksd med
uppgiften att tillhandagd enskild med erfor-
derlig Oversittarhjalp i bradskande fall.
Néagon garanti for att Oversdttningen gors
tillrackligt snabbt kan dock inte limnas i
sadant fall. Det far ankomma pé den enskilde
att bedoma huruvida han vill anlita den av
lansstyrelsen anvisade Oversattaren. Med
tanke pa den diskretiondra provningsratt som
bor tillkomma beslutsmyndigheten betraf-
fande behovet av Oversittning (jfr nedan)
synes i tveksamma fall samrad bora dga rum
mellan ldnsstyrelsen och vederborande
beslutsmyndighet.

Syftet med konventionen skall som forut
namnts vara att ge medborgare i nordiskt land
mojlighet att i framstéllning till myndighet i
annan nordisk stat anvinda det sprdk som han
raknar som sitt eget, under forutsittning att
han har svérighet att anvianda myndighetens
sprak. Vilket sprak sokanden raknar som sitt
eget far avgoras av honom sjilv. Daremot bor
viss provningsskyldighet dvila myndigheten
nar det galler att konstatera huruvida han har
svarighet att anvinda myndighetens sprak.
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Kostnaden for tolkhjidlp bor som huvud-
regel betalas av det allminna, dvs. av den
myndighet till vilken den enskilde vinder sig.
Detta stimmer 6verens med vad som numera
i allménhet giller betriffande tolk- och
Oversittarkostnad i mdl och drenden hos
forvaltningsdomstolar och forvaltningsmyn-
digheter i Sverige (se avsnitt 3.1). Myndig-
heten bor dock ha viss diskretiondr prov-
ningsritt betraffande behovet av dversittning
av skriftliga handlingar. En sidan prov-
ningsrétt dr motiverad bl.a. av hinsyn till
arenden med vidlyftig utredning och med
tanke pa s.k. okynnesframstillningar. I de fall
enskild ges riétt att pakalla bitride hos ldns-
styrelsen for erhédllande av Oversittarhjilp
bor kostnaden betalas av den myndighet till
vilken framstéllningen gors.

Den foreslagna ordningen bor gilla ocksa
betraffande tolk- och dversittarkostnad som
uppkommer hos allmidn domstol. Huvudre-
geln om det allméinnas skyldighet att st& for
denna kostnad bor dock modifieras betraf-
fande dispositiva tvistemal, si att dverens-
stimmelse vinns med RB:s reglering i fraga
om sadan kostnad (jfr Ds Ju 1972: 1 s. 10).

Konventionen synes inte bora stilla upp
nagra formella krav i friga om den behérighet
som tolk eller Oversattare bor dga for att fa
utfora sitt uppdrag. Inte heller frigan om
skyldighet for tolk eller Oversittare att
avlidgga ed eller forsikran synes vara av den
natur att den bor regleras i konventionen.

Skall framstillning som fér goras pa
sokandens eget sprdk vara inkommen inom
viss tid och har sokanden iakttagit vad som
aligger honom i detta hinseende, bor den
omstindigheten att myndigheten skall lata
Oversdtta handlingen inte fi foranleda att
hanvandelsen anses gjord for sent. Denna
princip bor uttryckligen framgd av konven-
tionen. Den bor dga motsvarande tillimpning
p& muntlig hdnvindelse som skall ske inom
viss tidsfrist.

I konventionen bor vidare i form av
rekommendation utsdgas att meddelanden
frdn myndigheten till den enskilde om mdjligt
bor avfattas pa ett sprak som denne kan antas
forsta. Detta bor gilla dven siddan underrit-
telse om myndighetens avgorande i malet eller
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arendet som pd grund av foreskrift i forfatt-
ning skall tillstdllas part.

Har i sarskild konvention mellan de nor-
diskalandernaforeskrivitsatt framstéllningtill
myndighet i visst slag av &drenden skall
avfattas pa annat sprdk dn som foljer av
sprakkonventionen, bor den avvikande fore-
skriften alltjamt gdlla. Motsvarande bor #ga
tillimpning betraffande bestimmelse i for-
fattning som utfirdats i anslutning till sddan
sarskild konvention eller gemensam nordisk
lagstiftning. I friga om exempel pa avvikande
foreskrifter av nu &syftat slag far hanvisas till
avsnitt 3.1.

Konventionens praktiska genomforande

En grundldggande forutséttning for att sprak-
konventionen skall kunna realiseras Ar,
att de forslag om forbattrade utbildnings-
mojligheter for och auktorisation (examina-
tion) av tolkar och Gversittare som IU pre-
senterat i kap. 7 blir genomforda. Hir &syftas
av naturliga skal framst tolkar och 6versittare
betraffande finska sprdket. Nuvarande till-
géng pé tolkar och dversittare i Sverige torde
namligen inte forslé for att tillgodose de krav
som uppstills genom konventionen. IU vill i
detta sammanhang sirskilt hinvisa till de
uppgifter om aktuella forhallanden som lam-
nats i kap. 4 och 5 (se bl.a. tabell 12, 20, 22 och
230

For att konventionens syfte skall kunna
uppfyllas méste dven finnas garantier for att
tolkar ar tillgangliga i alla delar av landet. En
mojlighet att komma till ritta med detta
problem erbjuder inrédttandet av ett system for
registrering av tolkar (Oversittare) genom det
allménnas forsorg. Enligt IU:s mening bor ett
sadant register foras ldnsvis av ldnsstyrelsen.
Harigenom vinns lamplig avgridnsning av
registrets omfattning och skapas forutsatt-
ningar for att det skall fylla sin uppgift pa ett
dndamélsenligt satt. Med en sddan ordning ges
aven mojlighet till likartade losningar av
problemet i alla de nordiska linderna. IU vill
pépeka att forslaget i denna del inte dr avsett
att foregripa IU:s kommande Overviganden
om organisatoriska atgarder i syfte att for-
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béttra nuvarande samhallsservice at invand-
rarna (se avsnitt 7.5).

P4 varje lansstyrelse bor ankomma att
kartlagga tolktillgdngen inom lanet och gora
en allmdn bedomning av behovet av tolkar
med tanke pa sprakkonventionen. Inférandet
av tolk i lansstyrelsens register bor foregds av
en Overenskommelse mellan ldnsstyrelsen
och tolken om i vilken utstrackning denne ar
beredd att utfora tolkuppdrag. Hérvid bor
klargoras i vad mén tolken &ar villig att
tjanstgora dven i bradskande situationer.
Overenskommelsen bor inte reglera ersitt-
ningsfragan (jfr avsnitt 7.9). Innan tolk fors in
iregistret, bor hans lamplighet undersokas.

Lénsstyrelsen bor sorja for att myndighe-
terna inom lanet informeras om tolkregistrets
innehdll. P4 forfrdgan bor lansstyrelsen dven
lamna uppgifter ur registret till myndigheter
och enskilda. Som tidigare namnts bor lans-
styrelsen tillhandagé enskild med anskaffande
av tolk i de brddskande fall, som anses bora
uttryckligen undantas fran sprakkonventio-
nens huvudregel.

Genom lansstyrelsens forsorg bor under-
sokas om inom ldnet finns forutsattningar for
inrattande av fasta tolktjanster for att betjdana
myndigheterna. Tréffas anstéllningsavtal
ersitter detta Overenskommelse som forut
namnts. I den mén fast tolktjanst infors i lan
dar for narvarande finns s.k. allmén tolk vid
tingsratt (se avsnitt 3.1), synes det senare
systemet kunna erséttas av det forra. Harvid
aktualiseras bl.a. friga om andring i RB:s
regler om tolk.

Frin omrade till omrdde synes bora
undersokas i vad mén vidgad rekrytering av
tjansteman med kunskaper i t.ex. finska
spraket och okad anvandning av flersprikiga
blanketter till anskningar m.m. kan under-
latta genomforandet av sprakkonventionen.

Vad giller behovet av atgarder for att
uppfylla konventionens krav sdvitt giller
tolkning eller Oversattning fran islandska
spraket bor som ett minimikrav gilla att
atminstone tvd auktoriserade tolkar finns
tillgdngliga inom landet. Behovet av s.k.
kontakttolkar synes kunna uppskattas till
5—10 personer for hela landet.

Négra speciella atgarder med tanke pé
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danska och norska spriken synes inte behéva
vidtas. I lansstyrelsens tolkregister bor dock
finnas uppgift om personer som ér beredda att
ata sig uppdrag som tolk eller dversittare
ocksa betraffande dessa sprak.

79



Reservation och sarskilt yttrande

Reservation av ledamoten Mattsson

I avsnitt 7.3.2 for IU fram forslag om en hogre
tolkutbildning. Mot utredningens forslag att
sddan utbildning bor anordnas och mot dess
synpunkter pad innehdll i och omfang av
utbildningen har jag ingen erinran. Didremot
kan jag inte bitrada IU:s forslag att en ny
utbildningsanordning — en sarskild statlig
tolkskola — skall inrattas for detta andamal.

Enligt min mening talar starka praktiska
skal for att hogre tolkutbildning anordnas som
yrkesinriktade studiekurser vid universiteten.
Dirigenom kan utbildningen pé ett smidigare
satt anpassas till de vidxlande behoven av
tolkar och den kan decentraliseras pé ett sétt
som svarar mot olika regionala behov. Det
torde dven vara littare att komma igadng med
utbildningen om den anordnas inom ramen for
systemet med yrkesinriktade studiekurser och
jag anser ocksd att kostnaderna genom en
siddan anordning pa sikt blir ldgre &n vad de
kommer att uppgé till om en sirskild statlig
tolkskola inrattas.
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Sdrskilt yttrande av ledamoten Diesen

I avsnitt 7.3.3 uttalar IU som sin uppfattning
att en vasentlig del av tolkkurserna bor kunna
aga rum i form av studiecirklar, samt pekar pa
vikten av att sarskilda kurser anordnas i syfte
att fa fram handledare for dennaregionala och
lokala tolkutbildning.

Det kan fortjana papekas att det ar viktigt
att samtliga studieforbund, som s onskar, far
mojlighet att redan fran borjan delta i denna
verksamhet. Detta giller sdval under den
pagéende forsoksverksamheten i SIV:s regi
som senare d& ansvaret, enligt utredningens
forslag, overgar till SO i egenskap av sam-
ordnande och anslagsgivande myndighet.
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Bilaga 1

1.1 Samhadllets tolkservice

1.1.1 Mojligheterna att genomfora kostnads-
berdkningar

IU har Gverviagt att genomfora kostnadsbe-
rakningar for samhallets tolk- och Oversat-
tarservice med utgangspunkt frdn uppgifter
om antalet utlindska medborgare i Sverige,
deras kunskaper i svenska och kontakter med
myndigheter. IU har emellertid funnit att
tillrackligt underlag for sddana berdkningar
saknas. IU har i stallet valt att forsoka belysa
samhillets nuvarande kostnader for tolk- och
Oversittarservice och med utgdngspunkt
darifran uttala sig om den mdojliga framtida
utvecklingen betraffande kostnaderna.

1.1.2 Nuvarande kostnader

I kap. 4 redovisas de statliga myndigheternas,
primarkommunernas och landstingens atgar-
der nar det giller tolk- och Oversittarservice.
Som framgér darav har det inte varit mojligt
att fullstandigt kartligga verksamhetens
omfattning. Hos manga myndigheter sarre-
dovisas inte kostnader for tolk- och oversit-
tarservice och en sddan redovisning har i
manga fall varit mycket svar att ta fram. I det
foljande sammanfattas de uppgifter om
nuvarande kostnader som IU har erhallit.
Sammanfattningen avser endast de kost-
nader som direkt beror tolk- och Oversittar-
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Kostnadsberikningar

service. Dessa kostnader ar naturligtvis aven
beroende av andra atgéarder for att underlatta
spraksituationen for icke svensksprakiga
invandrare, sdsom t.ex. personal hos olika
myndigheter som kan invandrarsprék, infor-
mation och blanketter pé invandrarsprak etc.
Négon beriakning av de besparingar i tolk-
service som sédana atgarder medfor har IU
inte ansett sig kunna gora.

Statliga myndigheter

Sésom framgar av avsnitt 4.1 forekommer
avsevirda kostnader for tolkservice inom de
verksamhetsomraden dar statliga organ har
frekventa kontakter med allménheten, sisom
lokala organ for polis- och domstolsvasendet,
socialforsakringen och arbetsférmedlingen.
Tyvarr har flera av dessa organ inte kunnat
lamna rikstdckande uppgifter om kostnaderna
for tolkservice. IU uppskattar emellertid den
totala kostnaden for statliga myndigheters
tolkservice for kalenderéret 1971 till mellan 4
och 6 milj. kr, varav ca 1,5 milj. kr galler
polisviasendet och knappt 1 milj. kr dom-
stolsvasendet.

Primdrkommunerna
I avsnitt 4.2 redovisas kostnaderna for tolk-

service via invandrarbyrderna i ett antal
kommuner. Dessa kostnader kan sammanlagt
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uppskattas till 3,5 milj. kr under kalenderaret
1971. Summan bor emellertid minskas med
byrdernas intidkter frdn formedlingen av tol-
kar. Hur stora intakterna dr gér inte att exakt
faststdlla med ledning av IU:s invandrarby-
rdenkit, eftersom svaren i méanga fall ar
ofullstindiga och variationen mellan olika
kommuner stor. For négra stora invandrar-
byréer, som t. ex. demi Bords och Eskilstuna,
uppgér intdkterna till 25—30 procent av
utgifterna. Intdktssidan skulle mot denna
bakgrund kunna uppga till hogst 1 milj. kr och
nettokostnaderna for invandrarbyriernas
tolkservice stanna vid 2,5 milj. kr.

Invandrarbyréernas verksamhet omfattar
emellertid endast ett fatal kommuner; saval
storstaderna som flera av de storre
“’invandrarkommunerna’’ ingér dock i denna
grupp av kommuner. Utover invandrarby-
rderna kan dven en rad kommunala forvalt-
ningar i kommuner med invandrarbyrier
redovisa kostnader for sprakservice, dven om
merparten av dessa kostnader ofta torde vara
inraknade ocksd i invandrarbyraernas budget.
For det stora flertalet kommuner finns inga
uppgifter om kostnader for tolkservice. I den
enkiat som IU gjorde ar 1970 till ett femtiotal
kommuner! visade det sig i flertalet fall vara
omdojligt att erhélla relevanta uppgifter om
kostnaderna for tolkservice. IU antar emel-
lertid att kostnaderna i dessa Ovriga kom-
muner per kommun réknat dr vasentligt lagre
eftersom antalet invandrare i flertalet kom-
muner 4r litet (jfr tabell 2). IU uppskattar mot
denna bakgrund primdrkommunernas totala
kostnader for tolk- och Oversittarservice till
mellan 5 och 7 milj. kr under kalenderéret
1971.

Landstingen

De tolkkostnader landstingen har uppgett for
kalenderéret 1971 uppgar till ca 1,6 milj. kr (se
avsnitt 4.3). Eftersom uppgifter inte foreligger
fran ett par landsting och flera landsting
endast har kunnat lamna delsummor, uppgér
de sammanlagda kostnaderna sékerligen till
ett hogre belopp. IU antar att tolkkostnaderna
for landstingen under kalenderiret 1971
uppgick till ca 2 milj. kr.
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Sammanfattning .
Enligt IU:s beridkningar skulle samhéllsorga-
nens totala kostnader for tolkservice till
invandrare under kalenderédret 1971 kunna
uppskattas till mellan 11 och 15 milj. kr. En
sddan uppskattning ar med nodvindighet
osaker och anger framst kostnadernas stor-
leksordning.

1.1.3 Kostnadsutvecklingen

De forvaltningsrattsliga regler om tolk som
statsmakterna nyligen beslutat innebar att
myndigheterna pa forvaltningens omréade fétt
ett okat ansvar for tolkservice. En liknande
utveckling ar att forvanta for de allmidnna
domstolarnas vidkommande (jfr avsnitt 7.2).
Det okade ansvaret medfor sidkerligen att
kostnaderna for anlitande av tolkar och
Oversiattare kommer att stiga. En sddan
utveckling kan Kkonstateras #dven oavsett
lagregleringen pd omradet, beroende pa en
storre medvetenhet om problematiken och
genom en béttre ordnad tolkférmedling.

I avsnitt 4.3 redovisas kostnadsutveckligen
for tolkning inom sjukvarden i Malmé och
Goteborg kalenderdren 1970-1971. Detta
exempel visar hur expansiv en siddan
utveckling kan bli och hur stora de regionala
skillnaderna ar. IU:s forslag och rekommen-
dationer om tolkutbildning och tolkformed-
ling torde dven medfora att verksamhetens
omfattning och darmed sambhillets totala
kostnader for tolkservice okar.

IU antar mot denna bakgrund att kostna-
derna for samhallets tolkservice kommer att
stiga vasentligt de ndarmaste dren. Underlag
saknas for att i absoluta tal ange den véantade
okningen. IU antar dock att en totalkostnad pé
cirka 20 milj. kr per &r dr trolig for de narmaste
aren. Man méste vidare enligt IU:s uppfatt-
ning realistiskt rdkna med en Okning av
kostnaderna oavsett om IU:s forslag gen-
omfors eller inte.

Kostnader for tolkservice belastar ett stort
antal savil statliga som landstings- och pri-

! Se SOU 1971:51, bilaga 1.
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miarkommunala .myndigheter. IU forutsitter
att berorda myndigheter i sina anslagsfram-
stdllningar tar upp behdvliga medel for tolk-
service &t invandrare.

Ett eventuellt ingdende av en nordisk
sprakkonvention (se kap. 8) behdver inte
innebdra att de é&tgérder till forbéttring av
nuvarande tolkservice som IU foreslar maste
utvidgas i vasentlig mén. De allminna kost-
naderna for sambhallets tolkservice torde
namligen bli i stort desamma #dven vid ett
genomforande av konventionen. Vissa
extrakostnader kan dock uppstéd for de spe-
ciella &tgérder som IU foreslér i kap. 8 (t. ex.
registrering av tolkar). Med hansyn till vad IU
anfort i kap. 8 om svarigheterna att nu ta
slutlig stéllning till frigan om en nordisk
sprakkonvention har IU ansett sig bora avsta
fran att redovisa ndgon kostnadsberikning for
konventionens genomforande.

1.2 Hogre tolkutbildning
Forutsdttningar

Berakningarna utgér frdn att tolkskolan
dimensioneras for 72 elever fordelade pé sex
samtidigt padgdende kurser. Studierna omfat-
tar tre terminer. Intagning till skolan sker
varje termin med tva kurser, dvs. 24 elever.
Fordelningen pa olika sprdk och Kkurser
framgar av foljande tabla: (1,2 och 3 i tablén
anger 1:a, 2:a och 3:e terminen):

Enligt berdkningarna utexamineras de for-
sta finska och serbokroatiska tolkarna host-
terminen 1975 (om verksamheten startar
hostterminen 1974). Direfter utexamineras
finska tolkar varje termin och serbokroatiska
tolkar var tredje termin. De forsta grekiska
tolkarna utexamineras varterminen 1976 och
darefter var tredje termin. For ovriga sprak
skulle tolkar utexamineras for det forsta
spréket hostterminen 1976 och darefter for
ytterligare ett sprdk var tredje termin. En
sddan dimensionering av skolans verksamhet
synes IU realistisk. Om skolan skall utbilda
tolkar dven for niringslivets behov, dvs.
anordna kurser for tolkar i engelska, tyska,
ryska etc. kommer naturligtvis verksamheten
att fa en annan omfattning.

Utover tolkutbildning bor skolan enligt IU :s
forslag bedriva utvecklingsarbete péa tolk-
nings- och 6versattningsomradet.

Foreslagen organisation

IU foreslar i avsnitt 7.3.2 att skolan inordnas
i hogskolevdasendet sésom universitetsinsti-
tution. Dirigenom kan den repliera pé
befintliga resurser vad galler lokaler, utrust-
ning, bibliotek m. m.

Skolan foreslas sta under Gverinseende av
en styrelse. Skolan bor under styrelsen ledas
avenforestdndare. Dennesuppgifterblira) att
skota de uppgifter som ankommer pé prefekt
och studierektor vid enuniversitetsinstitution,

Termin
1 2 3 4 5 6 9/ 8
Sprik ht vt ht vt ht vt ht vt
1974 1975 1975 1976 1976 1977 1977 1978
Finska 1 3 1 2 3 1 2
1 2 3 1 2 3 1
1 2 3 1 2 3
Serbokroatiska 1 2 3 1 2 3 1 2
Grekiska 1 2 3 1 2 3 ]
Ett 4:e sprik 1 2 3
Ett 5:e sprik 1 2 3
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b) att skota skolans kontakter med berorda
myndigheter och med den foreslagna auktori-
sationsnamnden m. fl. och c) att initiera och
leda det sprakliga utvecklingsarbetet. Fore-
standarens undervisningsskyldighet bor bli
nedsatt och han bor atnjuta sddana uppdrags-
tilldagg som tillkommer tjansteman som &r
prefekt respektive studierektor. Forestanda-
rens undervisningsskyldighet har berdknats bli
sé liten att hansyn dartill inte har tagits i
kostnadskalkylen.

For att utvecklingsarbete av namnvard
omfattning skall kunna utféras kravs att
sarskilda medel stélls till forfogande. Normalt
méste sddant arbete utforas av personer med
speciella kvalifikationer, t.ex. bland tolk-
skolans larare. I stor utstrackning torde dock
fran skolan fristiende experter behova anlitas
for detta andamal. En arlig summa motsva-
rande lonen for en utlandsk lektor bor avsattas
for detta andamal.

Ldrarkostnader

Av det forslag till innehéll i utbildningen som
aterfinns i bilaga 4 framgar att 20 poédng av
utbildningen bor gilla direkta tolkdvningar.
Dessa bor ske i grupper pa sex studerande.
Det sammanlagda timtalet for varje elev bor
inte understiga 100. Under 50 av dessa timmar
méste tva larare narvara. Den sammanlagda
timatgadngen for tolkdvningarna blir d& per
grupp om 12 elever 300 timmar. Dessa méste
till storsta delen fullgoras av utlandsk lektor.
Eventuellt kan viss mindre del av undervis-
ningen ges av universitetsadjunkt eller larare
med motsvarande kvalifikationer. Undervis-
ningen i de 6vriga momenten, sammanlagt 40
poang, torde vara visentligt mindre kost-
nadskriavande. Den bor i huvudsak ges av
universitetslektor och till viss del av utlandsk
lektor. Gruppstorleken kan i denna under-
visning vara 24 studerande, i vissa fall kanske
fler, i nagot fall 12 (t. ex. kontrastiv lingvistik).
Schablonmaissigt kan riknas med entimatgéng
av ca 400 lektorstimmar per grupp om 24
elever. Om undervisningen endast ges for en
grupp om 12eleveruppstaranddenkostnad for
400 timmar.
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Den totala timétgdngen blir for sex grupper
under tre terminer:
utlidndska lektorstimmar 6x300=1800
universitetslektorstimmar 3x400=1200

Timétgangen per lasar blir 1200 utlandska
lektorstimmar och 800 universitetslektors-
timmar. Detta motsvarar tre tjanster som
utlandsk lektor och tva tjanster som univer-
sitetslektor. Formodligen kan endast en uni-
versitetslektor for samhallskunskap och en
utlindsk lektor i finska anstéllas pé heltid.
Ovriga lirare anstillts pd halvtid eller som
timlarare. IU har dock berdknat kostnaderna
som for heltidstjanster.

Fortbildningskurser for tolkar och éversdttare

I avsnitt 7.3.3 foreslar IU att tolkskolan skall
administrera veckolédnga seminarier for fort-
bildning av kvalificerade tolkar och Oversat-
tare som anlitas av myndigheter. Medel
beriknas for tva sddana kurser per ar med ca
10 deltagare per kurs.

Ovriga kostnader

For expeditionsarbete beraknas ett heltids-
anstallt kvalificerat bitrade. For framstallning
av ordlistor och utveckling av laromedel
berzdknas 30 000 kronor per ar och for inkdp av
litteratur 15000 kr per ar. For expenser i Ovrigt
beriknas 30 000 kronor per ar.

Om skolan forlaggs till ett universitet med
outnyttjad inldrningsstudio- och ITV-kapaci-
tet behovs mycket smé investeringar. I mot-
satt fall kravs investeringar for sddan teknisk
utrustning.

Sammanstdallning av arlig kostnad

1. Personalkostnader

Berédknade i 1973 rs loneldge inklusive lone-
kostnadspalagg

1 foresténdare (berdkningsvis i

U 22:25 +10000) 105377

Arvode for utvecklingsarbete

motsvarande en tjanst

som utlandsk lektor 78352
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2 universitetslektorer (U 22) 181560
3 utlandska lektorer (U 21) 235056
1 bitrade (kvalificerat) 43319
Summa personalkostnader 643 664

2. Fortbildning av tolkar och
Oversattare 30000
3. Ovriga kostnader 75000

Summa 748 664

Hogre tolkutbildning inom ramen for yrkes-
orienterade studiekurser

I avsnitt 7.3.2 pekar IU pa mdjligheten att som
ett andrahandsalternativ i forhallande till
tolkskolan anordna tolkutbildning inom
ramen for yrkesorienterade studiekurser (s. k.
YRK-kurser).

Om tolkutbildningen laggs ut som YRK-
kurser pa olika universitetsinstitutioner kravs
samma antal undervisningstimmar som vid
tolkskolealternativet. Om endast en kurs
startas vid ett universitet innebar det emel-
lertid en kraftigt okad kostnad jamfort med
tolkskolealternativet. Man kan d& namligen
inte ha en gruppstorlek om fler &n 12 elever i
de moment som undervisas av universitets-
lektor. For att fi samma lararkostnad som i
tolkskolealternativet kravs alltsa att tva
tolkkurser alltid startar samtidigt vid ett
universitet.

Om genom ett sddant arrangemang larar-
kostnaderna kan hallas p4 samma niv4, skiljer
sig alternativen endast i fréga om admini-
strationskostnader etc. For tolkskolan har
beriknats en forestandare, ett bitrade och ett
anslag for liromedel, expenser m.m. pa
75000 kr. Behovet av medel for sddana dnda-
mal torde vara av samma omfattning vare sig
kurserna bedrivs samlat eller pa olika hall.
Tolkkursernas ’’vardinstitutioner’” skulle
alltsd behova tillforas medel av ungefar
samma omfattning som tolkskolan kan
berdknas behova for dessa andamal. For
studierektorssysslor kan man rikna med att
tvd parallellt lopande YRK-kurser enligt
nuvarande normer skulle ge ca 60—65 tim-
mars nedséttning i undervisningsskyldighet
per lasar. D4 sex kurser beraknas pagd sam-
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tidigt, skulle den é&rliga totala nedséttningen
bli 180—195 universitetslektorstimmar, eller
mycket ndra ett halvt universitetslektorat. For
tolkskolan har bl.a. for dessa uppgifter
beriknats en hel tjanst som forestdndare, med
16n som universitetslektor. Forestdndaren
skall emellertid ocksé leda utvecklingsarbe-
tet, skota externa kontakter m.m. Studie-
rektors- och prefektsysslor kan berdknas ta
ungefir hélften av dennes tid.

Kostnaderna for utbildningen ar salunda
narmast identiska i de béada alternativen.
Tolkskolan skulle, s& som den skisserats av
1U, medfora en merkostnad bestdende av ca
halva forestdndarlonen samt arvodesmedlen
for utvecklingsarbete, men hela denna mer-
kostnad beror pa att tolkskolan utover sjalva
utbildningen har forutsatts utfora vissa andra
uppgifter. Dessa uppgifter kan inte berdknas
bli utfordaien organisation utan tolkskola och
medel kan darfor inte berdknas for dem i
YRK-alternativet.

1.3 Ovrig tolkutbildning

Verksamhetens omfattning blir beroende av
lokala initiativ. Statsbidrag till verksamheten
forutsitts kunna utgd fran attonde huvudti-
telns anslag G 6 Bidrag till studiecirkel-
verksamhet enligt kungorelsen (1963:463) om
statsbidrag till det fria och frivilliga folk-
bildningsarbetet.

1.4 Ndmnden for auktorisation av tolkar och
oversdttare

IU bedomer att nimndens kansli bor besta av
tva handlaggare och ett bitrade. Darutover bor
i relativt stor omfattning anlitas utomstaende
expertis.

Berikningen utgdr frdn att arligen 120
personer provas for auktorisation av tolkar
eller Oversittare och att 300 personer provas
i den regionala examinationen for tolkar.
Auktorisationsproven for tolkar berdknas
krava 15 arbetsdagar (jfr bilaga 3). Auktori-
sationsprov for oversittare anordnas tvé
génger drligen (jfr avsnitt 5.4). Kostnaderna
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for auktorisationsproven for tolkar och
Oversittare kan berdknas till sammanlagt
80000 kr per ar (inklusive lokalkostnad och
kostnad for framstillning av provmaterial
samt granskningar av prov). Examinationerna
berdknas kridva 75 arbetsdagar och forsiggé pa
olika orterilandet (jfr avsnitt 5.6 och bilaga 3).
Kostnaderna for examinationsverksamheten
berdknas till 130000 kr inklusive lokalkost-
nader och kostnader for testmaterial.

For arvoden till namndens ordforande och
ledaméter har berzknats 20 000 kr per ar.

Ovriga kostnader beriiknas for lokaler
(15000), sjukvard (1000) och expenser
(30000).

Sammanstdillning av drlig kostnad

1. Personalkostnader

Beridknade i 1973 érs lonelidge inklusive l6ne-
kostnadspalagg

1 byrédirektor 82283
1 byrdassistent 61417
1 bitrdde 38692

Summa personalkostnader 182392

2. Kostnad for auktorisationsprov
for tolkar och Gversittare

samt examination av tolkar 210000
3. Arvoden for namndens ord-

forande och ledamoter 20000
4. Ovriga kostnader 46 000

Summa 458392
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Bilaga 2

2.1 Lagforslag

1§

Denna lag #ger tillimpning pa tolk och
oversattare som anlitas av myndighet eller
annat organ som utovar verksamhet for vars
fullgorande staten eller kommun svarar.

2§

Den som fullgor eller fullgjort uppdrag som
tolk eller oversittare far ej obehorigen yppa
vad han under uppdraget erfarit om enskilds
personliga forhallanden eller om yrkeshem-
lighet, affirsforhallande eller forhallande av
betydelse for landets forsvar. Vad som sagts
nu Ager motsvarande tillimpning pa den som
ar eller varit anstdlld som tolk eller
Oversattare.

Denna lag trader i kraft den

2.2 Specialmotivering

1§

I enlighet med vad som anforts i avsnitt 7.10
bor tystnadsplikt galla for var och en som
anlitas som tolk av det allmdnnas organ.
Personkretsen kan ldampligen bestimmas att
avse tolk som anlitas av myndighet eller annat
organ som utovar verksamhet for vars full-
gorande staten eller kommun svarar (jfr
betriffande sistnamnda uttryck 3 kap. 2 §
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Forslag till lag om tystnadsplikt for tolk

skadestandslagen 1972:207).

FL och FPL begagnar uttrycket tolk i
vidstrackt bemirkelse, dvs. sasom innefat-
tande ocksd Oversdttare. I tydlighetens
intresse synes dock forevarande lag bora
uttryckligen anges gilla bade tolk och
oversattare.

28

Tystnadsplikten bor i forsta hand gilla den
som fullgor éller fullgjort uppdrag som tolk
eller oversattare. Med hansyn till att det dven
i fortsdttningen kommer att finnas ett antal
tolkar (Oversittare) som ar anstillda hos all-
minna organ bor tystnadsplikten sjédlvfallet
gilla dven denna kategori.

Vad giller de intressen som skall skyddas
av tystnadsplikten finns framst anledning att
uppmirksamma behovet av skydd mot
utlimnande av uppgifter om enskilds per-
sonliga forhillanden. Med tanke pa de skif-
tande situationer i vilka behov av tolkhjalp
kan upptrada bor dock skyddet utstriackas att
gilla dven yrkeshemlighet, affarsforhallande
och forhallande av betydelse for landets
forsvar.

Tystnadsplikten avser endast sadant
yppande av enskilds personliga forhéllanden
m.m. som Aar att anse som obehorigt. Detta
torde inte utesluta vittnesplikt enligt 36 kap.
RB (jfr prop. 1970: 167 s. 15).

I friga om straffansvar och &tal vid brott
mot tystnadsplikt héanvisas till vad som
anforts i avsnitt 7.10.
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Bilaga 3

I avsnitt 7.4 har IU foreslagit att en nimnd f6r
auktorisation av tolkar och Oversittare
inrittas. I denna bilaga limnas vissa syn-
punkter pa formerna for den verksamhet som
namnden bor ha ansvaret for. IU har dock inte
ansett att det ankommer p& IU att ge full-
standiga och detaljerade forslag till upplagg-
ning av de foreslagna auktorisations- och
examinationsproven.

3.1 Auktorisation av tolkar och éversittare

Berittigade att delta i proven bor vara per-
soner vilka:

O kan bestyrka erforderliga sprakkunskaper

O har minst tre ars vil vitsordad erfarenhet
av tolkning/Oversittning

O avseratteftereventuell auktorisation utova
sin tolk/Oversattarverksamhet enligt for
auktoriserade tolkar och/eller dversittare
faststéllda stadgar

3.1.1 Auktorisationsprov for tolkar

Ett auktorisationsprov for tolkar kan berak-
nas ta fyra—fem timmar i ansprik. Proven
dger rum infr examinatorer och en repre-
sentant for ndmnden. De skulle i princip
kunna utformas enligt foljande:
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Forslag till former for auktorisation m. m.

Konsekutiv tolkning

a) frdn svenska till det frimmande spri-
ket, Iopande tolkning

b) frdn svenska till det frimmande spra-
ket, referatstolkning (tolkningen giller
vederborandes  fackomrade, t.ex.
rattsvasendet eller arbetsmarknaden)

c) frin det frimmande spraket till
svenska, 16pande tolkning

d) frin det frammande spraket till
svenska, referatstolkning (tolkningen
giller vederborandes andra fack-
omrade)

Simultantolkning

a) fran svenska till det frimmande spra-
ket, anforande i allmént Amne

b) frin det frammande spréket till
svenska, anforande i specialimne

¢) simultantolkning av en dialog

Ovrig prévning

a) oversattningsprov fran svenska till det
frimmande spréket (alternativt frin det
fraimmande spraket till svenska)

b) realiaprov (fackomradet)

¢) allmin kunskapstest: samhéllskunskap,
tolkteknik/tolketik
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3.1.2 Auktorisationsprov for oversittare

Ett auktorisationsprov for Oversittare kan
berdknas ta fem—sex timmar i ansprak.
Proven for Oversittare skulle kunna bestd av
tre separata Oversattningsuppgifter:

a) en allman text

b) en ekonomisk/teknisk text

¢) en juridisk text

3.2 Examination av tolkar

I avsnitt 7.4 foreslér 1U att sarskilda exami-
nationer anordnas for tolkar som genomgétt
lokala eller regionala tolkkurser eller har
langre erfarenhet av tolkning. Examinatio-
nerna bor anordnas regionvis. Berattigade att
delta i examinationerna bor vara personer
vilka:

O kan bestyrka erforderliga sprakkunskaper

O har val vitsordad tolkerfarenhet
Examinationen kan berdknas ta ca tre timmar
per person. Man bor valfritt kunna exami-
neras for ett eller flera av fo6ljande
fackomréden:

® Rdttstolkning

a) konsekutiv tolkning:

dklagarens yttrande

dklagarens sakframstallning

forhor med den tilltalade

forhor med ett (icke svensktalande)
vittne

dom och fullf6ljdshanvisning
simultantolkning (modifierad):
personalia

advokatens eller dklagarens plidering
¢) terminologitest

d) test av kunskaper om rattsvasendet

b

~

e Socialtolkning

a) konsekutiv tolkning:
Iopande tolkning

b) simultantolkning (modifierad):
anforande

¢) terminologitest

d) testav allman samhéllskunskap
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® Sjukvardstolkning
(jfr socialtolkning)
® Arbetsmarknadstolkning

(jfr socialtolkning)
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Bilaga 4

Nedan ges ett forslag till innehdll i den
hogre tolkutbildning som foreslas i avsnitt
7.3.2. Poangtalen dr angivnaienlighet med det
system som nu tillampas vid de filosofiska
fakulteterna vid landets universitet. En poang
motsvarar sdledes en veckas studier.

Det bor vidare observeras att oversikten anger
den totala omfattningen av respektive kurs-
moment och saledes inte den kronologiska
foljden mellan de olika momenten och inte
heller studiernas uppldggning under varje
enskild termin. Det ar lampligt att teori och
praktiska Oovningar varvas under hela utbild-
ningstiden och inte sammanfors i skilda block.

Hogre tolkutbildning under tre terminer
Sprakligdel:
Oversiktskursifonetik och
allmin lingvistik ( kort kurs

i framst den terminologi som
arnodvandig for studiernas
genomforande) 1 poédng
Kontrastivlingvistik med
oversattningsteori (jamfor-
ande studier av svenska och
detaktuellafraimmande
spraket) 2 poang
Tolkningensteorioch
psykologisamttolketik 3poidng
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Forslag till innehéll i hogre tolkutbildning

Sprakvardsfragor och termino-
logisktarbete (Oversikt over
deproblemsomarforknippade
med skapandetav motsvarigheter
pafrimmande sprék till speci-
fikt svensk terminologioch
tolkens ansvar for sprakutveck-
lingeniSverige inom sitt

sprakomrade) 6poang

Tolkdvningar (framst 6vningar

i konsekutiv tolkning, men dven

simultantolkningiviss omfatt-

ning) 15poang

Tolkdvningarinom ett special-

omréade (alternativt tolkning

inomritts-ochpolisvasendet,

sjukvérden, arbetsmarknaden

ochsocialvérden) Spoang

Skriftliga Oversattnings-

ovningar Spoang

Realiadel:

Samhallskunskap (framst

svensk, mendven jamforel-

sermeddetaktuellafram-

mande landet) 15podng

Invandrarfragor (orientering

i invandrarfragor) 3poang

Specialinriktad fackkurs 5poang
60poang
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Bilaga 5

Oversikt Over utbildningsmdjligheter i fram-
mande sprak vid universiteten i Sverige

Sprak Forkunskapskrav Kanstuderas vid Anmérkning
(efter sprakfamilj) (forkortningar,
senedan)

Nordiska sprak

danska se sarskild

islandska } kommentar nedan

norska

Ovr. germanska

sprak

engelska gymnasiekunskaperi ULGSUmLin
engsamtiytterligare OVK
ettmodernt frimmande
sprak

nederlindska gymnasiekunskaperi GS
tyska

tyska gymnasiestudier i ULGSUmLin
tyska(lagstbetyget4) OVK
samtiytterligare ett
modernt fraimmande sprak

Romanska sprak

franska gymnasiekunskaper i ULGSUmLin
fr (lagst betyget 4) OVKLé(gk)
samt i ytterligare ett
modernt frimmande sprak

italienska gymnasiekunskaper i it ULGS
samt i ytterligare ett
fraimmande sprak

portugisiska gymnasiekunskaperiport S

rumanska gymnasiekunskaper i ett LS
modernt frimmande sprak

spanska gymnasiekunskaper i sp ULGS
samt i ytterligare ett
modernt frimmande sprak

Slaviska sprak

bulgariska gymnasiekunskaper i ett UGS
modernt fraimmande spriak

polska gymnasiekunskaper i ett ULGS
modernt frimmande sprik

ryska gymnasiekunskaperiry ULGS
samt i ytterligare ett
modernt fraimmande sprak

serbokroatiska gymnasiekunskaper i ett ULGS

modernt frimmande sprak
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Sprak
(efter sprakfamilj)

Forkunskapskrav

Kan studeras vid
(forkortningar,

Anmarkning

se nedan)
tjeckiska gymnasiekunskaper i ett VLGS
modernt frimmande sprak
Baltiska sprak
lettiska gymnasiekunskaper i ett S Alternativ inom amnet
modernt frimmande sprak baltiska sprak.
litauiska gymnasiekunskaper i ett LS Sjalvstandigt
modernt fraimmande sprak examensamne i U
och L. IS alter-
nativ inom @mnet
o baltiska sprak.
Ovr. indoeuro-
peiska sprak
hindi ——— S Alternativ inom
amnet indologi.
Alternativt kan
dven andra indiska
sprak studeras.
iranska studieplanerenligt
nyastudieordningen
annuejfaststallda
iriska gymnasiekunskaperi U Kanstuderas som
engelska ettalternativ
inomamnetkel-
tiska sprak.
nygrekiska studieplanerenligt
nyastudieordningen
annuejfaststillda
walesiska gymnasiekunskaperi U Alternativinom
engelska amnet keltiska
sprak.
Finsk-ugriska
sprak
estniska gymnasiekunskaperi UL Alternativinom
ettmoderntfrimmande amnet finsk-
sprak ugriska sprak.
finska gymnasiekunskaperi ULS IUochLalter-
ettmoderntframmande nativinom@mnet
sprak finsk-ugriska
sprak. IS sjalv-
standigtexamens-
amne.
samiska gymnasiekunskaperiett U Alternativinom
moderntfrimmande sprak amnet finsk-
ugriskasprak.
ungerska gymnasiekunskaperi Us I U alternativin-
ettmodernt frimmande om amnet finsk-
sprak ugriska sprak.
1S sjalvstandigt
examensamne.
Semitiska sprak
arabiska ——— UGS 1 U alternativ
inom amnet semi-
tiska sprakmed
huvudsakligin-
riktning pa
klassisk arabiska.
etiopiska e U Alternativinom
amnet semitiska
sprakmed huvud-
sakliginriktning
péaklassisk eti-
opiska.
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Sprak Forkunskapskrav Kan studeras vid Anmarkning
(efter sprakfamilj) (forkortningar,
se nedan)
hebreiska _—— U Alternativinom
amnet semitiska
sprakmed huvud-
sakliginriktning
paklassisk hebre-
B iska.
Ovriga sprak
japanska _—— UGS
kinesiska _—— ULGS
koreanska —_— S
turkiska —— 8] Inom amnet turk-
iskasprdakkan
avenandra turk-
sprak studeras.
Forkortningar: Kommentar ang. utbildningen i nordiska
'ﬂ - “"""?,’S“e‘e‘,',%"’]f;ala sprik. Undervisning i danska, islindska och
G = ’ "’ Goteborg norska forekommer endast som delstudiekur-
S = A2 "lsjtoclgholm ser inom ramen for @mnet nordiska sprak och
Um = G Ume <
Lin = hogskoleenheteniLinkbping amnet s'vefzska (endast danska och noiska).
o . universitetstilialemi Orebro Under-wsnmgen har orienterande karaktaroch
\% = . > Vixjo syftar inte till aktiv sprdkbehédrskning. Under-
K = LR " Kal‘lslad . . e fos _sos . . . .
B b diek visning i fdroiska forekommer inte i Sverige.
gk = endastgrundkurs
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Bilaga 6

I ett stort antal linder finns tolkskolor pa
universitetsniva. Standarden pa dessa skolor
varierar. Av tradition har man betraktat
tolkskolorna i Geneve (Ecole d’Interprétes de
I’Université de Genéve), Paris (Ecole Supé-
rieure d’Interprétes et de Traducteurs Centre
Universitaire Dauphine) och Heidelberg
(Dolmetscherinstitut der Universitit), som de
ledande. Utover dessa tre anses tolkskolorna
i Germersheim och vid Georgetown Univer-
sity i USA liksom #ven tolkutbildningen i
Sovjetunionen vara av mycket god kvalitet.

Storre tolkskolor finns i Belgien (Antwer-
pen och Mons), Canada (Montreal), Danmark
(Kopenhamn), Finland (Kouvola, Nyslott,
Tammerfors, Abo), Frankrike (Paris), For-
bundsrepubliken Tyskland (Germersheim am
Rhein, Heidelberg, Saarbriicken), Italien
(Trieste), Japan (Tokyo), Schweiz (Genéve),
Spanien (Madrid), Storbritannien (Bath,
Lancashire, London), Tyska demokratiska
republiken (Leipzig), USA (Washington),
Osterrike (Wien) samt i Sovjetunionen.

Svenska forekommer som undervisnings-
sprak vid tolkskolor bl.a. i Finland och
Sovjetunionen.

Studiemedel fran Sverige kan under vissa
forutsattningar utgd for studier vid tolkskola i
utlandet.

De flesta tolkskolor arbetar i stort pa
samma sidtt som de *’tre stora’’. Man skér nu
kraftigt ned eller avvecklar helt direkt
sprakundervisning vid skolorna. I stillet
sdatter man intradeskraven hogt (i regel aka-
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Tolkutbildning utomlands

demisk grundexamen) och koncentrerar
utbildningen (1—3 terminer) pa tolkteknik,
informationsoverforing, sprakvard m. m.

Som ett exempel pa hur en storre tolkskola
arbetar redovisas har vissa uppgifter om
tolkskolan i Paris.

Utbildningen ar tvaarig. Avgift per lasar:
300 francs (exklusive kurslitteratur). Intri-
deskrav: examen motsvarande fil. kand. For
vissa utldndska elever finns mdjlighet till
dispens. Alla sokande genomgér ett muntligt
intradesprov och intervjuas. Ar 1971 deltog
172 sokande i intradesprovet och 65 antogs till
studierna. Av dem berédknas endast ca 10 klara
slutexamen &r 1973. Efter ett ars studier
utvidrderas eleverna och far dd av skolan rédet
att fortsdtta sina studier, eller avbryta stu-
dierna och vistas en langre tid i utlandet och
sedan atervianda till skolan, eller sluta vid
skolan.

Skolarbetet omfattar 15—20 veckotimmar.
Under forsta aret dgnas storsta delen av
undervisningen &t konsekutivtolkning och
andra aret &t simultantolkning.

Skolan har 22 larare. Alla ar aktiva yrkes-
tolkar. Dessutom finns det tre facklirare for
ekonomi, juridik, internationell politik och
handel) samt ett antal gastforeldsare.

Slutexamen bestdr av flera deltentamina
och borjar med ett “'utslagsprov’’, dvs. en
grovgallring bestaende av foljande tvé prov:
1. Konsekutivtolkning frén sprdk A (huvudspré-

ket) till sprak B (det aktiva sekundirspriket), ca
500 ord beskrivande (t.ex. teknisk) text som
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lases upp under fyra—fem minuter. Tolk-
ningstiden fér inte verstiga denna tid.

2. Konsekutivtolkning B till A, ca 1000 ord under
ca sex minuter.

De elever som klarar utslagsprovet far dar-
efter fortsatta med:

1. Konsekutivtolkning B till A, ca 500 ord under
fyra—fem minuter (jfr ovan).

2. Konsekutivtolkning C (det passiva spraket) till
A, ca 500 ord under fyra—fem minuter.

3. Simultantolkning B till A, t.ex. ett politiskt
anforande, ca 2 000 ord under 10—12 minuter.

4. Simultantolkning C till A (som punkt 3).

SOU 1972:83
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Bilaga 7
lander

7.1 Danmark
7.1.1 Tidigare ordning

Auktorisationen har sedan 1863, dé ett sarskilt
auktorisationsforfarande infordes, Aavilat
staten. Den statliga myndighet som tidigare
meddelade  auktorisation var inrikes-
ministeriet.

7.1.2 Nuvarande ordning

Enligt lagen om translatorer och tolkar av den
8 juni 1966 sorterar auktorisationsfragor och
Ovriga drenden rorande translatorer under
handelsministeriet.

Kvalifikationskrav

Enligt kungorelse utfardad av handelsminis-
teriet skall translator a) ha godtagbara kun-
skaper bade i danska och det fraimmande
spraket och behiarska dem bade skriftligt och
muntligt, b) behirska specialterminologi pa
affarslivets, juridikens och teknikens omréa-
den, c) skriftligt och muntligt kunna oversatta
juridiska, merkantila och tekniska texter, d)
aga tillrackliga kunskaper om réttsforhallan-
den, handel och teknik for forstéelse av under
punkt c) namnda texter och e) ha kunskaper
om samhallsforhéllanden i Danmark och i det
land, dér det frimmande spréket talas.

Vidare kravs, att translator maste a) vara
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Auktorisation av translatorer i ovriga nordiska

dansk medborgare, b) vara bosatt i Danmark,
c) ha fyllt 25 ar, d) vara ostraffad och ej
omyndigforklarad och ej heller forsatt i
konkurs och e) med godként resultat ha
genomgétt en translatorsexamen.

Translatorsexamen

Examen avlaggs infor en translatorskom-
mission och omfattar foljande prov: a) en
skriftlig del med Oversittning av 1) en litterar
text till det frimmande spréket, 2) en litterar
text fran det frimmande spraket, 3) ett han-
delsbrev, 4) en juridisk text, 5) en teknisk text,
b) en muntlig del omfattande 1) prov i allmént
sprakbruk  (extemporaloversittning  och
samtal), 2) prov i merkantilt sprakbruk
(extemporaloversattning och textkommen-
tar), 3) prov i samhallskunskap rorande for-
héllanden i Danmark och det frammande
landet, 4) prov i tolkning.

Antal translatorer

I landet finns omkring 750 statsauktoriserade
translatorer.

7.2 Finland

7.2.1 Tidigare ordning

Fore ar 1967 kunde den som pé betryggande
siatt kunde styrka sina sprékkunskaper infor
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stadernas magistrater avlagga ed som edsvu-
ren translator. Nagra enhetliga regler for
kunskapskontrollen fanns inte. I universi-
tetsstaderna ombesorjdes kontrollen vanligen
av en professor i respektive frammande
sprak.

7.2.2 Nuvarande ordning

Ar 1967 utfardades den nu gallande lagen om
edsvurna translatorer enligt vilken auktori-
sation som edsvuren translator meddelas av
justitieministeriet.

Kvalifikationskrav

Som edsvuren translator kan den godkannas
som a) ar bosatt i landet, b) ar kand for till-
forlitlighet och icke star under formynder-
skap, c) avlagt godkint slutprov med hogsta
vitsord vid sprékinstitut eller undergétt
provning i sarskild sprékexamen.

Sprakinstitut

Sprékinstituten, som dr sarskilda frdn uni-
versiteten fristdende utbildningsanstalter,
borjade inrattas &r 1966. Instituten har
statsbidrag och den utbildning som ges bygger
pa studentexamen. Antalet institut ar for
narvarande fyra.

Den som genomgétt den numera tredriga
utbildningen med godként resultat erhéller
titeln diploméversdttare. Endast den som
erhdllit hogsta betyg i slutexamen kan utan
vidare provning antas som edsvuren
translator.

Sprakexamen

Diplomoéversittare, som inte erhllit hogsta
betyg, och andra som inte genomgatt utbild-
ningen vid sprékinstituten, kan genomga en
sarskild sprékexamen for erhallande av auk-
torisation som edsvuren translator. Sddana
examina anordnas av en namnd under
undervisningsministeriet. Examen  kan
antingen vara a) allman examen, i vilken den
allminna sprakbeharskningen provas eller b)
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specialexamen, i vilken formégan att over-
sdtta inom ett visst specialomrade provas.

Translatorsed

Innan den som antagits som edsvuren trans-
lator beviljas ratt att verka som sédan skall
han infor underratt avlagga en foreskriven ed
eller forsakran.

Antal translatorer

I landet finns omkring 500 edsvurna

translatorer.

7.3 Island

De nu gillande bestammelserna om auktorisa-
tion av tolkar ochtranslatorer infordes ar 1935.
Auktorisation meddelas av justitieministeriet.
Den som vill bli auktoriserad skall styrka sina
spriakkunskaper infor en sarskild examina-
tionsnamnd som tillsdtts av  justitie-
ministeriet.

I samband med auktorisationen avlaggs en
ed om tystnadsplikt. Den som blivit auktori-
serad dr skyldig att tjanstgora som tolk vid
domstolar.

7.4 Norge
7.4.1 Tidigare ordning

Sedan 1897 har translatorer auktoriserats av
statliga myndigheter. Genom en Kkunglig
resolution ar 1897 alades justitiedeparte-
mentet att utfirda auktorisation. Ar 1919
overfordes ansvaret till handelsdepartemen-
tet. Sarskild translatorsexamen infordes 1922.

7.4.2 Nuvarande ordning

Auktorisation av translatorer dvilar sedan ar
1963 kyrko- och undervisningsdepartementet.

Translatorsexamen

Auktorisationen foregds av en examen infor
en speciell translatorskommission. Exami-
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nationen omfattar a) en skriftlig del bestdende
av Oversittning av 1) en allman text, 2) en
merkantil text och 3) en juridisk eller teknisk
text, och b) en muntlig del, dar examinandens
formaga att fungera som tolk provas.

Reformforslag

Betraffande translatorsexamen har det fore-
slagits att tva grader av examen skulle inrat-
tas, en lagre som ger titeln registrerad trans-
lator, och en hogre som ger titeln statsauk-
toriserad translator.

Antal translatorer

For narvarande finns i landet omkring 280
statsauktoriserade translatorer.
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Bilaga 8

Oversikt over regleringen av sprak- och

tolkfragor i vissa frammande stater

Av Trygve Hellners

8.1 Inledning

I denna bilaga limnas en Oversikt dver reg-
leringen av sprdk- och tolkfragor i vissa
frammande stater. I redogorelsen behandlas i
forsta hand forhallandena i Gvriga nordiska
lander. Darutover lamnas vissa uppgifter
betriffande fyra icke-nordiska lander, nam-
ligen Belgien, Schweiz, Storbritannien och
Forbundsrepubliken Tyskland.

En sarskild redogorelse for regler om
auktorisation av translatorer och tolkar i
Danmark, Finland, Island och Norge éter-
finns i bilaga 7.

8.2 Nordiska linder
8.2.1 Danmark

Anvindningen av utlandska sprak i rittegdng
(’borgerlige sager’’ och ’straffesager’’) vid
dansk domstol regleras i 149 § retsplejeloven.
I paragrafen slds fast att ’'retssproget er
dansk’. Forhor med personer som inte
beharskar danska sker med hjilp av aukto-
riserad (forut ’edsvuren’’) tolk. I civilmal
(’borgerlige sager’’) behover tolk dock inte
anlitas, om ingen av parterna kraver det och
domstolen anser sig besitta erforderlig kun-
skap i det frimmande spriket. Detsamma
galler under sistndimnda forutsattning dven i
brottmal (’’straffesager’’) utom betraffande
domsforhandling infor landsret. Handlingar
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som ar avfattade pa fraimmande sprak skall
atfoljas av Oversittning, som skall vara styrkt
av auktoriserad translator, om ritten eller
motparten begir det. Oversittning behover
inte bifogas, om bada parter ir 6verens hirom
och rétten anser sig besitta erforderlig kun-
skap i det frammande spraket. Tolkkostnaden
behandlas i tvistemal som rittegdngskostnad
och betalas av berord part. I brottmal betalas
tolkkostnaden av staten. Domar och andra
handlingar som uppréttas av domstolen
avfattas pa danska.

Nagra allménna regler om administrativa
myndigheters anvandning av utlandska sprak
finns inte. Enligt danska justitieministeriets
praxis avfattas officiella skrivelser till
enskilda pé danska. Skrifter fran enskild pa
fraimmande sprak begérs inte oversatta, om de
kan forstds av ministeriet. Normalt begirs
darfor ingen Oversattning av handlingar pé
svenska, norska, tyska, engelska eller franska
spraket.

Vad giller Gronland', som sedan ar 1953
har stéllning som likaberittigad del av Dan-
mark, finns inte ndgon uttrycklig bestimmelse
om anviandningen av annat sprak dn danska
vid myndigheterna. Med stéd av lagen om
Gronlands landsrdd och kommunalbestyrel-
ser, vari stadgas att lagar och férordningar av
sarskild betydelse for Gronland skall fore-
laggas landsradet, tillimpas emellertid som
fast praxis att alla lagar och férordningar av

! Gronland har for narvarande ca 39 000 invénare.
I sjalva Danmark bor ca 2 000 gronldndare.
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sadant slag Oversatts till gronlandska genom
myndigheternas forsorg. Aven vissa skrivel-
ser och dylikt som skall forelaggas landsradet
och kommunalbestyrelse avfattas pa bade
danska och gronlandska. En statsexaminerad
translator bitradd av tolkar finns dels i
ministeriet for Gronland i Kopenhamn, dels
hos landshovdingen i Godthab, dels i lands-
radets sekretariat. I réttstvister har den
danska texten vitsord.

For nirvarande torde den Overviagande
delen av den vuxna gronlandska befolkningen
endast tala gronlandska'. Barn och ungdom i
stiderna pa Gronland talar vanligen bade
gronlandska och danska. Endast en ringa del
av barn som ar bosatta pd Gronland talar
danska bittre dn gronlandska. Skolundervis-
ningen, vilken regleras av skollagen den 10
maj 1967 for Gronland, omfattar bade gron-
landska och danska.

Enligt 1948 ars lag om Faergernes hjem-
mestyre utgor Fdroarna® ett sjilvstyrande
»folkesamfund i det danske rige’’. Omradets
sarstallning kommer till uttryck i mojligheten
att inom vissa i lagen angivna ramar genom en
folkvald representation (lagtinget) och ett av
denna utsett administrativt organ (landssty-
ret) handha vissa angeldgenheter (’’saeran-
liggender”’). Vid sidan harav innehaller
sjalvstyrelselagen ocksd bestimmelser som
syftar till att trygga omradets nationella och
kulturella siarpriagel och sprak. Enligt 11 § i
lagen erkinnes firdiska som huvudsprak.
Danska skall dock liras *’godt og omhygge-
ligt””. Danska kan likavdl som féaroiska
anviandas ’i offentlige forhold’. Vid over-
klagande av myndighets beslut (’appelsa-
ger”’) skall medfolja dansk Overséttning av
alla handlingar pa faroiska.

Néagon oversittning av danska lagar och
forfattningar till faroiska ombesorjs inte. De
interna forfattningar som utfirdas av
Firoarnas sjalvstyrelseorgan ar emellertid
avfattade pa faroiska.

Skolviasendet ar enligt sjalvstyrelselagen ett
faroiskt *’saeranliggende’’. Endast vissa delar
av undervisningssystemet har emellertid i
praktiken hittills Overtagits av Faroarna.
Skolvasendet baseras huvudsakligen pa en
“Lov om folkeskolen pd Faergerne’ frén
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borjan av 1960-talet. Undervisningsspraket ar
faroiska, men det fasts vikt vid att barnen
uppnér fardighet i bruket av savél danska som
faroiska i tal och skrift.3.

8.2.2 Finland
Spraklagstiftning’

Grundliggande regler om sprakforhéllandena
ar meddelade i 1919 ars regeringsform. I dess
andra kapitel, vilket avser finska medborgares
allminna rattigheter och rattsskydd, stadgas i
14 § att finska och svenska ar republikens
nationalspradk. Enligt samma paragraf skall
finska medborgares ratt att hos domstol eller
forvaltande myndighet i sin sak anvinda sitt
finska eller svenska modersmal samt att utfa
expedition pa detta sprak tryggas genom lag,
med beaktande av att landets finsksprakiga
och svensksprékiga befolknings ritt tillgo-
doses enligt enahanda grunder. I regerings-
formen ingar ocksa vissa andra regler som ror
sprakforhallandena, namligen 22 § (avfattning
av lagar och forordningar m. m. pa finska och
svenska spraken), 50 § tredje stycket (beak-
tande av befolkningens sprakliga samman-
sattning vid nyreglering av forvaltningsom-
rddens granser) och 75 § andra stycket
(varnpliktigs hanforande till truppforband,
vars manskap har samma modersmal som
han).

Fragan om finska och svenska sprakens
anviandning vid domstolar och andra myn-
digheter regleras niarmare genom spraklagen
den 1 juni 1922 (lagen &r dndrad i viktiga
hanseenden &r 1935 och 1962). Enligt sprak-
lagen bor vid domstolar och Ovriga stats-
myndigheter samt vid myndigheter i kom-
muner och andra sjilvstyrelseomraden
anvindas antingen finska eller svenska eller

! Se Grgnland ifokus (Nationalmuseet 1969)s.69.

2 Firoarna har for narvarande ca 38 000 invanare.
Betriaffande Firoarnas stéllning se Nordiska radets
handlingar 1970 s. 1614.

3 Jfr Faergerne i dag (1966) s. 51.

4 Betraffande spraklagstiftningen se sprakfreds-
kommitténs betankande (1945)s. 20ff, sprakskydds-
kommitténs betdnkande (1971:B 12) s. 28 ff och

Gronqvist, Om de kommunala myndigheternas
sprak, Kommunaltidningen nr 1/1960.
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sévil finska som svenska i enlighet med varje
ambetsdistrikt  eller sjalvstyrelseomrédes
eller diremot svarande sjalvstyrelsesamhalles
dvensom sakidgarnas sprak. Ambetsdistrikt
eller sjalvstyrelseomrdde, som omfattar en
kommun, &ar ensprakigt, om i kommunen
endast finns invdnare med samma sprak eller
om antalet dari boende med annat sprak ar
mindre an tio procent av hela invanarantalet,
och tvasprikigt, om antalet personer med
annat sprak uppgar till detta procenttal eller
utgor minst 5000. Ambetsdistrikt eller sjdlv-
styrelseomrade, som omfattar flera kommu-
ner, ar ensprakigt, om det omfattar endast
kommuner med samma sprak. Distrikt, som
omfattar kommuner med olika sprak eller
tvasprakiga kommuner, anses betraffande
varje sirskild kommun ha samma sprak som
vederborande kommun.

P4 grundval av den officiella statistiken
bestimmer statsradet vart tionde ar vilka
ambetsdistrikt och sjdlvstyrelseomraden som
ar finsk- eller svensksprakiga och vilka som ar
tvasprakiga. Kommun som varit tvasprakig
kan inte forklaras som ensprakig, om inte
antalet personer med annat sprdk inom
distriktet gatt ned till 4tta procent eller dar-
under. Ar 1962, d4 statsradet senast bestamde
om den sprakliga indelningen av dmbetsdi-
strikt och sjdlvstyrelseomraden (for tiden
1963—1972), var antalet kommuner i hela
landet 548. Av dessa var 44 ensprakigt
svenska, 35 tvasprikiga med svenskt majo-
ritetssprak och 12 tvésprakiga med finskt
majoritetssprak. Vid 1960 érs folkrakning
utgjorde den svensktalande befolkningen —
ca 331000 personer — 7,4 procent av landets
totala invanarantal. Enligt prelimindra upp-
gifter fran 1970 &rs folkrikning var motsva-
rande siffror detta ar 302 000 respektive 6,5
procent.

Spréklagen skiljer mellan tre begrepp vid
angivandet av forutsattningarna for vilket
sprak som skall anvidndas vid myndighet:
sakigarens sprak, expeditionsspraket och det
inre #mbetsspraket. Med sakdgarens sprak
avses det spridk som enskild anvander vid
hanvindelse till myndighet. Expeditions-
spraket ar det sprak pé vilket myndighetens
expeditioner utfirdas i drenden som angar
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enskild. Med inre dmbetssprak ésyftas det
sprék som anvinds i protokoll eller annan
handling, som inte skall utges till enskild
sakdgare, samt i skriftvaxlingen mellan
myndigheterna och i @mbetsbokforingen.

I spraklagen regleras till en borjan fragor
om sakdgarens sprak och expeditionsspraket.
Harvidlag skiljs mellan olika slag av sam-
hillsorgan. 1 frdga om statsmyndigheter
(domstolar sdvil som andra statliga myndig-
heter) foreskrivs i spraklagen (3 §) att vid
myndigheten skall anvédndas distriktets sprak
och i tvasprakigt distrikt nagotdera av dis-
triktets sprék. Finsk medborgare dger dock
alltid ratt att i egen sak eller i sak vari han hors
anvanda sitt sprak, finska eller svenska. En
sarskild regel ges om rétt for juridisk person
att anvanda finska eller svenskai kontakt med
statsmyndighet. Inlamnar ndgon i strid mot nu
asyftade bestimmelser handling, vilken &r
avfattad pa ndgotdera av de inhemska spraken
som inte ar omradets sprak, skall myndighe-
ten pa sakédgarens bekostnad ombesorja giltig
oversattning av handlingen. I mél och drende,
dar statens ombud, allman aklagare eller
annan statens tjansteman for talan pé tjdns-
tens véagnar, bor han anvianda svarandens
sprak, om han ir skyldig att kunna det (4 §).
Vid muntlig forhandling inf6ér domstol eller
polismyndighet far vid behov tolk anlitas.

Betriaffande expeditionsspraket hos statliga
myndigheter ges olika regler for ensprékiga
och tvésprékiga ambetsdistrikt. I ensprakigt
distrikt utfardas expedition péd distriktets
sprak (5 §). Statsrddet, ministerium, centralt
ambetsverk, domstol eller ldnsstyrelse skall
dock till expeditionen foga giltig Oversittning
till det andra spraket, om sakdgare som har
ratt att anvanda det spraket begéar det och
expeditionen i tvasprakigt distrikt skulle ha
utfardats pa detta sprak. Sddan Oversattning
betraktas som likstdlld med originalexpedi-
tionen (23 §). I tvésprakigt distrikt skall
domstol eller annan myndighet utfdrda
expedition pa sakdgarens — eller om det finns
flera sakdgare — pé det sprdk som dessa
kommit Overens om (6 §). Har sakdgaren
anvant olika sprdk och enas de inte om
anviandande av samma sprak i expeditionen,
skall i regel anviandas majoritetsspraket inom
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distriktet, om inte myndigheten med beak-
tande av sakdgarnas rétt och fordel forordnar
annat.

Betraffande kommunala myndigheter géller
i huvudsak foljande. Vid anlitande av myn-
dighet i kommun eller annat sjéalvstyrel-
seomrade skall i ensprakigt omrade anviandas
omradets sprak och i tvasprékigt omrade
nagotdera spréket (7 §). Sakagarens ritt att
anvanda sitt eget sprak dr sélunda mer
begransad an vid hdnvandelse till statlig
myndighet. Lagen besvarar inte fragan hur
kommunal myndighet bor forfara, om sak-
agaren i ensprakigt distrikt inlamnar en
handling pa det andra av landets sprak. I fraga
om expeditionsspraket tillimpas samma reg-
ler som vid statliga myndigheter med det
undantaget att sjalvstyrelsemyndighet i
kommun, didr den sprékliga minoriteten
uppgar till mindre dn en tredjedel av befolk-
ningen, har ratt att utfiarda expedition pa
majoritetsspriket. P4 begdran av sakidgare
skall dock giltig overséttning bifogas.

Hogre domstol eller annan hogre myndighet
skall utfarda expedition pa det sprak som ldgre
instans lagligen anvant (8 §). Myndighets for
befolkningen avsedda anslag, meddelanden,
kungorelser eller andra sadana handlingar,
skall inom ensprakigt omrade avfattas pa
omradets sprak och inom tvasprakigt omrade
pé landets béagge sprak (10 §). Meddelanden i
arenden som angér enskilds ritt, t.ex. dren-
den om dktenskapsforord eller formynder-
skap, kan enligt domstols och vissa andra
myndigheters bestimmande avfattas pa
majoritetsspraket, om inte sokanden payrkar
annat.

Vad hirefter angér det inre dmbetsspraket
gdller att domstol och annan statsmyndighet
vars ambetsdistrikt dr ensprakigt skall som
inre dmbetssprak anvidnda distriktets sprak
(11 §). Statsmyndighet vars ambetsdistrikt ar
tvasprékigt eller till vars distrikt hor tva-
sprakiga kommuner eller kommuner med
olika sprak bor som inre ambetssprak anvianda
majoritetsspraket inom omréadet (12 §). Skall
expedition utfdardas i &drendet, anvinds
expeditionsspriket. Hogre myndighet skall i
sin skriftvaxling med ldgre instans anvidnda
det sprak som den senare myndigheten ar
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skyldig att anvidnda (13 §). Myndighet vars
verksamhet hanfor sig bara till befolkningens
ena sprakgrupp skall anvianda dennas sprak
(14 §).

I frdga om det inre d@mbetsspriket for
myndighet i kommun eller annat sjélvstyrel-
seomrade giller i huvudsak detsamma som
betraffande statliga myndigheter (15 §).
Uppgér i tvasprakig kommun den sprakliga
minoriteten till mindre dn en tredjedel av hela
befolkningen, kan fullmaktige besluta att
majoritetens sprak skall anvindas som inre
ambetssprék. Till protokollet skall i sddant fall
fogas giltig Oversattning, nar minoritetsspra-
ket enligt de allménna reglerna borde
anvandas. Sjalvstyrelseomradets represen-
tantforsamling kan #ven besluta att béda
sprdken  skall anvidndas jamsides i
protokollen.

Utover de nu berorda reglerna om myn-
digheternas sprak ingdr i spraklagen sarskilda
bestammelser om det sprak skall
anvandas hos bl. a. kyrkliga (17 §) och militara
myndigheter (19 §). I 23 § stadgas att staten
erlagger kostnaden for Oversdttning, nar
statsmyndighet skall utfarda eller tillstdlla
nagon expedition eller handling i Gverséttning.
Paragrafen innehéller dven en regel om
kommuns skyldighet att bestrida Oversatt-
ningskostnad i vissa fall. Enligt 24 § giller
spraklagen inte officiell skriftvéaxling, som ar
adresserad till utlandet eller utldnning, och
inte heller expedition, som ar avsedd att
anvandas utom landet.

Narmare bestammelser om tillimpningen
av spraklagen har meddelats i forordningen
den 29 december 1922 angédende verkstillighet
av spraklagen. I forordningen ingar bl. a.
bestaimmelser om ombesorjande av Over-
sdttning genom translator vid statsradets
translatorsbyra eller genom sarskilt forordnad
tjansteman, om vad som skall ridknas som
giltig (laggill) 6versiattning av handling i de fall
sddan Oversittning kriavs enligt spriklagen,
om sarskild taxa for laggill 6versittning och
dylikt som utfors pé begdaran av kommunal
myndighet eller enskild sakdgare och om
tolkning.

For landskapet Aland giller enligt sjilv-
styrelselagen for Aland den 28 december 1951

som
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vissa specialregler om myndigheternas sprak.
Statsmyndigheternas dmbetssprak i landska-
pet dr svenska. Finsktalande sakdgare har ritt
att i egen sak hos myndighet anvinda det egna
spraket och utfd expedition pé det spraket pa
motsvarande sitt som enligt spraklagen géller
betraffande  svensksprékig sakdgare i
ensprakigt finskt omréde.

Den nu berorda spréklagstiftningen komp-
letteras av den sarskilda lagstiftningen om den
sprakkunskap som skall fordras av stats-
tjainstemén. Enligt 1922 ars sprakkunskapslag
fordras for erhdllande av statstjdnst, for vil-
ken krivs vid universitet eller annan hogskola
avlagd slutexamen, att vederborande full-
standigt behdrskar det sprik som talas av
majoriteten av invanarna i ambetsdistriktet.
Av den som utnamns till tjanst fordras dar-
utover, om ambetsdistriktet dr ensprakigt,
forméga att forsté det andra spraket samt, om
tjansten dr domarbefattning, aven formaga att
i tal hjilpligt anvinda det andra spréket. Inom
tvasprakigt omrade kravs for tillsattande av
namnda tjinster att sokanden dels fullstandigt
beharskar majoritetsspraket inom distriktet,
dels har formaga att i tal och skrift anvanda
det andra spraket. Inom Overdomstol och
sddant ambetsverk vars ambetsdistrikt till
ndgon del dr tvésprakigt skall tjansteutov-
ningen pa de olika spradken savitt mojligt
fordelas enligt grunder, som faststills av
statsradet, sa att tjanstedliggandena handhas
av olika personer. Vid sidan av de nu namnda
allménna reglerna om kraven pé sprakkun-
skap finns specialbestimmelser betraffande
vissa befattningar (larare vid statlig ldro-
anstalt och officerare).

Betraffande tjanster, for vilka inte kravs
slutexamen vid hogskola, giller de sarskilda
regler om sprakkunskap som meddelats i 1922
ars forordning om verkstéllighet av sprak-
kunskapslagen. I allmdnhet fordras goda
muntliga och skriftliga kunskaper i det sprak
som majoriteten av ambetsomradets invénare
talar. Av sokande till tjanst kravs ddrutver i
ensprakigt omrade forméaga att forstd mino-
ritetssprdket och i tvasprakigt distrikt
nojaktiga muntliga och skriftliga kunskaper i
detta sprdk. Ocksé frdn nu asyftade regler
finns vissa undantag, som huvudsakligen ror
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innehavare av ldgre tjdnster. Betraffande
vissa verksamhetsomraden har lagts i veder-
borandes ambetsverks hand att avgora vilken
sprdkkunskap som  skall krdavas av
personalen.

Inneborden av de olika graderna av
sprakkunskap framgar av 1922 ars forordning
angdende de examina, som skall avldggas for
adagalaggande av kunskap i finska och
svenska spriaken. For att nidgon skall anses
fullstandigt behidrska ett sprak kravs att han
fritt, utan lexikaliska och grammatiska
hjilpmedel, fullstindigt behdrskar spraket
savil i allmédnhet som inom sitt fackomrade
samt dger god formaga att muntligen och
skriftligen gora framstillningar pé spraket.
Examen som utvisar forméga att fullstandigt
behirska finska eller svenska spraket kriavs
inte av den som erhéllit sin skolutbildning och
avlagt for akademisk slutexamen erforderligt
mogenhetsprov pa spraket. Examen behover
inte heller avliggas av den som examens-
namnd anser genom litterdr eller tidigare
tjansteverksamhet ha visat sig fullstandigt
behirska spréket.

Muntliga och skriftliga sprakkunskaper
avser forméagan att forstd vederborande sprak
i tal och skrift, anvanda det muntligen samt
utfirda expeditioner och gora framstéllningar
pa spraket. Med att ndgon forstér visst sprak
avses i forordningen endast att han forstar
muntlig eller skriftlig framstillning péa
spraket.

Sprdkkunskap skall i allmdnhet pavisas
genom en sarskild examen. For att anordna
examina har tvd examensnamnder tillsatts,
den ena for examina i finska och den andra for
examina i svenska. Vardera nimnden bestar
av tre ordinarie ledamoter samt erforderligt
antal adjungerade ledaméoter. Examen, vari-
genom fullstandigt behdrskande av finska
eller svenska skall dagaldggas, skall alltid
avlaggas infor examensnamnd. Examen, som
avser att utvisa muntliga och skriftliga kun-
skaper i eller forstdende av finska eller
svenska, kan avlaggas infor viss ledamot av
examensnamnd.
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Sprak- och tolkfragor i dvrigt

Vid sidan av den i det foregaende behandlade
spraklagstiftningen torde inte finnas nagra
generella forfattningsforeskrifter om hur
finsk myndighet skall forfara nar den har att
gora med ndgon som inte behirskar landets
officiella sprak. Av utlindsk medborgare
forutsatts salunda att han vid hanvandelse till
myndighet skall anvinda omrédets eller, inom
tvasprakigt omrade, det ena av omradets
sprak!. I praxis torde dock centrala ambets-
verk och storre domstolar ta emot och beakta
skrivelser som ar avfattade pa t. ex. engelska.
I mén av mojlighet kan ocksé skrivelser fran
finsk myndighet till utlindsk myndighet eller
enskild avfattas pd ndgot av virldsspraken.
Reservation brukar emellertid goras for
rattsforlust som kan uppstd pa grund av att
annat dn nagot av de bada inhemska spraken
begagnats. Vid forhor infor domstol anlitas
vid behov tolk.

8.2.3 Island

I 40 § civilprocesslagen nr 85/1936 fastslas att
rattsspraket dr islandska. Handling som ar
avfattad pa utlandskt sprak skall om mojligt
oversittas av en auktoriserad translator. Om
en part eller ett vittne inte behéarskar
islandska, skall parten om mojligt f& hjalp av
en auktoriserad tolk. Finns sadan tolk inte
tillganglig, utses sarskild tolk som avger for-
sdkran om att tolka efter basta formaga. Anser
sig domaren sjalv kunna Oversitta fran det
utldndska spréket eller kan parterna oversitta
och bekrifta Oversittningens riktighet eller
kan domaren fréga parterna eller vittnena pa
det fraimmande sprdket, behdver tolk eller
translator inte anlitas. Brister nigon av de nu
berorda forutsattningarna, kan domstolen
efter omstandigheterna avvisa saken, vigra
att halla forhandling eller att ta hdnsyn till
handling avfattad pa utlandskt sprak.
Betraffande forhor infor polismyndighet
giller enligt 40 § straffprocesslagen nr 82/1961
att auktoriserad tolk eller translator skall
anlitas, om ndgon som skall horas inte talar
islandska eller om en handling skall Gversittas
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frén detta sprak till ett frammande. Stir sadan
tolk eller translator inte till buds, far annan
lamplig person anvidndas som tolk eller
oversdttare. Det nu sagda giller enligt 77 §
straffprocesslagen dven i brottméal hos
domstol. I lagens 139 § stadgas att kostnad for
tolkning eller 6versattning skall vara en del av
rattegdngskostnaden.

I frdga om andra myndigheter an de nu
namnda saknas uttryckliga forfattningsbe-
staimmelser om anvandning av tolk eller
oversattare. Kommer en handling som &r
avfattad pa ett utlindskt sprdk in till en
myndighet, torde handlingen i praxis inte
avvisas enbart av den anledningen att den inte
ar avfattad pd islandska.

8.2.4 Norge

Anvandningen av utlindska sprak i rattegang
vid norsk domstol regleras i 135 och 136 §§ lov
om domstolene den 13 augusti 1915. Enligt
den forra paragrafen giller att tolk skall
anvéndas, om ndgon som inte kan norska skall
ta del i forhandling infor domstol. Tolk utses
eller godkéannes av domstolen. Utsaga av den
som hores upptecknas i regel pd norska.
Kravet pa tolk kan i vissa fall efterges av
domstolen. Detta giller framst om savil
domstolens ledamoter som parterna kan det
fraimmande spraket. I den senare av de tva
namnda paragraferna stadgas att process-
skrifter skall vara avfattade pd norska eller
vara atfoljda av oversattning till norska. Av
bilaga eller skriftligt bevis som &r fogat till
processkrift och som avfattats pa annat sprak
an norska skall ocksd finnas Oversittning.
Ritten kan medge undantag fran foreskrif-
terna, om alla berorda forstar det fraimmande
spraket. Oversittning skall vara styrkt av
auktoriserad translator eller av tolk som
utsetts eller godkants av domstolen, om inte i
annat mal dn brottmal parterna ar eniga om att
Oversattningen ar riktig och rdtten saknar
anledning att ifrgasatta detta. Regler saknas
om vilket sprdk som skall anvandas i hand-
lingar som utgér frdn domstol. I praktiken
torde sddana handlingar regelmassigt avfattas

'Se Merikoski, Grunddragen av Finlands
offentliga ratt IT (1963) s. 95.
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pé norska. Vid behov biliggs Oversdttning
som ombesoOrjs genom justitie- eller utrikes-
departementet.

For andra myndigheter 4n domstolar saknas
uttryckliga bestimmelser om anviandningen
av tolk eller sprék i forfarandet. Den for-
valtningslov som tradde i kraft den 1 januari
1970 i Norge och utgor en motsvarighet till den
svenska forvaltningslagen innehdller ingen
regel om tolk. Négot hinder for norsk for-
valtningsmyndighet att ndr sd ar praktiskt
genomforbart skriftvixla pa frammande
sprak torde inte foreligga. Tolk anlitas nédr det
ar pakallatav omstandigheterna i det sarskilda
fallet.

8.3 Vissa ovriga ldnder
8.3.1 Belgien

Landets nationalspridk ar franska och flam-
landska'. Frdgan om sprakens anviandning
regleras narmare i den pa 1960-talet utfardade
spraklagstiftningen.

Betriffande myndigheternas anvandning
av tolk (Oversittare) kan namnas foljande.

Vid varje underdomstol (tribunal de pre-
miere instance) finns ett antal edsvurna
oversittare (traducteurs jurés). Dessa anlitas
aven av 6verdomstolarna. For att bli upptagen
som “'traducteur juré’’ méiste Oversattaren
gora ansokan hos domstolen och styrka sina
sprakkunskaper genom ett utldtande fran en
halvofficiell fackorganisation (Chambre
Belge des Traducteurs, Interprétes et Philo-
logues). Finner domstolen sO0kanden vara
lamplig att fungera som Oversittare vid
domstol, kallas denne till ratten for att avlagga
ed. Vederborande tas sedan upp pa domsto-
lens lista Over oversattare och kan kallas in for
att oversatta handlingar eller tolka vid rétte-
géngsforhandlingar. Saknas Oversittare for
visst sprak, kan lamplig person forordnas till
Oversittare i det aktuella malet. Aven vid
sédant forordnande iakttas namnda procedur.

Betraffande ersattning till oversattare finns
en for hela landet gillande tariff som faststalls
av Chambre Belge des Traducteurs, Inter-
pretes et Philologues. Den som begér hjalp av
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oversiattare forutsdtts dven betala dennes
arvode. Undantag gors endast om vederbo-
rande har fri rattegdng. 1 sddana fall far
Ooversittaren ersattning av statsmedel. For
narvarande planeras ett lagforslag som bl. a.
skall medge en generdsare behandling av
mindre bemedlade personer savitt avser
tolkkostnad. Forslaget syftar vidare till att
underlatta utlindska medborgares kontakter
med belgiska myndigheter.

Det kan tillaggas att — utom domstolarna —
dven flera andra myndigheter enligt praxis
hanvisar allmanheten till en "’traducteur juré”’
for oversittning av handlingar m. m.

8.3.2 Schweiz

Enligt den schweiziska forbundsforfattningen
ar tyska, franska, italienska och rétoro-
manska forbundsstatens nationalsprdk och
tyska, franska och italienska dess ambets-
sprak®. 1 den federala lagstiftningen finns
vidare ett antal bestimmelser som reglerar
domstolars anvéandning av tolk (Overséttare) i
kontakter med enskilda. Bestimmelserna,
vilka aterfinns i den processuella lagstift-
ningen, reglerar anvidndningen av landets
officiella sprdk i domstolsproceduren. Lik-
nande regler finns i kantonala
sprakstadganden.

I fraga om myndighets anviandning av tolk
(oversattare) galler i korthet foljande. Nar
myndighet har att gora med nigon som inte
behirskar dess officiella sprak avgors fran fall
till fall om tolk eller Oversittare skall anlitas.
Betriffande ersattning till tolk réttar sig
myndigheterna efter de tariffer som tillampas
exempelvis hos de internationella organisa-
tionerna i Genéve. Har myndighet anlitat
ndgon som inte ar yrkesmaissig tolk eller

'Den av landets tvasprikighet foranledda sir-
skilda spréaklagstiftningen forbigds i detta sam-
manhang. En Oversiktlig redogorelse for sprak-
forhallandena i Belgien limnas t.ex. i den finska
sprakskyddskommitténs betinkande (Helsingfors
1971), Bilaga C.

2De av landets flersprakighet foranledda sir-
skilda forhallandena lamnas i detta sammanhang 4t
sidan. En Oversikt Over sprakforhéllandena i
Schweiz lamnas t.ex. i den finska sprakskydds-
kommitténs betdnkande, Bilaga B.
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oversattare i den mening som avses i stad-
garna for den schweiziska tolkorganisationen
ASTI (Association Suisse des Traducteurs et
Interpretes), utgar erséttning med skiligt
timarvode. Négra officiella bestimmelser om
auktorisation av tolk eller sarskilt tillstdnd for
utovande av verksamhet som tolk eller
oversittare finns inte.

8.3.3 Storbritannien

I brittisk lagstiftning finns inga bestimmelser
som reglerar anvandningen av tolk (Oversit-
tare) vid domstolar och andra myndigheter.
En vidl utvecklad praxis finns emellertid
harvidlag. Saval domstolar som andra myn-
digheter, t.ex. polis- och socialvardsmyn-
digheter, anlitar frén fall till fall privata tolkar
eller Oversattare. Myndigheterna har egna
register over personer som ar lampliga for
saddana uppdrag. En utvig ar ocksa att vinda
sig till den i London sedan 1910 verkande
organisationen for sprékkunniga personer —
The Institute of Linguists — vilken bl. a.
formedlar uppdrag som tolk eller oversittare.

Enligt praxis vid domstolarna brukar ritten
ombesorja tolk i brottmal. Hinder moter dock
inte mot att den tilltalade sjidlv anskaffar
kompetent och ojavig tolk. I civilmal
ankommer det pé parterna att anskaffa tolk.

Endast ett mycket begransat antal forfatt-
ningsbestaimmelser, formuldar och informa-
tionsbroschyrer frén myndigheter har dver-
satts till fraimmande sprak. Det forvintas att
den som inte behdrskar engelska anlitar
slaktingar eller véanner for att skaffa sig
erforderlig information.

Enligt The Witnesses’ Allowances Regu-
lations 1971 (punkt 12) far domstol i brottmal
ge skalig ersittning till den som anlitas som
tolk. Kostnaden bestrids av allmidnna medel.
Domstolarna tillampar harvid viss taxa for
ersidttningen. Detsamma géller dven andra
myndigheter. I civilmél far parterna sjilva
komma Overens om storleken av den ersitt-
ning som skall utga till tolk.

Néagon auktorisation av tolkar eller over-
sattare genom det allminnas forsorg fore-
kommer inte. For medlemskap i The Institute
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of Linguists géller viss uppdelning i klasser.
Den som vill bli medlem av organisationens
professionella klasser méste genomgd sir-
skilda prov.

8.3.4 Forbundsrepubliken Tyskland

Allmén domstols anvandning av tolk regleras
i 185 och 189—191 §§ Gerichtsverfassungs-
gesetz av ar 1877'. Tolk skall tillkallas, om
nadgon som deltar i en forhandling infor
domstol inte behdrskar tyska. Tolk behover &
andra sidan inte anlitas, om samtliga som
deltar i forhandlingen behirskar det fram-
mande spréket. Tolk dr som regel skyldig att
avldgga ed, innan han fullgor sitt uppdrag i
mélet. I friga om entledigande och jav giller
samma regler som for sakkunnig.

Betraffande straffprocessen galler enligt
259 § 1877 ars Strafprozessordnung att till-
talad, som inte beharskar tyska, dtminstone
skall f4 kdnnedom om &klagarens och for-
svararens yrkanden i malet.

Enligt 142 § tredje stycket 1877 Aars
Zivilprozessordnung kan domstolen besluta
att i friga om en pa frimmande sprak avfattad
handling skall foretes en Oversittning av
sddan Oversittare som dr bemyndigad hirtill
enligt de direktiv som givits av vederborande
Landesjustizverwaltung.

Tolk som anlitas av domstol eller aklagare
tillerkdnns ersdttning pd samma sitt som
sakkunnig. Han kan darfor bl. a. f& timarvode
samt gottgorelse for resekostnader och andra
utgifter. Oversittare som anlitas av domstol
eller &klagare tillerkdnns ersittning per rad
(Zeilenentschadigung).

Ersiattning som utbetalats till tolk eller
oversittare kan i civil- och straffprocessen
utkrdvas som utlagg for rattegdngsforfarandet
av part som ar skyldig att betala rattegdngs-
kostnaden. Ndgon motsvarande bestimmelse
finns for narvarande inte for forvaltnings-
domstolarnas del i federal lagstiftning.

Tolkar kan av offentliga organ genom sar-

'Reglerna giller dven for sarskilda domstolar,
t.ex. forvaltningsdomstol (55 § Verwaltungsge-
richtsordnung) och i utlimningsforfarandet (47 § i
den tyska utlamningslagen den 23 december 1929).
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skilt forordnande och edsavlaggelse fa allmin
auktorisation att utfora Oversattningsupp-
drag. Nagon enhetlig reglering hiarav finns
emellertid inte pad det federala planet.
Normgivande &r for det mesta allmidnna
foreskrifter av vederborande Landesjus-
tizverwaltung.

Auktorisation genom det allménnas forsorg
ar inte en forutsittning for att fa tjanstgora
som tolk i rittegdng. Oftast tillkallas tolk for
varje sidrskilt tillfdlle och forordnas av
domstolen fore forhandlingen. Domstolen har
fri provningsritt i fraga om tolkens lamplig-
het. Utlanningens ritt tas till vara genom att
for tolken giller samma regler betriffande
entledigande och jav som for sakkunnig.
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Bilaga 9

Av kap. 4 framgér att tolksituationen varierar
fran ort till ort beroende pa olika lokala for-
utsdttningar, behov och initiativ. Detta géller
savial huvudmannaskap for tolkservice som
personella och ekonomiska resurser, avtal
mellan huvudmén om exempelvis rekrytering,
utbildning och kostnadsfordelning, normer
for arvodering av tolkar m.m. Mot denna
bakgrund anser IU att det kan vara av virde
att redovisa de dtgarder som en kommun med
ett ganska stort antal invandrare har vidtagit
for att tillgodose behovet av sprakservice. IU
har valt att redovisa forhallandena i Eskils-
tuna kommun.

Uppgifterna i denna bilaga hirror forutom
fran 1U:s invandrarbyrenkit (se avsnitt 4.2)
dven fran den kommunenkit som IU gen-
omforde ar 1970 (se SOU 1971:51, bilaga 1 och
Kommunal tidskrift nr 19/1971). Vidare har
uppgifter och synpunkter inhamtats vid en
utfragning om tolkfrdgor i Eskilstuna den 6
juni 1972, som for IU:s rikning anordnades
med representanter for Immigrant Service,
invandrarorganisationer, den lokala tolk-
foreningen, enskilda invandrare m. fl.

10000 utldnningar i Eskilstuna

Under en dryg tiodrsperiod har antalet
utlanningar i Eskilstuna fyrdubblats. Enligt
1960 ars folkrikning var 2499 utlindska
medborgare bosatta i Eskilstuna stad den 1
november 1960, varav 1093 var kvinnor. Ca
50 procent var finlaindska medborgare. Den
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Tolkservice i Eskilstuna

totala befolkningen i kommunen uppgick vid
denna tidpunkt till 59016 personer. De
utlindska medborgarna utgjorde da 4,2 pro-
cent av den totala befolkningen.!

De kyrkobokforda utlandska medborgarna
i Eskilstuna uppgick i borjan av &r 1972 till
10602 personer, varav 4911 var kvinnor. De
utlandska medborgarna utgjorde 11,4 procent
av totalbefolkningen i kommunen vid denna
tidpunkt. Invandrare av 46 nationaliteter
bodde i kommunen.

1U:s kommunenkiit

Enkdten omfattade 52 kommuner och fol-
jande kommunala organ/verksamhetsomra-
den i varje kommun: kommunens styrelse,
bostadsforsorjningen, barnavirdsnamnden,
nykterhetsnamnden, socialnamnden, skol-
styrelsen, kulturaktiviteter och fritidsaktivi-
teter. Fragor om myndigheternas sprakkon-
takter med invandrare stilldes rorande
samtliga verksamhetsgrenar.

Under ar 1969 formedlade bostadsfir-
medlingen i Eskilstuna totalt 2 587 lagenheter,
av vilka 398 (ca 15 procent) avsag utlandska
medborgare. Nastan identiska siffror giller
for antalet registrerade bostadssokande hus-
héllsforestdndare. Ca 10 procent avsag fin-
landska medborgare. Bostadsformedlingen

! Uppgiften fran 1960 avser divarande Eskilstuna
stad utan de omraden som sedan dess inkorporerats
i Eskilstuna. Uppgifterna frdn 1960 och 1972 ar

saledes inte direkt jamforbara, Andelen utlinningar
vid de tva tillfdllena belyser dock utvecklingen.
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hade ca 300 kontakter per ménad med
invandrare. Kontakterna klarades pé svenska
utan svarighet i ca 40 procent av fallen, pé
svenska med svérighet i 30 procent av fallen
och pé annat sprak @n svenska i 30 procent av
fallen. Den egna personalen klarade kontakter
pa engelska och tyska medan tolk anlitades for
kontakter med finnar, greker, jugoslaver och
turkar. Blanketter for bostadssokande med
finsk text holl vid denna tidpunkt péd att
utarbetas. Bostadsformedlingen uppgav att
det aven med hjdlp av tolk kan uppsta sva-
righeter vid fordelningen av lagenheter dé
gallande bestammelser och praxis skall
forklaras.

Socialndmnden uppgav att man hade ca 450
kontakter per minad med invandrare, varav
20 procent klarades pa svenska utan svarig-
het, 10 procent pé svenska med svarighet och
70 procent pa annat sprak an svenska. Den
fasta personalen kunde tala engelska, tyska
och finska. Tolk hade anlitats for kontakter
med personer som talade finska, serbokroa-
tiska, persiska och grekiska. Socialforvalt-
ningen har uppgivit foljande for IU:

Vid véardnadsutredningarna for barna-
vardsnamnden har det ibland uppstétt vissa
svarigheter att f& synpunkter pa personliga
forhallanden mellan makarna eller mellan
foréldrar och barn, psykologiska nyanser och
dylikt, och dar har invandrarna framhallit att
det gick lattare att tala med person som kunde
spraket an genom tolk.”’

Nykterhetsndmndenredovisade 305 kontak-
ter per manad med invandrare. Kontakterna
klarades till 30 procent pé svenska utan sva-
righet, till 35 procent pa svenska med sva-
righet och pa annat sprak till 35 procent. Den
egna personalen kunde klara tyska, engelska,
finska och ryska. Tolkar anlitades for kon-
takter pa finska, ungerska, tjeckiska, serbo-
kroatiska och grekiska. I en kommentar
framholl man att tolkarna ibland har svért att
vara neutrala. Man havdade ocksa att det ar
svdrare att lara kanna klienten om man méaste
gd over tolk’’. Vidare sade man att det for
personer som talar svenska med viss svérighet
foreligger risk for att de avstar fran att beratta
om sin situation pa grund av spraksvarigheter.

Den sociala hemhjilpens kontakter med
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invandrare inskréankte sig till ca 10 per manad.
Ca 20 procent av kontakterna klarades pa
svenska med svarighet och resten genom
tolkhjélp fran Immigrant Service. Den egna
personalen klarade engelska och tyska.

Nagra uppgifter om skolstyrelsens kon-
takter med invandrare lamnades inte pa grund
av svdrigheter att definiera “kontakt’.
Sprakproblemen belyses emellertid genom
det forhéllandet att 166 elever (157 finska)
deltog i stodundervisning i svenska spriket
under laséaret 1969/70.

I Eskilstuna finns vid grundskolan ett antal
finsksprakiga ldrare anstillda frimst for
stodundervisningen. Vidare brukar finsk-
spréakiga elever som varit i landet en lingre tid
engageras for att hjalpa nyanldandaelever. Vid
foraldramoten anlitas finsk tolk. Finsktalande
larare tjanstgor som tolkar och Oversitter
t. ex. meddelanden till hemmen.

Skolstyrelsen anlitade tolk for kontakter pa
finska, grekiska, serbokroatiska, turkiska och
tjeckiska.

Biblioteksstyrelsen redovisade ett mycket
varierat kulturutbud till invandrarna. Utover
inkop av bocker pé invandrarsprak, filmaft-
nar, internationella aftnar, sagostunder for
invandrarbarn m. m. hade man engagerat en
finsksprakig bibliotekarie, bl. a. for besok hos
patienter pa centrallasarettet.

Man uppskattade att kontakterna till 50
procent klarades p& svenska utan svarighet
och till 25 procent pé svenska med svérighet.
Bibliotekspersonalen klarade finska, ung-
erska och serbokroatiska. Tolkar hade anlitats
for finska och serbokroatiska. Bokforteck-
ningar fanns Oversatta till bl.a. estniska,
finska, grekiska, italienska, polska, ryska,
serbokroatiska och ungerska.

Immigrant Service

Under forsta hélften av 1960-talet fanns inget
sarskilt organ i Eskilstuna for att tillvarata
invandrarnas speciella intressen och behov.
Invandringens 6kning i Eskilstuna under 1960-
talet ledde dock till att man fran fackligt hall
i blygsam skala inledde en forsoksverksamhet
for att i forsta hand tillgodose invandrarnas
informationsbehov. Varen 1967 tog Fackliga
Centralorganisationen (FCO) initiativet till
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inrdttandet av ett serviceorgan for invandrare.
Kommunen svarade ekonomiskt for verk-
samheten. Verksamheten omfattade till en
borjan endast négra timmars expeditionstid
per vecka. I september 1968 anstilldes en
forestdndare pa heltid och Immigrant Service
fick storre lokaler. Vid éarsskiftet 1970/71
utvidgades verksamheten ytterligare. De nya
lokalerna ligger centralt och man disponerar
sex rum. Personalen utgors av sex anstillda,
varav fyra &r finsktalande. Dessutom finns
under expeditionstid personal som talar gre-
kiska. Tillsammans kan personalen betjina
besokare pa tta sprak.

Huvudmannaskapet for Immigrant Service
overtogs helt av Eskilstuna kommun den 1
oktober 1971. I samband diarmed antogs ett
reglemente for invandrarbyran, vari sprak-

servicens framtridande roll kommer till
uttryck. Nedan aterfinns ett utdrag ur
reglementet.

§1.

Invandrarbyrans huvuduppgift ar att

— formedla och etablera kontakt mellan invandrare
och kommunala och statliga expertorgan, fack-
liga organisationer, foretag, bildningsorganisa-
tioner m. fl.

— lamna rdd och hjilp till myndigheter, organisa-
tioner och institutioner i frigor som ror
invandrare

— stimulera till deltagande i fritidsaktiviteter
inklusive sprakundervisning i svenska samt

— i Ovrigt fullgora av kommunstyrelsen resp. for-
valtningschefen beslutade arbetsuppgifter.

§2.

I anslutning till i foregdende paragraf angivna
huvudarbetsuppgifter aligger det invandrarbyrn
att mottaga besok och telefonforfragningar och
darvid lamna information och rad sé langt detta ar
mojligt. Detta far icke innebdra att byran hand-
lagger frégor for vilka sarskilda forvaltningsorgan
finns.

Av statliga och andra myndigheter tillhandahéllet
informationsmaterial skall distribueras till respek-
tive mottagargrupper. I arbetsuppgifterna ingar
dven att utfora Oversittningar till svenska av
handlingar etc. som invandrarna behover som
underlag vid kontakter med bl.a. olika
myndigheter.

§ 3.

Den service byrdn lamnar invandrarna dr kost-
nadsfri. Sjdlvkostnaden for tolkningar och over-
sattningar for icke kommunala institutioner och
inrattningar skall daremot debiteras den som limnas
servicen.
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§ 4.

Forvaltningsmassigt tillhor invandrarbyridn admi-
nistrativa kontorets byrdavdelning. Principiella
fradgor avseende kommunens invandrarpolitik skall
behandlas i en av kommunstyrelsen tillsatt
invandrarkommitté!. Kommitténs uppgift ar att
vara radgivande och bestir av representanter for
kommunstyrelsen, skolstyrelsen, socialforvalt-
ningen, naringslivet, fackforeningsrorelsen,
arbetsformedlingen,  bildningsforbunden  och
landstingets sjukvardsinréttningar.

Representanten for kommunstyrelsen ar kom-
mitténs ordforande. Kommunstyrelsen utser
sekreterare som ej ar ledamot i kommittén.

Sekreteraren, administrativa kontorets byrachef
samt forestdndaren for invandrarbyran kallas till
kommitténs sammantraden.

Tillgangen pa tolkar

Immigrant Service anlitar en stor grupp av
freelance-tolkar. I maj 1970 uppgick dessa till
ett fyrtiotal. Numera uppgér tolkarnas antal
till ett sjuttiotal, som tolkar till 18 sprak. Av
tolkarna ar 30 finsktalande, fyra serbokroa-
tisktalande, fyra grekisktalande och fyra
turkisktalande. Ovriga sprak ar arabiska,
bulgariska, engelska, estniska, franska, ita-
lienska, japanska, polska, ruménska, ryska,
spanska, tjeckiska, tyska och ungerska.
Trettiosex av tolkarna (daribland 14 finskta-
lande) dr beredda att tolka nattetid och under
helger.

Samtliga tolkar bar en namnbricka. For
kontrollens skull medfor tolken en s.k.
tolklista, i vilken uppdragsgivaren fyller i
tidsatgangen nar tolkningen avslutas.

Tretton av tolkarna i Eskilstuna har deltagit
i SIV:s tolkkurser. Immigrant Service har
kompletterat dessa kurser genom att anordna
egna fackinriktade kurser for tolkar. Hittills
har man genomfort en kurs i samhillskun-
skap, en i psykologi och en i socialpolitik.

'] kommittén ingdr en ledamot frdn vardera
kommunstyrelsen, skolstyrelsen, sociala central-
namnden, Fabriksforeningen, FCO, ABF, TBV och
lansarbetsnamnden. De nationella foreningarna har
valt en referensgrupp, som skall halla kontakten
med invandrarkommittén. I referensgruppen ingar
foretradare for Finska socialdemokratiska fore-
ningen, Jugoslaviska foreningen, Idrottsklubben
SLOGA (jugoslavisk), Club International, Grekiska
klubben, Eskilstuna finska forening och Torshilla
finska forening.
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Lokal tolkforening

Tolkarna i Eskilstuna har bildat en sarskild
forening. Den torde vara den enda lokala
tolkforeningen i landet med vilken lokala
myndigheter forhandlar om t.ex. tolkarvo-
den. Enligt foreningens stadgar har den till
uppgift att bevaka tolkarnas ekonomiska,
sociala och andra intressen, att bedriva viss
yrkesinriktad bildningsverksamhet for tolkar,
att skapa kontakter med andra tolkorganisa-
tioner i landet och att ordna mdjligheter till
traffar och meningsutbyten tolkar emellan.
Ratt till anslutning dger alla av Immigrant
Service eller av andra institutioner godkanda
tolkar.

Tolkarvoden

Ett av de resultat tolkforeningen uppnatt ar att
man med invandrarkommittén som motpart
forhandlat sig fram till normer for tolkarvo-
den. Dessa galler fran den 1 januari 1972 och
de stadgar foljande:

1. Erséttning for tolkning utgér efter 25 kronor per
timme (minimitid en halv timme) med undantag
for vad som anges i punkterna 2, 3 och 5.

2. Under vardagar mellan kl. 21.00—06.00 och
lordagar mellan k1. 06.00—18.00 utgér ersattning
efter 37:50 kronor per timme (minimitid en halv
timme).

3. For lordag (dag fore helgdag) fran kl. 18.00 till
méandag (dag efter helgdag) kl. 06.00 utgar
ersattning med 50 kronor per timme (minimitid
en timme).

4. Ovan angivna timersittningar inkluderar
semesterersattning, restidsersattning och rese-
kostnader, men ej avgifter till riksforsak-
ringsverket.

5. Vid simultantolkningar infor publik sker upp-
gorelse frén fall till fall efter samrdd med per-
sonalchefen och byrachefen.

Normerna for tolkarvoden har antagits av
Sodermanlands ldns landsting, Soderman-
lands lidns allménna forsakringskassa, lans-
arbetsnimnden i Sodermanlands ldn och
lokala skattemyndigheten i Eskilstuna fog-
deri. For landstingets del kan anméarkas att
forvaltningsutskottet redan i november 1968
beslutade *’att bemyndiga sjukvérdsdirektio-
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nerna att bestrida kostnaderna for erforderlig
tolk i samband med undersokning och
behandling av patient som ej behidrskar
svenska spraket, i den mén tolk finnes till-
géanglig pd orten och i det fall lakaren eller
annan personal ej behdrskar patientens
sprak’’.

I Eskilstuna, liksom pa andra orter, har man
trots gynnsamma organisatoriska och andra
forutsittningar inte lyckats precisera var
gransen for samhillets kostnadsansvar ligger
nar det géller tolkservice. Detta framgérav ett
brev som forestdndaren for Immigrant Ser-
vice skrivit till IlU med anledning av invand-
rarbyrdenkaten. Hon framhaller:

Immigrant Service har en central tolkformed-
ling. Vem som helst kan har rekvirera en duktig tolk
med tystnadsplikt. Ett varuhus ringde hiarom dagen
och bad om en tolk i ett snatteriarende. En verk-
stadsklubb har bett en av véra tolkar framfora en
krans vid en finsk jordfastning. Socialbyridn har
bestallt en tolk, bilburen sadan, for att fora en sjuk
man till Riksforsiakringsverkets sjukhus i Tranas.
Forutom sedvanliga kontakter med landsting, stat
och kommun hénder det alltsa att tolkar bestalls i de
mest saregna sammanhang. Fragan dar bara vem som
skall sta for kostnaden. Vi har dar skaffat oss vissa
normer, men ansvarsfordelningen vi siktar mot ar
langt ifrdn genomford.

Sjukvérdstolkningar dominerar. Under ar 1971
formedlade vi narmare 8000 till landstingets sjuk-
vardsinrattningar samt 2517 tolkningar inom den
privata sektorn. Sodermanlands lans landsting var
det forsta i landet — tror vi — som &tog sig att
ekonomiskt svara for de tolkningar som berors. Vi
debiterar landstinget men lagger inte pa négon
administrativ avgift. Tingsratt, advokater (om
kunden har ratt att anlita rattshjalp) och polis
betalar sjalva arvodet direkt till tolken. Advokat
och tingsritt i allmanhet 50:— och polisen 45:— per
timme. For ovrigt bifogar vi kopior pa uppgorelser
med ldnsarbetsnamnd, skattemyndighet och for-
sakringskassa.

Kunden far sjilv betala tolkkostnaden da det
giller drenden av privat natur, bilkop etc. Aven vid
korkortsprov, da trafiksdkerhetsverket behover
tolk, far kunden sjilv betala. Givetvis betalar dven
varuhus och afférer sjalva tolkarvodet.

Vi interndebiterar ej. Alla de tolkningar som
exempelvis behovs pa socialbyrdn betalas fran
invandrarbyréns anslag. Man anser det vara en
onodig administrativ atgird, endr pengarna dnda
skall tas ut ur samma kassa.

Har i Sodermanland skall vi forsoka fa enhetliga
normer, blanketter, tolkarvoden o.s.v. Organisa-
tionskontoret i Eskilstuna héller just pa att gora ett
forslag till blankett for tolkuppdrag.”’
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Tolkverksamhetens omfattning

I tabell 24 redovisas verksamheten vid
Immigrant Service under &r 1971 séval vad
galler antalet drenden som formedlade tolk-
uppdrag fordelade pa olika darendegrupper och
nationalitet. Tabellen bygger p, den lopande
statistik som fors vid Immigrant Service. Ex-
pansionen av invandrarbyrans verksamhetun-
der de tre senaste dren framgér om man jamfor
antalet drenden och formedlade tolkuppdrag
vid skilda tidpunkter.

Arenden Tolkuppdrag
1969 1:a kvart. 1354 502
1970 1:a kvart. 3267 2999
1971 1:a kvart. 6489 3829

Den kraftiga stegringen av savil antalet
arenden som antalet tolkuppdrag under 1970
beror dels pa okad invandring, dels pa att
byrans verksamhet efter hand blivit mera
kand. Utvecklingen tyder pa att det forelegat
ett dolt behov bland invandrarna av de
tjanster invandrarbyrdn kan erbjuda. Fran
april 1971 hanfors till arenden dven telefon-
samtal, vilket forsvarar jamforelser med
tidigare ar.

Fordelningen pa arendegrupper visar klart
sjukvardens dominerande inslag i invandrar-
byrans verksamhet. [ synnerhet giller detta de

formedlade tolkningarna, dar den samlade
sjukvarden svarade for 66,6 procent. Darnast
i storleksordning foljde socialvarden med 23,9
procent. Nagon mer finfordelad statistik vad
giller innehallet i tolkningen finns inte. Det
gar foljaktligen inte att utlasa i vilken
omfattning tolkningen inom t. ex. sjukvarden
har avsett diagnostiskt arbete, undersok-
ningar av olika slag, samtalsbehandling eller
tolkning i vérdsituationer. Detta galler dven
socialvarden, ddar man inte kan se om tolk-
ningen rort utredningsarbete, radgivning,
namndsammantréade eller nagot annat.

Det laga utnyttjandet av invandrarbyrans
tjanster fran forsakringskassans sida tyder pé
att denna har tillgang till flersprakig personal,
som klarar merparten av rutindrendena.
Sannolikt beror de fé tolkformedlingarna till
polisvasendet pa att polismyndigheten byggt
upp ett eget nat av tolkar. Tolkningarna inom
arbetslivet har gallt fackliga fréagor, olycks-
fallsutredningar, hjalp vid kontakter med
myndigheter av olika slag samt frigor som har
anknytning till anstédllningstryggheten.

Tolkuppdragens fordelning pd medborgar-
skap visar att 93 procent av tolkuppdragen
avsag finlandska medborgare och endast 3,6
procent jugoslaviska medborgare. I borjan av
ar 1972 utgjorde finlandarna 78 procent av de
utlaindska medborgarna i1 Eskilstuna och
jugoslaverna 5,5 procent. Finldandarna i

Tabell 25 Oversittningar utforda av personal vid Immigrant Service i Eskilstuna under maj

méanad 1970 efter drende och sprak.

Sektor Sprak

Finska Grekiska

Serbokroatiska

Spanska Tyska Engelska

Arbetsformedling
(arbetsintyg)
Biblioteket
Folktandvérden
Hyresbostader
Hilsovardsbyran
Lasarettet
Lokalaskattemyndig-
heten
Lénsstyrelsen
(Iimplighetsintyg) 30 B
Kronofogde-
myndigheten
Socialforvaltningen 3 —
Skrivelser, privata — =

(O R N =)
|

I

EN
I =1
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Eskilstuna anlitade sdlunda sprékservicen i
hogre grad an deras andel i befolkningen,
medan motsatsen géllde for jugoslaverna.

Det saknas uppgifter om hur manga per-
soner som de 15 806 tolkuppdragen avsag. Det
ar troligt att en stor del av invandrarna inte alls
anlitar tolk.

Oversittningar

Enklare Oversittningar, sdsom arbets- och
lamplighetsintyg, Oversatts utan kostnad av
personal vid Immigrant Service. Léngre
skrivelser, skolbetyg, domslut m. m. sands till
auktoriserad translator, som debiterar kunden
direkt. Oversittningarna under maj manad ar
1970 fordelade pé& &@mnesomrdden och
sprakgrupper framgér av tabell 25.

Femton domslut och skolbetyg har sants till
auktoriserad translator i Uppsala (kontakt
genom finsk-ugriska institutionen vid Uppsala
universitet).

Forutom Oversattningar hjélpte personalen
vid Immigrant Service till med ca 15
besviarsskrivelser till riksforsdkringsverket,
AMS, lansstyrelsen i Sodermanlands lan och
Kungl. Maj:t.

Under ar 1971 uppgick antalet Oversitt-
ningar till 225, alltsd ndgot under 20 per ménad
eller ungefar en Oversittning per arbetsdag.
De flesta Oversattningar ar av akut karaktar
och utfors av personal vid Immigrant Service.
Sedan SIV tillkom &r 1969 anlitar man dven
dess spraksektion.

Tolkkostnaderna

Eskilstuna stad har frén ar 1967 anslagit medel
till informationsverksamhet bland invand-
rare. Bidraget var detta &r 30000 kronor. Ar
1970 hade den samlade budgeten stigit till
230000 kronor for att kalenderaret 1971 uppgé
till 378 000 kronor. Av den totala budgeten for
kalenderaret 1971 uppgick ersittningen till ej
fast anstéllda tolkar till 215 000 kronor.
Ersattningarna frén landstinget for tolk-
kostnader uppgick kalenderdret 1971 till
57500 kr. Landstinget debiteras inte nagra
administrativa kostnader, vilket innebar att
kommunen svarar for hela kostnaden for
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rekrytering av tolkar, expenser i samband
med formedling av tolkar, kursverksamhet
m. m.

Budgetforslaget for ar 1973 uppgér till totalt
460000 kronor. Inkomsterna beriknas bli
80000 kronor, varav merparten utgor tolkar-
voden fran landstinget. Lonekostnaderna
berdknas till 336 000 kronor, av vilka ersitt-
ningarna till tolkarna utgér 220000 kronor.
Den hastigt viaxande budgeten for Immigrant
Service i Eskilstuna beror delvis p att man
inte interndebiterar tolkkostnaderna. Social-
forvaltningen och andra kommunala forvalt-
ningar har foljaktligen blygsamma eller obe-
fintliga kostnader for sprakservice.
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Suomenkielinen tiivistelma

Ruotsin hallitus asetti vuonna 1968 parla-
mentaarisen siirtolaisasiainkomitean. Komi-
tean tehtaviaksi annettiin selvittéda siirtolaisten
ja etnisten vahemmistojen asemaa Ruotsissa
sekd tehdd ndihin ongelmiin liittyviad toimen-
pide—ehdotuksia  yhteiskuntaeldméan  eri
aloilla.

Vuosien 1971/1972 vaihteessa Ruotsissa
asui 416500 ulkomaan kansalaista. Noin
puolet naista (206 000) on Suomen kansalaisia.
Seuraavaksi suurimman ryhman muodostavat
jugoslaavit (40500). Vuonna 1970 tapahtu-
neen suuren maahanmuuton jilkeen (77 000
maahan- ja 29000 maastamuuttajaa), maa-
hanmuutto viaheni huomattavasti vuoden 1971
aikana (42600 henkilod), kun taas maasta-
muutto nousi (39 500 henkilod). Vuonna 1972
tilanne ndyttad ensimmaisen kerran vuoden
1929 jilkeen muodostuvan sellaiseksi, ettd
Ruotsista muuttaa ennemmién ihmisida kuin
mitd maahan saapuu. Tamad on Kkuitenkin
luultavasti tilapaista.

Siirtolaisasiainkomitea jitti ensimmaisen
mietintonsa vuonna 1971. Se kasitteli siirto-
laisten koulutuskysymyksid ja sisdlsi mm.
ehdotuksen jonka mukaan kaikilla siirtolai-
silla, jotka muuttavat Ruotsiin 1.1.1973 jal-
keen, olisi laillinen oikeus 240 tunnin ilmai-
seen ruotsin kielen- ja yhteiskuntatiedon
opetukseen menettamatta palkkaetujaan.
Hallitus on lokakuussa 1972 antanut Ruotsin
valtiopiiville esityksen joka perustuu komi-
tean ehdotukseen.

Tama siirtolaisasiainkomitean toinen mie-
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tinto kisittelee kysymystd joka koskee siir-
tolaisille annettavaa tulkki- ja kdanndspalve-
lua, ja taten se siis ldheisesti liittyy komitean
ensimmaiseen mietintoon. Luvut 2—S5 sisal-
tavit eraita tilastotietoja sekd antavat yleis-
kuvan timanhetkisesta tulkkipalveluksesta ja
-koulutuksesta. Kuudes Iluku sisdltda eri
siirtolaisjarjestojen esittimid yhteiskunnan
tulkkipalvelukseen liittyvid mielipiteita, jotka
komitea on saanut eri kyselytilaisuuksissa.
Seitsemids ja kahdeksas luku sisdltdvat
komitean ehdotukset. Liitteissd 1—9 kasitel-
la4an mm. eriita erikoiskysymyksia.

Vuonna 1971 toteutettiin Ruotsissa julkista
hallintoa koskeva oikeusuudistus. Téassa
joiden mukaan kaikilla julkisen hallinnon
viranomaisilla on valtuus kayttaa tulkkia
yhteyksissadn henkilGihin, jotka eivdt osaa
ruotsia. Komitean ehdotukset paremmasta
tulkkipalveluksesta perustuvat juuri ndihin
viranomaisia ja tyomarkkinoiden eri osa-
puolia kiinnittimadn enemmén huomiota
tulkkipalvelukseen liittyviin kysymyksiin.

Ruotsissa tilld hetkelld ei ole muuta tulk-
kikoulutusta kuin puolustusvoimien jarjes-
tama tulkkikoulutus sekd Valtion maahan-
muuttoviraston jarjestamat viikkokurssit,
joiden kustannukset ovat n. 0,5 milj. kr.
vuosittain. Tulkkikoulua ei ole. Koska pate-
vien tulkkien tarve on suuri, siirtolaisasiain-
komitea ehdottaa yliopistotasolla tapahtuvaa
tulkkikoulutusta. Tdtd varten komitean mie-
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lesta pitdisi perustaa erityinen tulkkikoulu.

Opetuksen tulisi kolmen lukukauden aikana
syventdd aikaisemmin hankittuja kielitaitoja
ja sen lisdksi opetusta tulisi antaa erikoisai-
neissa. Ehdotuksen mukaan koulun olisi
samanaikaisesti jarjestettava kuusi kurssia
noin 70 tulkille erikielissda —ldahinnd suomen ja
serbokratian kielessa.

Siirtolaisasiainkomitea ehdottaa edelleen,
ettda sellaista tulkkien jatkokoulutusta, jota
talld hetkelld Valtion maahanmuuttovirasto
hoitaa, tulevaisuudessa jarjestettdisiin koko
maassa opintoliittojen toimesta. Taman
kurssitoiminnan pitdisi olla tarkoitettu hen-
kiloille jotka ldhinna toimivat ’'kontaktitulk-
keina’’, ja opetuksen tulisi késittdia 60—80
tuntia. Toiminnan tulisi saada valtion tukea,
mutta myos tyomarkkinaosapuolten pitdisi
osittain vastata koulutuksen kustannuksista.
Komitean mielesté tulkkikoulutusta voitaisiin
myOs jarjestdd kansanopistoissa.

Ruotsissa ei ole — toisin kuin muissa
pohjoismaissa — yhteiskunnan jarjestimaa
tulkkien ja kddntdjien auktorisointia. Tastd
syystda komitea ehdottaa erityisen valtion
lautakunnan perustamista tulkkien ja kaan-
tdjien tason tarkistamista ja auktorisointia
varten. Lautakuntaan pitdisi kuulua asiano-
maisten viranomaisten ja jarjestojen edusta-
jia. Lautakunnan pitdisi myos eri puolilla
maata sdannollisesti jarjestdd tutkintoti-
laisuuksia niille tulkeille, joita viranomaiset
kayttavat patevyyden tarkistamiseksi. Siir-
tolaisasiainkomitea ehdottaa myos erityistd
vaitiolovelvollisuuslakia tulkeille ja
kaantajille.

Ruotsissa toimii noin 30 paikkakunnalla
siirtolaisille tarkoitettuja neuvontatoimistoja.
Suurin osa niista toimii kuntien valvonnan
alaisina. Yksi toimistojen padtehtivistd on
tulkkien ja kddntdjien valittdminen siirtolai-
sille, viranomaisille ja jarjestoille. Komitea
katsoo, ettd neuvontatoimistoilla on tirkeid
ehtdvia yhteiskunnassa ja ettd toimistoja olisi
lisattava. Komitea ehdottaa myos ettd Valtion
maahanmuuttoviraston  kieliosasto  saisi
enemman varoja voidakseen palvella vira-
nomaisia ja jarjestoja jotka tarvitsevat
kadnnoksid Ruotsissa asuvien siirtolaisten
kielille. Viranomaisten pitiisi esimerkiksi laa-
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jemmassa médrin  kdyttdd monikielisid
lomakkeita yhteyksissédan siirtolaisiin.

Siirtolaisasiainkomitean mielestd virano-
maisten pitdisi ottaa palvelukseensa enemmin
kaksikielisida henkilGitd ja henkilokunnan
koulutuksen osana jarjestad kursseja Ruot-
sissa asuvien siirtolaisten kielissa.

Pohjoismaiden neuvosto hyviksyi vuonna
1966 suosituksen pohjoismaiseksi kielisopi-
mukseksi. Sopimuksen mukaan pohjoismai-
den kansalaiset saisivat oikeuden ilman kus-
tannuksia kayttdd omaa kieltddn kaantyes-
sdan muun pohjoismaan viranomaisen puo-
leen. Koska sopimukseen liittyvat ongelmat
lahinnd koskisivat Ruotsia pohjoismaiden
oikeusministerit paattivat vuonna 1967, ettd
Ruotsi kartottaisi ongelmia, minka jilkeen
asia otettaisiin uudelleen esille yhteispoh-
joismaisella tasolla. Kun siirtolaisasiainko-
mitea asetettiin vuonna 1968, se sai myos
tehtdvikseen selvittdd pohjoismaisen kieli-
sopimuksen edellytykset Ruotsin osalta.
Mietinnon 8. luvussa Kkomitea esittdd
pohjoismaiseen kielisopimukseen liittyviit
mielipiteensa.

Ottaen huomioon Ruotsin valtion 1971
hyvaksymédt wuudet hallinto-oikeudelliset
saannot tulkkien kdyttamisestd ja siirtolaisa-
siainkomitean tdssd mietinnossd esittAmat
toimenpiteet  paremman  tulkkipalvelun
aikaansaamiseksi, komitea omalta osaltaan
puoltaa  pohjoismaisen  Kielisopimuksen
toteuttamista.
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Summary

The Royal Commission on the Social
Adjustment of Immigrants (Invandrarutred-
ningen) was appointed by the Swedish
government in 1968. Its task is to investigate
the situation of immigrants and ethnic mino-
rities in Sweden and to present proposals for
various measures in the social and cultural
fields. The Commission is parliamentary.

At the year end 1971 there were 416, 500
aliens resident in Sweden. About half of them
(206,000) were Finnish citizens. The next
largest group was the Yugoslavs (40,500).
After the very large immigration in 1970
(77,000 immigrants and 29,000 emigrants)
immigration fell considerably during 1971
(42, 600 persons) while emigrationrose (39,500
persons). 1972 seems to be the first year since
1929 when more persons have emigrated from
than have immigrated to Sweden, though this
is probably only a temporary phenomenon.

The Commission issued its first report in
1971. This dealt with the educational situation
of immigrants and, among other things,
contained proposals concering a statutory
right to 240 hours paid teaching of Swedish
and elementary civics for all immigrants
entering Sweden after January 1, 1973. In
October 1972 the government presented to the
Swedish parliament a bill based on the
Commission’s proposal.

This second report of the Commission deals
with the question of an interpreter and
translator service for immigrants and thus has
close ties with the Commission’s first report.
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Chapters 2—5 of the report contain certain
statistical data and describe the present
interpreter service and interpreter training.
Chapter 6 sets out the views on the public
interpreter service expressed by different
immigrant organizations with which the
Commission has had discussions. Chapters 7
and 8 contain the Commission’s proposals.
Appendices 1—9 deal with certain special
questions.

A reform of the Swedish administrative
legislation was introduced in 1971. In con-
junction therewith a regulation was adopted
which implies that all government agencies
shall be authorized to employ the services of
interpreters for contact with persons who do
not possess a command of Swedish. The
proposals of the Commission for animproved
interpreter service are based on this regula-
tion. The Commission recommends that the
government agencies and labour market
organizations concerned shall devote greater
attention to the question of an interpreter
service for immigrants.

The only training facilities for interpreters
that exist at present in Sweden are special
education for military interpreters and weekly
courses for interpreters which are arranged by
the National Immigration and Naturalization
Board (Statens invandrarverk). The cost of
the weekly courses is about $ 100,000 per
annum. No interpreter school exists. In view
of the great need for qualified interpreters the
Commission proposes that interpreters’
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courses should be arranged at university level.
In the Commission’s opinion a special school
of interpreters should be established for this
purpose. Training at the school should be
based on previous linguistic knowledge and
should comprise three terms in different
special subjects. It is suggested that the school
could at the same time arrange six courses for
interpreters in different languages — prima-
rily Finnish and Serbo-Croatian — for alto-
gether about 70 students.

The Commission also proposes that the
courses for interpreters now organized by the
National Immigration and Naturalization
Board should in future be arranged
throughout the country under the auspices of
the voluntary education associations. These
courses should be designed for persons
working primarily as “’contact interpreters’’
and should comprise 60—80 hours of tea-
ching. Government grants should be allotted
for this purpose, but the labour market
organizations should also carry a certain
responsibility for the costs of the training.
Training of interpreters should, in the opinion
of the Commission, also be given at the folk
high schools.

In Sweden — in contradistinction to the
other Nordic countries — there is no
government authorization of interpreters and
translators. The Commission therefore pro-
poses that a special government committee
for examination and authorization of qualified
interpreters and translators should be set up.
The committee should include representatives
of the agencies and organizations concerned.
The committee should also, in different parts
of the country, regularly arrange examina-
tions of the interpreters whose services are
utilized by the agencies in order to test their
qualifications. The Commission also proposes
a special law on the obligation of secrecy for
interpreters and translators.

At some 30 places in Sweden there are
special information offices for immigrants,
most of which are under the administration of
local authorities. A main task of these offices
is to provide interpreters and translators for
immigrants, government agencies and orga-
nizations. The Commission considers that the
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information offices fulfil an important func-
tion and that their sphere of activities should
be extended. The Commission also proposes
that the Translation Section of the National
Immigration and Naturalization Board
should be given increased resources so that it
can serve government agencies and organi-
zations which have a need for translations into
languages spoken by immigrants in Sweden.
Agencies should, for example, make use to a
greater extent of multilingual forms in their
contacts with immigrants.

The Commission also recommends that
agencies should to a greater extent employ
bilingual personnel and, as a step in the
training of such personnel, should arrange
courses in languages spoken by immigrants in
Sweden.

In 1966 the Nordic Council recommended
that the governments of the Nordic countries
(Denmark, Finland, Iceland, Norway and
Sweden) should sign a convention under
which citizens of a Nordic country should be
able to use their own language in dealing with
an authority in another Nordic country, the
expense of interpretation being borne by the
authority. The Nordic Council consists of
members of parliament from all the Nordic
countries and issues recommendations on
common questions to the governments. The
problems associated with a Nordic language
convention apply primarily to Sweden, and
since 1968 the Commission has been investi-
gating the prospects of Sweden signing such a
convention. In its present report the Com-
mission points out that, after examining the
consequences of such a convention for
Sweden, it concurs with the proposal for a
Nordic language convention.

———
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Statens offentliga utredningar 1972

Kronologisk forteckning

1. Ambetsansvaret Il. Ju. 59. Att valja framtid. Ju.
2. Svensk mobelindustri. |. 60. Beskattade férmaner vid sjukdom och arbetslos-
3. Personal fér tyg- och intendenturférvaltning. F6. het m. m. S.
4. Sakerhets- och férsvarspolitiken. Fo. 61. Forsok med bibliotek. Litteraturutredningens
5. CKR. (Centrala korkortsregistret) K. biblioteksstudier. U.
6. Reklam |. Beskattning av reklamen. U. 62. Offentligt stéd till de politiska partierna. Ju.
7. Reklam Il. Beskrivning och analys. U. 63. Naringslivets forsérjning med riskkapital fran
8. Forskning inom forsvaret. Fo. allmanna pensionsfonden. Fi.
9. (Utkommer senare.) 64. Kriminalvard. Ju.
10. Godsbefordran till sjéss. Ju. 65. Barnavardsmannafragan. Ju.
11. Férenklad |6ntagarbeskattning. Fi. 66. Ny kulturpolitik. Del 1. Nuldge och férslag. U.
12. Skadestand IV. Ju. 67. Ny kulturpolitik. Del 2. Sammanfattning. U.
13. Kommersiell service i glesbygder. In. 68. Varnpliktsformaner. Fo.
14. Revision av vattenlagen. Del 2. Ju. 69. Varnpliktigas ekonomiska och sociala situation.
15. Ny regeringsform - Ny riksdagsordning. Ju. Bilaga 5 till UFV betdnkande Varnpliktsféormaner.
16. Ny regeringsform - Ny riksdagsordning. (Foljd- Fo.
férfattningar) Ju. 70. Ratten till ratten. Forslag till kérkortsreform.
17. Nomineringsférfarande vid riksdagsval - Riks- Del 1. Allmén motivering. Ju.
dagen i pressen. Ju. 71. Ratten till ratten. Forslag till korkortsreform.
18. Norge och den norska exilregeringen under Del 2. Lagtext och specialmotivering. Ju.
andra varldskriget. Ju. 72. Ratten till ratten. Forslag till korkortsreform.
19. Uppsodkande verksamhet for cirkelstudier inom Del 3. Expertutredningar. Ju.
vuxenutbildningen. U. 73. Ersattning for vissa obefogade frihetsinskrank-
20. Las- och bokvanor i fem svenska samhéllen. ningar. Ju.
Litteraturutredningens lasvanestudier. U. 74. Arbetskraften inom byggnadsverksamheten. In.
21. Svavarfartslag. K. 75. Skyddat arbete. Bilagor. In.
22. Domstolsvasendet IV. Skiljedomstol. Ju. 76. Unga lag6vertradare. Ju.
23. Hogre utbildning — regional rekrytering och 77. Laginkomstproblemet. In.
samhallsekonomiska kalkyler. U. 78. Foretagsservice fér utveckling av mindre och
24. Vagfraktavtalet 1. Ju. medelstora foretag. |.
25. Naturgas i Sverige. |. 79. Kreditupplysning och integritet. Ju.
26. Forskolan 1. S. 80. En bok om bécker. Litteraturutredningens bransch-
27. Forskolan 2. S. studier. U.
28. Konsumentkoplag. Ju. 81. Allman tandvardsfoérsakring. S.
29. Konsumentupplysning om forsakringar. H. 82. Flygarbetstid. K.
30. Bostadsanpassningsbidrag. In. 83. Invandrarutredningen 2. In.
31. Lag om halso- och miljéfarliga varor. Jo.
32. Kommunalt samlingsstyre eller majoritetsstyre? C.
33. Férhandlingsrétt for pensionérer. In.
34. Familjestod. S.
35. Skogsbrukets fro- och plantférsérjning. Jo.
36. Samhdlle och trossamfund. Slutbetdnkande. U.
37. Samhalle och trossamfund. Bilaga 1—19. U.
38. Samhalle och trossamfund. Bilaga 20. Andra
trossamfunds ekonomi. U.
39. Abortfragan. Remissyttranden. Ju.
40. Konkurrens i bostadsbyggandet. In.
41. Familj och aktenskap I. Ju.
42. Vagtrafikbeskattningen. Fi.
43. Utnyttjande och skydd av havet. |,
44. Reformerad skatteutjamning. Fi.
45. Kulturminnesvard. U.
46. Landskapsvard genom tdktsamverkan. Ju.
47. Data och integritet. Ju.
48. Riksdagen och forsvarsplaneringen. Fo.
49. Tryckfriheten och reklamen. Ju.
50. Skyddsrum. Fo.
51. Sjolagens befraktningskapitel. Ju.
52. Rapport angaende kommunal information m. m. C.
53. Handrackningstjanst i forsvaret. Fo.
54. Skyddat arbete, In.
55. Decentralisering av statlig verksamhet — ett led
i regionalpolitiken. Del 2. Slutrapport. Fi.
56. Glesbygder och glesbygdspolitik. In.
57. Ledningsréttslag. Ju.
58. Koncession for pipelines. K.
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Statens offentliga utredningar 1972

Systematisk forteckning

Justitiedepartementet

Ambetsansvaret 1. [1]

Godsbefordran till sjoss. [10]

Skadestand IV. [12]

Revision av vattenlagen. Del 2. [14]
Grundlagberedningen. 1. Ny regeringsform - Ny riks-
dagsordning. [15] 2. Ny regeringsform - Ny riksdags-
ordning (Foljdforfattningar) [16] 3. Nomineringsfor-
farande vid riksdagsval - Riksdagen i pressen. [17]
4. Norge och den norska exilregeringen under andra
vérldskriget. [18]

Domstolsvasendet V. Skiijjedomstol. [22]
Végfraktavtalet II. [24]

Konsumentképlag. [281

Abortfragan. Remissyttranden. [39]

Familj och &ktenskap . [41]

Landskapsvard genom taktsamverkan. [46]

Data och integritet. [47]

Tryckfriheten och reklamen. [49]

Sjolagens befraktningskapitel. [51]

Ledningsrattsiag. [57]

Att vélja framtid. [59]

Offentligt stod till de politiska partierna. [62]
Kriminalvard. [64]

Barnavardsmannafragan. [65]

Trafikmalskommittén. 1. Ratten till ratten. Forslag till
korkortsreform. Del 1. Allmdn motivering. [70] 2.
Rétten till ratten. Férslag till korkortsreform. Del 2.
Lagtext och specialmotivering. [71] 3. Ratten till
ratten. Férslag till korkortsreform. Del 3. Expertut-
redningar. [72]

}E;as]énning fér vissa obefogade frihetsinskrankningar.
Unga lagovertradare. [76]

Kreditupplysning och integritet. [79]

Foérevarsdepartementet

Personal for tyg- och intendenturférvaltning. [3]

1970 ars férsvarsutredning. 1. Sékerhets- och fér-
svarspolitiken. [4] 2. Riksdagen och férsvarsplane-
ringen. [48]

Forskning inom forsvaret. [8]

Skyddsrum. [50]

Handréckningstjénst i férsvaret. [53]

Utredning rorande systemet fér formaner &t véarn-
pliktiga m. fl. (UFV) 1. Varnpliktstérmaner. [68] 2.
Varnpliktigas ekonomiska och sociala situation. Bi-
laga 5 till UFV betankande Véarnpliktsformaner. [69]

Socialdepartementet

1968 ars barnstugeutredning. 1.
2. Forskolan 2. [27]

Familjestod. [34]

Beskattade férmaner vid sjukdom och arbetsléshet

Forskolan 1. [26]

m. m. [60]
Allmén tandvardsférsakring. [81]

Kommunikationsdepartementet
CKR. (Centrala kérkortsregistret) [5]
Svévarfartslag. [21]

Koncession for pipelines. [58]
Flygarbetstid. [82]

Finansdepartementet

Férenklad lontagarbeskattning. [11]
Vagtrafikbeskattningen. [42]

Reformerad skatteutjamning. [44] »
Decentralisering i statlig verksamhet — ett led i
regionalpolitiken. Del 2. Slutrapport. [55]
Naringslivets forsorjning med riskkapital
ménna pensionsfonden. [63]

fran all-

Utbildningsdepartementet

Reklamutredningen. 1. Reklam |. Beskattning av re-
klamen. [6] 2. Reklam |l. Beskrivning och analys. (7]
Uppsdékande verksamhet for cirkelstudier inom vuxen-
utbildningen. [19]

1968 ars litteraturutredning. 1. Las- och bokvanor i
fem svenska samhallen. Litteraturutredningens las-
vanestudier. [20] 2. Forsék med bibliotek. Littera-
turutredningens biblioteksstudier. [61] 3. En bok om
bdcker. Litteraturutredningens branschstudier. [80]
Hoégre utbildning — regional rekrytering och sam-
héllsekonomiska kalkyler. [23]

1968 ars beredning om stat och kyrka. 1. Samhille
och trossamfund. Slutbetdnkande. [36] 2. Samhille
och trossamfund. Bilaga 1—19. [37] 3. Samhille
och trossamfund. Bilaga 20. Andra trossamfunds
ekonomi. [38]

Kulturminnesvard. [45)

Kulturradet. 1. Ny kulturpolitik, Del 1. Nuldge och

forslag. [66] 2. Ny kulturpolitik. Del 2. Sammanfatt-
ning. [67]

Jordbruksdepartementet

Lag om halso- och miljéfarliga varor. [31]
Skogsbrukets fr6- och plantforsérjning. [35]

Handelsdepartementet
Konsumentupplysning om férsékringar. [29]

Inrikesdepartementet

Kommersiell service i glesbygder. [13]
Bostadsanpassningsbidrag. [30]

Férhandlingsratt for pensionéarer. [33]

Konkurrens i bostadsbyggandet. [40]

Utredning rorande den skyddade sysselsattningen.
?. ]Skyddat arbete. [54] 2. Skyddat arbete. Bilagor.
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Glesbygder och glesbygdspolitik. [56]

Arbetskraften inom byggnadsverksamheten. [74]
Laginkomstproblemet. [77]

Invandrarutredningen 2. [83]

Civildepartementet

Kommunalt samlingsstyre eller majoritetsstyre? [32]
Rapport angdende kommunal information m. m. [52]

Industridepartementet

Svensk mobelindustri. [2]

Naturgas i Sverige. [25]

Utnyttjande och skydd av havet. [43]

Foretagsservice for utveckling av mindre och medel-
stora foretag. (78]

Anm. Siffrorna inom klammer betecknar utredningarnas nummer i den kronologiska forteckningen.
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