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Till Statsrddet och Chefen for industridepartementet

Genom beslut den 26 maj 1972 bemyndigade Kungl Maj:t chefen for
industridepartementet att tillkalla en sakkunnig med uppdrag att’
gdra en utredning angdende den till&mpade beteendevetenskapliga
arbetslivsforskningen. Med stdd av detta bemyndigande tillkallade
departementschefen samma dag sdsom utredningsman dédvarande gene-
raldirektdren och chefen for arbetarskyddsstyrelsen Otto Westling.
Som experter &t utredningen forordnade departementschefen fr o m
den 1 juli 1972 avdelningsdirektoren Sten-Ove Glaas, ombudsmannen
Inge Janérus, utredningschefen Sven Jonasson, direktdren Rolf
Lahnhagen, divektren Leanart Lennerlof, departementssekreteraren
Bo Stderberg samt fr o m den 1 september 1972 intendenten William
Peterson. Som sekreterare &t utredningen forordnades fr o m den

1 juli 1972 avdelningsforestdndaren Goran Zetterblom.

Utredningen fdr hirmed Sverldmna sitt betdnkande Beteendeveten-

skaplig arbetslivsforskning.

Stockholm i december 1973
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Sammanfattning

Utredningen tillsattes efter framstdllningar fr&n Landsorguznis

Sa-—

tionen, Svenska arbetsgivarefdreningen och Tjdnsteminnens central -

organisation om ett okat stdd frin samndllet till arbetslivsforsk-

ningen. Partsorganisationerna “uttalade hirvid bl a att Personal -
administrativa rddets kompetens inom omridet bords tilly

och vidareutvecklas.

Utredningen har kartlagt den aktuella beteendevetenskapliga ar-
betslivsforskningen. Denna dr m&ngskiftande och spridd pd ett
stort antal forskningsinstitutioner. Forskningen har dock mycket
knappa ekonomiska resurser och saknar i stor utstrickning forank-

ringar som sdkrar en systematisk och ladngsiktig verksamhet.

Utredningen anser att det finns ett behov av for arbetslivsforsk-
ningen ansvariga programorgan som kan Overblicka problem och
forskningsverksamhet inom olika sektorer av arbetslivet, viga
olika forskningsbehov mot varandra, uppriatta forskningsprogram

och genom anslagsfordelning verka for att dessa kommer till ut-

forande.

Vad betrdffar forskningens genomférande finner utredningen att
denna bdr vara organisatoriskt differentierad och bedrivas vid
olika typer av varandra kompletterande institutioner. Utredningen
anser att den beteendevetenskapliga arbetslivsforskningen liksom
den arbetsvetenskapliga utbildningen bér byggas ut vid universi-
teten och de tekniska hogskolorna och diar forankras i mot omrddet
inriktade tjdnster. Betrdffande viss arbetslivsforskning krivs

enligt utredningens uppfattning mer omfattande organisatoriska
dtgdrder.

Utredningen har i sina Oovervidganden betrdffande behoven av forsk-
ningsinsatser och av &tgdrder f£or att f4 till sti&nd sidana hil-
lit isdr olika typer av vetenskaplig verksamhet, nidmligen dels
problemldsande forsknings- och utvecklingsarbete som avser att
direkt leda fram till praktiska resultat, dels problembelysande
forskning som avser att ge underlag for diskussion och beslut om

vidare dtgdrder, dels problemgenererande forskning som Ar fram-
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tidsinriktad och som forsoker formulera nya och tidigare obeakta-
de problemstdllningar. Utredningen har mot bakgrund av direktiven
och de sirskilda krav som stdlls i samband med en dtgdrdsinriktad
forsknings- och utvecklingsverksamhet ute p& arbetsplatserna,
framst uppehdllit sig vid den problemldsande beteendevetenskap-

liga arbetslivsforskningen.

Vad betrdaffar dverordnade programorgan for denna senare forskning
konstaterar utredningen att arbetarskyddsfoaden, vilken p&bdrjade
sin verksamhet 1972, hdr har en central stdllning med uppgifter
som gidller programarbete och anslagsfdrdelning. Arbetarskyddsfond-
en har i sin hittillsvarande verksamhet i olika sammanhang fram-
hallit betydelsen av att beteendevetenskapliga aspekter p& min-
niskans situation i arbetslivet beaktas. Enligt utredningens upp-
fattning bdr arbetarskyddsfonden ses som ett sammanhdllande och
samordnande programorgan for all &tgdrdsinriktad forskning som
géller individens problem i arbetslivet och darmed sammanhingande
forskning som giller arbetsorganisationen och dess funktionssdtt,
s3ledes ocksd for den problemldsande beteendevetenskapliga arbets-

livsforskningen.

Vad betrdffar organ for forskningens genomforande konstaterar ut-
redningen att den forskning som &r inriktad pd att finna nya vig-
ar for utveckling av forh&llandena p& arbetsplatserna forutsdtter
en organisation ddr vetenskaplig kompetens och praktisk erfaren-
het kan kombineras. Denna forskning bor vidare ofta bedrivas tvar-
vetenskapligt. Den mdste slutligen forankras hos arbetsmarknads-
parterna pd ett sddant sdtt att de i samverkan med forskarna far
ett avgdrande inflytande pd8 forskningsinriktningen. Dessa krav

kan enligt utredningens uppfattning tillgodoses endast genom att
de forskningsbefrémjande &tgirder som i Svrigt vidtas komplette-
ras med ett sirskilt forskningsinstitut. Detta institut bdr sam-
verka med ovriga forskningsinstitutioner inom omrddet och &r en-
ligt utredningens uppfattning i vissa avseenden en forutsdtining
for att dessa effektivt skall kunna fylla sina roller inom arbets-

livsforskningen.
Utredningen foresldr darfor att ett sdrskilt institut for beteen-

devetenskaplig arbetslivsforskning tillskapas. Detta institut

skall utdver att bedriva och frémja forsknings- och utvecklings-
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verksamhet med frémst en problemldsande inriktning verka for att
den beteendevetenskapliga arbetslivsforskningens ron kommer till

praktisk till&mpning.

Utredningen har Overvigt mdjligheterna att anknyta den verksamhet
som hér avses till négon befintlig statlig forskningsinstitution,
men har hdrvid ej funnit ndgon ldmplig bas for verksamheten. Ut-
redningen foresldr ddrfor att ett sdrskilt fristdende institut in-
rdttas. Under forutsdttning av Svenska arbetsgivareforeningens
medverkan hartill féreslds att delar av Personaladministrativa
rddets nuvarande organisation bildar bas for detta institut, som
d& organiseras som en stiftelse med staten och arbetsgivarefore-
ningen som stiftare. Detta institut skall ledas av en styrelse
med representanter for staten, Svenska arbetsgivareforeningen
samt arbetstagareorganisationerna och finansieras genom bidrag
frén de bdda stiftarna. Utredningen har ej i detalj kunnat ta
stdllning till institutets dimensionering men bedCmer att detta
med hdnsyn till behoven av forskningsinsatser och forskningsom-
rddets karaktdr borde ha en stab om ett femtontal fast anstdllda
forskare samt ett tjugotal rorliga forskartjdnster, ddribland

tjdnster for s k gédstforskare.
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1 Inledning
1) Utredningens bakgrund, uppdraget

Utredningen tillsattes av chefen fOr industiridepartementet
efter Kungl. Maj:ts bemyndigande 26.5.1972. I inledningen

till sitt anfdrande till statsrddprotokollet redogjorde
departementschefen for de omstidndigheter som nédrmast fdranlett

hans hemst&llan om en utredning:

I skrivelse den 18 februari 1971 hemstédllde Landsorganisa-
tionen i Sverige (LO), Svenska arbetsgivareféreningen (SAF)
ock Tjinstemidnnens centralorganisation (TCO) att Kungl.
Maj:t mitte undersdka i vilka former ett samhdlleligt
ekonomiskt stod skulle kunna ges till forskning, utveckling
och dartill relaterade kontakt- och informationsaktiviteter
vid Personaladministrativa rddet (PA-rddet). I skrivelsen
framholls att ett okat behov av arbetslivsforskning fore-
ligger. Vidare framhdlls att PA-rddets nuvarande ekonomiska
resurser a4r otillrickliga for att en systematisk och till-
rickligt omfattande forsknings-och utvecklingsverksamhet
inom arbetslivsomrddet skall kunna upprdtthdllas. Det bas-
anslag, som utgick vid tidpunkten for skrivelsen, utgjordes
av ett &4rligt bidrag av 1,5 milj.kr. frdn SAF. Detta basan-
slag borde dock, enligt gjorda berzZkningar inom PA-rédet,
hojas till 6 milj.kr om PA-rddets potential tillfullo skulle
kunna utnyttjas. SAF har beslutat att hdja sitt drliga bidrag
£till 2 milj.kr. fr o m den 1 januari 1972. Ddrutdver har SAF
emellertid inte ansett sig kunna dka sitt bidrag. Mot denna
bakgrund beddmdes av organisationerna att det borde vara en
gemensam angeligenhet for samhdlle och nédringsliv att 4stad-
komma de nddviandiga forutsidttningarna for effektiva insatser
nidr det gidller beteendevetenskaplig forskning och utveckling
inom arbetslivet.

Den 18 augusti 1971 dverldmnade statskontoret till industri-
departementet en utredning i &rendet. Statskontoret konsta-
terade sammanfattningsvis i denna utredning att ett slutgil-
tigt beslut om statligt stdd till PA-r&det och formerna hiarfor
borde anstd tills en noggrannare oversyn av den personaladmini-
strativa och arbetsvetenskapliga forsknings- och utvecklings-
verksamheten i landet hade genomfdrts.

I skrivelse den 14 december 1971 hemstdllde LO, SAF och TCO
att Kungl. Maj:t m&tte ta stdllning till i vilka former
staten i samverkan med arbetsmarknadsparterna kan 4stadkomma
forutsdttningar for en védsentlig utdkning av arbetslivsforsk-
ningen. Vidare anfdrdes att PA-rddet utgdr den centrala
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institutionen inom detta forskningsomrdde och snarast borde
erhdlla en s8dan utdkad ekonomisk bas att dess sdrpriglade
kompetens kunde tillvaratas och vidareutvecklas.

Statsrddet gav hdrefter sitt stdd &t den uppfattning om be-

hoven av forskningsinsatser som parterna uttryckt genom sina

uppvaktningar:

Jag delar i stort den uppfattning som framfdrts av

LO, SAF och TCO om behovet av en utdkning av arbets-
livsforskningen. En sddan utdkning bdr ske i former

som gor det m6jligt for arbetsmarknadens huvudorganisa-
tioner att bidra till och ha medinflytande pd inrikt-
ningen av ifrdgavarande forskningsverksamhet.

Ett statligt engagemang i syfte att tillvarata och sti-
mulera arbetsvetenskapliga forskningsinsatser fOrankra-
de i arbetslivets praktiska problem &r, enligt min upp-
fattning, angeldget inte minst mot bakgrund av den mdng-
fald problem man mSter och de stZndigt pdgdende forind-
ringarna inom arbetslivet. Sjdlvfallet méste statsmakter-
nas 3tgdrder for att trygga sysselsdttning och arbetsin-
komst foljas av strdvanden att skapa gynnsamma forutsdtt-
ningar for individens trygghet och utveckling i sin ar-
betssituation. Viktigt i detta sammanhang dr att sdka
dstadkomma en forbdttrad arbetsmiljo samt ett Skat in-
flytande Over arbetssituationen for de anstdllda. For

att sddana forbdttringar skall kunna &stadkommas kridvs

en i de praktiska problemen fOrankrad arbetslivsforsk-
ning. Statens ansvar for att en sddan forskningsverksam-
het fir en ldmplig organisation och inriktning motiveras
inte minst av dess stdllning som landets stdrsta arbets-
givare.

I sitt anfOrande erinrade statsrddet vidare om vissa &tgirder

péd arbetslivsforskningens omrdde som nyligen vidtagits och

om pdgdende verksamhet inom bl a den statliga personaladmini-

strationen:

112

Arbetslivsforskningen spinner Over ett mycket brett verk-
samhetsomrdde. Redan idag bedriver eller ldmnar staten
st6d till sidan forskning i olika former. ®n rad organ
och institutioner har wvuxit fram inom arbetslivsforsk-
ningens omrdde. Vissa stora delar av omrddet &r eller har
nyligen varit fOremdl for utredningar och &tgirder, t ex
de arbetsmedicinska,arbetsmarknadspolitiska och social-
politiska omrddena.
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S&lunda har beslut fattats om att arbetsmedicinska
institutet skall inordnas i arbetarskyddsstyrelsen.
Institutet £6r arbetsmarknadsfrigor har ombildats

$ill institutet for social forskning. Inom inrikesde-
partementet arbetar expertgruppen for utredningsverk-
samhet i arbetsmarknadsfrigor med upplédggning av ut-
redningar rdrande arbetsmarknadspolitikens verkningar.
Vidare har en arbetarskyddsfond inrdttats for insatser
om forskning, information och utbildning inom arbets-
miljoomrddet och som finansieras genom generella
arbetsgivareavgifter uppgdende till 0,03 procent.
Personaladministrativt utvecklingsarbete bedrivs
centralt inom statsforvaltningen av sdvdl statskontoret
som statens personalndmnd. Frdgor rdrande forvalt-
nings- och fdretagsdemokrati behandlas f.n. inom delega-
tionen for férvaltningsdemokrati samt delegationen for
forsdksverksamhet med foretagsdemokrati i de statliga
aktiebolagen.

Departementschefen forordade slutligen att en sakkunnig skulle
tillkallas for att gdra en Oversyn av den tilldmpade arbets-
livsforskning som har anknytning till det beteendevetenskapliga
omrddet. Utredningsuppdraget angavs ndrmare i foljande avsnitt

av anforandet:

Den sakkunnige bdr kartlidgga pdgdende forskning och nu-
varande statliga engagemang p& det aktuella omrddet
samt prova frdgan om vilken inriktning och omfattning
denna forskning i framtiden bor ha. Ddrvid bdr beaktas
sdvdl samhdllets ansvar i stort for utvecklingen inom
arbetslivet som statens stdllning som landets stdrsta
arbetsgivare. Vidare bdr den sakkunnige prdva frédgan
om hur en utdkad arbetslivsforskning bor finansieras.
Den sakkuunige bdr dven ta upp till prdovmning i vad

mén fordndringar i befintlig forskningsorganisation

ir motiverade och om s& beddms vara fallet ldgga fram
forslag hdrom. Darvid bdr den sakkunnige i forsta

hand prova mdjligheterna att anknyta forskningen

till ndgot av de statliga organ som sysslar med nédra-
liggande frigor. Med hdnsyn till PA-rddets st&dllning
inom den betcendevetenskapliga arbetslivsforskningen
forefaller det naturligt att underscka mdjligheterna
att i detta sammanhang tillvarata PA-rddets kompetens
och personella resurser.

Den sakkunnige bor dock vara ofdrhindrad att Overviga &dven
andra alternativ fdr en organisatorisk 1dsning av frdgan
om samhdllets insatser inom den beteendevetenskapliga
arbetslivsforskningen.

SOU 1973:55
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En direkt statlig satsning pd exempelvis PA-rddet

i enlighet med forslagen i de refererade skrivelserna
skulle ur statens synvinkel aktualisera vissa prin-
cipiella problem, vilkas 10sning i s& fall torde

krédva ingdende Overvidganden. Ett problem gidller
huvudmannaskapet for PA-rddet. Oavsett hur de prakti-
ska detaljerna skulle komma att utformas torde det for-
hdllandet att staten lidmnar ett mera reguljirt bidrag
till PA-rddets forskningsverksamhet innebira att staten
ocksd fick ett visst ansvar for verksamheten. Konse-
kvenserna av ett dyligt ansvar dr med utgdngspunkt i
PA-réddets nuvarande organisation, enligt min uppfatt-
ning, svdra att beddma, eftersom PA-r&det utom ren
forskningsverksamhet bedriver kommersiellt inriktad
konsultationsverksamhet. Den sistnidmnda verksamheten
berdrs inte av forslagen i skrivelserna. Det &r dock
forenat med betydande svdrigheter att behandla forsk-
ningsverksamheten fristdende fr&n den mer kommersiella
verksamhetsgrenen.

Den sakkunnige bOr under utredningsarbetets ging
h&lla ndra kontakt med arbetsmarknadens huvudorgani-
sationer samt med berdrda myndigheter.

Den sakkunnige bor vara ofdrhindrad att ta upp &dven
andra frigor som hinger samman med de nu nimnda.

12 Utredningsarbetet

Utredningen har i enlighet med direktiven sdkt kartligga pigdende
verksamhet inom omrddet beteendevetenskaplig arbetslivsforskning.
Utrecdningen gick hdrvid ut med en cirkuldrskrivelse till bl a de
psykologiska, pedagogiska, sociologiska och foretagsekonomiska in-

stitutionerna vid universiteten; Psykotekniska institutet vid

Stockholms universitet; Ekonomiska forskningsinstitutet vid han-
delshdgskolan i Stockholm; institutionerna fér industriell eko-
nomi och organisation vid de tekniska hdgskolorna samt Personal-
administrativa rddet. I denna skrivelse (bil. 1) anhdll utred-

ningen om uppgifter om den arbetsvetenskapliga eller niraliggan-
de verksamhet som under senare dr bedrivits vid institutionen,

arbetsinsatser och resurser for denna verksamhet etc. Ytterligare
uppgifter om olika institutioners verksamhet har erhdllits genom
verksamhetsberdttelser, projektkataloger o s v. I vissa fall har
uppgifter om arbetslivsforskning inhidmtats genom personliga kon-

takter med enskilda forskare.
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Utredningsmannen och sekreteraren har vidare varit i kontakt med
foretrddare for bl a arbetarskyddsfonden, arbetsmarknadsstyrelsen,
arbetsmedicinska avdelningen vid arbetarskyddsstvrelsen, stats-
kontoret, statens personalndmnd, stiftelsen riksbankens jubileums-
fond, universitetskanslersémbe%et, skoloverstyrelsen, forsknings-
rddsutredningen, Statsforetagens forhandlingsorganisation, AB Stats-
foretag, landstingsfOrbundet, kommunfdrbundet samt kooperativa f&r-

bundet.

Utredningens beskrivning av behoven av bheteendevetenskaplig arbets-
livsforskning har grundats p& ett material som utformats i samar-
bete mellan de experter i utredningen som dir foretrit+ arbetsmark-

nadens huvudorganisationer.

Vid sammantrdden med utredningens experter har deltagit foretridda-
re fOor centrum for humanteknologi vid Kungl tekniska hdgskolan,
psykologiska institutionen vid Stockholms universitet, statens

personalndmnd samt institutet for social forskning.

Till utredningen har Sverldmnats en av en arbetsgrupp inom Ingen-
jOorsvetenskapsakademien utfdrd utredning "Arbetsmiljon och arbets-
vetenskapen - forskning och utbildning pd det arbetsvetenskapliga
omrddet" (IVA-rapport 43, Stockholm 1972), vilken akademien till-

stdllt industridepartementet fdr beaktande.

Sveriges Personaladministrativa forening samt Sveriges sociolog-
forbund har till utredningen framfért synpunkter betriffande be-
hov av insatser samt vissa problem inom arbetslivsforskningens om-
rdde.

Utredningen har avgett yttranden &ver dels "Hogre teknisk utbild-
ning och forskning i Svre Norrland", betinkande III avgivet av
organisationskommittén for hdgre teknisk utbildning och forskning
i Svre Norrland (Luled 1972); dels betinkandet "Att vilja framtid",
avgivet av arbetsgruppen for framtidsforskning (SOU 1972:59).

5
SOU 1973355 1,




28 Arbetslivsforskningen: problemomrdden, mdl och medel.

2.1 Oversikt, vissa definitioner.

Arbetslivet utgor ett vidstrdckt och méngskiftande forsknings-
fdlt. I begreppet arbetslivsforskning kan innefattas mdnga sins-
emellan mycket olikartade typer av forskning. Ett flertal veten-
skapliga discipliner dr engagerade i denna forskning. I detta
kapitel presenteras en Oversikt av den verksamhet som kan inne-
fattas i begreppet arbetslivsforskning. Mot bakgrund av denna
Oversikt ldmnas vissa definitioner och beskrivningar av den verk-

samhet som utredningen haft att behandla.

Arbetslivet som forskningsomrdde, "arbetsmarknadssystemet" enligt
en tidigare anvénd terminologi (Dahlstrom 1965), kan indelas i
nivder i en mikro - makrodimension. For denna utredning har det
framstdtt som dndamdlsenligt att sirskilja tre huvudnivier:

I. Individen och ndrmiljdn, II. Arbetsenheten (arbetsorganisa-

tionen och arbetsgruppen) samt III. Samh#llet. Vid en indelning i

mikro- resp. makrobetonad forskning brukar de tvd fdrsta av dessa
nivder hinfdras till mikroplanet, den sista till makroplanet. P&
varje sddan nivd kan i ndsta beskrivningsled en rad olika problem-

omrdden for forskningen listas.

Den férsta av dessa nivder omfattar den forskning som dr inriktad

pd individen infdr och i arbetslivet, d v s studie- och yrkesvals-

processen; individen p& arbetsmarknaden samt individen i arbetet.
Studiet avser individens upplevelser och Ovriga psykiska reak-
tioner, fysiska reaktioner och fysisk pdverkan, beteenden, val-
handlingar, prestationer, psykiska utveckling o s v, allt rela-
terat till olika forh&llanden i den omgivande miljén. Vad betridffar
arbetsmiljon kan som huvudgrupper av komponenter i denna urskiljas
tekniska sddana d v s arbetsprocessen med utformningen av arbets-
uppgifter etc; fysiska som belysning, buller och klimat; admini-
strative som styrsystem och formell beslutsordning samt sociala
som arbetsgrupp och arbetsledning.

Den arbetslivsforskning som gZller individen och dennes ndrmiljd
har ﬁtgétt framst frén medicinen och fysiologin, psykologin samt
pedagogiken., Sdrskilda beteckningar p& grenar av dessa discivliner

inriktade pé& arbetslivet som tillZmpningsomrdde anvinds ofta:
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arbetsmedicin, arbetspsykologi o s v. Dessa beteckningar &4r tdm-—

ligen ospecifika och under dem kan i sin tur en rad olika under-

rubriker fdr olika specialomrdden stdllas upp.

Vid studiet av fysiska faktorer i arbetsmiljon tas naturvetenskapen
i ansprék. Vidare &r tekniskt forsknings- och utvecklingsarbete
sjdlvfallet av stor betydelse vid behandlingen av m&nniskans prob-
lem i arbetet frdmst i industriellt sddant. En sdrskild beteckning
pd ett tvdrvetenskapligt angreppssdtt ddr medicin, psykologi, na-
turvetenskap och teknik forenas vid utformningen av arbetsmetoder,
maskiner och redskap med hidnsyn till m&nniskans fOrutsdttningar

och behov har lanserats, ndmligen ergonomi.

Ndsta nivd av arbetslivsforskningen avser studier av arbetsenheten

och dess sociala processer: samspelet mellan individer, kommunika-

tion, beslutsfattande o s v. Med arbetsenhet avses hadr s&vidl sé-
dana i forh8llande till det omgivande samhZllet relativt fristden-
de organisationer som foretag, myndigheter och institutioner, som
underenheter av dessa, t ex avdelningar och arbetsgrupper. Den
arvetslivsforskning som avser arbetsenheten har utgdtt frdn socio-
login och socialpsykologin samt fOretagsekonomin. Teknisk forsk-
ning och utvecklingsverksamhet har givetvis n&dra anknytning till
arbetslivsforskningen dven p& denna nivd. Socialpsykologiskt forsk-
ning och till&mpning inom arbetsenheter betecknas ibland organisa-

tionspsykologi. Ett annat begrepp, som anvidndes betrdffande forsk-

ningen p& denna nivd 4r personaladministrativ forskning. Vid de

tekniska hdgskolorna har beteckningen industriell ekonomi och orga-

nisation anvdnts om en verksamhet som tillhdr denna niv& av arbets-

livsforskningen.

Arvetslivsforskningens tredje nivd enligt den hdr anvinda indel-
ningen avser fOreteelser av mer Overgripande karaktdr inom sam-
hdllet. En vdsentlig del av denna verksamhet kan betecknas som

arbetsmarknadsforskning. Tvd huvudomr8den for denna &dr arbets-

marknadens funktionss&dtt respektive arbetsmarknadspolitiken och
dess verkningar. Ett annat vetenskapligt huvudomrdde p& denna nivd
dr arbetsrdtten. Studiet av partsorganisationerna och deras verk-
samhet kan ses som en underavdelning av den forskning som avser
arbetsmarknadens funktionssdtt, eller ev avgrdnsas som ett sédr-

skilt huvudomréde.
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Forskningen pd denna arbetslivets "makronivd" dr disciplinirt an-
knuten till nationalekonomin, statskunskapen, arbetsrdtten och

sociologin.

Tvd mer Svergripande beteckningar som anvidnds inom arbetslivsforsk-
ningens omrdde dr arbetsmarknadsforskning samt arbetsvetenskap. Den
forra beteckningen anvénds som nyss anfdrts betridffande viss forsk-
ning som avser fOreteelser pd samhdllsnivd. Man har emellertid
olika sammanhang konstaterat att arbetsmarknadsforskningen ocksé
har anledning att studera forhdllanden inom foretag och andra ar-
betsenheter som pd olika s&dtt pdverkar t ex efterfrdgan p&d ar-
betskraft eller leder till utstOtning av arbetskraft. Arbetsmark-
nadsforskningen skulle d8 innefatta viss forskning &dven p& den
andra av de tre nivder som hir skisserats. I vissa fall synes be-

greppet arbetsmarknadsforskning ha getts en dnnu vidare innebdrd.

Begreppet arbetsvetenskap synes vanligen anvindas i samband med

en forsknings- och utvecklingsverksamhet som 4r inriktad p& kon-
kreta praktiska &tgdrder avseende den Omsesidiga anpassningen mel-
lan & ena sidan arbetsorganisation och arbetsuppgifter och & andra
sidan de arbetande., Till arbetsvetenskapen kan sdledes den verksam-
het som tillhOr den fOrsta av de tre niv8erna av arbvetslivsforskning
foras. Ergonomin d4r en huvudsektor av denna praktiskt betonade
verksamhet. En annan sektor omfattar individinriktade &tgirder,

t ex vid individens yrkesval eller vid urval och placering av per-
sonal inom arbetsorganisationen. Annan sddan individinriktad verk-
samhet avser problem vid yrkesutbildning och arbetstrining. Den
individinriktade verksamheten faller inom arbetspsykologin och ar-
betsmedicinen samt inom yrkes- eller arbetspedagogiken. I begreppet
arbetsvetenskap ingdr ocksd de socialpsykologiska tilldmpningarna
pd den andra av de tre niv8erna, d v s organisationspsykologin samt
viss produktionstekniskt och foretagsekonomiskt forsknings- och ut-

vecklingsarbete.

Den beskrivning av arbetslivsforskningen som hir ldmnats samman-

Fattas 4 fig. s
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Fig. 1
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Utredningen har enligt direktiven att behandla den arbetslivs-
forskning "som har anknytning till det beteendevetenskapliga om-

rddet". Ordet beteendevetenskap anvinds vanligen som en samman-

fattande beteckning pd disciplinerna psykologi, pedagogik och
sociologi. Inom svenskt universitetsvidsende tillhdr dessa Zmnen de

samhdllsvetenskapliga fakulteterna. Ovriga dmnen vid dessa fakul-

teter d4r bl a nationalekonomi, statskunskap och fdretagsekonomi.
For dessa senare dmnen har i vissa sammanhang beteckningen social-
vetenskaper anvédnts. Sociologin intar hdr en mellanstdllning, sé&
att vissa grenar av denna fors till beteendevetenskapen och andra
till socialvetenskapen. Ett grdnsomrdde mellan sociologin och
psykologin av stor betydelse inom arbetslivsforskningen &r social-

psykologin.

Det &r m8jligt att utifrdn indelningen i grundforskningens omrdden
definiera en beteendevetenskaplig arbetslivsforskning som har sin
tyngdpunkt i studiet av arbetslivets mikroproblem, (nivd I och II),
och en socialvetenskaplig som har sin tyngdpunkt i studiet av mak-
roproblem (nivd III). Inom mikroomr&det kan dessutom en medicinsk
arbetslivsforskning avgrdnsas. Vissa typer av arbetslivsforskning
faller entydigt i de kategorier som hir angivits. Utvecklingen har
emellertid i stor utstrédckning gétt mot en dkad integrering mellan
olika omrdden avsfdan forskning. Denna utveckling gdr sig gillande
sdvdl inom arbetslivsforskningens olika nivder enligt den indelning
som hédr skisserats, som mellan dessa.Il det forsta fallet innebéf
integreringen t ex att medicinska och beteendevetenskapliga aspek-
ter pd den Omsesidiga anpassningen mellan individ och arbete sam-
tidigt studeras, i det senare fallet t ex att ekonomiska studier av
effekterna av arbetsmarknadspolitiken kompletteras med beteende-
vetenskapliga studier, 4 v s insamling av psykologiska och socio-

logiska data.

Utredningen har sédledes att behandla en forskning som delvis be-
drives som en disciplinmissigt avgridnsad verksamhet, delvis och i
okad utstridckning som ett inslag i en tvdrvetenskaplig s&dan. Den
senare verksamheten kan vara baserad i disciplinmidssigt homcgena
institutioner, vilka deltar i samprojekt med andra institutioner,

eller inom tvdrvetenskapligt uppbyggda sddana.
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2.2 Arbetslivsforskningens mél.

I olika sammanhang har motiven ur tillZmpningssynpunkt for den
beteendevetenskapliga arbetslivsforskningen behandlats, bl a i
en rapport till FN:s miljdkonferens 1972 (Bolinder m f1 1972) .
Hir grupperades de vidrderingsmidssiga utgdngspunkterna for en
psykologisk och sociologisk arbetsmiljoforskning i fyra olika

motivkretsar:

il Ekonomiska motiv - strdvan att oka effektivitet och

produktivitet och att minska de kostnader som samman-
hédnger med hdg personalomsédttning och hdg frénvaro.
Arbetslivsforskningen kan bidra till att &stadkomma
férh8llanden p& arbetsrl~tsen som skapar arbetsgléddje
och arbetsengagemang. Det antas hédr att detta i sin
tur leder till hogre prestation, ldgre frdnvaro o s V.

1)

2. Humanistiska motiv £ strdvan att skapa arbetsforhdll-

anden som ger individen m6jlighet att uppleva arbets-
tillfredsstdllelse, att skapa meningsfulla och in-
tressanta arbetsuppgifter. Hdr betonas arbetstillfreds-

stdllelsens egenvirde.

5o Medicinska-mentalhygienjska motiv - strdvan att skapa

forhdllanden som gor att arbetet kan upplevas som
meningsfullt. Arbetet dr i v&r kultur ett védsentligt
livsomrdde. Arbetsuppdelning med pd meningsfullt innehdll
utarmade uppgifter, olika slag av tvdng och ofrihet etc.,
antas leda till minskad sjdlvkidnsla och en kédnsla av
friamlingsskap infor arbetet. Sddana negativa upplevelser
av arbetet kan antas pdverka individens totala livsan-
passning och f& negativa &terverkningar pd sdv&l den

psykiska som indirekt ocks& pd den fysiska hdlsan.

1

I den citerade rapporten anvidndes hdr beteckningen "ideo-
logiska motiv". Under punkt 4 necan anvidndes beteckningen
"politiska motiv".
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4. Demokratistridvanden - ideologiska motiv - stridvanden

att 6ka individens inflytande p& i fdrsta hand sin
nédrmaste arbetssituation. Om man Okar individens mdj-
ligheter till sjédlvbestdmmande och ansvar for det ar-
bete han utfdr, antas dennes engagemang i frdgor pd
hogre nivder i arbetsorganisationen ocksd att dka. En
sd8dan utveckling kan eventuellt leda till ett Okat

engagemang ocksd i samhdllsfrigor utanfor arbetet.

De olika motiv for en forskning som gidller individens upplevelser i

arbetet och samspelet mellan individer i en arbetsgrupp som hdr anfdrts
synes i stor utstrédckning vara tilldmpliga ocksd betrdffande annan ar-
betslivsforskning. Betoningen av olika motiv varierar dock mellan olika

delar av denna forskning.

Vid en mer ing8ende analys av arbetslivsforskningens forutsdttningar,
funktioner och roll i samhdllet aktualiseras en rad komplicerade och
inte minst under de senaste &ren livligt debatterade problem. Hiar
skall endast ndgra relativt allmidnna synpunkter p& arbetslivsforsk-
ningens stdllning i samhdllet ldggas, av betydelse bl a vid valet av
organisationsformer for denna forskning. Utvecklingen inom arbets-—

livsforskningen i Sverige beskrives ndrmare i kap. 3.

Den beteendevetenskapliga arbetslivsforskningen, som denna beskrivits
i foregdende avsnitt, inrymmer sdvdl en samhdllsfilosofisk som en

naturvetenskapligt grundad forskningstradition.

En framtrddande riktning inom den samh&dllsfilosofiskt grundade forsk-
ningstraditionen hédvdar att forskaren aktivt mdste engagera sig i
samhdllsfrigorna. Denna typ av forskning &r primirt engagerad i mdl-
sdttningsfrigorna i samhdllet, och ser ofta som sin uppgift att vara
idé- och opinionsskapande i samhdllskritisk riktning. Under det
senaste decenniet har denna typ av arbetslivsforskning vuxit i om-
fattning s8vdl inom Sverige som internationellt. Stora delar av denna
forskning &r makroinriktad, men &ven mer mikrobetonad forskning med
sddan inriktning fdrekommer. Bl a har Marxs teorier om individens
"frémlingsskap" (alienation) i industriarbetet tagits upp av den

psykologiska forskningen.
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Inom den naturvetenskapligt forankrade, empiriskt-analytiska tradi-
tion inom beteendevetenskapen som utvecklades frdn senare hidlften
av 1800-talet hdvdas att forskningen bor std fri frén vdrderingar.
Forskaren bdr enligt det synsdtt som hir dominerat ej aktivt enga-
gera sig i samhdllsfrdgorna, utan nalkas dessa pd ett forutsédtt-
ningsldst sitt for att nd fram till en objektiv kunskap. I denna
forskningstradition har det tett sig naturligt att den beteende-
vetenskapliga forskningen p& samma s&dtt som naturvetenskap och teknik
&dtagit sig m&linriktade forskningsuppgifter for olika organ i sam-
hdllet. En tillimpningsforskning inriktad pd att finna ldsningar pid
praktiska problem védxte sdledes hdr fram. Den arbetspsykologi som
utvecklades friamst i USA under 1910- och 1920-talen, arbetade inom
denna forskningstradition. Man var hdr framst individinriktad och
dgnade sig &t mdtning av individens forutsdttningar for olika typer
av arbeten. Psykologin togs i viss omfattning ocksd i ansprdk for
att 8stadkomma en rationell arbetsutformning med hdnsyn till m&nni-
skans prestationsférméga i vissa hinseenden. Verksamheten baserades
p3 begrinsade studier av minniskan i arbetet inriktad pd att fast-

stdlla prestationskraven i olika befattningar.

I ett senare skede vidgades blickfdltet inom arbetspsykologin och

den motsvarande empiriskt-analytiskt orienterade arbetssociologin.

Bl a kom de sociala faktorerna i arbetsmiljon nu att tillmdtas allt
stdorre betydelse. Vidare dkade de beteendevetenskapliga arbetslivs-—
forskarnas intresse for motivationsfrdgor. Den utvecklingslinje som
hir pdbdrjades innebar bl a att man frén forskarnas sida bdrjade
ifrdgasdtta vissa av de principer som legat till grund for utform-
ningen av produktionsapparaten inom industrin, t ex betrdffande arbets-
uppdelning. Arbetspsykologins och arbetssociologins féretrddare hév-
dade att man hidr utgdtt frd8n felaktiga teorier om midnniskans motivation
och beteende. Aven inom denna typ av arbetslivsforskning bdrjade
forskarna nu intressera sig fér en idéskapande och opinionspdverkande
verksamhet, t ex i form av ett populédrvetenskapligt forfattarskap.

Man har hdr ofta i forsta hand riktat sig till de ledande inom n&rings-

1liv och administration.

Arbetslivsforskningen kan s8ledes i ett perspektiv ses som en sjédlv-
stdndigt verkande part i samhdllet. Denna forskning kan ocksd ses
som ett instrument for m8lbestdmda uppgifter som formulerws av olika

instanser i samhdllet utanfor forskningsinstitutionerna.
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Viktiga uppgifter for arbetslivsforskningen &r att blottligza
aktuella brister och problem i samhidllet eller risker fir nega-
tiva verkningar av en pdgdende samhdllisutveckling. Forskningen
har ocksd till uppgift att samla kunskapsunderlag f6r val av &t-
gédrder, att finna metoder for att &stadkomma f3rdndringar i en
viss bestdmd riktning, samt att utvirdera effekterna av vid-

tagna &tgirder.

I kapitlet omndmnda arbeten:

Bolinder, I et al: Arbetsmiljo, Stockholm 1972.

Dahlstrom, E: Arbetssociologiska problem och frdgesiilliningar -
pégdende och planerad forskning p& arbetssocio-

logins omrdde i Sverige. (Konferens kring ar-
btetsmarknadsforskning, AMS 1965, stencil)
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5305 Utvecklingen inom den betcerdevertenskarliga arbetslivsforskningen

i Sverige.

Aterblickar p& utvecklingen i Sverige inom olika omrdden av den
tilldmpningsinriktade arbetspsykologin, respektive inom samh&lls-
vetenskapen i allminhet, har ldmnats i bl a "Arbetspsykologisk
verksamhet", betdnkande av 1962 8rs arbetspsykologiutredning, sam?i
i skriften "20 &rs samhdllsforskning", utgiven av statens rdd for

samhdllsforskning 1969.

Den foljande framstdllningen avser att i korthet belysa ndgra all-

médnna drag i utvecklingen.

Den beteendevetenskapliga arbetslivsforskningen i vart land har en
relativt kort historia, i stort sett omfattande de tre senaste

decennierna.

Inledningsvis kan konstateras att den definition av begreppet be-
teendevetenskaplig arbetslivsforskning som ges av den pdgdende
psykologiska, pedagogiska och sociologiska forskningen inom ar-
betslivet d&r tdmligen olikartad vid olika tidpunkter. Amnen eller
problem som vid en tidpunkt varit attraktiva for forskarna kan vid
en senare tidpunkt mer eller mindre ha forsvunnit eventuellt fdr
att senare 3terkomma i forskningen. Under den korta period som
arbetslivsforskning fdrekommit i Sverige har valet av forsknings-
omrdden, insatsernas omfattning, forskningsstrategi och forsknings-
metodik liksom forskningens fOrankring i vdrderingssystem snabbt

fordndrats.

Den svenska arbetslivsforskningen har i stor utstrédckning foljt

internationella strémningar.

Den arbetspsykologiska forskningen under 1940- och 50-talen prig-
lades frimst av amerikanska men &dven brittiska forebilder. Den var
framfér 211t inriktad mot utveckling av metcder {8r médtning av
individkapacitet och mot utveckling av metodik for arbetsana-

lyser.
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Ett stort antal forskningsinsatser avs8g sdlunda utveckling av
begdvningstest, intresse- och attitydmitningsmetoder, personbe-
domningsmetoder och olika arbetsanalytiska mitmetoder. Denbarbets—
psykologiska forskningen fick &dven impulser frdn den s k human
relations-rorelsen i USA med ledarskaps- och arbetsgruppsproblem
som forskningsobjekt.Inom detta forskningsomrdde engagerade sig

dven arbetssociologin och arbetspedagogiken.

Arbetssociologin uppvisade under 50-talet en férhdllandevis stor
aktivitet. En rad sociologer inriktade sig p& arbetslivsproblem.
Forutom forskning pd ledarskaps- och arbetsgruppsomrddet genom-
férdes bl a stdrre forskningsprogram som avsdg anpassning och
trivselproblem, informations- och kommunikationsfrégor pd arbets-
platsen, liksom bredare kartldggningar av midnniskans situation i

industrisamhidllet.

Forskningen pd det arbetspedagogiska omrddet var fortfarande re-
lativt obetydlig. Forutom studier over effekter av chefsutbildning
baserad p& human relations-teorin genomfdrdes bl a vissa studier
avseende inldrning av manuella fidrdigheter och kunskaper inom den

industriella utbildningen.

Som tidigare n@mnts influerades den svenska arbetslivsforskningen
under senare delen av 1940-talet liksom under 50-talet i hig grad
av internationell forskning p& omrddet. Forskningens tillviixt
under denna period sammanhdngde sannolikt ocksd i hdg grad med att
man d& i stdrre utstrickning bdrjade tilldmpa forskningsron

praktiskt.

Den tidiga praktiska arbetspsykologiska verksamheten i Sverige var
liksom i andra lédnder fridmst inriktéd pd personurval. Det utveck-
lingsarbete som hdr bedrevs foljde vanligen nira olika utlindska
forebilder. Viss utvecklings- och tilidmpningsverksamhet inom om-—
rddet hade forekommit redan under 1920-talet. Under 1930-talet an-
védndes bl a inom Statens Jidrnvidgar vissa psykologiska urvals-
metoder. Under slutet av 1930-talet pdbbrjades en verksamhet med
psykologiska undersdkningsmetoder vid yrkesvigledning och arbets-
vard.
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N&gon stdrre omfattning fick de psykologiska urvals- och anlags-
préovningarna i Sverige emellertid ej forrin i slutet av 1940-
talet. Den arbetspsykologiska verksamheten bedrevs till en bdrjan
framst i direkt anslutning till universitetens pedagogiska, senare
psykologiska, institutioner. En mer utbyggd organisation fdr denna
verksamhet skapades genom tillkomsten av de psykotekniska insti-
tuten i Stockholm och Goteborg under 1940-talet. Dessa institut
vixte fram ur de psykologiska institutionerna. H&r bedrevs framst
yrkesanlagsprdovningar men ocksd vissa urvalsprdvningar vid antag-
ning av elever till utbildningsanstalter eller i anstédllnings-
sammanhang. Den tilldmpade arbetspsykologiska verksamheten inom
landet expanderade kraftigt sedan Personaladministrativa rddet

vid mitten av 1950-talet i sin konsulatationsverksamhet inkluderat
ocksd personurval och yrkesanlagsprdovningar. PA-rddets urvals-
konsultation gidllde i inledningsskedet framst arbetsledaraspiranter.
Psykologiska lamplighetsprdovningar av arbetsledaraspiranter hade
dessfdrinnan i mindre omfattning utfdrts av Arbetsledarinstitutet.
Senare tillkom vid PA-rddet prévningar av en rad andra kategorier,

dir t ex sOkande till verkstadsskolor kom att utgdra en stor grupp.

vid slutet av 1940-talet tillkom det fdrsta privata institutet for
arbetspsykologisk konsultation, Institutet for tilldmpad psykologi
i Saltsjdbaden. En viss fortsatt privat etablering av sddan kon-

sultationsverksamhet har forekommit. Konsultationsomrddet har dock

dominerats av PA-rddet.

Tnom den militdra sektorn byggdes en psykologisk verksamhet, frémst
avseende psykologiska lamplighetsprévningar, upp under mitten av
1940-talet. For denna verksamhet inrdttades senare det Militédr-

psykologiska institutet.

Sociologisk undersdkningsteknik med standardiserade intervjuer och
enkidter togs bl a i praktiskt bruk inom PA-rd3dets konsultations-
verksamhet vid undersdkningar av orsakerna till hdg personalomsdtt-
ning och liknande. Likasd framvédxte en omfattande utbildnings-

konsultation vilken drev fram ett utvecklingsarbete som avsdg
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metoder och instrument for analys av utbildningsbehov och fér eva-

luering av utbildningsresultat.

Under denna period och ett stycke in p& 1960-talet betraktades i
Sverige arbetslivsforskningen i allminhet som foga kontroversiell.
Arbetsmarknadens parter, vilka t ex i PA-rddet med dess veten-
skapliga fond hade en gemensam plattform f6r diskussion av forsk-
ning, ifrdgasatte knappast forskningens objektivitet, de konven-
tionella akademiska kriterierna p& forskning eller definjitionen av
forskning. Mojligen kan sigas att den arbetsvetenskapliga forsk-
ningens 8vervidgande tilldmpningskaraktidr gjorde den ndgot dubids
for vissa fOretrddare fOr universitet och hogskolor. Man kan ock-
sd konstatera att forskningen av de tidnkta mottagarna, avnidmarna

i arbetslivet, ibland bedSmdes som svidrforstielig eller t o m som

onyttig.

Senare under 1960-talet fdrdndras forskningssituationen. Den for-
dndring som d& #dgde rum pdverkar starkt den beteendevetenskapliga

arbetslivsforskningen i dag.

Fordndringen innebar bl a att omfattningen av forskningen odkade.
Forskningen fick ocks& en mer utprédglad inriktning mot praktiskt
betydelsefulla omrdden som t ex yrkesvalsprocessen, arbetstill-
fredsstdllelse och arbetsutformning, mental h#lsa, teknisk utveck-
ling och alienation, foretagsdemokrati, sociotekniska system,

organisationsutveckling samt arbetskonflikter.

De tidigare relativt klara gridnserna mellan skilda akademiska

discipliner bdrjade nu att suddas ut. Tilldmpningsinriktad forsk-
ning kom i stdrre utstridckning att accepteras som akademisk meri-
tering. Grédnserna mellan grundforskning och tilldmpningsinriktad

forskning, utveckling och praktiska experiment blev mindre skarpa.
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Beteendevetenskaplig arbetslivsforskning bdrjade i Skad utstrédck-
ning att bedrivas inom andra discipliner &n de traditionella peda-
gogik, psykologi och sociologi, t ex vid handelshdgskolor och tek-

niska hdgskolor.

Stora delar av arbetslivsforskningen blev nu ocks& mer omstridd
och kritiserad ur ideologiska utgdngspunkter. Vissa grupper fram-
holl att denna forskning bdr vara kontroversiell. En polarisering
av ofta klart politisk karaktdr dgde rum. Framst forskarna sjdlva
borjade ifrdgasédtta sin egen eller andra forskares tidigare van-
ligen ej ifrdgasatta objektivitet. Forskare bdrjade acceptera att
deras egna viarderingar kan pdverka och styra deras val av forsk-
ningsomrdden och av forskningsmetodik, tolkningen av resultaten

o s v. Problemet formulerades bl a som "Vetenskaplig distans eller
samhdllsforédndring", vilket &r underrubriken pd en bok av den
norske sociologen Ingvar Lgchen, "Sociologens dilemma" (Stockholm
1972). Beteendevetenskapernas stridvanden att imitera naturveten-
skaperna med deras forskningsstrategi och metodik, vilka tidigare
ofta betraktats som sjﬁlvfallna,ifrégasattes. Forskningens och be-
teendevetarnas roll blev ett hett diskussionsdmne, bl a i samband
med den s k mentalhdlsokampanjen vid slutet av 1960-talet, Man de-
batterade hidr fr8gor som: Vilkas drenden gdr forskaren? Kan forsk-
ningen vara opolitisk? Vad innebdr fundamentala begrepp som mental
hdlsa, arbetstillfredsstdllelse, anpassning, medinflytande och med-

bestdmmande?

En rad svenska teoretiker och forskare har under senare &r analy-
serat och debatterat de ovan antydda frdgestdllningarna med anknyt-
ning till den internationella forskningsdebatten, som t ex Gunnar
Myrdal: Objektivitetsproblemet i samhdllsforskningen (1968), Joachim
Israel: Om konsten att lyfta sig sjdlv i hdret och beh8lla barnet

i badvattnet (1972), Jarl Bengtsson: Utbildningsval, utbildnings-
forskning och utbildningsplanering (1972).

Sammanfattningsvis kan konstateras att forskningen visserligen al-
drig varit okontroversiell i akademiska sammanhang men att den be-

teendevetenskapliga arbetslivsforskningen under aren fram till
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1960-talets bdrjan var férhdllandevis okoc:tlroversiell i vart land.
Den accepterades och mottogs i arbetslivet med ett relativti svalt
men i stort seti positivt intresse. Senare delen av 1960-talet,
liksom den hittillsvarande delen av 1970-talet ger en annan bild;
en bild av spédnningar, polariseringar och ifrdgasittanden. For
ménga forskare och andra med engagemang i forskning kan denna fOr-
&ndring ses som ett hot, som ett skrdmmande framtidsperspektiv.

For andra kan den ses som ndgot positivt, som tecken pd att forsk-—
ningen verkligen berdr vidsentliga samhdllsproblem. Man ser med
tillfredsstdllelse att den avskildhet frdn verkligheten som ibland
prédglat forskningen forsvinner och att dern beteendevetenskapliga
forskningen fir en viktigare roll att spela vid utvecklingen av
forh&llandena inom arbetslivet. Parterna pd arbetsmarknaden har i
okad utstridckning engagerat sig i denna forskning. I vissa fall har
forskningen uppfattats som ett hot mot egna intressen, vilket lett
till svdrigheter for forskarna. Till detta bdr fogas att ocksi en
strédvan till en gemensam satsning fr8n arbetsmarknadsparternas si-
da p& forskning kring vidsentliga arbetslivsproblem har karnat
iakttagas under senare delen av 1960-talet och de fGrsta &ren av
TO-talet. S&lunda har ett antal aktiva samarbetsorgan for forsk-
ning och utveckling inom medinflytande- och medbestimmandeomriddet
tillskapats, pd den privata sektorn Utvecklingsrddet med deras ar-
betsgrupp for forskning, pd den statliga sidan Fdretagsdemokrati-
delegationen och Delegationen for forvaltningsdemokrati. Motsvarig-

heter finns dven pd den primdr- och sekundirkommunala sidan.

Dessa engagemang frdn parternas sida har lett till forsknings-
ansatser som trots bristande resurser skapat foérvintningar, inte
minst internationellt. De fdrutsdttningar som v&rt land har nir

det gédller mellanpartsligt samarbete gdr att vi med Skade resurser
borde ha md8jligheter att ge vidsentliga bidrag till arbetslivsforsk-
ningen &ven internationellt, speciellt inom den del av denna som

forutsdtter partssamverkan.
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4, Forskning och samhille - organisatoriska frigor

4l Inledning

Utredningen har haft att behandla frégor som gidller relationerna
mellan den beteendevetenskapliga forskningen och arbetslivet som
tilldmpningsomrdde for denna forskning. Utredningen har bl a sokt
klargora vilka Atgidrder som erfordras f&r att olika typer av ar-
betslivsforskning skall komma till stdnd, vilka krav som denna

forskning stdller pa forskningsinstitutionerna i olika hinseenden
samt vilka dtgédrder som erfordras for att tillvarata resultaten

av arbetslivsforskningen och féra ut dessa s& att de kommer till
praktisk till&mpning.

I detta kapitel behandlas inledningsvis de begrepp som vanligen
anvdndes for att ur tilldmpningssynpunxt sédrskilja olika typer av
forskning samt sirskilt vissa begrepp som utredningen ansett klar-
gorande vid diskussionen av arbetslivsforskningens problem. Vida-
re diskuteras &tgidrder for styrningen av forskning mot tillidmp-
ningsproblem samt organisationen av en tillé&mpningsinriktad sam-
hdlls- och beteendevetenskaplig forskning. Slutligen behandlas

den beteendevetenskapliga arbetslivsforskningens funktioner i
samhdllet och omsidttningen av denna forsknings roén i praktisk
verksamhet.

42 Beteckningar pd olika typer av vetenskaplig verksamhet

Vid diskussion av forskningsfrédgor anvindes ofta en terminologi

som sé@rskiljer begreppen grundforskning, tilldmpad forskning och
utvecklingsarbete. Dessa begrepp definieras vanligen pd foljande
sdtt (SCBs definition):

Grundforskning: Systematiskt och metodiskt stkande efter ny
kunskap och nya idéer utan ndgon bestimd tillédmpning i sikte.

Tillampad forskning: Systematiskt och metodiskt sckande ef-

ter ny kunskap och nya idéer med en bestimd tillémpning i
sikte.

Utvecklingsarbete: Systematiskt utnyttjande av forskningsre-
sultat och vetenskaplig kunskap £6r att &stadkomma nya pro-

dukter, nya processer, nya system eller visentliga forbatt-

ringar av redan existerande s&dana.
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Den distinktion som enligt dessa definitioner gdrs mellan grund-

forskning och tillémpad forskning kan synas oklar. Detta har bl a
framhd1lits i en rapport frédn TCOs forskningsdelegation (Stockholm,
1970). Hdar konstateras bl a att "bakom den overviagande delen av
forskningen finns nigon vag om ocksd inte uttalad forestdllning
om atf forskningen skulle f3 négon tilldmpning". I denna rapport
belyses det komplicerade samspelet mellan samhillsstruktur och

vetenskap i samhdllsutvecklingen.

Den beteendevetenskapliga forskning som behandlar ménniskans el-
ler gruppens funktionssdtt p& ett generellt plan, utan bestamd

hénsyftning till problem inom ndgon sdrskild sektor av samh&dlls-
livet, bor sjdlvfallet betecknas som grundforskning. Till grund-
forskningen bor ocksd hdnforas sédan forskning som avser inomve-

tenskapliga metod- och teoriproblem.

Det kan hir inskjutas att mdnga av den beteendevetenskapliga
grundforskningens olika grenar har ndra anknytning til1l e och
tilldmpningsmdjligheter inom arbetslivsforskningen. Samverkan
grundforskning - tilldmpningsinriktad forskning &r en ur tillamp-
ningsomrfédets synpunkt viktig friga. Enligt olika beddmare har
den beteendevetenskapliga grundforskningens ron i alltfor liten
utstrickning kommit till utnyttjande inom beteendevetenskapens

olika till#Zmpningsinriktade grenar (jfr Prankenhauser, 1972).

Utredningen betraktar den beteendevetenskapliga arbetslivsforsk-
ningen som tillhdrande kategorin tilléampad, ellér med ett logiskt
mer korrekt uttryck, tillédmpningsinriktad forskning. Att betrif-
fande arbetslivsforskningen soka gora de distinktioner mellan
forskning "utan nigon bestdmd tilldmpning i sikte" och forskning
"med en bestdmd tillidmpning i sikte" som anges i den ovan dter-
givna definitionen, ter sig ej fruktbart. Det dr ddremot i vissa
sammanhang av intresse att stka klargdra i vilken utstrédckning
forskarna sjiilva respektive andra intressenter i forskningen bi-

dragit till formuleringen av milen for densamma.

Begreppet utvecklingsarbete ter sig i beteendevetenskapliga sam-
manhang ibland négot diffust och oklart. Detta begrepp synes vara
himtat fran det tekniska omrddet, didr resultaten av utvecklings-

arbetet vanligen #dr av konkret natur. Vissa grenar av beteende-
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vetenskapen arbetar fram konkreta produkter i form av undersdk-
ningsinstrument: t ex test eller attitydmdiningsformulir; eller
instrument for padverkan i form av pedagogiska hjZlpmedel. Ofta
4r emellertid resultaten av ett beteendevetenskapligt utveck-
lingsarbete av en icke s3 konkret och pdtaglig natur, utan be-
stdr av metodik. Som exempel kan nimnas intervjumetodik, under-

visningsmetodik och terapeutisk metodik.

Andra begrepp har foreslagits som ev ytterligare kan klargora
forskningens funktioner i relation till ett tillédmpningsomraide.
I en aktuell avhandling rorande pedagogisk forskning (Bengtsson,
1972) diskuteras mer ingéende olika synsdtt p4d sambandet forsk-
ning - samhdlle. Hir foreslds en indelning av den s k besluts-
orienterade forskningen, vilket begrepp i stort synes motsvara

begreppet tilldmpningsinriktad forskning, i tre huvudtyper:

broblemldsande forskning, innefattande utvecklingsarbete, som

avser att direkt leda fram till hjdlpmedel och &tgidrder, t ex
inom pedagogiken ett studielédmplighetsprov eller ett undervis-

ningsmaterial;

problembelysande forskning, som avser att ge underlag for en

diskussion och beslut om &dtgdrder, t ex en empirisk belysning
av hur en skolreform piverkat den sociala rekryteringen till

olika skolformer; samt

problemgenererande forskning, som &r framtidsorienterad och

som utifrédn teoretiska eller empiriska analyser forsdker for-
mulera nya och hittills obeaktade problemstdllningar och ut-

vecklingslinjer.

I ménga fall har utredningen ej funnit anledning att i betinkan-
det sdka goéra ndgra distinktioner mellan forskning och utveck-
lingsarbete. Ofta brukar man d3 bida typerna av aktiviteter av-
ses anvédnda beteckningen FoU (Forskning och Utveckling). Utred-
ningen har for sin del valt att i flertalet fall anvinda ordet
forskning med en mer vidstridckt innebord s& att det ocksi inne-
fattar olika slag av utvecklingsarbete. D& det framstitt som vi-
sentligt att gdra mer bestimda distinktioner mellan olika typer
av vetenskaplig verksamhet, som vid den avslutande problemana-
lysen i kap 9, har utredningen anvint de ovan refererade begrep-
pen problemldsande, problembelysande och problemgenererande

forskning.
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405 Styrning av forskning mot problemomrédden i samh&dllet

Pérdelningen av resurser for samhdllsvetenskaplig och beteende-
vetenskaplig forskning har i Sverige i stor utstrédckning skett

i ett system som f©6ljt den akademiska tradition enligt vilken
forskarna lidmnas stor frihet att sjdlva vdlja sina mdl och forsk-
ningsuppgifter. I det system som hdr utvecklats for samspelet
mellan samhdllet och forskarna utdovar statsmakten endast en myc-
ket allmén kontroll Gver forskningen. I huvudsak begridnsar staten
sig till att bestdmma storleken av de resurser som skall tillde-
las stdorre disciplinomr&den. Den fortsatta anvindningen av re-
surserna, bl a fordelningen p& olika forskningsriktningar inom
disciplinerna samt mellan olika forskare och projekt, betraktas
hdar i stor utstridckning som en intern angeldgenhet inom universi-
tetsvidsendet. Bedomningar av olika forskares kompetens ur veter-
skaplig synpunkt har en mycket stor eller avgorande betydelse

vid denna fordelning. Bedomningar av samhdllsnyttan eller till-
limpningsmojligheterna hos olika forskningsgrenar tillmdtes har
vanligen relativt liten betydelse. S&ddana synpunkter &r heller
inte aktuella inom stora avsnitt av det samhdllsvetenskapliga

omrddet.

Sett ur samhdllsperspektivet kan det traditionella sjédlvstyret
inom den vetenskapliga viarlden vid fordelningen av resurser pd
enskilda forskare och projekt bl a motiveras av att det vad
grundforskningen betrédffar ofta d4r svdrt att bedoma samh&lls-
nyttan av olika projekt, framfor allt pd léngre sikt. En sats-
ning pd den personliga kompetensen samt i Svrigt en stor frihet
f6r forskarna vid valet av uppgiften synes d& vara en klok stra-
tegi. En s3dan frihet kan bl a antas ge gynnsamma forutsatt-
ningar for nyskapande insatser. Att forskarna har mgjlighet att
agera fritt och p& egna initiativ #r givetvis ocksd Onskvidrt om
man vill att forskningen kritiskt och sjdlvstdndigt skall granska
samhéllsproblemen. Om man vill f& till stdnd en planméssig och
langsiktig vetenskaplig bearbetning av bestédmda problemomriden
kan det emellertid bli nddvindigt att soka adstadkomma en viss

styrning av forskningens inriktning.

En forsta nivd av styrning av forskningen mot specificerade prob-

lemomrdden i samh#dllet &r att inrdtta tilldmpningsinriktade uni-
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versitetstjidnster., Uppgifter som giller tillémpningsinriktad
forskning har inom universitetsvdsendet vanligen forenats med

ansvar for viss yrkesinriktad utbildning.

En ytterligare styrning av forskningen frén samhidllets eller frin
olika intressenters sida mot vissa tillémpningsomrédden kan &stad-
kommas genom att man stdller projektmedel till férfogande for
forskning med viss inriktning. Ett exempel pd sddan riktad an-
slagsgivning inom arbetslivsforskningens omréde #r bildandet av
Personaladministrativa radet (kap 7) da anslagsmedel stdlldes
till forfogande for forsknings- och utvecklingsarbete som kan
"fordjupa kunskapen om de faktorer som bersr manniskan i arbets-
livet". Aven en sidan riktad anslagsgivning kan bedrivas relativt
passivt, dvs sd att de anslagsgivande organen avvaktar forskar-
nas initiativ till forskningsprojekt. Dessa organ #r didremot sam-
mansatta sd att utdver vetenskapliga bedomningar av projekten

ocksf beddmningar ur tilldmpningssynpunkt kommer till std&nd.

En mer aktiv styrning av forskningens inriktning betecknas van-

ligen programverksamhet. Bn fullt utbyggd sidan verksamhet inne-

bir att man kartliégger forskningsbehov, uppriattar ett program i
vilket specificerade forskningsuppgifter samt en prioritering av
dessa anges, samt att man genom olika Atgidrder sdker f& till
stand forskning enligt programmet. Dessa senare dtgdrder kan be-
stéd av forskning i programorganets egen regi, av forskningsupp-
drag till forskare vid institutioner utanfor programorganet el-
ler medelstilldelning till forskare efter ansdkan enligt pro-
grammets prioritering. Olika &tgidrder som syftar till att stimu-
lera forskarnas intresse for vissa problemomriden dr vanliga i
sanband med programverksamhet, t ex anordnande av konferenser
eller symposier. Slutligen kan i programverksamheten ingd olika
dtgidrder som syftar till att foéra ut forskningsresultaten i prak-

tisk anvidndning.

En viss begridnsad programverksamhet kan bedrivas utan att program-
organet forfogar Gver egna forskningsmedel. Detta forutsitter att
programorganet har auktoritet och inflytande och kan verka for att
viss forskning kommer till st&nd genom att stédja forskares an-

slagsframstdllningar hos forskningsfonder eller myndigheter.
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En effektiv programverksamhet krdver resurser for en kontinuerlig
bevakning av tilldmpningsomrddet och utvecklingstendenserna inom
detta samt av forskningen inom omrddet. For dessa uppgifter er-
fordras resurser for kontaktverksamhet, vissa utredningar och pre-
limindra kartliggningar av problem samt for dokumentation. Det

bsr framhidllas att dven vid en utbyggd programverksamhet de for-
skare som berors aktivt bor medverka vid formuleringen av forsk-
ningsmélen. Forskningsprojekten véxer hdrvid fram i ett samspel

mellan forskarna och foretrddarna for tillampningsomradet.

Tnom arbetslivsforskningens omrdde har programverksamhet organi-

serats vid PA-radet (kap 7) och vid arbetarskyddsfonden (6:2.3)%
4.4 Organisation av forskningsverksamhet

Den tillédmpningsinriktade samhdlls- och beteendevetenskapliga
forskningen var ursprungligen organiserad inom disciplininriktade
universitetsinstitutioner. Senare har olika typer av tillémpnings-
inriktade forskningsinstitutioner vuxit fram, ofta med en méng-
vetenskaplig (tvérvetenskaplig) uppbyggnad. En internationellt
kind forskare, Eric Trist, vilken p& uppdrag av UNESCO studerat
social- och humanvetenskapliga forskningsfrigor, har foreslagit

en indelning av de samhdllsvetenskapliga forskningsorganen i ne
huvudkategorier med hinsyn till deras "produktionsinriktning"

("types of output mix"), ndmligen foljande (Cherns m f£1, 1972):

A, Specialistbaserade ("profession-based") institutioner, som

arbetar inom eller med mycket nira anknytning till en myn-
dighet eller ett motsvarande organ som direkt i sin prak-
tiska verksamhet utnyttjar ochk tillémpar resultat av forsk-
nings- och utvecklingsarbete,