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Till statsradet och chefen
for Socialdepartementet

Genom regeringens beslut den 15 september 1988 bemyndiga-
des davarande statsradet Bengt Lindqvist att tillkalla en kom-
mitté med uppdraget att utreda fragor om socialtjénstens och
habiliteringens/rehabiliteringens insatser for manniskor med
omfattande funktionshinder (S 1988:03, dir. 1988:53).

Kommittén antog namnet 1989 &rs handikapputredning.
(Dess sammanséttning framgar av bilaga 1.)

Handikapputredningen har tidigare avliamnat fyra betén-
kanden jamte ett antal rapporter. Ett huvudbetidnkande, Han-
dikapp Valfard Rattvisa (SOU 1991:46) ar for narvarande fore-
mal for remissbehandling.

Genom beslut av regeringen i augusti 1990 har till handi-
kapputredningen 6verlamnats en skrivelse med begiran om
oversyn av bl.a. det framtida tolkbehovet. Bakom skrivelsen
star Sveriges Dovas Riksforbund (SDR) tillsammans med For-
eningen Sveriges Dovblinda (FSDB), Horselskadades Riksfor-
bund (HRF) och Handikappforbundens Centralkommitté
(HCK). Av skrivelsen framgéar bl.a. organisationernas erfaren-
heter av en tilltagande brist pa tolkar, vilken drabbar savil
enskilda som olika verksamheter i samhéllet. Skrivelsen, som
1 sin helhet aterfinns i bilaga 2, utmynnar i hemstillan om en
oversyn av samhallets totala tolkservice for dova, dovblinda,
vuxendova, horselskadade och talskadade.

Enskilda och grupper med nidmnda funktionsnedséittningar
ar sjalvfallet berorda av 6verviaganden och forslag inom andra
delar av utredningsarbetet. Handikapputredningen har emel-
lertid funnit att fragor om tolkservice har en sérskild karaktar,
som ocksa beror tolkarnas arbetsforhallanden, utbildnings-
mojligheter m.m. Mot denna bakgrund har savil brukarnas
som yrkesutovarnas situation utretts i sirskild ordning inom
ramen for utredningens arbete. Handikapputredningen av-
lamnar harmed resultatet av detta sirskilda utredningsarbete
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genom foreliggande delbetinkande “En vag till delaktighet
och inflytande — tolk for dova, dovblinda, vuxendova, hor-
selskadade och talskadade” (SOU 1991:97) och har darmed
slutfort sitt arbete i denna del. Detta betankande har dven
framstallts i lattlast version, pa punktskrift, pa kassett samt i
en version pa teckensprak (videokassett). Detta material kan
rekvireras under adress 1989 ars handikapputredning, Social-
departementet, 103 33 Stockholm.

Handikapputredningens resterande uppdrag slutfors genom
ett planerat betdnkande under ar 1992.

Kommittén ar enig i sina huvudfragor i foreliggande be-
tankande. Sarskilt yttrande har i nagra fragor avlamnats av
sakkunniga fran handikapprorelsen.

Stockholm i oktober 1991

Gerhard Larsson

Ingvar Bjork  Ingegerd Anderlund Jan Andersson
Folke Carlsson Ingela Tuvegran Marianne Jonsson
Hans Dau Birgitta Rydberg Rolf L Nilsson
Anita Stenberg

/Tore Karlsson
Gunnel String




SOU 1991:97

Innehall

FOrkortntitgar . i .  simbaibsashyn Lot ottt | o S o

Sammanfottning. Ll e ST USSR SR L

Forfatiningsiorslam ! i s . 5 ik svaaa St cotl i BRBBIEa i (5t ol

Bpecialmotivering Li ik . s Sl il o ot w s Lt

1

2

Utredningsupnaiagel o 25t soi i aa%s oos sities Sgwn s s

Tolktjcinstens brukare — behov av olika kommunika-

FLONSSELL - e ). . e i A S S L R L T
2.0 \BarndomSdoNaL . . i i s i v e sk bt
2.2 . Barndemsherselskadade.... .00 it fl v N i
2.3 " Doublind e . i k) TRl SR el Ry
2.4 Vuxendova/vuxenhorselskadade......................
2.9, . Nyad’ brakargrubper i .. . it sty by e
2.5.1 Dova/horselskadade och dovblinda ut-
veCklingsstordan’ s 5. e 2l et s e s

2.5.2 Dova/horselskadade invandrare ...........

2.6 Antal personer som ar dova, dovblinda eller har
en;: hoeselmedSattning ... s U Al L s 2o

2.7 Behov av olika kommunikationssatt ...............

Tolkverksamheten — tillkomst och aktuell situation ..
3.4 Bort historik . ..t adasnids it ailien . e
3.2 Forsoksverksamhet och utredningar om tolkser-

Ve, L6 Lo Tlogl el o S Lol A0 LRl SR R
3.2.1 Forsoksverksamhet med tolkhjalp for do-
via och dovhlindai:cou. ..o B Bl b

3.2.2 Sarskild forsoksverksamhet med tolk-
tiansat for vuxendova © it ) . cow. Sk il .

32
34

37
38

40




6 Innehall SOU 1991:97

3.2.3 Handikappinstitutets utredningar och

rekommendation ................................ 41

3.3 Andra utredningar om tolkfragor m.m. ........... 42

3.4 Overenskommelse om hjalpmedelsersittningen 43

3.5 Tolkverksamheten idag.................ccoeoveennini.n. 44

3.5.1 Organisation av tolkverksamheten ...... 44
3.5.2 Regler och prioriteringar inom tolkverk-

BRI NENERR L ol o b T L Sy miome i 45

3.5.3 Utvecklingen av antalet tjanster ......... 45

3.9.4 = Tillgang till tolkar . i....cmplssumiaisiog 47

3558 Tellertiden 0. . 5 e cininnssies e v sons 49

3.6 Betalningsansvaret for tolkservice .................. 49

3.7 Kostnader for tolkverksamheten..................... 51

4  Att bli tolk — aspekter pa utbildning och rekrytering 53

4.1 Utbildning i teckensprak ............................... 54
42 . dolkpthildningen . ...... ..o dibeitosanmnsssss e snasssn 57
4.3 Teckensprakslararlinjen..................ooooeeeeinne. 63
4.4 Sarskilda medel for utbildning — Tolk- och Gver-
sattasTnstititets rolly o . o0t T ey U 66

5  Tolkyrket — nagra aspekter pa professionalisering, etik

R e T RSN SR sl S S S R 67

5.1 Professionalisering och etik............................ 67

0.2 ! 'Tolkkars arbetSsitlAtION .... ... .. ..o bbeseissbomnse oeins 67

6 Kan det framtida tolkbehovet beriknas? ................. 69
(230 PR I 1T V5 T 11 i SR e T IR S 69

6.2 Tidigare utredningar om tolkbehovet .............. 70

6.3 Var bedomning av tolkbehovet ....................... 73

6.4 Tolkbehov och samhéillsforandringar............... 78

T Overvaganden och forslag 0.0 . i Bl .. 79
7.1 Grundlaggande synsétt..........4 0 M., 79

725 YMara mal for tolktjansten . ofo oo il sl 80

s T T 1y T S T R R I S 81
udi it I gstIfURaBigs s, (i i MR e v ens e e 81

7.3.2 Huvudmannaskap — kostnadsansvar .... 83

7.3.3 Begreppet vardagstolkning ................. 84

7.3.4 Forslag om utbildningsinsatser ............ 87



SOU 1991:97

7.4 Kompletterande forslag for att starka enskildas
sjalvstandighet, inflytande och delaktighet i
s AllBE s o e e e S G e 105
7.5 Uppfoljning och aktiv tillsyn av tolkverksamhet 106

8. “ulskadnde) s im i amy.  nst s S I i 0 s e 111
8.1 Kort beskrivning av funktionsnedsattningar
som bexor:tal, sprak echmost ..oii. i iiiiiarisnnes 1%l
8:2r-pProjektlalGanst. . ie. oins g e e D e 112
8.3 Overenskommelse om taltjanst....................... 1
A Hvervigandell Tl deu o i e s S i B 114
9 | Kosinader el fIRONSIERGE, ..l it ivisis s tinis 115
Sepskilt-witpamded, b, R S B v b 121
Bilagor
Bilaga 1 Sammanséittning av 1989 ars handikapputred-
HING, SR i, i il O B il 128
Bilaga 2 Skrivelse fran Sveriges Dovas Riksforbund
m.fl. angdende tolkverksamheten ................. 125
Bilaga 3 Ovriga betalningsansvariga for tolkservice ... 127

Bilaga 4 Tolkverksamheten i andra lénder ................. 133

Innehall 17



SOU 1991:97
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HVU Horselvardsutredningen

KOMVUX Kommunal vuxenutbildning
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hindrade (forslag av 1989 ars handikapput-
redning, SOU 1991:46)
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Sammanfattning

Uppdraget

1989 ars handikapputredning har uppdraget att utreda vissa
fragor om samhallets stod till manniskor med funktionshinder.
Huvuduppgiften ar att kartlagga och analysera insatser som
gors inom socialtjansten samt habiliteringen och rehabilite-
ringen. Om det foreligger brister i insatserna bor utredningen
lamna forslag som kan leda till forbattringar och tillforsakra
personer med funktionshinder ett val fungerande stod.

Regeringens uppdrag till utredningen har lamnats i direktiv
(dir 1988:53) jamte tillaggsdirektiv (dir 1988:65 resp. 1990:24).
Darjamte har till handikapputredningen overlamnats vissa
skrivelser och riksdagsuttalanden.

Utredningen har tidigare avlamnat tre delbetankanden och
ett huvudbetinkande jamte ett antal rapporter. Genom fore-
liggande delbetinkande om tolkfragor for dova m.fl. samt ge-
nom ett slutbetankande om olika aspekter pa generell till-
ganglighet till verksamheter och miljoer avser utredningen att
fullfolja sitt uppdrag under 1992.

Innehallet i betankandet om "En vag till delaktighet och
inflytande — tolk for déva, dovblinda, vuxendova, horselskada-
de och talskadade” (SOU 1991:97) har nédra samband med
overvaganden och forslag i vart huvudbetiankande (SOU
1991:46): Personer med olika kommunikationshinder kan ha
behov av de insatser som dar beskrivs. Handikapputredning-
ens barande principer (se nedan) skall sjalvfallet ocksa vagleda
utformningen av tolktjanst m.m.

Den 6versyn av tolkfragorna som redovisas har har delvis
initierats genom att regeringen i augusti 1990 6verlamnade en
skrivelse fran Sveriges Dovas Riksforbund m.fl. till handi-
kapputredningen (se bilaga 2). Av skrivelsen framkommer att
den tilltagande bristen pa tolkar for dova, dovblinda, vuxendo-
va, horselskadade och talskadade allvarligt drabbar savil en-
skilda som olika verksamheter i samhéllet. Krav stills pa en
utredning av samhillets tolkservice i vid bemarkelse.
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Skrivelsen uppmirksammar vidare att detta krav redan
aterfinns i den s.k. Horselvardsutredningen (HVU) som jamte
remissyttranden dven overlamnats till handikapputredning-
en.

Var kartlaggning (redovisad i SOU 1990:19) gav en bild av
hur svar situationen kan vara for manniskor med funktions-
nedsittningar i dagens Sverige. Vi fann i var analys och 1
overlaggningar med berdrda organisationer att flera fragor
pakallade omedelbar uppmérksamhet. Vi kunde notera av-
sevirda hinder i enskildas dagliga livsforing samt olikheter 1
stod och serice mellan grupper, over landet och mellan sam-
hillsomraden (utbildningar, arbetsliv etc.). Detta har ocksa
lett oss till att belysa dovas m.fl. levnadsvillkor.

Handikapputredningen framligger nu i detta delbetédnkan-
de forslag som pa kort och lang sikt skall undanrgja hinder for
enskildas delaktighet och inflytande. Det handlar ytterst om
att for dova, dovblinda, vuxendova, horselskadade och talska-
dade bevaka forutsiattningarna for de grundldggande fri- och
rattigheter som alla medborgare ar tillforsikrade enligt rege-
ringsformen.

Grundliggande synsatt

Med utgangspunkt i den humanistiska synen pa alla méanni-
skors lika virde och de grundlagsfdsta demokratiska fri- och
riattigheterna for alla medborgare har handikapputredningen
fastlagt kvalitetskrav pi generella och individuella insatser
som kan undanréja handikappande situationer. De barande
principerna for vart arbete, ocksa i detta betankande om tolk-
tjanst, giller tillginglighet, sjalvbestimmande och infly-
tande, delaktighet, helhetssyn och kontinuitet.

Det ar inte svart att inse hur enskilda med kommunika-
tionshinder (dova, dovblinda, vuxendova, horselskadade och
talskadade) moter problem och hinder for sin personliga ut-
veckling och i den dagliga livsforingen om tolkar, tekniska
hjalpmedel, utbildningsinsatser etc. saknas eller ar otillrack-
liga. Samtidigt skall det betonas att samhallet gor betydande
forluster om inte resurser hos personer med kommunikations-
hinder tas till vara. Darfor handlar vart betankande om fragor
som praglas av denna 6msesidighet och beror alla, inte enbart
personer med funktionsnedsittningar.
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Mellan 48 000-65 000 personer i vart land har en si svar
horselnedsattning att de kan vara i behov av tolk, tekniska
hjalpmedel eller alternativa kommunikationssitt. Till detta
antal kommer de barn, ungdomar och vuxna som delvis har
motsvarande behov av insatser, framst till foljd av olika tal-
sprak- och roststorningar.

Méanga personer med kommunikationshinder tvingas leva i
en undantagssituation priaglad av att andra bestdmmer vilken
information de skall fa eller vid vilka tillfidllen de skall fa
formedla sina synpunkter.

Vi har i vart utredningsarbete sjdlvfallet haft en utgangs-
punkt i det vedertagna miljorelaterade och relativa handi-
kappbegreppet. Tillgangen till tolk kan i minga sammanhang
utgora skillnaden mellan att inte ha eller att ha ett handi-
kapp.

Att dstadkomma en kvalificerad och litt tillgéinglig tolk-
tjanst for dova m.fl. kraver att flera problem kan lgsas. Fram-
for allt avses bristen pa val utbildade tolkar. Ett foréindrings-
arbete staller krav p4 manga sinsemellan samverkande at-
giarder och &ar en process som maste ses i ett ldngre
tidsperspektiv. Det har tett sig nodvindigt att nu prioritera
vissa grundldggande insatser for att forbittra tillgingen till
tolkar.

Tolktjanstens brukare — behov av olika
kommunikationssitt

En kvalificerad tolktjanst méaste byggas upp med kunskap om
innebdrden av olika kommunikationshinder och de varierade
siatten att genom tolk undanréja hindren.

Vi redovisar hir forenklat vissa basfakta som aterfinns me-
ra utforligt beskrivna i olika delar av vart betiankande.
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Brukarsituation
Barndomsdov:

Dov fran fodseln eller
fran barn- och ung-
domsaren, har tecken-
spraket som forsta
sprak (svenska som
andra sprak).
Barndomshorselska-
dad:
Horselnedsattning
finns fran fodseln eller
fran barn- och ung-
domsaren.

Dovblind:

En kombinerad syn-

och horselskada, for vis-
sa med blindhet/dovhet
som foljd. Andra kan ha
syn- och/eller horselres-
ter. Funktionsnedsatt-
ningen kan finnas fran
fodseln eller uppsta se-
nare med forlust av an-
tingen syn- eller horsel-
formaga forst (nagot
som paverkar val av
tolkmetod).

Vuxendov/vuxenhorsel-
skadad:

Forlust eller nedsatt-
ning av horsel har in-
traffat i vuxen alder.
Formagan att uppfatta
tal paverkas, formaga
till sprakforstaelse och
talproduktion finns
kvar.

Antal personer
8—10 000
Barn och vuxna

14 800—19 800
Barn och vuxna

1230
Barn och vuxna

4 000 vuxendova
20—30 000
vuxenhorsel-
skadade

SOU 1991:97

Tolkmetod
Teckenspraket

Teckenspraket

Olika tolkmeto-

der:

- Teckenspraket

- Handalfabetet

- Skrivtolkning,
ibland via
punktskrift

- Handskrifts-
tolkning

- Skrift 1 hand

Olika tolkmeto-
der:
- Skrivtolkning
- Mun-Hand-
Systemet
- Tecken
stod for tal
- Teckenspraket

Som
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Bland dem som behover tolktjanst finns dova, horselskadade
eller dovblinda utvecklingsstorda. Erfarenheter under senare
ar har visat betydelsen av teckenspraket for personlighetsut-
veckling och samspel med omgivningen.

Aven dova, horselskadade och dovblinda invandrare upp-
mirksammas som brukare av tolktjanst. Deras situation kom-
pliceras av att de 4ven maste ldra sig det svenska teckenspra-
ket — teckenspraket ar inte internationellt.

Enligt vara berdkningar ar ca 10000 vuxna personer
(framst barndomsdova) i behov av tolk.

Personer med tal-, sprak- och roststorningar kan behova
tolktjanst som s.k. taltjanst, ett komplement till det stod som
kan ges genom olika tekniska hjalpmedel. Hur detta behov
skall tillgodoses i framtiden bor bli foremal for ytterligare
utvecklingsinsatser och ingar alltsa inte i1 berdkningen har.

Tolkverksamheten

Tolkservice har utvecklats fran att ha varit insatser som

framst utforts av anhoriga eller genom ideella organisationer

till att bli en tolktjanst i samhéllets regi. Den har emellertid
inte nagon lang historia i vart land utan daterar sig i huvud-
sak fran 1960-talet.

Trots patagliga kvarstaende brister ar den svenska organi-
serade tolkverksamheten framtriadande i ett internationellt
perspektiv. Nagra anledningar kan noteras infor olika initiativ
som okar samverkan bl.a. inom Europa:

— 1 varje landsting/landstingsfri kommun finns tolkcentraler
som tillhandahaller och finansierar merparten av tolktjans-
ten, dvs. det finns en stravan att sprida tolkservice over hela
landet

— tolktjansten ar i huvudsak kostnadsfri for den enskilde

— den svenska riksdagen har (1981) uttalat sitt erkdnnande
av teckenspraket som dovas forsta sprak

— virldens forsta professur i teckensprak finns sedan ar 1990
inrattad vid Stockholms Universitet.

Bristerna

Det finns dock patagliga brister om jamforelsemattet ar de
kommunikationsméjligheter som star till buds for andra med-
borgare i vart land.
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Forenklat kan bristerna uttryckas som att dovas, dévblin-
das, vuxendovas, horselskadades och talskadades livsforing
hindras av
— bristfallig tillgang till val utbildade tolkar (i dag finns en

tolk per ca 55 tolkbehovande, enligt var bedomning att ca

10 000 vuxna behover tolktjanst)

— otillrackliga atgarder for att 6ka intresset for tolkyrket, dvs.
rekryteringen

— oklarheter i tolkverksamhetens organisation och i betal-
ningsansvaret for skilda tolkuppdrag

En bild av tolkbehovet

Vi anfor att det behovs ett tillskott av ca 825 tolkar med
utgangspunkt i nuvarande situation. (Fast anstillda tolkar
och arvodestolkar motsvarar idag ca 175 heltidsarbetande tol-
kar.) Berdakningsgrunden &r uttryckt som en tolk per 12 tolk-
anvindare (3 tim/vecka och person) nir det géiller barndoms-
dova, barndomshorselskadade och vuxendova samt, enligt en
annan berdkning for dovblinda, tolk for vardagstolkning 8
timmar per vecka. Det innebér ett behov av ca 750 tecken-
sprakstolkar (for barndomsdova och barndomshorselskadade),
ca 50 tolkar for vuxendova och ca 200 tolkar for dovblinda.

Sammantaget staller detta stora krav pa kraftfulla utbild-
nings- och rekryteringsframjande satsningar. Vi har ocksa an-
sett att sddana atgéarder bor vidtas i forsta hand.

Forslag om utbildningsinsatser och
rekryteringsframjande atgarder

En forandring av utbildningsinsatserna i form av kvalitets-
hojning och 6kat antal utbildningstillfillen har ett egenvirde.
Enligt var mening ar en sadan utveckling dven av avgorande
betydelse for intresset for och rekryteringen till tolkyrket.

De forslag vi lagger kan i sina huvuddrag sammanfattas
enligt foljande.

— Studietiden vid teckensprakslinjen forlangs fran 34 till 40
veckor samtidigt som antalet platser pa teckensprakslinjen
utokas fran 60 till 90.

— Maojlighet ges till pabyggnadsutbildning i teckensprak (20
veckor). Utbildningen foreslas ha 45 platser.
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— Antalet platser pa teckenspraks/dévblindtolkutbildningen
okas fran 45 till 75 platser.

— Gymnasiekompetens bor krdavas for antagning till tolkut-
bildning.

— Tolkutbildningen foreslas bli hogskoleanknuten och darmed
jamstilld med annan sprakutbildning samtidigt som detta
ocksa okar forsknings- och utvecklingsmojligheterna.

— For att garantera en god utbildningsniva, som skall vara
lika oavsett utbildningsort, skall studieplaner utformas for
teckensprakslinjen och tolkutbildningarna.

— Léararnas kompetens skall 6ka genom fortbildningsinsatser
och genom att UHA ges i uppdrag att utforma en grund-
utbildning for larare i tolkdmnet.

— Teckensprakslararnas kompetens okas genom att utbild-
ning pa hogskoleniva etableras.

Vara forslag om utokad utbildningskapacitet innebér ett till-
skott pa 220 tolkar fram till varen 1996 — 185 teckenspraks/
dovblindtolkar och 35 tolkar for vuxendova. Antalet nya tolkar
blir 440 efter 10 ar. Vi har beridknat att nuvarande antal fast
anstallda tolkar och arvodestolkar motsvarar ca 175 heltids-
arbetande tolkar.

Med detta som utgangspunkt innebir det teoretiskt att ca
400 tolkar finns om fem ar (en tolk per ca 25 tolkanvindare)
och 615 tolkar om 10 ar (en tolk per ca 17 tolkanvandare).

Det uppsatta malet om en tolk per 12 tolkanvindare inne-
bar som tidigare namnts ett tillskott i jimforelse med dagens
situation av 825 tolkar.

Kunskaperna om tolkyrket maste ges storre spridning én
vad som ar fallet. Vi menar att AMS och SYO-verksamheten
inom grundskolan har spelar en viktig roll liksom Tolk- och
oversattarinstitutet vid Stockholms Universitet.

Mojligheten att studera teckensprak som C-sprak i gymna-
sieskolan bor uppméarksammas liksom majligheten att anord-
na teckenspraksutbildning som vuxenutbildning inom gymna-
sieskolans ram och aven i form av arbetsmarknadsutbildning.
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Forslag om okade insatser for dovblinda —
aktiveringskurser

Aktiveringskurserna riktar sig till alla dovblinda personer och
har som malsittning att ge kunskaper for ett sa sjalvstandigt
liv som mojligt. I kurserna ingar ADL-tréaning, inldrning av
olika kommunikationsmetoder, anvindning av hjéalpmedel
m.m. Vi foreslar en utokning av verksamheten och uppmark-
sammar sarskilt nodviandigheten av att tolkbehovet kan till-
godoses under kurserna.

Taltjinst — behov av utvecklingsarbete

Taltjanst for talskadade finns endast inom ett landstingsom-
rade. Erfarenheten av denna service ar alltsa begransad. Verk-
samheten behover darfor bli foremal for ytterligare utveck-
lingsarbete. Enligt var mening bor Handikappinstitutet till-
sammans med Socialstyrelsen svara for en sarskilt riktad
utvecklingsinsats inom omréadet och dven belysa den nya tek-
nikens betydelse for framtida planering av taltjinst och annan
service till personer med tal-, sprak- och roststorningar.

Huvudman for tolktjéanst

Enligt ansvars- och finansieringsprincipen bor det aligga varje
verksamhetsanordnare att svara for och finansiera atgéarder
for att oka tillgiangligheten till verksamheten for ménniskor
med handikapp.

Detta giller i princip enligt var mening dven atgérder som
ror tolkservice och bor vara en sjilvklarhet t.ex. vid utbild-
ningsaktiviteter eller vid enskildas kontakter med olika myn-
digheter.

Med radande brist pa tolkar har vi dock funnit anledning att
skapa forutsiattningar for littillgédnglighet och trygghet genom
forslaget att enskilda skall ha en instans att vianda sig till
betraffande grundlaggande behov av tolktjanst, s.k. vardags-
tolkning. Landstingen foreslas bli alagda en reglerad skyldig-
het att organisera, finansiera och tillhandahalla sadan viss
tolktjanst. I vara overviganden har vi beaktat att utbyggnad
av tolktjanst redan skett som ett frivilligt atagande av lands-
tingen. Vi har ocksa funnit att ett landstingsomrade utgor en
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av flera skal lamplig bas for utveckling av tolkverksamhet for
personer med olika kommunikationshinder.

Landstingens skyldighet skall enligt vart forslag framga av
ett tillagg till 1 § halso- och sjukvardslagen. Behov av tolk i
andra situationer forutsétts bli tillgodosedda och finansierade
av resp. anordnare av verksamheten enligt ansvars- och fi-
nansieringsprincipen. Landstingen skall dock kunna formedla
tolkar aven i dessa situationer.

Kostnader och finansiering

Merkostnaderna for vara forslag om forbéttrad tolkutbildning
uppgar till ca 16 milj.kr., varav 14,3 milj.kr. avser utbildnings-
insatser vid folkhogskola och 1,2 milj.kr. utbildning inom hog-
skolan.

For att tillgodose behovet av aktiveringskurser for dovblin-
da, dar tolkkostnaderna utgor en storre del, har vi berdknat
att anslaget som disponeras av Namnden for Vardartjanst
behover okas med 3 milj.kr.

Fram t.o.m. varen 1996 kommer ytterligare 220 tolkar att
ha utbildats. Dessa behovs i landstingens tolktjénst for att de
skall kunna erbjuda en god tolkservice. Vi berdknar att lands-
tingens kostnader for denna kapacitetsokning uppgar till i
genomsnitt 15 milj.kr. per ar under en femarsperiod, dvs. totalt
75 milj.kr. (fast penningvérde).

Sammanfattningsvis innebér vara forslag merkostnader for
staten pa 19 milj.kr. per ar (utbildningskostnader och aktive-
ringskurser) och for landstingen pa i genomsnitt ca 15 milj.kr.
per ar under en femarsperiod. Vi har inte raknat med utokat
statligt stod for landstingens kostnader da det endast till mind-
re del ror sig om nagon utokad landstingsuppgift. Landstingen
har redan i dag ett atagande betriffande tolkning. Vara forslag
innebir framfor allt att landstingen skall kunna infria detta
med en bittre tillgang pa tolkar. Forslagen innebéar vidare en
precisering av vad som ingar i atagandet. Eventuella framtida
finansieringsdiskussioner kan tas upp i de arliga overlagg-
ningarna om kommunernas och landstingens ekonomi.
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Fortsatta utvecklingsinsatser

I fraga om uppfoljning och aktiv tillsyn avser vi att aterkomma
i vart slutbetinkande 1992.

Vi vill emellertid redan nu betona vardet av en systematisk
uppfoljning. Vi foreslar darfor en utviardering fem ar efter det
att beslut om véara forslag tratt i kraft. Da bor belysas om de
beskrivna bristerna undanrgjs enligt intentioner i vara fore-
liggande forslag. Om sa inte ar fallet bor nya overviaganden
ske.

Slutligen vill vi markera att vi ser en fortsatt kommunika-
tionsforskning pa hog niva som mycket angeldgen och forut-
siatter att UHA vid sin prévning av tolkutbildningens an-
knytning, helt eller delvis, till hogskola dven beaktar denna
aspekt.
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Forfattningsforslag

1. Forslag till

Lag om &ndring i hilso- och sjukvardslagen

(1982:763)

Hérigenom foreskrivs i fraga om hilso- och sjukvardslagen
(1982:763) att 1 § skall ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse*

Foreslagen lydelse

s

Med hélso- och sjukvard avses
1 denna lag atgirder for att
medicinskt forebygga, utreda
och behandla sjukdomar och
skador. Till hilso- och sjuk-
varden hor habilitering, reha-
bilitering, hjalpmedelsforsorj-
ning till handikappade och
sjuktransporter.

Med halso- och sjukvard av-
ses 1 denna lag atgirder for
att medicinskt forebygga, ut-
reda och behandla sjukdomar
och skador. Till hilso- och
sjukvarden hor habilitering,
rehabilitering, hjialpmedels-
forsorjning till handikappade,
viss  tolktjanst och sjuk-
transporter.

I fraga om tandvard finns sirskilda bestimmelser.

Denna lag triader i kraft den 1 januari 1993.

* lydelse enligt forslag av 1989 ars handikapputredning i SOU 1991:46
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2. Forslag till

SOU 1991:97

Forordning om dndring i forordningen om
auktorisation av tolkar och overséattare

(1985:613)

Harigenom foreskrivs i fraga om forordningen om auktorisa-
tion av tolkar och 6versattare att 1 § skall ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1%

Tolkar och oversattare far
auktoriseras enligt denna for-
ordning. Auktorisationen far
avse ett eller flera frammande
sprak.

Tolkar och oversittare far
auktoriseras enligt denna for-
ordning. Auktorisationen far
avse ett eller flera fraimmande
sprak och det svenska tecken-
spraket.

Fragan om auktorisation av tolkar och Gversittare provas

av kommerskollegium.

Denna forordning tréder i kraft den 1 januari 1993.



SOU 1991:97

Specialmotivering

Forslag till lag om dndring i hilso- och
sjukvardslagen (1982:763)

Tolktjanst dr den verksamhet inom landstinget eller inom
landstingsfri kommun som tillhandahaller tolkar for barn-
domsdova, dovblinda, vuxendova och horselskadade.

Landstinget har ansvar for att tillhandahalla och finansiera
tolkar for vardagstolkning samt att mot ersattning formedla
tolkar till andra betalningsansvariga. I forhallande till tidiga-
re bruk av begreppet vardagstolkning avses har en utvidg-
ning. Den har inneborden att begreppet utover tolk i det dag-
liga livet 4ven omfattar vissa grundliaggande tolktjanster i
arbetslivet, for fritidsaktiviteter och for rekreation. I begreppet
vardagstolkning ingar dven tolkning for att underlatta den
enskildes mojlighet att aktivt delta i foreningslivet.

Huvudmannens skyldighet att tillhandahalla tolkar forut-
satter en tolktjanst dar fasta tjanster kompletteras med arvo-
destolkar sa att tillgangen till tolk i mgjligaste man motsvarar
efterfragan. Da tillgangen till utbildade tolkar dnnu inte sva-
rar mot behovet kan inte ett starkare aldggande nu bindas till
denna uppgift.

Tolk i det dagliga livet beror en mangd situationer som det
inte dar majligt eller onskvért att noga precisera. Som en vig-
ledning kan #nda vissa omraden anges, sasom tolk vid besok
inom saval privat som offentlig sjukvard (med detta forstas
aven distriktsskoterska, arbetsterapeut, sjukgymnast m.m.),
vid besok hos tandlakare, forsiakringskassa, socialtjanstens or-
gan samt olika myndigheter. Tolk kan vidare behovas for att fa
rattshjalp eller for att gora viktigare inkop, utratta bankéaren-
den, delta i information pa arbetsplatsen, fackliga moten, for-
aldramoten, korkortsutbildning, for att ndrvara vid vigsel,
konfirmation, dop och begravning m.fl. liknande situationer.
Praxis har utvecklats som innebér att landstingen redan sva-
rar for tolk vid kontakter med och forrattningar hos samfund
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och forsamlingar utanfor svenska kyrkan liksom for tolk hos
myndighet nér en enskild sokt kontakt med kommunal eller
statlig myndighet.

Av detta framgar att landstingen inom begreppet tolk i det
dagliga livet redan till viss del svarar for tolktjanst i samband
med fritidsaktiviteter, kulturell verksamhet m.m. Den fore-
skrift om vardagstolkning som hir anges avser att fastlagga
huvudmannens skyldighet och bereda dova m.fl. medborgare
motsvarande majligheter som andra att fa en meningsfull fri-
tid och rekreation.

Har kan t.ex. inga tolk vid rekreationsresa for en dovblind
person och tolk vid foreningsverksamhet inom dévas, dov-
blindas och horselskadades egna lokala foreningar, som spelar
stor roll for att bryta enskildas isolering.

I vardagstolkning ingar aven vissa grundldggande tolk-
tjanster 1 arbetslivet. Med tanke pa de varierade situationer
som kan foreligga bade efter enskildas behov och arbetslivets
forandringar har vi inte niarmare preciserat de tillfallen nar
tolktjanst, utover tillfallen som nyanstillning, introduktion
och utbildning inom ett foretag eller pa annan arbetsplats, kan
behovas. Vi har emellertid funnit skil att ange landstingens
skyldighet att tillgodose ett tolkbehov upp till 20 tim./ manad
som grundldggande vardagstolkning i arbetslivet. Vid sar-
skilda behov kan dock ramen hojas.

Tolkservice ar alltid avgiftsfri for den enskilde tolkanvianda-
ren.

Tolktjédnsten som hér avses skall ocksa formedla tolkar till
andra betalningsansvariga sasom myndigheter, vilkas betal-
ningsansvar framgar av 8§ forvaltningslagen (1986:223).
Andra betalningsansvariga kan vara andra landsting, riks-
tolktjansten och olika utbildningsanordnare som hogskolor,
kommuner, folkhogskolor, studieférbund, arbetsmarknadsver-
ket m.fl. Tolktjansten har darvid ansvar for formedlade tolkars
kompetens.
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1 Utredningsuppdraget

1989 ars handikapputredning har uppdraget att utreda vissa
fragor om samhallets stod till manniskor med funktionshinder.
Utredningsarbetet skall enligt direktiven (1988:53) klarldgga
brister i nuvarande stod och service samt vid behov ldamna
forslag till atgarder som kan leda till forbattringar. Regering-
en har darefter i augusti 1990 6verlamnat en skrivelse till
handikapputredningen fran Sveriges Dévas Riksforbund an-
gaende tolkverksamheten for dova m.fl. I augusti 1991 over-
lamnade socialdepartementet vidare Horselvardsutredningen
(HVU) jamte remissyttranden till handikapputredningen.
HVU har kartlagt och analyserat dovas och horselskadades
situation.

Den ovannamnda skrivelsen fran Sveriges Diévas Riksfor-
bund (SDR) vilken upprattats i samrad med Foreningen Sveri-
ges Dovblinda (FSDB), Horselskadades Riksférbund (HRF)
och Handikappforbundens Centralkommitté (HCK) behandlar
fragan om tolkverksamheten for dova, dovblinda, vuxendova,
horselskadade och talskadade. En oversyn av tolkfragan for
berorda handikappgrupper begérs. Bakgrunden &r en okande
oro over foljderna for savil enskilda som for samhillet av en
tilltagande brist pa tolkar. Skrivelsen aterfinns i sin helhet i
bilaga 2.

Handikapputredningen har ocksa genom andra initiativ av
berorda intresseorganisationer uppméarksammats pa hur bris-
ten pa tolkar helt hindrar eller minskar den enskildes mgjlig-
heter till delaktighet och inflytande. Ocksa det skiftande be-
talningsansvaret for tolkservice har patalats liksom riskerna
for ett minskande ekonomiskt utrymme for tolkverksamhet.

Handikapputredningen har tagit dessa farhagor pa allvar.
De beskriver forhallanden som inte dr forenliga med utred-
ningens barande principer och kraven pa inflytande, delaktig-
het och tillgidnglighet. Handikapputredningen redovisar hér i
sarskild ordning en samlad 6versyn av tolkfragorna med be-
toning pa det framtida behovet av tolkar.
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2 'Tolktjanstens brukare — behov av
olika kommunikationssétt

Kommunikationshinder genom nedsattningar som paverkar
horsel- och talfunktioner (ibland i kombination med andra
funktionsnedsittningar) kan pa ett mycket avgorande satt
minska eller utesluta magjligheter till gemenskap och delaktig-
het i samhaéllet. Det ar inte svart att inse hur enskilda med
kommunikationshinder (dova, dovblinda, vuxendova, horsel-
skadade, talskadade m.fl.) kan méta problem och hinder for sin
personliga utveckling och i den dagliga livsforingen om tolkar,
tekniska hjialpmedel, utbildningsinsatser etc. saknas eller ar
otillrackliga. Det skall samtidigt betonas att samhallet gor
betydande forluster, om inte resurser hos personer med kom-
munikationshinder tas tillvara. Belysande exempel har handi-
kapputredningen fatt bl.a. genom enskilda som utestangts
fran utbildningsmojligheter och avancemang inom sina yrken
pa grund av att ingen instans velat ta ansvar for tolkkostna-
derna.

I vart huvudbetinkande Handikapp Valfard Rattvisa (SOU
1991:46) har vi formulerat ett antal barande principer som
grund for vart arbete; tillganglighet, inflytande och sjalvbe-
staimmande, delaktighet, helhetssyn och kontinuitet.

En kvalificerad tolktjanst utformad enligt vara barande
principer ar ett radikalt medel att fordndra enskildas och
samhillets situation i detta hinseende. For den enskilde kan
tillgangen till tolk i manga sammanhang utgora skillnaden
mellan att ha eller inte ha ett handikapp, dvs. detta ar ett gott
exempel pa handikappbegreppets relativitet och samhallets
mojligheter att genom vil avgriansade insatser skapa positiva
forandringar med stor rackvidd.

En kvalificerad tolktjanst maste byggas upp med kunskap
om inneborden av olika kommunikationshinder och de va-
rierade sétten att genom tolk undanroja hindren.

I det foljande ger vi darfor en kort beskrivning av situatio-
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nen for tolktjanstens brukare, dvs. personer som ar barndoms-
dova, barndomshorselskadade, dovblinda samt vuxendova/
vuxenhorselskadade. Vi utgar fran beskrivningar som van-
ligen anvands inom berorda intresseorganisationer. Darutover
ger vi tva exempel pa "nya” brukargrupper for vilka tolktjanst
kan forvantas fa okande anviandning. Vi avser hir utveck-
lingsstorda resp. invandrare med funktionsnedsattningar som
beror horsel- och talformaga. Talskadades situation belyser vi i
ett sarskilt avsnitt mot bakgrund av vissa specifika omstan-
digheter som rader for enskilda med tal, rost- och sprak-
storningar (se kapitel 8).

Sammanfattningsvis 4r denna beskrivning av brukarnas
situation ocksa en introduktion till senare avsnitt med 6ver-
viaganden och forslag som ror tolkarna, dvs. dem som i sin
yrkesutovning har att minska eller undanrsgja handikapp.

2.1 Barndomsdova

Barndomsdov dr en person som fran fodseln eller under
barn- och ungdomsaren blivit dov och som utvecklat och
anvinder teckensprak som sitt forsta sprak och svenska
som sitt andra sprak.

Tolkinetod: Teckensprak.

En nodvandig forutsattning for att dova barn som andra barn
skall fa goda betingelser for kianslomissig, intellektuell,
spraklig och kulturell utveckling ar att de tidigt far tillgang
till en teckensprakig miljo. Genom teckenspraket lar sig det
dova barnet ocksa att lasa och skriva det svenska spraket.
Kommunikation pa teckensprak ar bryggan mellan dova och
horande och en forutsattning for dovas aktiva deltagande i
samhallslivet.

En tolk maste bade kunna avlasa teckenspraket och over-
satta det till svenska resp. oversétta fran svenska till tecken-
sprak.

2.2 Barndomshorselskadade

Barndomshorselskadad dr en person som ar horselska-
dad fran fodseln eller som har blivit horselskadad under
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barn- och ungdomsaren. Funktionsnedsittningen ger
kommunikationssvarigheter bade vid kontakter med
andra horselskadade och med dem som inte har hor-
selnedsittningar.

Tolkmetod: Teckensprak.

Barndomshoérselskadade vittnar ofta om att de upplever sig
som “marginalménniskor”, dvs. varken dova eller horande.
Det kan leda till daligt sjalvfortroende, en negativ sjalvbild och
till forsok att dolja horselskadan. Enligt en attitydundersok-
ning (Horselvardsutredningen, HVU) upplevde hilften av de
tillfragade barndomshorselskadade att omgivningen betraktar
dem som ”lite dumma” pa grund av missforstind som uppstar
genom horselnedsattningen. Den som hor daligt maste ofta
anstrénga sig intensivt for att uppfatta vad som sigs och kan
inte genom att skumma” en konversation sortera bort ovi-
sentligheter.

Vuxna barndomshorselskadade och hérande foraldrar till
horselskadade barn har blivit alltmer medvetna om att barn-
domshorselskadade har gemensamma erfarenheter som ger en
sarskild samhorighet och en positiv grupptillhérighet.

Det ar mot denna bakgrund som barndomshorselskadade
har borjat se teckensprakets mojligheter att undanrsja kom-
munikationshinder.

Alltfler foraldrar till horselskadade barn kriver darfor att
barnen skall fa ga i teckensprakig forskola. Det innebir pa
sikt att gruppen som har ansprak pa kvalificerad tolktjanst
genom teckensprakstolk kommer att oka, eftersom tecken-
spraket uppfattas som det sdkraste séttet for kommunikation.

2.3 Dovblinda

Ar 1980 presenterade den s.k. nordiska arbetsgruppen for dov-
blinda en definition av funktionsnedsittningen som i dag ar
allmént antagen i samtliga nordiska linder. Den innebir att

”... en person idr dovblind nér han har en allvarlig grad
av kombinerad syn- och hérselskada. En del dévblinda
ar helt déva och blinda. Andra har bade syn- och hor-
selrester.

Kombinationen av handikapp reducerar émsesidigt
mojligheterna att utnyttja eventuella syn- och horselres-
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ter. Detta medfor att dovblinda inte utan vidare kan till-
godogora sig atgarder for synskadade, dova eller hor-
selskadade. Dovblindhet medfor darfor extrema svarig-
heter med hinsyn till skolgang, vidareutbildning, arbete,
familj och socialt liv samt utestinger ocksa fran informa-
tion och deltagande i kulturella aktiviteter. ...”

Tolkmetod: Olika metoder tillimpas beroende pa om
dovheten eller synskadan ar den priméra funktionsned-
sattningen t.o.m. (Se vidare avsnitt 2.7.)

Dovblinda utgor sprakligt sett en mycket heterogen grupp.
Enskildas kommunikationsméjligheter beror bl.a. pa vid vil-
ken alder funktionsnedsittningen uppstatt, graden av ned-
sattning, eventuell forekomst av andra funktionsnedsattning-
ar, skolgang, social miljo (bostad, service, sysselsattning/arbete
m.m.). Dessa bakgrundsfaktorer ar avgérande for den enskil-
des val av kommunikationsmetod och férmaga till kommuni-
kation.

Vi avser personer som ir fodda dovblinda eller som mist
bade syn och horsel i forspraklig alder. Det ar inte ovanligt
med andra och flera komplicerade handikapp i kombination
med syn- och horselskadan (t.ex. utvecklingsstorning och ro-
relsehinder).

Vi avser vidare personer som ir fodda dova/horselskadade
och som senare mist synen, dvs. teckensprakiga dovblinda.
Deras skolgang har oftast varit forlagd till specialskola for
dova/horselskadade. De har teckenspraket som sitt forsta
sprak. (Hit hor personer som har Ushers syndrom, dvs. for-
utom dovheten har de retinitis pigmentosa, en speciell form av
ogonsjukdom som gradvis forsamrar synen.)

Ytterligare andra som ar fodda utan syn eller med svag syn
och som senare dessutom mist horseln ar svensksprakiga dov-
blinda. De har fatt undervisning i den forutvarande blindsko-
lan eller i den allminna skolan. Till denna grupp hor dven
personer som i vuxen alder forlorat syn och horsel.

Dévblinda behover tolkhjilp for att fa saval syn- som hor-
selintryck formedlade. Tolken ér en helt nodvandig lank mel-
lan den dévblinde och omvirlden. Det géller inte enbart under
den tid da det egentliga uppdraget utfors utan ocksa vid t.ex.
resor till uppdragsstillet och i olika praktiska situationer 1
anslutning till det egentliga drendet.

Tolkens uppgift att fortlopande beskriva omgivningen &r
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vasentlig att understryka. Denna information har sitt sjalv-
klara varde i den aktuella situationen men ar ocksa ett medel
att gradvis bygga upp en samlad kunskap och erfarenhet av
omvirlden, samhillsfunktioner etc. Tolken och den dovblinde
maste darfor hela tiden halla kontakt med varandra. En tolk
kan darfor endast arbeta med en dovblind i taget. (Barndoms-
dova kan diaremot, exempelvis i en utbildningssituation, vara
flera som samtidigt anviander sig av samma tolk.)

Det ar av sarskild vikt att betona dovblindas stora beroende
av fungerande tolktjéanst. De ér i stor utstrackning utestangda
fran den information som horande och seende far via radio, TV
och tidningar men dven fran informationskéllor som taltid-
ningar och annan for synskadade tillrattalagd information.

2.4 Vuxendova/vuxenhorselskadade

Vuxendov ir en person som blivit dov i vuxen alder efter
sprakinlarning. Sprakforstaelse och formaga till talpro-
duktion finns kvar men formagan att uppfatta tal saknas
helt.

Tolkmetod: Skrivtolkning, MHS, tecken som stod for tal.
(Se vidare avsnitt 2.7.)

Vuxenhorselskadad dr en person som blivit horselska-
dad i vuxen alder efter sprakinlirning. Sprakforstaelse
och formaga till talproduktion finns kvar men formagan
att uppfatta tal dr nedsatt.

Tolkmetod: Framst skrivtolkning. (Se vidare avsnitt 2.7.)

Det stora flertalet vuxendova har erfarenhet av olika stadier
av horselbesvir fran lindrig horselnedsattning till total hor-
selforlust. En direkt 6vergang fran normalt fungerande horsel
till dovhet ar sallsynt, men forekommer.

Den som ir vuxendov kan inte hora med hjalp av tekniska
hjalpmedel och inte heller anvinda telefon med forstarkarut-
rustning. For vuxenhorselskadade kan dock hjalpmedel mins-
ka effekterna av funktionsnedséittningen och i vissa fall helt
kompensera dem.

Risken for ensamhet och isolering ar dock pafallande for
bade vuxendova och vuxenhorselskadade. Funktionsnedsatt-
ningen har konsekvenser for den enskildes hela kontaktnit,
inom familjen, pa arbetsplatsen, pa fritiden etc.
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Det &r inte ovanligt att dévheten eller horselskadan ifraga-
sétts da det inte framgar av sittet att tala att den enskilde inte
hor.

2.5 "Nya” brukargrupper

Teckenspraket — och tolktjianst — har fatt 6kande betydelse for
vissa grupper under senare ar. Vi avser dels de nya ron som
lett till att allt flera utvecklingsstorda far tillfille att lira sig
teckensprak, dels det allt storre behovet av teckenspraksun-
dervisning och tolktjanst for invandrare med funktionsned-
sattningar. I egentlig mening &r det sjélvfallet inte ”nya” bru-
kargrupper men uppmérksamheten pa deras behov har vuxit.

2.5.1 Dova/horselskadade och dévblinda
utvecklingsstorda

Inom omsorgsverksamheten for utvecklingsstérda har man
alltmer upptackt teckensprakets betydelse, bade for personer
som dr dova eller horselskadade och for personer utan tal.
Erfarenheten har visat att teckenspraket kan 6ppna méanga
mojligheter till kontakt med omvérlden och darmed ge ny
stimulans for enskildas personlighetsutveckling.

Pa méanga hall i landet anordnas teckensprakskurser for
anhoriga och omsorgspersonal. PA Mo Gard i Ostergotland, ett
resurscenter, pagar verksamhet med speciell inriktning mot
dova och dovblinda personer med utvecklingsstorning. Inom
denna verksamhet finns ocksa utbildning for personal fran
hela landet. Ett nira samarbete ér etablerat med Sveriges
Dévas Riksforbund och Féreningen Sveriges Dovblinda, vilka
medverkar i utbildningen.

Inom flera landsting har man ocksa insett betydelsen av att
utvecklingsstorda personer som dr déva och anvinder tecken-
spraket far bo tillsammans med tillgang till dov och horande
teckensprakskunnig personal. (Sveriges Dévas Riksforbund
hade under aren 1985-86 sérskilda projektmedel for att sprida
kunskap om diova utvecklingsstérda personers behov av en
teckensprakig miljo.)
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2.5.2 Dova/horselskadade invandrare

Horselskador ar mer frekventa hos invandrare dn hos be-

folkningen i 6vrigt. Horselvardsutredningen redovisade foljan-

de orsaker till detta:

— bullerexponering genom krig eller i industriellt arbete

— tortyr

— genetiska faktorer (typ kusingifte)

— brister i sjukvarden

— kroniska oroninflammationer (som ger 6kad frekvens av
skador).

Ett sarskilt problem i sammanhanget ir att manga horselska-
dor bland invandrare inte blir upptickta och diagnostiserade
forran i Sverige och kanske inte forrin efter en forhallandevis
lang vistelse har. Ett ytterligare problem ir att asylsokande
ofta inte far lampliga horhjalpmedel forran uppehallstillstan-
det i Sverige ar klart, ett forhallande som allvarligt forsvarar
situationen for den enskilde under vintetiden.

Genom den okade invandringen fran krisdrabbade ldnder
har ocksa antalet dova invandrare 6kat, bland savil barn som
vuxna. Manillaskolan i Stockholm, med ett elevantal pa ca 140
dova/horselskadade elever, hade lasaret 1991/92 ca 30 % in-
vandrarelever. Aven vid andra specialskolor for déva och hor-
selskadade marks en 6kning av antalet déva invandrarbarn.

Vid Vastanviks folkhogskola, vars malgrupp ar dova elever,
finns sedan ar 1983 en 1-arig utbildningslinje for dova invand-
rare. Syftet ar att ge eleverna sprakkunskap och kunskaper
om svensk kultur for att underldatta anpassningen till det
svenska samhillet. I skolans teckensprakiga miljo far dova
invandrare lara sig svenskt teckensprak och att anvinda tolk.

Teckenspraket ar inte internationellt. Det innebir att déva
invandrare inte kan anvinda sig av svenska teckensprakstol-
kar utan att forst ha fatt lara sig det svenska teckenspraket.
Detta komplicerar situationen for manga invandrare t.ex. vid
polisforhor eller vid forhandling i domstol. De har inte heller
stor hjalp av talsprakstolkar, eftersom dova invandrare ofta
inte kan ldsa eller skriva. I sidana fall eller nir den dove
invandraren endast beharskar litet av det svenska teckenspra-
ket, kan en svensk dov vara ett ovirderligt komplement till
tolken. Erfarenheterna har namligen visat att det ar littare
for dova att ldra sig ett nytt teckensprak dn for horande att
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lara sig ett nytt talat sprak. Detta beror pa att de olika tecken-
spraken i virlden troligtvis bygger pa nagon form av gemen-
samma principer. Dova fran olika lander kan darfor lattare dn
horande uppfatta innehallet i ett budskap.

2.6 Antal personer som ar dova, dovblinda
eller har en horselnedséttning

Varje ar fods ca 200 barn som ir dova eller har sa kraftigt
nedsatt horsel att de behover horapparat. Av dessa borjar vid
skolaldern mellan 60-70 pa specialskola for dova och hor-
selskadade elever. Dessa barn ar teckensprakiga. Ovriga ca
140 barn far sin undervisning i grundskolan i individualin-
tegrerad form eller i sirskild undervisningsgrupp, s.k. hor-
selklass. De dr beroende av tekniska hjalpmedel och/eller av
teckensprak.

Antalet elever i dovskolan, som dr 10-arig, varierade under
aren 1975-1989 mellan 600 och 700 elever och antalet hor-
selskadade elever i grundskolan var varen 1991 ca 1 300 (en-
ligt uppgift fran de tidigare s.k. regionala planeringsbered-
ningarna). Relationen mellan antalet dova barn och antalet
horselskadade barn ar relativt konstant.

Det finns mellan 8 000-10 000 barndomsdova personer (fod-
da dova eller déva fran barn- och ungdomsaren) i Sverige. Ca
1200 av dem dr mellan 0-20 ar och antalet vuxna uppgéar
saledes till mellan 6 800-8 800 personer.

Antalet déva barn och ungdomar (1 200) fordelar sig enligt
foljande:

ca 360 barn i aldern 0-6 ar, dvs. ca 60 barn i varje arskull (se
ovan),

ca 650 elever fanns lasaret 1990/91 vid de sju statliga grund-
skolorna for dova och horselskadade,

ca 180 dova elever fanns vid Riksgymnasiet for déva (RGD) 1
Orebro lasaret 1990/91.

Horselskadades Riksforbund beriknar antalet barndomshor-
selskadade till mellan 15 000-20 000. Ca 2 800 av dem ar 1
aldern 0-20 ar och antalet vuxna uppgar saledes till mellan
12 000-17 000 personer.
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Antalet barndomshorselskadade barn och ungdomar (ca
2 800) fordelar sig enligt foljande:

ca 850 horselskadade (horapparatbiarande) barn i aldern 0-6 ar,
dvs. ca 140 barn i varje arskull,

drygt 1800 horselskadade (horapparatbiarande) elever fanns
lasaret 1990/91 i grundskola och gymnasieskola,

ca 160 elever fanns vid Riksgymnasiet for horselskadade i
Orebro lasaret 1990/91.

Antalet dovblinda personer i Sverige uppskattas till mellan
1200 och 1 300 personer. Enligt en rapport utgiven av FSDB
1990 om doévblind-blivna elever fanns ar 1987 230 barn och
ungdomar med en kombinerad syn/horselskada. Antalet vux-
na dévblinda uppgar till ca 1 000 personer. Av dem anvander
ca 200 personer teckensprak. Ca 500 personer dr mellan 24 och
79 ar (Statens Handikapprad, Dovblinda i Sverige, kartlagg-
ning 1984/85).

Antalet dovblinda barn och ungdomar (230) fordelar sig
enligt foljande:
ca 30 dovblinda forskolebarn,

minst 100 dovblinda elever i grund- special- och gymnasie-
skola,

drygt 100 doévblinda elever inom sérskolan (for utvecklings-
storda).

Antalet vuxendova var ar 1980 ca 4 000 personer och antalet
vuxenhorselskadade nagra tiotusental personer (Handikap-
pinstitutet PM 1980-09-18). Senare uppgifter saknas.

Tabell 2:1 Sammanstillning av antalet dova, dévblinda, vuxendo-
va och horselskadade barn och vuxna

Antal personer

0-20 ar Vuxna
barndomsdova 1200 6 800- 8 800
barndomshoérselskadade 2 800 12 000-17 000
dovblinda 230 1 000
vuxendova 4 000
vuxenhorselskadade 20 000-30 000

4 230 43 800-60 800
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Det innebér att mellan 48 000 och 65 000 personer, dvs. ca
0,6 % av befolkningen har en sa svar horselnedséittning att de
ar i behov av tolk, tekniska hjalpmedel eller alternativa kom-
munikationssatt for att kunna kommunicera med andra och
med varandra. Det stora flertalet barndomshérselskadade och
vuxenhorselskadade anvéander i dag inte tolk, beroende pa att
de inte fatt mojlighet att lara sig ett alternativt kommunika-
tionssatt. Manga staller i dag krav pa utbildning i tecken-
sprak. For andra ar horapparaten i kombination med tekniska
hjalpmedel ett fungerande alternativ.

Aldershorselskadade personer utgor en mycket stor grupp
enligt SCB (Rapport nr 68 Levnadsforhallande, Ohélsa och
sjukvard 1988-89). Dar anges att 800 000 personer (11,7 %),
som &r 16 ar och dldre har en sa betydande horselnedséattning
att de har svart att &ven med horapparat hora samtal mellan
flera personer. En stor andel horselskadade personer ar aldre
an 75 ar.

Vi redovisar senare (avsnitt 6.3) berdkningar av tolkbe-
hovet, vilka visar att ca 10 000 personer for narvarande har
behov av tolk. Med kunskap om framfor allt barndomshor-
selskadades 6kande ansprak pa att fa tillgang till teckenspra-
ket kommer antalet tolkanvandare att 6ka inom de narmaste
aren. Det ar dock inte mgjligt att forutse efterfragans om-
fattning.

2.7 Behov av olika kommunikationssatt

I korthet skall vi har redovisa de olika kommunikationssatt
som anvands av tolktjanstens brukare. Beskrivningen ger vid
handen att en kvalificerad tolkservice omfattar manga olika
tolkmetoder vilka dr avhangiga av om brukaren anvéander
teckenspraket eller det svenska spraket. De maste dessutom
forvaltas med sadan kompetens att de kan anpassas och ut-
vecklas efter enskildas behov i en mangd olika situationer.

Teckenspraket ar ett gestuellt/visuellt sprak. Det utfors
med hinderna och uppfattas med synen. Ansiktets rorelser,
dvs. 6gonen, 6gonbrynen och munnen har betydelse liksom
kroppens hallning i 6vrigt.

Teckenspraket anviands vid tolkning for barndomsdova,
teckensprakiga dovblinda (da oftast taktilt, i direkt kropps-
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kontakt), barndomshérselskadade samt en vixande grupp
vuxendova som lart sig teckenspraket. (Se ocksa avsnitt 2.5 om
utvecklingsstorda resp. invandrare med funktionsnedsittning-
ar.)

Handalfabetet har ett tecken for varje bokstav i alfabetet.
Det anviands som komplement till teckenspriaket for namn
eller for ord och begrepp for vilka tecken saknas.

Handalfabetet anvands i teckenspraket. Det anvénds ocksa
for vissa dévblinda som blivit déva i vuxen alder (svenskspra-
kiga dovblinda). Bokstdverna tecknas d& i den dovblindes
hand. Det forekommer ocksa som avlisestod for vuxendova.

Mun-Hand-Systemet (MHS) anvinds som avlisestod till
svenska spraket nir tekniska hjilpmedel och munavlisning
inte réacker for en fullgod kommunikation. MHS bestar av 15
enkla hand- och fingerstéllningar, som var och en markerar ett
konsonantljud. MHS-symbolerna visas med handen framfor
brostet strax nedanfor hakan. Handrérelserna utfors samtidigt
med talet. MHS anvinds av vuxendéva som har svenska som
forsta sprak.

Tecken som stod for tal (T'SS) dr en metod for avldsning
av det svenska spraket och innebir att teckensprakets tecken
anvands, men den svenska sprakstrukturen foljs.

TSS ar saledes inte nagot sprak utan anvinds som av-
lasestod for vuxendova och vuxenhorselskadade med svenska
som forsta sprak. T'SS ersitter inte teckensprak for barndoms-
doéva/barndomshorselskadade och teckensprakiga doévblinda.

Skrivtolkning innebér att tolken skriver pa ett tangent-
bord varefter skriften kan avlidsas pa en eller flera bildskar-
mar. Oftast anvinds texttelefoner eller persondatorer. Vid
samtal mellan tva personer anvinds ofta en portabel texttele-
fon. (Ett tangentbord for snabbskrivning, Velotype, anvinds
numera i vuxendovtolkutbildningen. Lang tridning behovs
emellertid for att till fullo behérska den tekniken.)

Stor och tydlig svart skrift pa vitt papper eller stor stil pa
bildskarm anvinds ocksa som skrivtolkning.

Skrivtolkning dr den for vuxendova och vuxenhorselskada-
de vanligaste metoden.

Dovblinda med vissa synrester har anviandning av stor och
tydlig skrift. Ett litet fatal dovblinda anvinder sig av skriv-
tolkning via punktskrift (Braille). Denna tolkmetod forutsit-
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ter att tolken ar fortrogen med de forkortningssystem som
synskadade anvander.

Handskriftstolkning innebir oftast att tolken sitter bred-
vid och antecknar vad som sigs. For vuxendova och vissa
hérselskadade som ej behirskar teckenspraket, MHS eller T'SS
eller da skrivtolkanlidggning ej finns tillgdnglig, kan denna
metod vara till hjalp. Aven dévblinda med synrester kan vara
hjialpta av denna metod.

Skrift i hand innebér att stora bokstaver (versaler) skrivs i
handflatan med tolkens eller den dévblindes pekfinger. Denna
metod kan anvindas for dovblinda (utan synrester) som inte
behirskar nagon manuell kommunikationsmetod.

Avslutningsvis skall nimnas att i sammanhang dar flera
dovblinda personer deltar anvinds ofta centraltolk. Det &r en
teckensprakstolk som tolkar vad en talande person siger. Vis-
sa dovblinda med synrester kan, om de sitter mycket nira
tolken, uppfatta teckenspraket med synen. Andra teckenspra-
kiga dovblinda som helt forlorat synen har en tolk vid sin sida.
Tolken kan vara en dov person. Denna tolk formedlar, fran
centraltolken till den dovblinde, budskapet pa teckensprak i
direkt kroppskontakt, dvs. taktilt.
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3 Tolkverksamheten — tillkomst och
aktuell situation

Tolktjanst i samhéllets regi har inte nagon lang historia i vart
land. Den daterar sig i huvudsak fran 1960-talet, dvs. sam-
tidigt med den ckade uppmarksamheten pa att handikapp &r
ett relativt begrepp. Olika atgiarder som undanrdjer hinder i
den enskildes omgivning fick da en framtriadande plats i
svensk handikappolitik.

Trots mycket patagliga kvarstaende brister ar den svenska
organiserade tolkverksamheten framstaende i ett internatio-
nellt perspektiv. Det ar visentligt att notera infor olika initia-
tiv i syfte att 6ka samverkan bl.a. inom Europa.

Flera stiallningstaganden har haft stor betydelse for att dova
skall ha mojlighet att delta i samhallet pa lika villkor som
andra. Vi vill ndmna nagra, eftersom de ocksa markerar sam-
band med de forslag vi framléagger i kapitel 7.

Visentliga steg togs genom riksdagens beslut fran ar 1968
om fri tolkservice for déva och Socialstyrelsens rekommenda-
tion ar 1976 om tolkverksamheten. Beslut om erséttning for
tolktjiansten till landstingen via hjidlpmedels- resp. sjukvard-
sersittningen (1976 och 1990) har ocksa spelat en avgérande
roll for utvecklingen liksom Handikappinstitutets rekommen-
dation ar 1981 om riktlinjer for en samordnad tolktjanst for
dova, dovblinda m.fl.

Utvecklingen av tolktjansten hidnger ocksd nira samman
med erkdnnandet av teckenspraket som dovas forsta sprak ar
1981 (riksdagsskrivelse 1980/81:332). Riksdagen fastslog da
att teckenspraket skall anvidndas i dovundervisningen. Be-
slutet innebar fran samhallets sida ett erkédnnande av dova
som en spraklig minoritet.

Handikappinstitutets rekommendation ar 1981 praglades
av en syn som betonade tolktjansten som ett verktyg for att
den enskilde skall kunna leva som andra och i gemenskap med
andra. Det framholls bl.a. att tolktjansten omfattar tolk-
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ning i alla situationer dar brukarna anser sig behova tolk, att
tolk skall finnas att tillga alla dagar i veckan, dygnet runt och
att antalet tolkar maste utokas sa att landstingens atagande
om ett samlat tolkansvar uppfylls.

Det kan ocksa konstateras att teckenspraksforskningen har
haft stor betydelse for teckensprakets erkdnnande. Forskning-
en har visat att teckenspraket &r ett eget sprak med eget
ordforrad och egen grammatik. En professur i &mnet tecken-
sprak, den forsta i varlden, inrattades ar 1990 vid Stockholms
Universitet, Institutionen for lingvistik.

I det foljande redovisar vi som bakgrund till vara over-
véganden tolkverksamhetens tillkomsthistoria. Vi noterar
ocksa det stora antalet utredningar och forsoksverksamheter
som genomforts och beskriver slutligen den aktuella situatio-
nen. Nar det giller vuxna med kommunikationshinder fram-
star ett problem som helt 6verskuggande andra problem, nim-
ligen bristen pa utbildade tolkar.

3.1 Kort historik

Innan tolkservice i samhallets regi kom till stand i Sverige var
det framst anhoriga till dova som fungerade som tolkar. Utan-
for de anhorigas krets var det i huvudsak kyrkliga samfund
som uppmairksammade behovet av teckensprakstolkar. Fran
slutet av 1800-talet fanns t.ex. inom Frilsningsarmén tecken-
sprakskunniga frédlsningssoldater som bistod med viss tolkser-
vice. Teckensprakskunniga praster samlade arligen dova fran
hela Sverige till gemensam nattvardsgang under aren 1875-
1901. Ar 1906 inrittades sirskilda tjanster for dovpraster vid
de davarande dovskolorna. Utover det rent kyrkliga arbetet
var prasternas uppgift da att hjalpa dova ungdomar till en
anstallning efter avslutad skolgang och att fungera som tolkar
ute i samhallet. Sedan ar 1938 har den kyrkliga verksamheten
byggts ut och i dag finns elva praster och sex diakontjanster for
barndomsdova. Uppgiften att generellt fungera som tolk resp.
att hjalpa dova ungdomar till arbete kvarstar inte i dag. In-
riktningen ar i stillet koncentrerad till att skapa delaktighet i
kyrkans verksamhet.

Aven arbetsmarknadsmyndigheterna engagerade sig tidigt
for att dova skulle komma ut i arbetslivet. Ar 1938 inrattades
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inom arbetsmarknadsverket (AMS) fem tjanster som konsu-
lenter for dova. Konsulenterna skulle hjalpa till med arbetsan-
skaffning och i dessa situationer ocksa fungera som tolkar.
Verksamheten slog val ut och nu (1991) finns elva sadana
konsulenttjanster.

For att tillforsdkra dova eller stumma ett gott rattsskydd
utfardades ar 1947 den forsta kungorelsen om tolk for dova och
stumma i domstol m.m. (Kung. 1947:645). Kungorelsen ut-
fardades med stod av 1§ i den da nya rattegangsbalken och
angav att "Dovstumpréaster och dovstumkonsulenter &ro, var
inom sitt distrikt, pliktiga att tjanstgora som tolkar”. Skol-
overstyrelsen fick dessutom genom denna kungorelse i upp-
drag att bemyndiga erforderligt antal personer att utfora upp-
drag som tolk. En forteckning over rittstolkar borjade da
ocksa upprattas arligen.

Foreskriften angav en samhéillelig skyldighet, dvs. dom-
stolarna anmodades att da sa erfordrades anlita tolkar. Ratten
till tolk vid domstolsforhandling m.m. reglerades senast ar
1977. Den enskildes behov av tolk blev da styrande for om tolk
skulle anlitas (SFS 1977:175 — Forordning om tolk for horsel-
och talskadade). Det bor uppmiarksammas att dovas tecken-
sprak har for forsta gangen i forfattningssammanhang om-
namndes som en tolkmetod, dvs. som ett sprak att anvéinda vid
tolkning.

Tolkservice i offentlig regi etablerades i Sverige i slutet av
1960-talet da landstingen borjade bygga upp sin tolktjédnst.
Riksdagen beslot i maj 1968 i enlighet med prop. 1968:41,
“angaende vissa fragor om hjialpmedel for handikappade”, att
dova skulle fa fri tolkservice. Statsbidrag skulle utga till
landstingens kostnader for tolkar inom ramen for en forsoks-
verksamhet med tolktjanst. Forsoket skulle bedrivas av So-
cialstyrelsen tillsammans med landstingen. Bakgrunden till
beslutet var en uppvaktning fran Sveriges Dovas Riksforbund
(SDR) om dovas behov av tolk i vardagliga situationer och den
stora bristen pa teckensprakstolkar.

Forsoksverksamheten skulle omfatta tolkhjalp i det dagliga
livet for dova som ar beroende av teckenspraket for sin kom-
munikation med omvéarlden. Exempel pa sadana situationer
var besok hos ldkare, tandlikare, forsdkringskassa, social-
vardens organ, rattshjalpen och vid viktigare inkop (Social-
styrelsens cirkular 21 april 1969 angaende tolkhjilp at dova).
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Forsoksverksamheten avslutades i december 1975. Fr.o.m.
ar 1976 ar tolktjansten en del av landstingens hjdlpmedels-
verksamhet och finansieras delvis av staten genom den all-
manna sjukvardsersiattningen.

3.2 Forsoksverksamhet och utredningar om
tolkservice

3.2.1 Forsoksverksamhet med tolkhjalp for déva och
dévblinda

Den forsoksverksamhet som ndmnts i foregaende avsnitt ut-
viarderades ar 1971. Efter samrad med Arbetsmarknadsstyrel-
sen beslots att forsoksverksamheten skulle utvidgas till att
ocksa omfatta andra situationer i det dagliga livet, exempelvis
vid besok hos distriktsskoterska, arbetsterapeut, sjukgymnast
samt vid besok hos myndigheter, i samband med néarvaro vid
vigsel och jordfistning, vid information pa arbetsplatsen och
vid fackliga moten. Diaremot skulle forsoksverksamheten inte
omfatta konferenser, kurser eller annan utbildning.

Erfarenheterna av forsoket var mycket goda. Positivt var
ocksa att forsoksverksamheten auktoriserade teckenspraket
och minskade fordomarna mot dova. Negativt var att for-
soksverksamheten inte kom att omfatta tolkhjalp vid kurser
och annan utbildning och inte heller tolkstod i samband med
fritid och rekreation.

Pa grundval av erfarenheterna fran denna forsoksverksam-
het utfardade Socialstyrelsen ar 1976 en rekommendation om
en permanent verksamhet med tolkhjilp i vardagliga situatio-
ner for dova ("Tolkhjélp at dova — organisationsforslag”, Social-
styrelsen anser 1976:2). Verksamheten skulle dven omfatta
dovblinda oavsett om dovheten eller synskadan var den prima-
ra funktionsnedsittningen. Ett generost synsatt foreslogs
préagla instdllningen till dovas och dévblindas behov av tolk-
hjalp.

Landstingsforbundet anslot sig samma ar till Socialstyrel-
sens rekommendation. Darmed blev tolkverksamheten en ut-
talad landstingsuppgift med statligt stod via den davarande
hjalpmedelsersattningen.

Tva ar senare beslot Landstingsforbundet att rekommende-
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ra sina medlemmar att skapa en tolkverksamhet ocksa for tal-
och horselskadade samt for dova utan teckensprak (vuxendo-
va).

3.2.2 Sarskild forsoksverksamhet med tolktjanst for
vuxendova

I oktober 1977 paborjades en forsoksverksamhet vars syfte
bl.a. var att undersoka vilken eller vilka metoder som borde
anvindas for att forbéttra vuxendovas mojligheter till kommu-
nikation. Ett annat syfte var att undersoka behovet av tolkser-
vice for vuxendova. Medel for forsoksverksamheten erholls
fran Allmédnna Arvsfonden.

Projektet redovisades i en rapport ar 1980, "Projekt Vuxen-
dova”. Det konstaterades att det foreligger ett klart behov av
tolktjanst for vuxendova. Valet av kommunikationsmetod
maste ske utifran individuella forutséattningar. Skrivtolkning
och s.k. MHS-tolkning (se vidare avsnitt 2.7) hade inom pro-
jektet redovisats som de vanligaste forekommande séitten att
fa tolkstod.

3.2.3 Handikappinstitutets utredningar och
rekommendation

Fro.m. ar 1978 overtog Handikappinstitutet huvudansvaret
for den centrala handliggningen av fragor rorande tolktjans-
ten. Institutet genomforde tre utredningar; tolktjanst for dova
och gravt horselskadade med teckensprak (1979), tolktjanst for
dovblinda (1979) samt tolktjénst for vuxendova och gravt hor-
selskadade utan teckensprak (1980).

Handikappinstitutets styrelse beslét mot bakgrund av ut-
redningsarbetets resultat att utfirda en rekommendation till
landstingen 1981-12-16 med riktlinjer for en samordnad tolk-
tjanst for dova, dovblinda m.fl.

I rekommendationen beskrevs hur tolktjansten borde orga-
niseras, vad den borde omfatta och vilka personella resurser
som maste tillforas for att mota behoven. Riktlinjerna for
tolktjanstens omfattning grundade sig pa Socialstyrelsens or-
ganisationsforslag fran ar 1976 om tolkning i vardagliga situa-
tioner. Rekommendationen inneholl ocksa en berdkning av
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behovet av tolkar for dova, dovblinda och vuxendova (se av-
snitt 6.2).

Handikappinstitutets rekommendation &r fortfarande vig-
ledande for tolkverksamheten for dova, dovblinda och vuxen-
dova/gravt horselskadade.

En utredning om tolktjanst for talskadade genomfordes
1986-1988 (se vidare kapitel 8).

3.3 Andra utredningar om tolkfragor m.m.

Sveriges Dovas Riksforbund (SDR), Horselskadades Riksfor-
bund (HRF) och Riksforbundet for dova, horselskadade och
sprakstorda barn (DHB) genomforde aren 1986-89 pa uppdrag
av socialdepartementet en utredning om horselvarden i landet,
den s.k Horselvardsutredningen (HVU). HVUs uppgift var att
kartlagga samhillets insatser for dova och horselskadade, att
analysera dovas och horselskadades behov av stod fran sam-
hallets sida samt att med utgangspunkt fran brukarnas behov
foresla atgarder for ett béttre utnyttjande av horselvardens
resurser 1 syfte att fa likvardiga forhallanden over landet.

Kartlaggningen som bl.a. genomfordes i form av enkiter till
brukare och verksamhetsforetriadare redovisade stor brist pa
tolkar. Det framholls att tolkservice borde vara en grund-
laggande rattighet for alla som har behov av sadan service.
Den ar en nodvandighet for att den som &r dov, dovblind,
vuxendov eller horselskadad skall kunna vara delaktig i resp.
utova inflytande i samhallet. Stora insatser borde dérfor goras
fran samhallets sida for att kunna erbjuda en tolkservice som
motsvarar och tillgodoser behoven. HVU hinvisade till de
grundldggande fri- och rattigheterna i regeringsformens 2
kap.:

”Varje medborgare dr gentemot det allménna tillforsikrad

1. yttrandefrihet: frihet att i tal, skrift eller bild eller pa annat
séatt meddela upplysningar samt uttrycka tankar, asikter och
kénslor

2. informationsfrihet: frihet att inhdmta och mottaga upplys-
ningar samt att i 6vrigt taga del av andras yttrande”

HVU foreslog en genomgripande utredning gillande hela tolk-
fragan. Utredningen skulle ocksa omfatta rekrytering och ut-
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bildning av tolkar samt samhéllets organisation av tolkservice.
Enligt HVU borde en sadan utredning dven belysa mojlig-
heterna att i lag reglera ritt till tolk for barndomsdova, dov-
blinda, vuxendova och horselskadade.

Hjalpmedelsutredningen (SOU 1989:39) undersokte genom
en enkit till huvudménnen ar 1987 tolktjanstens funktions-
satt och arbetsformer. Behovet av tolkservice kunde inte till-
godoses 1 onskad utstrackning dven om servicen gradvis for-
battrats. Tva orsaker till bristerna angavs: svarigheter att
rekrytera tolkar och en okad efterfragan pa tolk. Hjalpmedels-
utredningen understrok betydelsen av att huvudménnen byg-
ger ut tolktjansten och framholl behovet av fler utbildade
tolkar.

Socialstyrelsen genomforde ar 1989 en kartliggning av
landstingens tolkverksamhet, betalningsansvaret for tolk-
tjénst och tolkutbildningen. Handikapputredningen har haft
tillgang till socialstyrelsens arbetsmaterial och har i sitt ut-
redningsarbete anvant sig av detta i tillampliga delar.

Davarande Skoloverstyrelsen beslot under varen 1990 att
gora en utvirdering av pagaende och planerad utbildning av
tolkar for dova, dovblinda, vuxendova och horselskadade. Dov-
blindas behov av for dem ritt utbildade tolkar skulle sirskilt
beaktas.

Syftet med utvarderingen var att synliggéra problemom-
raden som underlag for forbattringar och en effektiv anvind-
ning av tiligdngliga resurser.

Det konstaterades att tolkutbildningarnas grundproblem ér
brist pa ldrare som kan undervisa i och om teckensprak, brist
pa teckenspraksmaterial och svarigheter att rekrytera elever
till tolkutbildningarna.

Handikapputredningen har haft tillgang till det arbetsmate-
rial som legat till grund for utvirderingens slutrapport (SO
rapportserie nr R 91:23).

3.4 Overenskommelse om
hjalpmedelsersattningen
Mot bakgrund av Handikappinstitutets utredningar om tolk-

tjanst traffades ar 1981 en 6verenskommelse mellan staten och
Landstingsforbundet om att hjdlpmedelserséittningen fr.o.m.
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ar 1982 skulle hojas fran 62 kr. till 75 kr. per invanare och dven
omfatta tolktjinsten. Overenskommelsen forutsatte att lands-
tingen successivt skulle bygga upp en samordnad tolktjénst for
dova, dovblinda m.fl. samt svara for kostnaderna for denna.
Landstingen skulle svara for tillhandahallande av tolk oavsett
om uppdraget omfattades av landstingens betalnirgsansvar.

I den 6verenskommelse som triffades mellan staten och
sjukvardshuvudménnen om hjdlpmedelsersattning for ar 1990
forutsattes att sjukvardshuvudménnen dven skulle svara for
en successiv uppbyggnad av en taltjéanst for personer med rost-,
tal- och spraksvarigheter enligt den modell som utarbetats
inom Uppsala ldns landsting. (Se kapitel 8.) Fr.o.m. ar 1991 ar
hjalpmedelsersittningen inrdknad i den allménna sjukvéards-
ersidttningen till sjukvardshuvudméannen.

3.5 Tolkverksamheten i dag
3.5.1 Organisation av tolkverksamheten

Tolkservice for dova, dovblinda, vuxendéva och horselskadade
finns i dag genom tolkcentraler i samtliga landsting samt i de
landstingsfria kommunerna Malmé, Gotland och Géteborg.

Vid tolkcentralerna fanns ar 1989 ca 120 fas: anstallda
tolkar, foretriadesvis teckensprakstolkar, men i viss omfattning
daven tolkar for dovblinda och vuxendova. Dessutom fanns
300-350 arvodestolkar som arbetar pa frilansbasis. (Se vidare
avsnitt 3.5.3.) Darutover finns ett 30-tal teckensprakstolkar,
verksamma som utbildningstolkar inom hogskolan.

Flertalet tolkcentraler ar, forutom i storstidderna, relativt
smé. Vanligen finns endast nagra fa fast anstéllda tolkar som
kompletteras av ett varierande antal arvodestolkar. Lands-
tingen har sinsemellan ett nira samarbete och koper tjanster
av varandra vid behov.

Pa flera hall i landet ar tolkcentralerna forlagda till sjuk-
hus, vilket enligt HVU uppfattas negativt av brukarna.

Sa gott som samtliga tolkcentraler uppger att alla tolkbe-
stallningar inom resp. landstingsomrade gar via tolkcentra-
lerna.

Nara halften av tolkcentralerna tar ut formedlingsavgift
nir annan édn det egna landstinget ar betalningsansvarig. For
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administrationskostnader, i vilka dven ingar sociala avgifter,
ar det vanligt med ett paslag pa 55 %.

3.5.2 Regler och prioriteringar inom
tolkverksamheten

Nagra fastlagda éver landet gillande regler finns inte for
tolkverksamheten. Handikappinstitutets rekommendation
fran ar 1981 ar emellertid vagledande.

Tolkuppdragen utfors vanligtvis i den ordning som bestéll-
ningarna kommer in. I vissa fall prioriteras dock akuta tolk-
ningar pa sjukhus. For att kunna utfora sa manga uppdrag
som mdojligt édr det inte ovanligt att tolkcentralerna efter sam-
rad med tolkbestillaren maste dndra tiden for bestallda tolk-
ningar. Kraven pa ett effektivt utnyttjande av befintliga resur-
ser ligger sjilvfallet bakom detta. Brukarna maste da accepte-
ra att t.ex. uppgjorda besokstider hos lakare och tandlidkare
ibland maste andras, eller att besokstider gors upp direkt
mellan liakare, tandldkare och tolkcentral. Det senare ar ett
forhallande som handikapputredningen betraktar som otill-
fredsstdllande mot bakgrund av att sjalvbestimmande och
inflytande hivdas som tungt vigande och barande principer
av utredningen.

Tolkservice under helger och nitter erbjuds genom att varje
landsting har en forteckning 6ver jourtolkar, som sjukhus och
polis har tillgang till. Jourtolk anvinds uteslutande vid akuta
behov inom sjukvarden, vid polisingripanden, vid flykting-
arenden och vid akuta behov inom socialtjanstens verksamhet.

3.5.3 Utvecklingen av antalet tjanster

Utvecklingen av antalet fasta tolktjanster (heltid) fran tid-
punkten for Handikappinstitutets rekommendation ar 1981
fram till ar 1989 samt antalet arvodestolkar ar 1989 framgéar
av nedanstaende tabell.
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Tabell 3:1
Fasta tjanster Arvodes-

tolkar

Artal 1981 1983 1985 1989 1989

Teckenspraks- 31 51,6 82 197

tolkar endast

Tolkar for 1 5.5 total- 10 (17) 89*

dovblinda siffra

Tolkar for 0 4 12 (21) Q1

vuxendova finns

Totalt 32 61,1 70,8 104 (38) ca 300-

antal tjanster 350

Siffror inom parentes anger antal deltidstjianster. Uppgifter om antal
arvodestolkar anger antal personer, ingen uppgift finns om tjanstgo-
ringsgrad.

* Vissa teckensprakstolkar arbetar ocksid som dovblindtolkar. Sirredo-
visning finns inte.

*# 73 vuxendovtolkar har utbildats, varav ca 50 i dag ar verksamma.
Ovriga ar outbildade tolkar.

Trots denna utbyggnad av tolkverksamheten och det okade
antalet arvodestolkar motsvarar inte tillgdngen pa tolkar den
“oppna” efterfragan pa denna samhillsservice. Dartill kommer
behov av tolktjanst som av skilda skil inte ar synliga (se
vidare avsnitt 3.5.4).

Ar 1989 utfordes 25 % av vardagstolkningen av arvodestol-
kar. Tillgangen till arvodestolkar varierar éver landet. I stor-
stadsomradena och pa vissa orter dir manga tolkanvindare
bor, finns ett flertal tolkar som kan forsorja sig pa arvodesupp-
drag, i forsta hand som utbildningstolkar. Fran nagra tolkcen-
traler rapporteras en o6kande tendens till att fast anstillda
tolkar valjer att arbeta som arvodestolkar vid langre utbild-
ningar. P4 mindre orter déir tolkuppdragen ir firre, kan det
didremot vara svart att ha en god tillgang till arvodestolkar.
Dar har tolkarna oftast ocksa andra anstillningar som inne-
biar att de inte alltid kan ata sig tolkuppdrag nir behov av
deras tjanster aktualiseras.

Férdelen med att anlita arvodestolkar ér att det ger mojlig-
het till flexibilitet for savil tolken som for tolkverksamheten.
Nackdelarna ar att det kan vara svart for tolken att fa ledigt
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fran annat ordinarie arbete for att utfora tolkuppdrag, att det
ar svart att uppréatthalla kompetensen genom fortbildningsin-
satser samt att bli delaktig i en arbetsgemenskap. Ett ytter-
ligare problem ar att arvodestolkar naturligt viljer de tolk-
ningar som ger mest betalt t.ex. inom utbildning, vilket med
radande tolkbrist gor att det kan vara svart att fa tolkar till
vardagstolkning.

Tolkcentralerna ombads ar 1989 (for Socialstyrelsens rak-
ning) att gora en uppskattning av svarighetsgraden nir det
galler att skaffa teckensprakstolkar, dovblindtolkar och
vuxendovtolkar. Det framkom da att teckensprakstolkar var
svarast att skaffa. Det var nagot lattare betriffande tolk till
icke teckensprakiga dovblinda och vuxendova.

3.5.4 Tillgang till tolkar

Socialstyrelsen undersokte ar 1989 via en enkiit till samtliga
tolkcentraler tillgangen till tolkar, antalet tolkanvéindare, typ
av tolkning m.m. Samtliga tolkcentraler besvarade enkiten.
Vi anvéander denna enkit som utgangspunkt for vara bedom-
ningar och aterger har i en tabell vissa, som vi bedomer,
centrala delar av undersokningen.

Tabell 3:2
Brukare Antal personer:
Officiella Kanda Anvinder
uppgifter av tolk- tolk
(barn och vuxna) centr.
Barndomsdova  8-10 000 6 000 3 565
(60 % av 6 000)
Dovblinda 1200 800 200
(25% av 800)
Vuxendova 4 000 3 500* 600
(17% av 3 500)
Vuxenhorsel- nagra = =
skadade 10 000-tal
Barndoms- 15-20 000 - 35

horselskadade

*Tolkcentralernas uppgift avser vuxendova/gravt horselskadade.
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Enligt vara beridkningar finns mellan 7 000-9 000 vuxna barn-
domsdova, 12 000-17 000 vuxna barndomshorselskadade och
ca 1 000 vuxna dovblinda personer (se avsnitt 2.6).

I tabell 3:2 redovisas antalet barndomshorselskadade som
anvinder tolk (35 personer). Var bedomning ar att detta ar en
alltfor 1ag siffra. Den viktigaste orsaken till detta ar att tolkbe-
stallaren inte alltid anger om han/hon ar dov eller barndoms-
horselskadad utan endast anger behovet av teckensprakstolk.

Socialstyrelsen undersokte ocksa hur manga uppdrag av
olika art som utforts av anstéllda tolkar resp. av arvodestolkar.
Uppgifterna avser endast de arvodestolkar som formedlats via

tolkcentralerna.

Tabell 3:3

Typ av uppdrag Anstallda Arvodes-
tolkar tolkar

Sammantradestolkning 50 % 50 %

Utbildningstolkning 50 % 50 %

Arbetsplatstolkning 67 % 33 %

Vardagstolkning 75 % 25 %

Totala antalet utforda uppdrag ar 1989 var 47 000. Ytterligare
5 000 bestillningar gjordes. De kunde inte utforas pa grund av
tolkbrist. Av uppdragen utfoérdes 33 000 (70 %) av fast an-
stallda tolkar och ca 14 000 uppdrag (30 %) av arvodestolkar.

Vardagstolkning var helt dominerande och utgjorde ca 75 %
av andelen utforda tolkningar eller drygt 35000 uppdrag,
varav ca 2 500 hade utforts pa s.k. obekvam arbetstid (kvillar,
helger t.ex.).

Av tolkanvindarna dr barndomsdéva den helt dominerande
gruppen med 36 000 tolkningar. Uppgift om fordelningen av
antalet tolkuppdrag for dévblinda och vuxendéva saknas.

De 5000 tolkuppdrag som inte kunde utforas ar inte ett
faktiskt matt pa tolkbristen. Det har visat sig att tolkbe-
hovande ofta avstar fran att bestilla tolk da de 4r medvetna
om svéarigheterna att fa service. Detta géller i hog grad vuxen-
dova vilkas anvindning av tolk minskat pa grund av bristen
pa vuxendovtolkar. Den minskade efterfragan innebar i sin tur
minskat utbud av dessa tolkar.

Utover detta finns ett annat stort dolt behov. Det kan antas
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foreligga framfor allt bland dem som inte dr medvetna om
tolktjanstens betydelse for att bryta den personliga isolering
som manga lever i.

3.5.5 Tolkraden

I Handikappinstitutets rekommendation ar 1981 foreslas att
det inom varje landstingsomrade skall finnas ett tolkrad med
foretradare fran landstinget, de olika berérda handikappgrup-
perna och tolkarna. Tolkraden skall vara ett forum for fragor
som ror tolkverksamheten lokalt. Diskussioner skall diar kun-
na foras mellan brukarna, tolkarna och huvudmannen. Er-
farenheterna av detta utbyte har varit skiftande. Positiva er-
farenheter finns i de fall tolkradet bade av brukarna och av
huvudmannens foretriadare setts som en viktig informations-
kalla for att astadkomma underlag till forbittringar. Bland
fragor som diskuterats kan nimnas tillgangen till tolkar, prio-
ritering av bestallningar, tolketikfragor m.m. Negativa er-
farenheter av tolkraden beror framfor allt pa osidkerhet om
tolkradens stillning.

Pa central niva behandlades tolkfragor tidigare i en refe-
rensgrupp pa Handikappinstitutet. I Handikappinstitutets
uppgifter ingar fro.m. den 1 januari 1991 inte lingre sadan
verksamhet.

3.6 Betalningsansvaret for tolkservice

Landstingen har ansvar for att tillhandahalla och bekosta
tolkar at barndomsdéva, dovblinda, vuxendova och horselska-
dade for tolk i det dagliga livet, s.k. vardagstolkning. For
tolkuppdrag utanfor detta ansvarsomrade formedlar tolktjans-
ten vanligtvis tolk, men kostnaderna debiteras resp. myndig-
het, foretag eller utbildningsinstans. Debiterbara tolkningar
kan ocksa gilla vardagstolkning for personer som ar bosatta 1
annat landsting.

Vissa myndigheter och utbildningsinstanser viljer att sjdlva
anstilla tolkar och/eller kopa tolktjanster direkt av frilanstol-
kar.

I princip finns inga begrinsningar i mojligheten att fa tolk-
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tjanst. I praktiken dr dock tillgangen pa tolkar segrénsad,
vilket avgor servicemdjligheterna.

Tolkningen ir avgiftsfri for den enskilde. Daremot ar be-
talningsansvaret for olika typer av tolkuppdrag i manga fall
oklart. Regler och tillimpningsforeskrifter hos olita berdrda
myndigheter dr vaga och i vissa fall motsédgelsefulla. Oklar-
heter om betalningsansvaret har dven medfort att olikheter 1
praxis har utvecklats mellan olika landsting. Erséttningsbe-
loppen for tolkuppdrag varierar beroende pa vem som &r be-
talningsansvarig, pa uppdragets art och tolkens wbildnings-
bakgrund.

Vardagstolkning innefattar vardagliga kontakier som la-
karbesok, myndighetskontakter, viktiga inkop, information pa
arbetsplatsen, fackliga moten etc. Dop, vigsel, konfirmation
och begravning omfattas ocksa. Vardagstolkningsuppdrag ar i
regel kortvariga och kridver normalt endast en tdk. Lands-
tingen tillhandahaller och betalar denna tolkservice.

Sammantriadestolkning innefattar tolkning vid samman-
traden, konferenser och dylikt och innebar oftast - med héan-
syn till uppdragets ldangd — att tva tolkar maste engageras.
Betalningsansvaret varierar (landsting, myndigheser, arbets-
givare, skolhuvudman, rikstolktjansten etc.) men landstingen
tillhandahaller ofta tolkarna.

Undervisningstolkning avser regelbunden tolkaing under
en lingre sammanhingande tidsperiod. Tolkningen utfors
mestadels av arvodestolkar. Det ar oftast fraga om mer eller
mindre regelritt anstéillningsforhallande tolk — utbildnings-
anordnare reglerat i nagon form av avtal. Tolkningen bekostas
vanligen av skolhuvudmannen.

Arbetsplatstolkning avser nyanstillning, introduktion
och utbildning inom ett foretag samt langvarigt tolkbehov pa
en arbetsplats. Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) ar betal-
ningsansvarig men landstingen tillhandahaller vanligtvis tol-
karna. Personal- och anstillningsédrenden betraktes som var-
dagstolkning om det dr tolkanviandaren som soker kontakt
med arbetsgivaren.

(I bilaga 3 redovisas narmare hur betalningsansvaret ar
fordelat mellan olika instanser.)
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3.7 Kostnader for tolkverksamheten

Landstingens kostnader for vardagstolkning var ca 35 milj kr.
ar 1989 (Handikapputredningen, SOU 1991:46). Den statliga
hjalpmedelsersattningen till landstingen har varit ett bidrag
for dessa kostnader. Fr.o.m. ar 1991 ir hjilpmedelsersittning-
en inrdknad i den allméinna sjukvardsersittningen till lands-
tingen. Uppgifter om landstingens kostnader saknas for tiden
efter ar 1989. Med héansyn tagen till tidigare kostnadshgj-
ningar och till 16neutvecklingen torde kostnaden for ar 1990
kunna berdknas till ca 40 milj.kr.

Intdkterna fran annan betalningsansvarig, dvs. olika myn-
digheter, organisationer och utbildningsanordnare var ca 5
milj.kr. ar 1989.

Medelkostnaden for ett tolkuppdrag var ca 850 kr. Den kun-
de variera fran 500 kr. till 2 000 kr., framfor allt beroende pa
hoga reskostnader i vissa landsdelar. (Socialstyrelsens utred-
ning ar 1989.)

Kostnaden for taltjidnsten till talskadade var ar 1990
450 000 kr. 1 Uppsala ldns landsting, som var det enda lands-
tinget med en organisation for taltjanst (se kapitel 8).

For rikstolktjansten (som avser tolkuppdrag pa riksniva for
fortroendevalda inom berérda intresseorganisationer DHB,
FSDB, HRF, SDR) utgick bidrag med ca 3 milj.kr. budgetaret
1990/91.

Tolkkostnaderna vid Stockholms Universitet, vid hogskolan
i Orebro och vid Hogskolan for lararutbildning i Stockholm,
diar manga dova studerar, uppgick for budgetaret 1990/91 till
sammanlagt ca 6 milj.kr. For tolkkostnader vid andra hog-
skolor finns inga uppgifter men kostnaderna kan uppskattas
till omkring 1-2 milj.kr.

Arbetsmarknadsverkets kostnad for tolkar i arbetsmark-
nadsutbildning uppgick budgetaret 1990/91 till ca 5 milj.kr.
och kostnad for tolk i arbetslivet till ca 3 milj.kr.

Kostnaden for tolk i studieforbund var budgetaret 1989/90
ca 1 milj.kr. och ungefir lika stora kostnader forelag vid folk-
hogskolor och i det offentliga skolviasendet, dvs. sammanlagt
ca 3 milj.kr.

Ovriga myndigheters kostnader dr svara att berikna men
uppskattas till ca 2 milj.kr.
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Sammantaget belopte sig samhéllets samlade kostnader for
tolkservice for dova, horselskadade, vuxendova och dsvblinda
saledes till ca 65 milj.kr. for budgetaret 1990/91.

Figur 3:1 Samhiillets kostnader for tolkservice ar 1990
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4 Att bli tolk — aspekter pa
utbildning och rekrytering

Att vara teckensprakstolk ar att formedla kommunikation
mellan svenska och teckensprak och vice versa, dvs. tvaspra-
kig tolkning. Att vara tolk for vuxendéva, dévblinda och hor-
selskadade som inte behirskar teckenspraket innebar att med
hjilp av olika tekniker formedla information pa svenska mel-
lan dem och horande, dvs. ensprakig tolkning.

Vi har tidigare konstaterat hur bristen pa utbildade tolkar
ar ett avgorande problem som laser enskilda i handikappande
situationer. Handikapputredningen har analyserat denna
bristsituation och funnit att det ror sig om en kedja av prob-
lem. Varje problemomrade paverkar andra omraden och bidrar
till en ackumulerad brist. Denna problematik innebar att flera
kritiska punkter maste uppmarksammas samtidigt. Bristerna
inom exempelvis tolkutbildningen omfattar bade elev- och 1a-
rarsituationen. Att hiava bristen pa tolkar ar en process 6ver
flera ar och kraver tydliga mal och delmal.

I foregdende avsnitt har vi beskrivit brukarnas behov och
pekat pa foreteelser som himmar tolktjanstens service och
utveckling. I det foljande uppméarksammar vi yrkesutoévarnas,
tolkarnas, situation samt de mojligheter och hinder som fore-
ligger for att fi och behalla en tillrackligt stor och kvalificerad
yrkeskar.

Inledningsvis belyser vi olika vigar att fa undervisning 1
teckensprak. De utgor den breda basen for rekrytering och
utbildning till tolkyrket. Samtidigt ror det sig om undervis-
ning som skall kunna tillgodose en rad andra intressenter och
vara ett generellt medel att sprida kunskap om dovas forsta
sprak, teckenspraket. Utbildningstillfallen ges dels inom folk-
hogskolans ram, dels genom studiecirklar, i gymnasieskolan
m.fl.
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4.1 Utbildning i teckensprak

Teckensprakslinje vid folkhégskola

Teckensprakslinjen dr en forberedelse till teckensprak/dov-
blindtolkutbildning och utgér den allt 6vervigande rekryte-
ringsbasen for denna utbildning. Linjen omfattar vanligen 34
veckor (tva terminer). Forkunskaper i teckensprak krivs inte.
Aldersgrinsen for intride till utbildningen ar 18 ar. Malgrupp
ar, utover dem som efter denna utbildning vill utbilda sig till
teckensprakstolkar, 4ven anhoriga till déva och personal som
arbetar med dova i forskola, skola och andra verksamheter for
dova. Teckensprakslinje finns for ndrvarande vid fyra folkhog-
skolor (Fellingsbro folkhogskola, Nordiska folkhogskolan i
Kungilv, Vastanviks folkhogskola och Strombicks folkhog-
skola) med 15 elever vid varje folkhogskola.

Utbildningen ar kostnadsfri for eleverna. De flesta stude-
rande har utbildningsbidrag fran AMS. Bidrag fran vuxenut-
bildningsndmnd (VUN-bidrag) och studiemedel kan ocksa fo-
rekomma. Eleverna betalar sjilva inackorderings- och reskost-
nader. Ersittning for eventuell forlorad arbetsfortjénst utgar
inte. Kostnaderna ingar i det statliga anslaget till utbild-
ningen som disponeras av Tolk- och oversattarinstitatet (TOI)
vid Stockholms Universitet. (Se vidare avsnitt 4.4.)

Motsvarande utbildning har genomforts som arbetsmark-
nadsutbildning vid AMU i Orebro och Malmé (HADAR) 1990/
91 med vardera ca 15 elever.

Utover ndmnda utbildningar finns teckenspraksutbildning
omfattande 70 veckor med 16 platser i ett samarbete mellan
Vaddo folkhogskola och Edsvikens vardgymnasium med start
lasaret 1991/92. (Denna utbildning finansieras endast delvis
med det sérskilda anslag, som TOI disponerar.)

Teckensprakslinjen ar oppen for alla. Erfarenheter fran-
framfor allt Vastanviks folkhogskola (som anordn:zt tecken-
sprakslinjen under manga ar) visar att denna utbildning har
uppskattats av t.ex. foraldrar till dova barn och personal i
verksamheter for dova, eftersom linjen ger grundlizare kun-
skaper i teckensprak dn bl.a. studiecirklar. Intresse har ocksa
kunnat vickas for yrkesutbildning till tolk bland dem som
ursprungligen inte tankt sig detta yrkesval.

Det har patalats i flera sammanhang att linjen inte ger
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fullgoda kunskaper for intréde till tolkutbildningen och att ren
spraktrianing maste ges alltfor stort utrymme inom sjalva tolk-
utbildningen for att kompensera bristande grundkunskaper.

Situationen framstar klart genom resultaten vid intrades-
prov till tolkutbildningen: endast ca 50 % av de sokande har
under de tva senaste aren klarat intrddesprovet i teckensprak.
(Sa gott som samtliga elever vid teckensprakslinjerna genom-
forde intradesprovet.)

Orsaken till att endast 50 % godkénts kan sokas i att tidiga-
re antagning till teckensprakslinjen hade forkunskaper i teck-
ensprak som krav for intrade. Dessa kunskaper inhdmtades da
t.ex. inom studiecirkelverksamhet och omfattade 4-5 terminer
eller mer.

Som ett led i att 6ka intagningen till teckensprakslinjen togs
kravet om forkunskaper bort. Det ar resultatet av denna at-
giard som aterspeglas.

I en situation da rekryteringen till tolkutbildningen é&r av-
gorande for att tillgodose behovet av fler tolkar méaste hansyn
tas till att sprakinldrningen blir sa effektiv som mgjligt. SO
har i utvirderingen av tolkutbildningarna sarskilt uppmaérk-
sammat att teckenspraksutbildningen maste ge okad spraklig
kompetens.

Det bor dock uppméirksammas att 4ven om kunskaperna 1
teckensprak inte ar tillrackliga for att vinna intrade till tolk-
utbildningen har de 4nda ett mycket stort virde for de stude-
rande som utbildat sig i syfte att arbeta bland dova och hor-
selskadade i olika verksamheter som forskola, skola etc.

Tva atgarder for att forbéttra kompetensen i teckensprak
har diskuterats; dels en forlingning av teckensprakslinjen,
dels en pabyggnadsutbildning for elever som inte klarat in-
tradesprov till tolkutbildningen.

Den teckenspraksutbildning om 70 veckor som for nérva-
rande anordnas genom ett samarbete mellan Vaddo folkhog-
skola och Edsvikens vardgymnasium &r ett initiativ for att
kunna fordjupa elevernas kunskaper i teckensprak och ge en
béttre forberedelse infor tolkutbildningen.
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Andra mgjligheter till grundliaggande utbildning i
teckensprak

Studiecirklar i teckensprak

Den forsta kontakten med teckenspraksstudier sker for flerta-
let i studiecirklar. De erbjuds av sa gott som samtliga studie-
forbund och utgéar fran ett av SDR framtaget studiematerial.
Statistik fran ar 1989 visar att nést efter engelska var tecken-
sprakscirklarna de mest populéra bland sprakcirklarna. 1988/
89 genomfordes ca 1400 studiecirklar omfattande ca 12 000
deltagare.

Utbildning i teckensprak for fordldrar m.fl.

Vid Vastanviks folkhogskola anordnas sommartid regelbundet
utbildning i teckensprak for foraldrar till dova och horselska-
dade barn. Utbildningen pagar under tva veckor. Manga
landsting arrangerar tillsammans med fordldraorganisationen
DHB och lokala dovforeningar ocksa kortare utbildningar for
foraldrar, andra anhériga och personal. Intensivkurser i teck-
ensprak anordnas under hela aret dven av Vastanviks folkhog-
skola och av dovforeningarna i Stockholm och Orebro.

Teckenspraksutbildning vid SSVH

Vid Statens Skola for Vuxna i Harnosand bedrivs sedan nagra
ar utbildning i teckensprak som C-sprak. Utbildningen &r en
distansutbildning. Kurstiden &r elva veckor fordelade 6ver tre
terminer. Utbildningen vénder sig till fordldrar och personer
som arbetar eller avser att arbeta med diva.

Teckensprak som C-sprak i gymnasieskolan

For att underliatta rekryteringen av t.ex. teckensprakstolkar
fick davarande Skoloverstyrelsen infor ldsaret 1987/88 rege-
ringens tillstand att starta forsoksverksamhet med tecken-
sprak som s.k. C-sprak i gymnasieskolan (Orebro, Harnésand
och Falun). C-sprak innebér att spraket studeras fran nybor-
jarnivd 1 gymnasieskolan. Enligt en forordning (SFS
1991:1116) om &andring i gymnasieférordningen kan tecken-
spraket nu erbjudas som C-sprak i hela gymnasieskolan.
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Stockholms Universitet

Vid Stockholms Universitet, institutionen for lingvistik, an-
ordnas utbildning i teckensprak for bade horande och dova.
Studierna kan bedrivas upp till 40 poangsnivan. Forkunska-
per kravs inte av horande.

Utbildningen vander sig ocksa till hérande blivande larare
for dova och horselskadade. Numera kravs forkunskaper i
teckensprak motsvarande 20 podng fore intrdade till denna
lararutbildning. Som fortbildning for horande larare i special-
skolan for dova och horselskadade anordnas 20 poangsutbild-
ning i teckensprak.

Utbildningen for dova om teckenspraket omfattar 60 poang.
I utbildningen ingar ocksa 40 poiang svenska som andra sprak
for dova och 20 poéng litteraturvetenskap.

4.2 Tolkutbildningen
Folkhogskoleutbildning med tva inriktningar

De forsta kurserna for teckensprakstolkar anordnades ar 1969
i samarbete med Vistanviks folkhogskola. Kurstiden var in-
ledningsvis sex veckor.

Utbildningen av tolkar for dovblinda startade ar 1975 och
motsvarande for vuxendova ar 1981.

Tolkutbildningen ar en yrkesutbildning som sedan lasaret
1989/90 ar tvaarig. Den har tva skilda inriktningar som bada
leder fram till en specifik yrkeskompetens for att mgjliggora
kommunikation mellan hérande och doéva, dovblinda, vuxen-
dova och horselskadade samt mellan dessa grupper.

Den ena utbildningen har teckensprak som basspriak och
leder fram till en kompetens att tolka at barndomsdéva och
dovblinda. De tidigare utbildningarna till teckensprakstolk
resp. tolk for dovblinda &4r sedan lasaret 1989/90 samman-
slagna. Rekrytering till tolkutbildningarna med teckensprak
som bas sker i huvudsak bland dem som genomgatt 34 veckors
teckensprakslinje vid folkhogskola (se avsnitt 4.1). Urvalskri-
teriet vid antagning ar bl.a. ett av SDR utarbetat tecken-
sprakstest som méter formagan att anvanda och forsta tecken-
spraket. Ett sarskilt hogskoleprov avseende lids- och sprak-
forstaelse ar vidare vigledande for antagningen till utbild-
ningen liksom personliga intervjuer.
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Den andra utbildningen har svenska som bassprak och leder
fram till en kompetens att tolka for vuxendova och andra som
har behov av tolkmetoder som bygger pa svenska spraket. Till
denna utbildning kravs inga forkunskaper i teckensprak efter-
som utbildningen har svenska som bas. Eleverna skall in-
hamta kommunikationsfardigheterna under utbildningen.
Daremot stélls krav pa kunskaper i svenska motsvarande
trearig gymnasieutbildning samt kunskaper i maskinskriv-
ning. Uttagningen till utbildningen sker genom ett lamplig-
hetstest.

Tolkutbildningarna genomfors som reguljara folkhogskole-
utbildningar. Utformning, innehall och genomforande avilar
anordnande folkhogskola inom ramen for de medel som be-
viljas. En vagledande plan for nuvarande tvaariga utbildning-
ar finns sedan ar 1988. Enligt planen skall studieplaner upp-
rattas for resp. inriktning av utbildningen.

Tolkutbildningarna har alltsedan de startade ar 1969 varit
kostnadsfria for eleverna. Den stora bristen pa tolkar och
nodviandigheten att underlidtta rekryteringen ar motivet for
detta stallningstagande. De flesta elever far utbildningsbidrag
genom AMS, andra har bidrag fran vuxenutbildningsndmnd
(VUN-bidrag) och enstaka elever soker studiemedel. For de
elever som inte har utbildningsbidrag ar inackordering och
vissa resor fria. For dem som har fast anstédllning utgar ersatt-
ning for forlorad arbetsfortjanst med visst hogsta belopp per
dag. Under praktikperioder utgar ersattning for resor, kost och
logi. Dessa kostnader irgar i det statliga anslaget for tolkut-
bildningen som disponeras av Tolk- och overséittarinstitutet
vid Stockholms Universitet. (Se vidare avsnitt 4.4.)

Brukarna har haft stora mojligheter att paverka utbild-
ningarna genom representation i davarande Skoloverstyrel-
sens arbetsgrupp for tolkutbildningar samt genom att inga i de
olika arbetsgrupperna for resp. tolkutbildning.

Tolkutbildningen har utvirderats under 1990/91 (SO) och
finns redovisad. (SOs rapportserie R 91:23, "Utvirdering —
Utbildning av tolkar for dova och dovblinda respektive hor-
selskadade och vuxendova vid folkhogskolor”.) Dar konstate-
ras att grundproblemen éar brist pa teckenspraksldrare som
kan undervisa i och om teckensprak, brist pa teckenspraksma-
terial samt svarigheter att rekrytera elever till utbildningar-
na.
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Studieorter for tolkutbildningar

For narvarande finns utbildning av teckenspraks/dovblindtol-
kar vid Vastanviks folkhogskola i Leksand, vid Nordiska folk-
hogskolan i Kungélv samt vid Strombécks folkhogskola utan-
for Umea (vid de tva senare skolorna sedan lasaret 1990/91).
Dessutom finns med start lasaret 1990/91 en utbildning av
teckensprakstolkar vid Edsvikens vardgymnasium i Stock-
holm som uppdragsutbildning at Stockholms ldns landsting.
(Utbildningen avslutas varen 1992.)

Ett samarbete har inletts mellan Vaddo folkhogskola och
Edsvikens vardgymnasium om en tolkutbildning med start
hosten 1992 med 15 elever. Fellingsbro folkhogskola utanfor
Orebro planerar ocksa starta tolkutbildning for 15 elever hés-
ten 1992. Denna utokning av antalet utbildningsplatser ingar
inte i nuvarande anslag till tolkutbildningen.

Sedan 1986/87 ar utbildningen av tolkar for vuxendova for-
lagd till Strombacks folkhogskola, Umea. Till utbildningen
som startade hosten 1990 hade 15 elever antagits. Ett flertal
elever avbojde dock sin utbildningsplats strax fore kursstart
och i dag finns endast sju elever under utbildning.

Rekrytering till tolkutbildningarna

Nar utbildningen av teckensprakstolkar startade i slutet av
1960-talet var det i forsta hand personer som vuxit upp i en
teckensprakig miljo, dvs. som hade dova forildrar, som sokte
till utbildningen. Under de dryga 20 ar som utbildningen
funnits har en méarkbar forskjutning skett mot att 4ven perso-
ner som inte haft nagon anknytning till déva under upp-
vaxtaren borjat utbilda sig till tolkyrket.

Detta bekriftas av den enkét till yrkesverksamma tolkar
som handikapputredningen genomforde varen 1991. Av in-
komna svar kunde konstateras att ca 50 % av tolkarna var
fodda ar 1951 eller senare. Lika manga hade anhoriga som var
dova, dovblinda eller horselskadade. Av dem som uppgav att
intresset for sprak varit vagledande for yrkesvalet (40 %) var
65 % fodda ar 1951 eller senare.

Motsvarande enkit tillstalldes eleverna i da pagaende tolk-
utbildningar. Av svaren framkom att ca 40 % angett sprak-
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intresse som framsta orsak. De flesta svarande var fodda ar
1961 eller senare.

Resultatet visar att det sprakliga intresset som styrande
infor yrkesvalet 4r nagot som maste beaktas ur rekryterings-
synpunkt. Redan under skolaren kan intresset vickas och fa
betydelse bade vad giller rekryteringen till tolkutbildningen
och till teckensprakslararutbildningen (se avsnitt 4.3).

Utbildningskapacitet

Om samtliga tillgéngliga och planerade utbildningsplatser ut-
nyttjas till fullo kan fram till varen 1996 ca 185 nya tecken-
spraks/dovblindtolkar ha utbildats (under forutsattning att
medel for planerade ytterligare 30 platser vid Vaddo resp.
Fellingsbro folkhogskolor stélls till forfogande).

Tabell 4:1 Beriknad utbildningskapacitet for teckenspraks/dov-

blindtolkar

Fardigutbildad Antal elever  Utbildningsplats

termin/ar

vt 1991 18 Viastanviks fhsk

vt 1992 24 Nordiska fhsk (16)
Edsvikens vardgymn. (8)

vt 1993 1.7 Vastanviks fhsk (20)
Strombéacks fhsk (15)

vt 1994 45 Nordiska fhsk (15)
Vaddo fthsk (15)
Fellingsbro thsk (15)

vt 1995 35 Vastanviks fhsk (20)
Strombécks fhsk (15)

vt 1996 45 Nordiska fhsk (15)
Vaddo fthsk (15)
Fellingsbro fhsk (15)

ca 185 utbildade tolkar

* Av tillgdngliga utbildningsplatser ldasaret 1991/92 (35 platser) utnytt-
jades 17. 34 elever antogs till utbildningen, varav hilften avstod fran
erbjuden utbildningsplats. Skilen har angetts vara bl.a. att familjesitua-
tionen inte medgett langvarig bortvaro eller att AMS-bidrag for ut-
bildningen inte erhallits. En trolig orsak &r ocksé att manga inte haft for
avsikt att utbilda sig till tolk utan endast velat préva sina teckenspraks-
kunskaper i det test som utfors infor tolkutbildningen.
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Nar det giller utbildning av tolkar for vuxendova visar mot-
svarande berikning att fram till varen 1996 kan 37 vuxendov-
tolkar ha utbildats under forutséttning att elever kan rekryte-
ras.

Tabell 4:2 Beriknad utbildningskapacitet for tolkar for vuxendo-
va

Fardigutbildad Antal elever Utbildningsplats

termin/ar

vt 1992 7 Strombaécks fhsk
vt 1994 15 2.

vt 1996 15 -

ca 35 utbildade tolkar

Av sammanlagt ca 650 tidigare utbildade tolkar, (tecken-
sprakstolkar, dévblindtolkar och vuxendovtolkar) har ca 450
kortare utbildningstid an ett ar.

Kompetensbevis

Tolkutbildningarna &r folkhogskoleutbildningar och dérfor ut-
fardas inte betyg eller godkinnande efter genomgangen ut-
bildning. Fragan om ett godkdnnande och ett tolkcertifikat
har dock diskuterats vid ett flertal tillfallen under arens lopp.
Den uppmirksammades dven sarskilt i Skoloverstyrelsens ut-
vardering. Det finns onskemal om att fa en faststilld kompe-
tensniva och en auktorisation som kan hgja tolkutbildningens
status. SDR och STTF (Sveriges Teckensprakstolkars For-
ening) har med medel fran Allménna Arvsfonden genomfort
en forsta kartlaggning av de kunskaper som skulle kravas for
ett certifikat for teckensprakstolkar. Motsvarande arbete har
annu inte pabérjats for tolkar for dovblinda och vuxendova.

Fortbildning for tolkar

Den fortbildning (anordnad av folkhogskolor) som hittills er-
bjudits tolkarna har mott daligt gensvar. Detta kan antas bero
pa savil fortbildningens innehall som dess omfattning, lokali-
sering etc. En ytterligare orsak kan vara svarigheter att be-
driva verksamheten vid tolkcentralen om nagon/nagra tolkar
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ar pa utbildning. For arvodestolkarna, som inte har nagon lén
under utbildningstiden, 4r det svart att delta i fortbildning.
Det kan fa till foljd att deras kunskaper inte 6kar i samma takt
som de fast anstéllda tolkarnas, vilket kan fa konsekvenser for
kvaliteten pa utforandet av tolkuppdragen.

Landstingen i sodra Sverige (5 landsting och Malmé kom-
mun) har sedan ar 1987 genomfort gemensamma utbildnings-
dagar for alla tolkgrupper tva génger per ar om vardera tva
dagar. Den lokala tolkforeningen, Sodra Sveriges Tolkfor-
ening, anordnar utbildningen och ansvarar for innehallet, me-
dan landstingen svarar for kostnaderna.

Resurscenter for tolkutbildningen

Under hosten 1990 foreslog davarande Skoloverstyrelsen in-
rattandet av ett resurscenter for de bada inriktningarna av
tolkutbildningen. Syftet ar att skapa en organisatorisk bas
dels for samverkan och kunskapsiéverforing mellan bersrda
parter, dels for produktion av studiematerial m.m. Vistanviks
folkhogskola har getts i uppdrag att arbeta fram ett forslag till
ett sddant resurscentrum for tolkutbildningarna.

De omraden som snarast behover belysas genom insatser
fran ett resurscenter dr bl.a. inventering och utvirdering av
studiematerial samt utveckling och produktion av nya materi-
al. Att samla och sprida information om utbildningarna ir en
annan viktig uppgift liksom att analysera behovet av forsk-
nings- och utvecklingsarbete. Ytterligare ett visentligt om-
rade ar att samordna arbetet med studieplaner for de olika
utbildningarna.

Kostnader

Anslaget for tolkutbildningarna, fortbildning och tecken-
sprakslinjerna uppgar till ca 10 milj.kr. for budgetaret 1991/92.
Anslaget skall tdcka skolornas merkostnader (utéver grund-
bidraget till utbildningarna, som for nirvarande ir ca 800 kr.
per elevvecka) for okad larartiathet, material, teknisk utrust-
ning, administration och utvecklingsarbete. Anslaget skall
ocksa tacka vissa kostnader vid tolkutbildningen for de elever
som inte har utbildningsbidrag via AMS (ca 40 % lasaret 1991/
92) for fri inackordering, erséttning for vissa resor samt ersétt-
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ning for forlorad arbetsfortjanst i vissa fall. Kostnaderna for
utbildningarna téacks av anslaget till TOI (se avsnitt 4.4).

Larare vid tolkutbildningarna

Langvarig erfarenhet av tolkarbetet, kunskaper om olika tolk-
metoder samt kdnnedom om brukarnas behov kiannetecknar
dagens tolkutbildare. I forsta hand har deras kunskap och
erfarenhet vunnits genom praktisk yrkesutovning.

For att ge ytterligare teoretisk kunskap till dem som ut-
bildar teckenspraks/dévblindtolkar har anordnats en utbild-
ning vid Universitetet i Linkoping (10 podng i pedagogik,
metodik, svenska och teckensprak).

Det ar sarskilt svart att fa dovblindkompetens knuten till
tolkutbildningarna. En 10-dagars utbildning med dovblinda
deltagare har genomforts ar 1991 for att ge kompetens att vid
tolkutbildningarna bitriada ansvariga larare.

Sarskilda medel for utbildning och fortbildning av larare vid
tolkutbildningarna finns inte. Medel for detta andamal har
hittills fatt hamtas fran anslaget for tolkutbildningen.

Tolkutbildning pa hogskola — en
pabyggnadsutbildning

Vid universitetet i Stockholm paborjades i borjan pa 1980-talet
den forsta utbildningen for teckensprakstolkar pa hogskoleni-
va. Den ar en pabyggnadsutbildning pa folkhogskoleutbild-
ningen och omfattar 60 poang i teckensprakstolkning. Ut-
bildningen har genomforts tva ganger, varav den senaste av-
slutades hosten 1990. Sammanlagt 18 personer har deltagit. 1
utbildningen ingar bl.a. &mnena teckensprak, allmén sprak-
vetenskap, svenska och tolkning. Intradeskrav ar allméan be-
horighet for hogskolestudier och betyget lagst 3 i svenska. Som
intradesprov kravs dessutom ett test i tolkning till och fran
teckensprak. Malet med utbildningen ar att utbilda for tolk-
ning inom hogskolan.

4.3 Teckensprakslararlinjen

Teckenspraksldrare behovs inom manga olika omraden; till
folkhogskolornas teckensprakslinjer, till tolkutbildningarna,
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till studieforbunden och for utbildning av anhoriga till dova
samt av larare och personal inom olika verksamheter for dova,
dovblinda m.fl.

Teckensprakslarare behovs ocksa for horande elever (barn
och vuxna) i grundskolan, gymnasieskolan och hogskolan, och
for dova, dovblinda och horselskadade elever i forskolan,
grundskolan, siarskolan, specialskolan, gymnasieskolan,
KOMVUX och hogskolan.

Utbildning av teckensprakslarare

Utbildningen for personer som skall undervisa i teckensprak
startade ar 1974 och ar sedan dess forlagd till Vastanviks
folkhogskola. Utbildningens langd ar numera 34 veckor upp-
delade i tva etapper. Antalet elevplatser dr 10. Utbildningen
avser att ge kompetens for att undervisa i teckensprak inom
olika verksamheter och har sedan mitten av 1980-talet nagot
oegentligt kallats for teckensprakslararlinje vid folkhogskola.
Det ar inte en lararutbildning motsvarande den som ges vid
hogskolor. I det foljande anvédnder vi dock den vedertagna
benamningen "teckensprakslarare”.

Fram till lasaret 1989/90 fanns endast dova studerande men
darefter finns ocksa horande studerande vid denna utbildning.
Teckensprakskunskaperna provas i ett test infor utbildningen.

De flesta studerande har utbildningsbidrag fran AMS. Ov-
riga erhaller fri inackordering, vissa resor samt viss ersattning
for forlorad arbetsfortjanst om de har fast anstéllning. Kostna-
derna ingar i det statliga anslaget till utbildningen som dis-
poneras av Tolk- och 6verséttarinstitutet vid Stockholms Uni-
versitet (TOI). (Se vidare avsnitt 4.4.)

Fram till 4r 1990 har 160 dova larare utbildats vid Vastan-
viks folkhogskola. Utbildningstiden har varierat fran nagra
veckor upp till 34 veckor.

Sammanlagt 70 personer har anstallning som teckenspraks-
larare runtom i landet, dock med hogst skiftande tjanstgo-
ringsgrad. Av de 6vriga utbildade finns det vissa som da och da
har arbete med att undervisa i teckensprak. Andras specifika
kunnande kan inte tillvaratas da de har ett annat arbete for
sin forsorjning. Bristen pa tjanster for teckensprakslarare in-
nebar att utbildad kapacitet kan ga forlorad.

Davarande Skoloverstyrelsen har uppskattat att det under
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den nérmaste tioarsperioden behovs minst ytterligare 100
teckensprakslarare.

Anslaget for teckensprakslararlinjen vid Vastanviks folk-
hogskola var budgetaret 1991/92 drygt 3 milj.kr. Kostnaderna
skall tdcka skolornas merkostnader i enlighet med vad som
redovisats i avsnitt 4.2.

Fortbildning av teckenspraksléirare

For att ge ytterligare nodviandiga kunskaper for undervisning
1 och om teckenspraket finns ett akut fortbildningsbehov. De
flesta teckensprakslarare dr dova. Manga har bristfallig teore-
tisk utbildningsbakgrund som behéver kompletteras. En 10-
veckors hogskolekurs (10 poéing) vid Universitetet i Linkoping
genomfors for forsta gangen ar 1991 i samverkan med Vastan-
viks folkhogskola. Malgrupp &dr de ldrare som undervisar i
teckensprak vid folkhogskolor. Tyngdpunkten &r lagd pa
vuxenpedagogiska och vuxenmetodiska moment.

En pabyggnadskurs i pedagogik och metodik omfattande 10
poang planeras vid Hogskolan for lararutbildning i Stockholm.
Kursen ar avsedd for dova teckensprakslarare som skall arbe-
ta med fortbildning i teckensprak av hérande personal inom
det dov/horselpedagogiska omradet.

Vid Stockholms Universitet finns &mneslararutbildning for
dova omfattande 120 poang. Denna utbildning ger behorighet
som spraklarare (larare 9) vid specialskolan for dova och hor-
selskadade efter komplettering vid Hogskolan for lararutbild-
ning. Motsvarande dmnesteoretisk utbildning finns inte for
horande.

Plan for fordndringar av
teckenspraksliararutbildningen

Davarande Skoloverstyrelsen har till UHA ldmnat forslag om
att teckensprak skall etableras som reguljart &mne (60 poidng)
i grundskolldrarutbildningen och i dmnesldrarutbildningen.
UHA har sett positivt pa detta och en utbildning planeras
kunna starta ldasaret 1992/93. Forslaget innebar ocksa att ut-
bildningen av teckensprakslirare for folkhogskolor och cirkel-
ledare inom studieforbunden skall genomforas som en variant
av folkhogskollararutbildningen i Linkoping. Utbildningen
skall omfatta 120 podng, varav 60 poang i teckensprak.
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Tjanster for teckensprakslirare

Antalet sokande till teckensprakslirarlinjen vid Vastanviks
folkhogskola har varit varierande. Hosten 1990 installdes ut-
bildningen pa grund av for fa sokande. Den frdmsta anled-
ningen till att intresset for utbildningen var sa litet uppgavs
vara svarigheterna att forsorja sig som teckensprakslarare och
osidkerhet om utbildningens kompetensniva. Trots ett stort
behov av teckensprakslarare foreligger en bristsituation, som
ytterst géller att antalet inréttade tjanster som teckenspraks-
larare ar litet. Detta blir ett hinder vid rekryteringen till
utbildningen, nagot som i sin tur paverkar inrattande av nya
tjanster osv.

4.4 Sarskilda medel for utbildning — Tolk-
och oversattarinstitutets roll

Davarande Skoloverstyrelsen var fram till den 30 juni 1991
ansvarig statlig myndighet. I enlighet med riksdagens beslut
om Folkbildningen fordelar Tolk- och oversattarinstitutet
(TOI) vid universitetet i Stockholm fr.o.m. den 1 juli 1991 de
siarskilda medel som anslas for tolkutbildningarna, tecken-
sprakslinjerna och teckensprakslararlinjen vid folkhégskolor.
For budgetaret 1991/92 uppgick anslaget till ca 13,2 milj.kr.
varav ca 10 milj.kr. anvinds till tolkutbildningarna, fortbild-
ning for tolkar och teckensprakslinjen och ca 3 milj.kr. till
teckensprakslirarlinjen. Enligt regeringens regleringsbrev for
budgetaret 1991/92 skall utbildningarna planeras i samver-
kan med berérda handikapporganisationer. TOI skall utéva
tillsyn och kontinuerligt folja upp och utvardera utbildningar-
na samt svara for pedagogiskt och metodiskt utvecklingsarbe-
te (UHA-FS 1991:26).



SOU 1991:97

5 'Tolkyrket — nagra aspekter pa
professionalisering, etik och
arbetsmiljo

5.1 Professionalisering och etik

Inom manga yrken finns sirskilda yrkesetiska regler till stod
for yrkesutovarna. Samtidigt ar sddana regler visentliga for
dem som anvinder sig av de tjinster som dr aktuella inom
resp. yrkesomrade. (Se SOU 1991:46 kap. 4.) I reglerna anges
vanligen de principer som skall vigleda forhallandet till "kun-
den”. De yrkesetiska reglerna markerar yrkesutovarens skyl-
digheter mot den som anlitar henne/honom och utgor dar-
igenom ett skydd for den som vénder sig till yrkesutovaren.
Den enskilde skall kunna hysa tilltro till yrkesutovarens sak-
kunskap och kinna sin integritet respekterad. Likarna, psy-
kologerna och advokaterna ar exempel pa yrkeskategorier som
sedan lange uppstallt yrkesetiska regler och som etablerat fora
for att folja hur reglerna efterlevs.

En 6kad professionalisering av tolkyrket kriver pa liknande
siatt att bade tolkanvandarnas och tolkarnas behov av yrkes-
etiska regler tillgodoses. Tolken utfor sitt uppdrag i manga
situationer som djupt beror den enskildes personliga forhallan-
den. Exempel pa detta ar besok hos ldkare, advokat, social-
tjanst etc. De etiska fragor som aktualiseras vid tolkning mas-
te tydligare an forut trada i forgrunden. Ett tolketiskt forum
med foretradare for bade tolkanvandare och tolkar har av
manga ansetts vara en lamplig form for fortsatta och for-
djupade diskussioner i d&mnet.

5.2 Tolkars arbetssituation

Tolkyrket innebar standiga variationer. Olika uppdrag, upp-
dragsgivare, uppdragsstillen osv. stéller betydande krav pa
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tolkens kunskaper och flexibilitet. God utbildning och en sa-
kerhet om den egna spréakliga kompetensen ar en nodvandig
grund for en vél utford tolkning.

Manga tolkar kinner sig ha bristande kompetens framfor
allt nar det galler att avlisa teckenspraket, men ocksé nér det
giller att tolka i avancerade sprékliga situationer som vid
foredrag, vid sammantriden, i utbildning etc. Planeringen av
verksamheten vid tolkcentralerna méaste déarfor innehalla moj-
ligheter till spraklig fortbildning pa olika nivaer, forberedelse
infor tolkuppdragen, handledning, omvaxling av arbetsupp-
gifterna, regelbunden trining i syfte att motverka arbetsska-
dor etc. Detta galler saval fast anstéllda tolkar som arvodestol-
kar.

Manga tolkar far forslitningsskador i axlar och armar ge-
nom att ha alltfor langa arbetspass, alltfor intensiva arbets-
dagar eller alltfor ensidiga och felaktiga arbetsstéllningar. For
att motverka detta ar det praxis med tva tolkar vid lédngre
uppdrag 4n en timme eller vid speciellt kréavande tolksituatio-
ner.

Tolkarnas arbetsmiljo maste uppméirksammas mera. Brister
— t.ex. risk for forslitningsskador — ér ett ofta anfort skal till
att tolkar 6vergar till andra yrken eller till mindre krivande
”tolkningsmiljoer”. Psykosociala skidl — som osakerhet och
bristande arbetstillfredsstillelse pa grund av otillracklig ut-
bildning — 4r ocksa vanliga och maste bearbetas for att astad-
komma en bittre rekrytering till tolkyrket.

Lonesittningen for de fast anstéllda tolkarna ar individuell.
Utbildningsbakgrund, tidigare erfarenhet av tolkning, person-
lig lamplighet och lénebilden pa orten ér avgérande faktorer.
Ingangslon efter utbildning var ar 1991 ca 11 000 kr. Ersatt-
ningarna till arvodestolkarna kan variera mellan landstingen.



SOU 1991:97

6 Kan det framtida tolkbehovet
beriaknas?

De bristsituationer som vi tidigare beskrivit kraver insatser pa
kort och lang sikt. Olika atgérder hor samman och paverkar
varandra i positiv resp. negativ riktning. Den gemensamma
basen for att kunna astadkomma en angeldgen kraftsamling
och utveckla bade brukarnas tillgang till tolktjanst och tolkar-
nas utbildnings- och arbetsmojligheter dr en bedomning av
tolkbehovet. Den bor ge underlag som preciserar konkreta mal
och delmal. De skall kunna utformas sa att de medger att ett
successivt fordndringsarbete kan utvarderas och vid behov
justeras.

I det foljande beskriver vi dels handikapputredningens be-
rakning av tolkbehovet, dels olika berdkningar som utforts av
andra och utgjort underlag i var utredning. Genomgaende
uttrycks behoven i heltidsarbetande tolkar.

6.1 Utgangspunkt

Utgangspunkt for bedomningar av tolkbehovet dr handikapp-
utredningens synsétt uttryckt i de barande principerna om
tillginglighet, delaktighet, sjalvbestimmande och inflytande.

Utredningen delar ddrmed den grundsyn som préaglar Hor-
selvardsutredningens beskrivning (1989) av brukarnas behov
av tolktjanst:

“Enligt brukare och verksamhetsforetradare dr behovet av tol-
kar for teckensprikstolkning, vuxendévtolkning samt dov-
blindtolkning mycket stort. Att som dév/horselskadad eller dov-
blind ha tillgang till tolkservice d4r en mycket grundldggande
rattighet och déarfor bor stora insatser goras for att denna sam-
hillsservice skall uppna en acceptabel niva.

Behovet av tolkar kommer med stor sdkerhet kraftigt att oka
i framtiden i takt med att fler och fler dova/vuxendova/hor-
selskadade/dovblinda 6kar sina utatriktade kontakter och allt-
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mer deltar i samhaillets politiska och kulturella aktiviteter.
Denna utveckling forutsatter en fullgod tolkservice. Darutover
borjar alltfler horselskadade att inse teckensprakets mojlig-
heter i utbildning, yrkes- och privatliv. Ddrmed okar ocksa
behovet av tolkar da nya grupper kommer till som tidigare inte
varit aktuella. Samhéllets verksamhet decentraliseras mer och
mer. Besluten flyttas ner pa lagre och lagre niva for att komma
nidrmare manniskorna. Detta innebar ocksa helt naturligt ett
okat krav pa insatser fran samhaillets sida sa att alla grupper
har mgjlighet att deltaga i samhéallsansvaret. En decentralise-
ringsprocess far inte bli en isoleringsprocess dédr vissa méanni-
skor pa grund av sin funktionsnedsattning samt bristfalliga
resurser i samhillet utestangs.”

6.2 Tidigare utredningar om tolkbehovet

Skoloverstyrelsen ar 1978

I en plan (1978) for utbildning av tolkar uppskattades antalet
personer i behov av tolkservice till ca 500 dévblinda personer,
5000 barndomsdova och 5000 vuxendova personer, totalt
10 500 personer. Pa grundval darav berdknades tolkbehovet
for vardagstolkning till totalt 1 100 tolkar.

Tabell 6:1

teckensprakstolkar 600
dovblindtolkar 200
tolkar for vuxendova 300
Totalt antal tolkar 1100

Handikappinstitutet ar 1979-80

Handikappinstitutets tre utredningar som gjordes under aren
1979-1980 redovisade totalt ett behov av ca 770 tolkar.

Tabell 6:2

teckensprakstolkar 600
dovblindtolkar 145
tolkar for vuxendova 25

Totalt antal tolkar 770
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Handikappinstitutets rekommendation ar 1981

Ar 1981 utfirdade Handikappinstitutet en rekommendation
om tolkservicen. Fran denna kan foljande behovsberzkning,
omfattande 150 tolkar, redovisas:

Tabell 6:3

teckensprakstolkar 70
dovblindtolkar 50
tolkar for vuxendova 30
Totalt antal tolkar 150

For alla slag av tolkning angavs dessutom behov av utvidgad
arvodestolkning. Antal tolkar for detta andamal redovisas in-
te.

Skoloverstyrelsens utredning fran ar 1978 och Handikap-
pinstitutets utredning om vuxendéva ar 1980 presenterade
olika resultat trots att de utgatt fran samma underlag. SOs
berikning av vuxendovas behov utgick fran en jamforelse
mellan barndomsdovas och vuxendévas behov av tolk. En upp-
skattning gjordes med innebérden att vuxendévas behov skul-
le vara hilften av barndomsdoévas tolkbehov. Det byggde pa en
formodan att vuxendova klarar fler kontaktssituationer utan
tolk 4n vad barndomsdova gor. Barndomsdovas behov av tolk
bedomdes fran dels en tolks kapacitet, dels fran ett antagande
att varje dov skulle anlita tolk en gang per vecka.

I Handikappinstitutets utredning ar 1980 om tolktjénst for
vuxendova finns ingen behovsberikning redovisad. Man har
dir endast angett att det inom varje landsting bor finnas en
ansvarig tolk for vuxendovas tolkservice.

I den rekommendation till huvudménnen som Handikapp-
institutet utfirdade ar 1981 finns heller inga behovsberak-
ningar redovisade. En bedémning av tolkbehovet gjordes med
utgangspunkt fran kanda fakta.

Socialstyrelsen ar 1989

Socialstyrelsen har i sitt utredningsmaterial (1989) berdaknat
behovet av tolkar till minst 1 teckenspraks/dévblindtolk per 30
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tolkanviandare inom en femarsperiod. Efter ytterligare fem ar
borde tolktidtheten vara en tolk per 20 tolkanvindare. Be-
riakningen grundar sig pa dels befintligt antal tolkar, dels pa
antal kénda tolkanviandare samt slutligen pa att en utokning
av antalet tolkar maste ske for att tillgodose behovet. Be-
réakningen redovisar ett behov av 350 tolkar forutom arvodes-
tolkar. Uppgift finns inte om arvodestolkarnas tjanstgorings-
grad, ddrav den nagot oprecisa beskrivningen.

Tabell 6:4

teckenspraks/dovblindtolkar 320
tolkar for vuxendova 30
Totala antalet tolkar 350

samt darutover 300 arvodestolkar (varav 50 for vuxendova)

Socialstyrelsen har i sin utredning angett att slutméalet borde
vara en tolk per 12 tolkanvindare. Viss hansyn har tagits till
barndomshérselskadades okande tolkbehov medan vuxenhor-
selskadades behov inte redovisas.

Bedomning av tolkbehovet i Finland - ett underlag
for ratten till tolk

I Finland finns sedan den 1 januari 1988 en Forordning om
service och stod pa grund av handikapp. Den omfattar dven
ratt till tolk. De foreskrifter som reglerar denna ritt trader i
kraft den 1 januari 1994, da hilften av behovet skall kunna
tillgodoses efter tolkutbildningsinsatser som nu genomfors.
Dovblinda far ratt till tolk minst 240 tim./ar, barndomsdéva/
horselskadade och vuxendova/horselskadade ratt till tolk
minst 120 tim./ar. Darutover har man rétt till utbildningstolk i
den omfattning utbildningen kriver.

Allt sedan slutet av 1970-talet har brukarnas behov be-
riaknats i visst antal timmar. I samarbete med det finska
dovforbundet rekommenderade den finska socialstyrelsen da
minst 60 timmar tolk/ar for déva och minst 120 timmar tolk/ar
for dovblinda.

Utvecklingen visade gradvis att servicenivan var alltfor lag
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med detta timtal. I samband med den nya serviceforordningen
ansags det lampligt att fordubbla timantalet for att brukarnas
behov av tolk skulle bli béattre tillgodosett. Nagra berdkningar
utifran andra grunder har inte gjorts.

Antalet dova, dovblinda, vuxendova och horselskadade per-
soner beridknas i dag till ca 5 500 i Finland. Alla anvinder inte
tolk. Utifran ett antagande om att arsarbetstiden uppgar till
1 400 timmar beridknades behovet uppga till 400 heltidsarbe-
tande tolkar, som ocksa kan redovisas som en tolk per 12
tolkanviandare. Darutover anges ett behov av 100 utbildnings-
tolkar.

6.3 Var bedomning av tolkbehovet
Inledning

Tolkverksamhetens utveckling har inneburit en okad efter-
fragan pa tolk och en 6kad medvetenhet om tolkstodets be-
tydelse. Utvecklingen kan beskrivas genom antalet utforda
tolkuppdrag som ar 1973 var drygt 6 500. Ar 1989 hade an-
talet okat till 47 000, dvs. en 6kning med drygt 700 %.

Denna 6kning har inte kunnat berdknas pa forhand vilket
har inneburit de begransningar i serviceutbudet som vi tidiga-
re beskrivit. I forsok att finna lampliga berdkningsgrunder
som ocksa tar hiansyn till nya och ckande behov har vi provat
mojligheten att inhdmta internationella erfarenheter. Sverige
har nir det giller tolkverksamhet en framskjuten stallning
internationellt siatt. Det ar darfor inte framatsyftande att gora
jamforelser med andra ldnders berdkningar av tolkbehov. I de
ovriga nordiska ldnderna finns organiserad tolkverksamhet
(se bilaga 4), men tillgangen till tolk ar langt sdmre &n i
Sverige. I 6vriga Europa eller i USA finns knappast nagon av
samhillet organiserad tolkservice for tolk i det dagliga livet.
Déaremot finns i USA en lag om tillganglighet (fran ar 1990)
som giller myndigheter och utbildningsanordnare. Den har
medfort att tolkar i mycket stor omfattning finns knutna till
amerikanska hogskolor och universitet.

Varken i Sverige eller i andra lander har nagra studier
genomforts som kan ligga till grund for en berdakning utifran
helt individuella behov. Undantag ar i vart land det matt som
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av FSDB angetts for dovblinda personer, dvs. tillgang till tolk
8 tim./vecka.

Da inga andra referenser finns att tillga, har vi valt att i
vara berakningar teoretiskt tillampa den finska modellen, om
an 1 modifierad form. Den ratt till tolk som beslutats i Finland
och som vi tidigare beskrivit, har angetts i ett bestamt timan-
tal per ar. Omridknat innebéar detta timantal ratt till tolk ca 2
tim./vecka for barndomsdova, vuxendova och horselskadade
och ca 4,5 tim./vecka for dovblinda. Antal tolkar har beridknats
utifran denna grund som innebar en dimensionering av unge-
far en tolk per 12 tolkanvandare.

Berorda svenska brukarorganisationer (DHB, FSDB, HRF
och SDR) anser, att den finska dimensioneringen med en tolk
per 12 tolkanvéandare kan vara utgangspunkt for en behovsbe-
rakning. Samtidigt anser organisationerna att det finska séat-
tet att berdkna tolkbehov kdnnetecknas av en brist pa dyna-
miskt synséitt. Den variation som finns mellan olika brukares
behov riskerar att forbises.

Sammanfattningsvis utgar vi i det foljande fran berdkning-
ar enligt en tolk per 12 tolkanvandare (déva, vuxendova, hor-
selskadade) och for dovblinda tolk 8 tim./vecka. Vara berak-
ningar i detta avsnitt omfattar tolk i vardagslivet, arbetslivet
och i samhéllslivet i 6vrigt.

Handikapputredningens bedémning

I Sverige finns mellan 6 800-8 800 vuxna barndomsdova, mel-
lan 12 000-17 000 vuxna barndomshorselskadade, ca 1 000
vuxna dovblinda, 4 000 vuxendéva och uppskattningsvis mel-
lan 20 000-30 000 vuxenhorselskadade, totalt mellan 44 000
och 61 000 vuxna personer. (Se avsnitt 2.6., tabell 2:1.)

Alla har inte behov av tolk och manga har inte heller upp-
tackt nyttan av att anvinda tolk. For att gora en behovsbe-
rakning realistisk har vi darfor efter kontakter med brukaror-
ganisationerna bedomt att nedanstdende underlag kan utgora
en grund for att berdkna behovet av tolkservice:
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Tabell 6:5 Antal vaxna personer i behov av tolk

Barndomsdova 8 500
Barndomshorselskadade 500
Dovblinda 500
Vuxendova 600
Totala antalet vuxna 10 100 personer

1 behov av tolk

For barndomsdova och barndomshorselskadade vuxna (ca
9 000 personer) innebar berakningsgrunden en tolk per 12
tolkanvéandare att 750 tolkar skulle behovas. Da maste obser-
veras att barndomshorselskadades behov av teckensprakstolk
kommer att oka, eftersom de i allt storre omfattning funnit att
teckenspraket ar det siakraste kommunikationsséttet.

Vuxendiovas exakta behov ar svara att uppskatta. Utifran
diskussioner med foretradare for brukarorganisationen (HRF)
bedomer vi for niarvarande att ca 600 personer behover tolk.
Utifran samma berakningsgrund som ovan innebar det ett
behov av 50 tolkar. Behovet forutses oka.

Vuxenhorselskadades behov kan troligen i ett kort tids-
perspektiv tiackas av tolkar for vuxendova enligt ovan.

I Sverige finns i dag ca 1000 vuxna dévblinda personer.
FSDB har redovisat ett behov av ca 200 tolkar for dem. Be-
réakningen grundas pa dels antalet dovblinda personer i aktiv
alder, ca 500 personer, dels hansyn till ett skattat dolt behov.
FSDB har utgatt fran ett behov av atta timmars vardags-
tolkning/vecka. Dessa berdkningar innebar att dovblindas be-
roende av tolk forutses vara mycket storre &n andra tolkan-
vandares. Handikapputredningen delar detta synsitt i vet-
skap om att dovblinda personer inte utan tolkstod kan byta
miljo och utfora vardagliga rutindrenden utanfor bostaden.

Sammanfattningsvis innebar vara berékningar ett aktuellt
tolkbehov av ca 1 000 tolkar for den population vi redovisat.

Tabell 6:6 Aktuellt tolkbehov

For barndomsdova och barndomshorselska-

dade 750
For dovblinda 200
For vuxendova 50

Antal tolkar totalt 1 000
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Ar 1989 fanns i landstingen drygt 100 fasta heltidstjanster och
ca 300-350 arvodestolkar med varierande tjanstgoringsgrad.
Ca 30 % av totala antalet tolkuppdrag som formedlades av
tolkcentralerna utfordes da av arvodestolkar. Detta galler alla
slag av tolkuppdrag saledes dven utbildningstolkning (se av-
snitt 3.5.4). Nagon uppgift om hur stor andel som avsag ut-
bildningstolkning finns inte, men den utgor troligen en mindre
del. Vi uppskattar darfor att 300-350 arvodestolkar kan mot-
svara ca 40-50 heltidsarbetande tolkar. Vi berdknar pa mot-
svarande sitt att det i dag (1991) finns ca 175 heltidsarbetande
tolkar. Det innebéar att bristen pa tolkar kan berdknas mot-
svara ca 825 tolkar.

Véara forslag om utokad utbildningskapacitet innebar ett
tillskott pa totalt 220 tolkar inom en femarsperiod (185 tecken-
spraks/dovblindtolkar och 35 tolkar for vuxendova) och 440
nya tolkar efter 10 ar. Det totala antalet tolkar skulleda uppga
till 615 (440 nyutbildade och 175 befintliga) vilket f5r 10 100
tolkbehovande personer uppskattningsvis skulle betyda till-
gang till tolk i genomsnitt ca 2 tim./vecka. En tolktathet
motsvarande en tolk per ca 25 tolkanvandare uppnasefter 5 ar
och efter 10 ar 4r motsvarande siffra en tolk per ca 17 tolkan-
vandare. Hansyn har inte tagits till eventuella avgéngar.

Figur 6:1 Beriknad utokning av antalet tolkar

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 Behov

Ar 1991 avser uppskattat antal befintliga tolkar (heltid)
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Berdkningen av timantalet har skett utifran en schablon-
maissigt beriiknad arsarbetstid for tolkar omfattande 2000
timmar. Denna berikning tar inte hinsyn till eventuella va-
kanser under ledighet och inte heller till att restid och forbe-
redelsetid m.m. ingar i arbetstiden. (I dagslaget kan en genom-
snittlig serviceniva beriknas till tolktjénst ca 1 tim./vecka och
person.)

Vi vill anda hivda att det inom vara berakningar kan rym-
mas hinsynstagande till vissa dynamiska foreteelser. De kan
antas men inte sikerstillas. Vi avser dels att 6kningen av
antalet brukare kommer att ske successivt, dels att tolkbe-
hovet hos den enskilde brukaren kommer att 6ka. Det sam-
manhinger med bl.a. aktiviteter for att sprida information om
tolkservice och unga vuxnas krav pa t.ex. okad rorlighet 1
samhallet.

En fraga i anslutning till detta ror dovas tillgang till tolk vid
postgymnasiala utbildningar. Detta behov forvantas oka. I va-
ra berikningar ovan har hinsyn inte tagits till detta for-
hallande. 1 dagsliget rader stor brist pa tolkar inom hog-
skolan. Manga personer med behov av teckensprakstolk har
darfor inte kunnat paborja sina studier i berdknad tid. Vissa
har t.o.m. tvingats avsta fran sin planerade utbildning. (Infor
lasaret 1991/92 har ett 15-tal personer ej kunnat pabérja sina
hogskolestudier pa grund av tolkbristen.)

Tillstromningen av dova till hogskoleutbildning har okat
och vintas oka ytterligare. Det beror bl.a. pa att dova och
horselskadade elever far allt bittre grundkunskaper till foljd
av andrade studieplaner och lararutbildningar.

Med utgangspunkt fran att studietiden vid universitet och
hogskola i genomsnitt ar 10 tim./vecka i form av foreldsningar,
seminarier etc. berdknas tolkbehovet for den enskilde till 0,5
tolk (20 tim./vecka). (Tva tolkar arbetar samtidigt och avléser
varandra regelbundet.) Dértill kommer tolk vid ej schemalag-
da gruppdiskussioner, grupparbeten etc.

Det ar inte mojligt att ange hur manga tolkar som kommer
att behovas vid universitet och hogskolor i framtiden men
behovet kan skattas till 250-300 heltidstjanstgérande tolkar
for hogre studier inom 10-20 ar.

Tolksituationen i hogskola har varit foremal for diskussio-
ner. Behovet av en siirskild utredning har av savil Stockholms
Universitet som av intresseorganisationerna aktualiserats hos
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UHA. Det patalas att tolkbristen medfor att dova i jamforelse
med andra inte har lika tilltride till hogre utbildningar.

6.4 Tolkbehov och samhéillsforandringar

Brukarorganisationerna har bl.a. i HVU givit uttryck at att
tolktjénst och beridkningar av tolkbehov i tid méste folja for-
andringar i samhéllet. Om s& inte sker, riskerar dova, dov-
blinda, vuxendova och horselskadade medborgare att vidkan-
nas ett 6kande avstand till andra medborgares méjligheter att
folja utvecklingen. Ett exempel dr pagiende forindringar i det
offentliga skolviasendet.

Inom gymnasiet skall minst 15 % av den totala studietiden
arbetsplatsforlaggas. Detta kommer att innebira ett stort 6kat
behov av tolk for elever vid gymnasierna for déva och hor-
selskadade i Orebro (med riksupptagning). Gymnasieutbild-
ningen skall dessutom fa en struktur som stimulerar och ga-
ranterar flexibilitet och valfrihet. For elever som ér beroende
av teckensprak kommer tillgangen till teckensprakskunniga
larare och till tolkar att styra graden av flexibilitet och valfri-
het. :

Det offentliga skolvdsendet kommer &dven att omfatta
grundlaggande vuxenutbildning, gymnasial vuxenutbildning
och pabyggnadsutbildning (KOMVUX). Varje kommun har
ansvaret for att invanare, som behover och 6nskar delta i
grundldggande vuxenutbildning far sidan mojlighet. Handi-
kappade vuxna ingéar i de hogt prioriterade grupper for vilka
kommunerna har sirskilda skyldigheter. Speciella bidrag for
att framja handikappades mdojligheter att delta 1 vuxenut-
bildning utgar dock inte.

Olika arbetsmarknadspolitiska atgérder, t.ex. utbildning,
kommer ocksa att stdlla okade krav pa tillgangen till tolk.
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7 Overviganden och forslag

7.1 Grundldggande synsatt

Med utgangspunkt i den humanistiska synen pa alla manni-
skors lika varde och de grundlagsfasta demokratiska fri- och
rattigheterna som avser alla medborgare i vart land har han-
dikapputredningen fastlagt barande principer, kvalitetskrav,
som vi tidigare redovisat (se kapitel 2). De skall medverka till
att malen om full delaktighet och jamlikhet uppnas for manni-
skor med funktionsnedsittningar. Kvalitetskraven géller bade
generella och individuella insatser som behovs for att undan-
roja eller minska handikappande situationer. De barande prin-
ciperna om tillganglighet, inflytande och sjidlvbestimmande,
delaktighet, helhetssyn och kontinuitet utgor alltsa grunden
for vart arbete, ocksa i detta betdnkande om tolktjanst.

Déva, dovblinda, vuxendova och horselskadade ar sjalvfallet
berorda av overviaganden och forslag som vi lagt inom andra
delar av utredningsarbetet. En grundforutsattning for dem ar
mojligheten att genom tolk kunna vara delaktiga, utova in-
flytande och ha tillgang till det horande samhéllet. Ocksa det
horande samhallet behover anlita tolk for att kunna fa del av
dovas m.fl. kunskaper, asikter och vilja till inflytande. Det ar
vasentligt att markera denna 6msesidighet.

Tillgéanglighet betyder for den som inte hor att genom tolk fa
det svenska spraket oversatt till teckensprak, eller for den som
blivit dov 1 vuxen alder att fa det talade spraket tolkat till
skriftsprak och pa sa satt bli delaktig. Tillganglighet handlar
ocksa om mojligheter att ta del av information och utbildning,
att fa kunskaper som behovs for ett aktivt deltagande och ett
inflytande i samhallslivet. Utan tillgang till tolk begréansas
yttrandefriheten och doéva m.fl. stalls utanfor de grundlags-
fasta demokratiska fri- och rattigheter som tillforsakras varje
medborgare enligt regeringsformen 2 kap. Tillgdnglighet in-
nebar vidare att tolktjansten skall vara latt att na och att
denna service inte skall belasta enskildas ekonomi.
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Pa motsvarande siatt maste tillgdnglighet, delaktighet och
inflytande sikras for personer med hinder till foljd av tal,
sprak- och roststorningar.

7.2 Vara mal for tolktjansten

Handikapputredningen har fastlagt mal for tolktjanstens
funktion och utveckling. De ger uttryck for synsattet att med-
borgare i behov av tolk skall kunna vara delaktiga i samhéllet
med samma rittigheter och skyldigheter som andra medbor-
gare. Malen vigleder de forslag till forandringar som vi redovi-
sar i det foljande och som syftar till att minska och pa sikt helt
undanroja den avgorande bristen pa tolkar.

— Sambhillet skall ha skyldighet att genom ett i lag fastlagt
ansvar organisera och tillhandahalla tolktjanst for dova,
dovblinda, vuxendova och horselskadade.

— Ett grundliggande ansvar for att uppgiften fullfoljs skall
alaggas en bestaimd huvudman.

— Betalningsansvar for olika tolktjanster skall ha en tydlig
reglering.

— Utgangspunkten for betalningsansvaret ar att varje sam-
hillsorgan star for sina tolkkostnader. Dock laggs ett be-
talningsansvar for vardagstolkning pa landstingen.

— Tolktjansten skall utformas sa att den enskilde efter egna
onskemal kan fa sina behov tillgodosedda.

— Tolktjansten skall mojliggora att enskilda kan leva som
andra och vara delaktiga i samhallets gemenskap.

— Tolktjanst skall vara avgiftsfri for den enskilde och i 6vrigt
vara latt att tillga.

— Tolktjansten skall ha och fortlopande utveckla sadan kom-
petens att behov av olika tolkningsmetoder kan tillgodoses
pa ett kvalificerat satt.

— Tolktjanstens utovare skall ha mgjlighet till en god grund-
utbildning, fort- och vidareutbildning som dven uppmark-
sammar betydelsefulla yrkesetiska krav.

— Rekryteringen till tolkyrket skall intensifieras genom flera
utbildningstillfdllen och sarskilt kompetensbevis efter av-
slutad utbildning.

— Malet ar att tolk skall kunna stallas till forfogande i en
omfattning som berdknas som en tolk per 12 tolkanvéandare,
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dvs. 3 tim./vecka och person (déva, vuxendova och horsel-
skadade) resp. minst 8 tim./vecka for personer med dov-
blindhet.

— Teckenspraket, dovas forsta sprak, skall dgnas uppmérk-
samhet genom okade forskningsinsatser och forstarkt an-
knytning till annan sprakforskning samt genom satsningar
som overlag breddar kunskapen om teckenspraket i sam-
hallet.

7.3 Vara forslag

Vara forslag avser i huvudsak foljande omraden:
® Lagstiftning och huvudmannaskap

® Betalningsansvaret for olika tolkuppdrag

® Utbildning i teckensprak — lararutbildning

® Tolkutbildning — lararutbildning

® Rekrytering till tolkyrket

Dérutover gor handikapputredningen vissa bedémningar i fra-
gor som ror fortsatt utveckling av olika insatser bl.a. for perso-
ner med talskador. (Kapitel 8.)

7.3.1 Lagstiftning

Vart forslag

Landstingen far en skyldighet att organisera, finansiera
och tillhandahélla tolktjénst for vardagstolkning till do-
va, dovblinda, vuxendova och horselskadade och skall
darutover tillhandahalla och formedla tolkar till samma
malgrupp for 6vrig tolkning. Skyldigheten skall regleras
genom ett tilldgg till hilso- och sjukvardslagen 1 §.

Mot bakgrund av brukarnas énskemal om en lagstadgad rétt
till tolk (se HVU) har vi 6évervigt mojligheten att komplettera
den av oss foreslagna lagen LSS med en sirskild foreskrift om
ritt till tolktjéanst. En rittighetsutformning skulle i och for sig
ligga i linje med den vikt vi anser tolktjansten har for dova,
dovblinda m.fl. for att forverkliga de kvalitetskrav vi formule-
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rat som barande principer. Vi anser det dock inte mojligt att i
dagslaget foresla en lagstadgad ritt till tolk da en sadan rat-
tighetslag pa grund av radande tolkbrist for narvarande inte
kan uppfyllas. Risk skulle finnas for att outbildade tolkar
skulle behova anlitas och brukarnas krav pa kvalitet fa sta
tillbaka for kvantitetskraven.

Daremot anser vi att samhéllet har en skyldighet att till-
handahalla och formedla tolkar for vardagstolkning och 6vrig
tolkning till dova, dovblinda, vuxendova och horselskadade.
Tillhandahallandet av tolktjansten har hittills varit oreglerat
i lag och handlagts av landstingen genom frivillig 6verens-
kommelse med staten. En skyldighet att tillgodose behovet av
tolkar kommer att stélla vasentliga krav pa landstingen vilket
vi menar kommer att leda till en avsevart forbattrad tolkservi-
ce. Som framgar av andra forslag (se avsnitt 7.3.4) prioriterar
vi atgarder for att snarast mojligt undanrgja bristen pa tolkar.
Vi foreslar att fragan om ratt till tolk far provas i ett senare
skede da mojligheten att uppfylla en rittighetslags krav finns.

Betraffande angeldgna servicebehov hos ménniskor med
talskador hanvisar vi till ett sarskilt kapitel (8). Vi beskriver
dar insatser som pa sikt skall leda till att ocksa denna mal-
grupp far sina behov av personligt stod tillgodosedda.

Vi har valt att foreskriva landstingens skyldigheter av-
seende tolktjéanst i halso- och sjukvardslagen, i likhet med vad
vi bl.a. foreslagit betraffande skyldigheten att tillhandahalla
hjalpmedel. Av flera skil har vi dock ansett det vasentligt att
tolktjansten i lagen skall framsta som en verksamhet skild
fran exempelvis habilitering, rehabilitering och hjalpmedel.

Vi menar att tolkservice i sig inte kan ses som en habilite-
rande eller rehabiliterande insats for att utveckla eller ater-
vinna basta mojliga funktionsforméaga. De som utnyttjar tolk-
tjansten kan inte genom den utveckla eller atervinna for-
magan att hora men den ger mojlighet att bl.a. ta tillvara
utvecklingsmgjligheter genom utbildning.

Da tolktjansten ar en fran tekniska produkter artskild form
for service menar vi dven att den inte skall inordnas i den
organisation och de regler som avser hjalpmedelsverksamhet.

Tolktjansten syftar till att mgjliggora for brukaren att ha
samma tillgang som horande till samhéllet. Den enskildes
behov av tolk kan variera mycket 6ver tiden. Under vissa
perioder, t.ex. under utbildning, kan behovet vara stort och
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intensivt medan det i en annan fas i samma persons liv kan
vara mindre. Behovet av tolk kvarstar dock formodligen livet
ut.

Landstingens kostnadsansvar omfattar vardagstolkning.
Enligt ansvars- och finansieringsprincipen bor ansvaret for att
en verksamhet blir tillgdnglig och anpassad till personer med
funktionsnedsattningar avila den som bedriver verksamheten.
Detta giller ocksa finansieringsansvaret.

Vart forslag innebar att landstingen ges en skyldighet att
tillhandahalla tolkar dven for uppdrag utanfor landstingens
ansvarsomrade (vardagstolkning). Finansieringsansvaret
aligger daremot utbildningsanordnare, myndigheter och and-
ra samhéllsorgan savitt tolkuppdraget inte ar att betrakta
som vardagstolkning. (Se vidare bilaga 3 om betalningsan-
svariga.)

7.3.2 Huvudmannaskap — kostnadsansvar

Som framgar av vart forslag till reglering av samhéllets skyl-
digheter betraffande tolktjanst for vardagstolkning till dova
m.fl. foreslar vi inte nagon forandring av det grundliggande
huvudmannaskapet som avilar landstingen. Daremot lagger
vi forslag med inneborden att begreppet vardagstolkning skall
vidgas. I sa matto sker en huvudmannaskapsforandring ge-
nom att landstingens ansvar for att organisera, tillhandahalla
och finansiera vardagstolkning omfattar flera uppdragskate-
gorier. (Se vidare avsnitt 7.3.3.)

Bakgrunden till vart stallningstagande ar foljande.

Allt sedan forsoksverksamheten med tolkhjalp at déva m.fl.
startade har landstingen ansvarat for tillhandahallandet av
tolktjansten och haft kostnadsansvar for s.k. vardagstolkning.
Tolkcentraler finns i dag i alla landsting och i de tre lands-
tingsfria kommunerna.

Vi har oévervigt om ett primdrkommunalt huvudmanna-
skap skulle skapa storre nirhet och battre service till brukar-
na i enlighet med fordndringar inom andra serviceomraden.
Nir det giller tillhandahallandet av tolktjansten finns emel-
lertid inte underlag for att bygga upp en sadan service i varje
kommun. Antalet tolkanvindare kan variera mycket mellan
kommunerna. Totalt finns i dag ca 5 000 tolkanvandare i hela
landet. Vi har beridknat att ca 10 000 vuxna personer ar i
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behov av tolk. Aven om en snabb 6kning sker av antalet
tolkanvandare dr det totala antalet fortfarande litet. Det skul-
le endast vara storre kommuner med stort underlag som skulle
kunna erbjuda en fungerande tolktjanst. Landstingen har som
upptagningsomraden fungerat vil och utgor en tillrackligt
stor bas bade geografiskt och befolkningsmassigt for att ut-
veckla och tillhandahalla tolktjéanst.

Vi har 6vervigt att med bibehallande av huvudmannaska-
pet for att organisera och tillhandahalla tolktjanst Gverfora
kostnadsansvaret for enskildas service till primdrkommunen.
Kommunerna 6vertar i dag kostnadsansvaret for alltfler verk-
samheter. Vi har emellertid funnit att hittillsvarande erfaren-
heter av olika kostnadsansvariga for tolkuppdragen ar till
brukarnas nackdel och ocksa innebdr administrativt merarbe-
te. Att ytterligare splittra betalningsansvaret genom att resp.
kommun skulle goras kostnadsansvarig for sina kommunin-
vanares behov av tolk i det dagliga livet, skulle darfor inte
gagna vare sig brukarnas eller verksamhetens intressen.

Vi har vidare oévervigt att i likhet med vara forslag om
personlig assistent och assistansersittning (SOU 1991:46) f6-
resla en forsdkringsersittning (jfr &ven befintlig handikapper-
sattning). En sadan ersittning skulle styra forutsattningar for
jamlika villkor over landet baserade pa en solidarisk finan-
siering. Vi har tills vidare lamnat detta forslag darhan, da vi
menar att ytterligare erfarenheter kan vinnas vid ett genom-
forande av vart forslag om assistansersidttning. Det ter sig
dock angeldget att lingre fram prova motsvarande system
ocksa for tolktjanst.

Vi foreslar darfor inte nagon forandring av det ekonomiska
ansvaret for vardagstolkning.

7.3.3 Begreppet vardagstolkning

Vart forslag

Begreppet vardagstolkning foreslas bli vidgat. I begrep-
pet skall markeras, utover nuvarande innebord, tolk-
tjanst vid fritidsaktiviteter, rekreation och i foérenings-
livet sa att dova m.fl. som andra medborgare kan fa
tillgang till meningsfull fritid och rekreation. Darutover
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skall i vardagstolkning ingd grundldggande tolktjdnst i
arbetslivet motsvarande upp till 20 tim./ménad utdver
tolktjanst vid nyanstillning, introduktion samt utbildning
inom foretag eller pa annan arbetsplats.

Forslaget har konsekvenser for huvudmannens skyldigheter.
Landstingen foreslds genom detta fa ett kostnadsansvar for
viss tolktjanst vid fritid, rekreation, i forenings- och arbets-
livet.

Fritid, rekreation och foreningsliv

Kostnaderna for tolk under fritid ingar redan i dag i viss man i
landstingens ansvar for vardagstolkning. Daremot ingar som
regel inte kostnader for tolk i samband med rekreation inkl.
resor. Vissa losningar har ibland kommit till stdnd genom att
en fordelning av tolkkostnaderna skett mellan arrangorer
(vanligen brukarorganisationernas lokala foreningar) och
landstingen. Detta innebér dock att den enskilde sjalv kan fa
sta for del av kostnaderna genom hogre deltagaravgift. Det har
hiar utvecklats en praxis som dock ar olika over landet. Vi
menar att tolktjénst som mojliggor ett deltagande i fritids- och
rekreationsverksamhet pa lika villkor som andra ar ett va-
sentligt inslag i god livskvalitet. Vi vill darfor genom véart
forslag markera detta innehall i begreppet vardagstolkning.

Kostnaderna for tolk i olika foreningssammanhang omfattas
nu inte av landstingets kostnadsansvar. Det giller saval tolk-
service som kan behovas i brukarnas egna foreningar som 1
andra foreningar. Nigra landsting har dock valt att bekosta
viss tolktjianst vid dessa tillfillen. Tolkcentralernas olika be-
démningar grundas ibland pa om det ar en enskild person som
bestiller tolk eller om arrangéren gor det for den enskildes
rakning. (I det forra fallet star landstinget for kostnaden, i det
andra fallet debiteras arrangoren.)

Vi anser att ett aktivt deltagande i foreningsliv &dr ett medel
for rekreation men ocksa for inflytande. Vid de lokala med-
lemsforeningarnas egna arrangemang behovs tolk t.ex. om en
horande foreldsare anlitas och dven néir olika tolkmetoder
behover anvindas t.ex. om bade déva och vuxendova deltar.
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Mot denna bakgrund foreslar vi att behovlig tolktjanst i
foreningslivet ingar pa samma sitt som fritid och rekreation i
begreppet vardagstolkning och att ansvaret for att tillhanda-
halla och finansiera tjansten skall avila landstingen.

Tolk i arbetslivet

I vart utredningsarbete har vi pa olika sitt betonat vikten av
att vagar till arbete 6ppnas for personer med funktionsned-
sattningar. En valfungerande tolktjanst ar ett av flera medel
att underlétta for den enskilde att fa och behalla ett arbete.

Forhallandena i dag ar sadana att dels AMS, dels lands-
tingen ar kostnadsansvariga for tolktjanster med anknytning
till arbetslivet.

Tolk vid nyanstéillning, introduktion pa arbetsplatsen och
utbildning inom ett foretag bekostas av AMS. Kostnaden for
tolk i arbetslivet var budgetaret 1990/91 ca 3,0 milj.kr. och
avser teckensprakstolk for dova.

Vid behov av tolk som arbetshjalpmedel i det lI6pande arbe-
tet jamstélls det med en funktion som arbetsbitrade. Det inne-
bar att bidrag kan ldamnas fran arbetsformedlingen med hogst
50 000 kr. per ar.

Landstingen bekostar tolk vid personalsammankomster och
fackliga moten pa arbetsplatsen. Detta ingar i vardagstolk-
ningen. Nar en enskild person bestiller tolk for en anstall-
ningsintervju eller for ett samtal med arbetsgivaren, rubrice-
ras dven detta som vardagstolkning, dvs. landstinget bekostar
tolktjansten.

Nuvarande regler ir oklara och foranleder ofta diskussioner
mellan de inblandade parterna om vem som har betalningsan-
svaret. Forhallandet kompliceras ytterligare av att kostnads-
ansvaret dr beroende pa vem som bestiller tolk.

Hanteringen med bestéllningar, faktureringar etc. av tolk-
tjansten ar administrativt betungande for savil betalningsan-
svariga som for tolkcentralerna. For brukarna av tolktjansten
blir situationen osiker. Sjalva forhallandet att betalningsan-
svaret diskuteras i fraga om en service som #dr av storsta
betydelse for den enskilde, innebir en kinsla av att inte fa
vara delaktig pa ett sjalvklart sétt och att ett rattmétigt behov
satts 1 fraga.

Situationen skulle avsevirt underliattas av ett mer samlat
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ansvar for tolkservice i arbetslivet. Enligt var mening bor
detta astadkommas genom att vardagstolkning &ven inne-
fattar dels tolktjinst vid nyanstillning, introduktion och ut-
bildning inom ett foretag eller pa annan arbetsplats, dels 6v-
riga grundldggande tolktjédnster i arbetslivet vid behov upp till
20 tim./méanad. Vid séirskilda behov bér dock ramen kunna
hojas. P4 motsvarande sitt avser vardagstolkning deltagande i
planerad sysselsidttning i kommunal regi enligt vart forslag
till ny lag, LSS (SOU 1991:46).

Landstingens merkostnader for tolk i arbetslivet ar svara
att berikna. Med utgangspunkt fran att behovet av tolk i
arbetslivet 6kar och med hinsyn till att antalet horselskadade
och vuxendova som goér ansprak pa tolkservice dven okar har
vi bedomt att merkostnaden totalt kan belopa sig till ca 10
milj.kr. per ar inkl. de ca 3,0 milj.kr. som tolk i arbetslivet
kostade budgetaret 1990/91. Vi har da bedomt att ca 500
personer for nirvarande har behov av tolk i arbetslivet i skif-
tande grad. Detta antal personer kan variera beroende pa
aktuell arbetsmarknadssituation.

Totala merkostnader for vardagstolkning

Landstingens totala merkostnader for vardagstolkning enligt
vara forslag ar inte mojliga att exakt berdkna. Vi raknar dock
med att antalet tolkanvindare kommer att 6ka kontinuerligt
fran dagens ca 5 000 till ca 10 000 personer.

Vi har beridknat att vart forslag om utokat antal utbild-
ningsplatser vid tolkutbildningarna (se avsnitt 7.3.4) innebar
ett tillskott av totalt 220 tolkar under en femarsperiod (varen
1996). Var bedomning ar att landstingen behéver ha tillgdng
till denna kapacitetsokning for att kunna erbjuda en god tolk-
tjanst i enlighet med véara forslag. Merkostnaderna for denna
service och kapacitetshéjning uppgar till ca 75 milj.kr. for
femarsperioden eller i genomsnitt 15 milj.kr. for vart och ett av
aren.

7.3.4 Forslag om utbildningsinsatser

Vi har tidigare anfort att flera olika utbildningsinsatser, som
har ndra samband med varandra, behover prioriteras for att
bristen pa tolkar skall kunna undanrdjas.
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I det foljande lagger vi forslag om utbildningsirsatser som
ror teckensprakslinjen, tolkutbildningen samt utbildningen av
dem som skall undervisa i teckensprak och i tolkimnet m.fl.
Det ror sig om utbildningar som i dag i huvudsak ir forlagda
till folkhogskolor.

Vi inleder med forslag om tidsméssig omfattning och dimen-
sionering av den grundliaggande utbildning i teckensprak som
sker vid teckensprakslinjen (se avsnitt 4.1).

Teckensprakslinjen

Vara forslag
Den folkhogskoleanknutna teckensprakslinjen som i dag
omfattar 34 veckor foreslas forlangd till 40 veckor.

Antalet utbildningsplatser foreslas samtidigt oka fran
dagens 60 till 90 per ar.

Studieplaner for teckensprakslinjen med syfte att ska-
pa likvardig utbildning av hog kvalitet 6ver landet més-
te snarast tillkomma. Vi menar att Tolk- och 6versatta-
rinstitutet (TOI) inom ramen for sitt ansvar utan dréjs-
mal skall initiera en sddan atgérd i samverkan med dels
folkhogskolor som anordnar teckensprakslinjer, dels be-
rorda brukarorganisationer.

For vissa malgrupper foreslas en pabyggnadsutbild-
ning till teckensprakslinjen. Utbildningen skall enligt
vart forslag omfatta 20 veckor och 45 elevplatser/ar.

Teckensprakslinjen utgor basen for rekryteringen till tecken-
spraks/dovblindtolkutbildningen. Syftet med utbildningen &r
att ge sddana kunskaper och fiardigheter i teckensprak att
deltagarna efter genomgéngen utbildning kan g vidare till
tolkutbildningen och bli tolkar.

Erfarenheten har visat att nuvarande utbildning pa tecken-
sprakslinjen inte ger tillrickliga firdigheter for att vinna in-
tréde till tolkutbildningen. For att hoja kunskapsnivan, for-
battra rekryteringen och forutsittningarna att tillgodogora sig
tolkutbildningen foreslar vi en forlingning av utbildningen
frdn nuvarande 34 till 40 veckor. Kostnaderna for detta be-
raknas uppga till 1,1 milj.kr. per ar.
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Teckensprakslinjen 4r i dag oppen for alla som vill och
behover lira sig teckensprak. Vi menar att detta utgor en god
komplettering till studiecirklar etc. for anhériga och personal.
Ju fler som beharskar teckenspraket desto farre tolkar behovs.
En satsning pa utbildning av personal och forédldrar innebéar
saledes att kommunikation mellan horande fordldrar och dov
personal kan ske direkt pa teckensprak. I forskola och skola for
dova och horselskadade barn finns numera allt fler dova an-
stdallda. Kunskapen i teckensprak hos den horande personalen
ger mojlighet till en forbattrad kommunikation inom arbets-
laget. Dessa forhallanden jamte vart mal att sprida den all-
manna kunskapen om teckenspraket gor att vi anser att ut-
bildningen dven fortsiattningsvis skall vara 6ppen for alla som
vill och behéover lara sig teckensprak.

For att mota de olika behov som har namnts och for att
bredda rekryteringsbasen for tolkutbildningarna menar vi att
antalet utbildningsplatser bor okas. Hansyn maste tas till
mojligheten att tillgodose behovet av larare varfor vi i nuliaget
forordar en arlig utokning av antalet utbildningsplatser fran
nuvarande 60 till 90 platser per ar. Kostnaderna for detta
berdknas till 3,6 milj.kr. per ar.

Det ar enligt var mening nodvandigt att upprétta en gemen-
sam studieplan for utbildningen i teckensprak, vilken finns
forlagd till flera olika folkhogskolor. Elever som forbereder sig
for tolkutbildning maste ha grundkunskaper som ar likvardi-
ga och av hog kvalitet. TOI maste inom ramen for sitt ansvar
enligt var mening utan drojsmal initiera studieplansarbete
tillsammans med berorda folkhogskolor och brukarorganisa-
tioner. Vi ser detta angelaget dels for att befintliga utbild-
ningstillfdllen skall kunna anvandas fullt ut, dels for att forbe-
reda den utokning i utbildningstid och utbildningsplatser som
vi foreslar.

Studieplanen ar ocksa viktig for att eleverna skall veta vilka
kunskaper som utbildningen &r avsedd att ge. Kunskaps- och
fardighetsméalen maéste sittas sa att deltagarnas kunskaper
efter genomford utbildning medger tilltrade till teckenspraks/
dovblindtolkutbildningen.

Teckenspraksutbildning motsvarande teckensprakslinjen
vid folkhogskola bor ocksa kunna anordnas som vuxenutbild-
ning inom gymnasieskolans ram och aven i form av arbets-
marknadsutbildning. For att varna om kvalitetsaspekten ar
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det ocksa i dessa sammanhang angelaget att fa tillgang till en
studieplan.

Vi har anfort att bristen pa tolkar ar sa stor att olika
rekryteringsviagar maste stimuleras. Vi har darfor funnit an-
ledning att foresla en pabyggnadsutbildning till teckenspraks-
linjen. Den skulle enligt var mening riktas mot dem som redan
har vissa men inte tillrackliga kunskaper i teckenspraket. Det
géller bl.a. personer som vuxit upp med teckenspraket och kan
anvanda det, men som behover mer kunskaper ¢m spraket for
att till fullo behérska det och utveckla sitt kunnande. Fér dem
skulle vart forslag om en pabyggnadsutbildning pa tecken-
sprakslinjen omfattande 20 veckor vara en lamplig form for
forkovran. Detta forutsatter att en bedomning dessforinnan
gjorts av deras teckensprakskunskaper. Pabyggnadsutbild-
ningen borde dessutom ge behovliga ytterligare kunskaper till
dem som trots foreslagen forlangning av teckensprakslinjen
inte pa denna tid uppnar kunskaper i niva med intradeskra-
ven for tolkutbildningen.

Behovet av platser vid 20-veckorsutbildningen uppskattas
till ca 50 % av platserna pa teckensprakslinjen, dvs. 45 platser.
Kostnaderna berdknas till 2,7 milj.kr. per ar.

Larare for grundldggande utbildning i teckensprak

Vart forslag

Den folkhogskoleforlagda teckensprakslararlinjen bibe-
halls intakt tills vidare. Dock skall enligt var mening
TOI inom ramen for sitt ansvarsomrade ha uppdraget
att utvardera teckensprakslararlinjen och préva huruvi-
da behovet av den kvarstar nar andra utbildningsvéagar
genom grundskolldrarutbildning, &mnesliararutbildning
resp. folkhogskollararutbildning etablerats.

Bristen pa larare med tillricklig kunskap att undervisa i och
om teckensprak ar ett av de grundlaggande problemen inom
alla former av undervisning i teckensprak. Vid Viastanviks
folkhogskola har sedan ar 1974 bedrivits utbildning av déva
som skall undervisa i teckensprak. Denna utbildning &r nume-
ra ettarig och oppen dven for horande deltagare. De studeran-
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de har efter avslutad utbildning undervisat i teckensprak sa-
val vid studiecirklar, foraldrautbildning etc. som vid folkhog-
skolornas teckensprakslinjer och tolkutbildningar. De har na-
got oegentligt benamnts teckensprakslarare, trots att de inte
har en lararutbildning i vedertagen mening.

For att hoja kompetensnivan och erbjuda en reell lararut-
bildning foreslog davarande Skoloverstyrelsen till UHA att
utbildning av larare i teckensprak skulle ske inom den ordina-
rie grundskollararutbildningen, d&mneslararutbildningen och
folkhogskollararutbildningen fr.o.m. lasaret 1992/93.

Enligt UHAs bedésmning ar 1991 bor for utbildning av teck-
ensprakslarare inom grundskollararutbildningen 12 platser
avsattas 1 inriktningen mot arskurs 4-9. Detta kan enligt
UHA ske inom ramen for befintligt antal tillgéingliga platser.
For att fa lektorskompetens kopplad till utbildningen, som
planeras forlagd till Hogskolan for lararutbildning i Stock-
holm berdknas en merkostnad av 0,5 milj.kr. Vi foreslar att
medel for att tdcka denna kostnad skall tillskjutas for att sa
snabbt som mojligt fa en god kvalitet pa dessa utbildningsin-
satser.

Behovet av utbildningsplatser for teckensprakslarare i am-
neslararutbildningen bor enligt UHAs bedomning beaktas i
samband med stdllningstaganden till denna utbildnings di-
mensionering. For utbildning av teckensprakslarare inom
folkhogskolldrarutbildningen anser UHA det vara mojligt att
tillgodose behovet inom ramen for nuvarande antal utbild-
ningsplatser.

Aven om utbildning av lidrare i teckensprak etableras inom
dessa hogskoleforlagda utbildningar anser vi att utbildningen
vid Vastanviks folkhogskola tills vidare behovs for att tacka
dagens behov av teckenspraksliarare fram till dess att till-
rackligt antal larare med den hogre utbildningen utbildats.
Erfarenheterna har ocksa visat att de déva som i dag studerar
teckensprak pa hogre niva vid Stockholms Universitet inte har
tillrackliga teoretiska grundkunskaper om spraket for att kla-
ra studierna. Utbildningen vid folkhogskola behovs darfor som
en forberedande utbildning infor hogskolestudier.

Manga teckensprakslarare vid folkhogskolor och andra ut-
bildningsstillen saknar de grundlidggande pedagogiska och
teoretiska kunskaper om sprak och sprakutveckling som ar
nodvandiga for att ge en kvalitativt hog undervisning. For att
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avhjilpa detta behovs fortbildningsinsatser med tonvikt pa
spraklig teori och undervisningsteknik.

Vi menar att TOI bor utvardera och successivt prova be-
hovet av befintlig teckenspraksléararlinje vid folkhogskola. I
nulédget finner vi att utbildningsmgjligheten ocksa behévs for
viss fortbildning och foreslar att den aven for detta syfte halls
intakt tills vidare.

Tolkutbildning

Vart forslag
Gymnasiekompetens skall vara grunden for intrade till
tolkutbildningens bada inriktningar.

For att sdkra brukarnas berittigade ansprak pa tolk-
ar med god kompetens foreslas dels att studieplaner for
likvardig och kvalificerad utbildning 6ver landet upp-
rittas genom snara initiativ fran TOI, dels att ett forbe-
redande arbete for inforande av kompetensbevis efter
avslutad tolkutbildning intensifieras och fullfoljs. Det
bor avila Kommerskollegium att auktorisera dessa tolk-
ar.
Antalet platser pa teckenspraks/dévblindtolkutbild-
ningen utokas fran 45 till 75 platser.

Vi foreslar ocksa sirskilda insatser for att utbilda
dova som kan tjanstgora som dovblindtolkar i vissa sam-
manhang och beridknar 15 utbildningsplatser for detta
andamal.

For att oka tolkarnas kompetens och for att vidmakt-
halla intresset for tolkyrket behovs regelbundna fort-
bildningsinsatser. Vi foreslar att resurser motsvarande
10 utbildningsplatser/ar avsatts for fortbildning.

Sarskilda fortbildningsinsatser behovs nar det géller
att fordjupa kunskaperna om de olika metoder som
kriavs vid dovblindtolkning, varfor vi foreslar att 15 ut-
bildningsplatser/ar skall finnas for fordjupad dévblind-
tolkutbildning.
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Studieplaner

Tolkutbildningen har tva olika inriktningar; den ena med
teckensprak som bassprak for tolkning at barndomsdéva, dov-
blinda och horselskadade och den andra med svenska som
bassprak for tolkning a4t vuxendéva och andra som har behov
av tolkmetoder som bygger pa svenska spraket. Det betonas
(bl.a. i utvardering av davarande Skoloverstyrelsen) att tolk-
utbildningarna ir yrkesutbildningar som trots att de ar folk-
hogskoleutbildningar, bor folja en faststélld och for landet ge-
mensam studieplan.

Brukarna av tolktjdnsten maste kunna vara sidkra pa att
tolkarnas kunskaper ar goda och likvardiga. For att uppna
detta och svara mot samhillets intentioner maste utbildning-
arna darfor enligt var mening snarast ha tillgang till en stu-
dieplan som leder till samma kompetens, oavsett vid vilken
folkhogskola studierna bedrivs.

Davarande Skoloverstyrelsen upprittade ar 1988 ett forslag
till viagledande plan for tolkutbildningen. Efter 6verenskom-
melse med berorda folkhogskolor kom planen att gilla for de
nuvarande tvaariga utbildningarna till teckenspraks/dov-
blindtolk resp. vuxendovtolk. I denna vigledande plan angavs
att studieplaner skulle uppréttas for resp. inriktning av ut-
bildningen. Sidana studieplaner har fardigstéllts i begransad
omfattning. Diskussion har inte forts mellan berorda folkhog-
skolor i sddan omfattning att man kan tala om att de har en
gemensam malsattning for utbildningen.

Vi anser det darfor angeléaget att Tolk- och 6versattarinstitu-
tet vid Stockholms Universitet som ansvarig myndighet sna-
rast tar initiativ till att arbetet med gemensamma studie-
planer fullfoljs. Studieplanens utformning skall ocksa kunna
ligga till grund for senare uppfoljning, utviardering och vidare-
utveckling. Vi forutsitter att studieplansarbetet sker 1 néra
samarbete med berorda skolor och brukarorganisationer.

Intrideskrav

For tilltrade till teckenspraks/dévblindtolkutbildningen kravs
godkdnnande i bl.a. ett av SDR utarbetat test som méter
formagan att anvinda och forsta teckenspraket. Ett sarskilt
hogskoleprov i svenska avseende las- och sprakforstaelse ar
ocksa viagledande for antagning till utbildningen.
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Uttagning till utbildningen av tolk for vuxendova sker bl.a.
genom ett lamplighetstest. Krav stalls pa kunskaper i svenska
motsvarande 3-arig gymnasieutbildning samt kunskaper i
maskinskrivning.

For att kunna klara tolkuppdragen i alla de olika situatio-
ner som forekommer kravs att tolken har en bred allméin-
bildning. Brukarna maste kunna kéinna trygghet vad giller
tolkens kompetens att forsta olika sammanhang. Tolkningen
far inte bli felaktig pa grund av tolkens bristande allmidnna
kunskaper. Av det skalet anser vi det motiverat att stélla vissa
ytterligare teoretiska intriadeskrav utéver dem som giller de
flesta utbildningar vid folkhogskola.

Var mening ar att gymnasieskola skall vara grunden for
intrade till tolkutbildningens bada inriktningar, dvs. den so-
kande skall ha allmén behérighet for att bedriva higskolestu-
dier. De flesta ungdomar har i dag gymnasiekompetens, varfor
detta intrdadeskrav inte torde innebira nagot hinder vid re-
kryteringen.

Fler utbildningsplatser pa tolkutbildningarna

Antalet utbildningsplatser for tolkar dr for nirvarande 60,
varav 15 platser avser utbildning till tolk for vuxencova och 45
platser utbildning till teckenspraks/dovblindtolk.

Tolk for vuxendova

Enligt vara berdakningar kan behovet av tolk for vuxendova i
ett forsta skede berdknas till 50 heltidsarbetande tclkar, base-
rat pa att vi skattat antalet vuxendéva som har behov av
tolktjanst till 600 personer. Med utgangspunkt fran att det i
dag finns ett tiotal heltidstjanster behovs alltsi ca 40 tolkar
ytterligare for att tacka behovet. Den utbildningskapacitet
som finns i dag skulle kunna tillgodose detta behov inom en
femarsperiod raknat fran ar 1991.

Vi foreslar darfor for narvarande ingen utokning av antalet
utbildningsplatser for vuxendévtolkar. Samtidigt vill vi pa-
peka att detta stillningstagande har en viss komplexitet som
kan kriava omprovning.

A ena sidan forutser vi ett kande behov av tolztjanst for
vuxendova. Det finns ca 4 000 vuxendova i landet. Manga har
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annu inte insett vardet av eller anvant sig av tolktjanst. Med
okad informationsspridning, utbildning m.m. kan antalet tolk-
anviandare oka, vilket pa sikt ocksa kan avse personer som ar
vuxenhorselskadade.

A andra sidan innebér bristen pa tolkar for vuxendova att
efterfragan minskar eftersom behoven inte tillgodoses. Detta
innebar i1 sin tur att landstingen inte upplever att det fore-
ligger behov av denna service. Det obetydliga antalet tjanster
for tolkar for vuxendova innebar ocksa att intresset for ut-
bildning till detta yrke minskar.

Det ar darfor enligt var mening angelaget att elever kan
rekryteras till denna utbildning och att den befintliga ut-
bildningskapaciteten kan utnyttjas fullt ut.

Utbildningen till vuxendovtolk ar forlagd till Strombacks
folkhogskola (Umea).

Vi har overvagt utbildningsortens betydelse i forhallande
till rekryteringsfragorna. Utbildningstillfallen i sodra eller
mellersta Sverige skulle kunna bredda elevunderlaget. Sam-
tidigt maste det i sa fall ske utan att den kunskap och kompe-
tens gar forlorad som samlats inom nuvarande utbildnings-
verksamhet vid Strombacks folkhogskola. Detta talar for att
en viss spridning av utbildningstillfallen skulle ske pa sikt och
da i ndra samverkan med Strombécks folkhogskola.

Teckenspraks- och dovblindtolkar

Behovet av tolkar med teckensprak som bassprak ar langt
ifran tillgodosett. Vi har gjort berakningar som pekar mot att
ca 800 ytterligare teckenspraks/dovblindtolkar skulle behovas
for att tillgodose behoven (se avsnitt 6.3). Var utgangspunkt
har da varit en skattning av 6kande efterfragan som enligt var
bedomning skulle ge att det totala antalet dova, dévblinda och
horselskadade tolkanviandare skulle vara ca 9 500 personer,
dubbelt sd manga som i dag. En 6kning av antalet utbildnings-
platser for teckenspraks/dovblindtolkar ar darfor motiverad.
Forutsattningen for att kunna oka antalet utbildningsplatser
hianger dock nara samman med dels rekryteringsmajligheter-
na, dels tillgangen pa larare till tolkutbildningen.

Enligt vara berdkningar skulle en utokning med 30 platser
darfor vara en rimlig ambitionshojning i samklang saval med
de okade behoven som med mojligheten att klara uppgiften. I
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ett senare skede kan en ytterligare 6kning av antalet ut-
bildningsplatser 6verviagas. Ett sadant stallningstagande mas-
te dock enligt var mening ske mot bakgrund av vart forslag om
tolkutbildningens hogskoleanknytning, vilket vi redovisar
langre fram i detta avsnitt.

Tolkutbildningen ar tvaarig vilket innebar att en utokning
av antalet utbildningsplatser pa teckenspraks/dovblindtolkut-
bildningen med 30 fran 45 till 75 skulle ge ett tillskott av ca
185 utbildade teckenspraks/dovblindtolkar fram till varen
1996. Totala antalet utbildningsplatser skulle da uppga till 90,
varav saledes 15 platser avser utbildning till tolk for vuxendo-
va. Kostnaden for utokningen av antalet platser berdknas till
3,1 milj.kr. per ar.

Eftersom det rader stor osdkerhet saval i fraga om efter-
fragan som om mgjligheten att tillgodose behoven foreslar vi
att en utvardering av utbildningsinsatserna sker fem ar efter
att beslut om vara forslag tratt i kraft. Det ar enligt var
mening en uppgift inom ramen for TOIs verksamhet i sam-
arbete med bl.a. brukarorganisationerna.

Utbildning av dova dovblindtolkar

I vissa sammanhang da manga dévblinda personer ar samlade
anvands dova dovblindtolkar for de dovblinda personer som &r
teckensprakiga. Exempel pa sadana situationer ar forenings-
sammankomster, utbildning etc. Den déva tolkens uppgift ar
da att overfora information till den dovblinda personen via en
tolk (centraltolk), som oversitter fran svenska till tecken-
sprak. Det kan ocksa vara tolkning direkt fran en foreldsare
som anvinder teckensprak. Teckenspraket overfors taktilt,
dvs. genom direkt kroppskontakt mellan den déva tolken och
den dovblinda personen.

Det finns ca 200 dovblinda personer som har teckenspraket
som sitt forsta sprak. Onskemal har framforts fran dova om att
fa nagon form av utbildning for att kunna klara uppgiften som
tolk till dovblinda personer.

Vid tillfallen da centraltolk finns eller da forelasaren sjalv
anvander teckensprak, kan dova utgora ett komplement till
tolkservicen for dovblinda teckensprakiga personer. Eftersom
dovblindtolkningen &r svar och kravande anser vi att en riktad
utbildning for dova skulle fylla ett stort behov. Utbildningen
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skall ge kunskap om hur man tolkar till en dévblind person
liksom andra specifika kunskaper som en tolk behéver ha
sasom tolketik, samhills- och handikappkunskap, psykologi
eter

Mot bakgrund av ovanstidende bedomer vi att det finns ett
behov av 15 utbildningsplatser for utbildning av déva dov-
blindtolkar. Lamplig utbildningstid 4r enligt var bedomning
en termin. DA utbildningens innehall till en del sammanfaller
med tolkutbildningen anser vi att det dr lampligt att forlagga
utbildningen till folkhogskola for samverkan om lararresurser,
ldromedel etc. En bedomning far sedan goras huruvida denna
utbildning skall vara arligen aterkommande eller erbjudas
med lidngre tidsintervall. Kostnaderna berédknas till 0,7
milj.kr. per utbildning.

Ansvarig myndighet for denna utbildning foreslas vara TOI
i likhet med vad som géller for 6vriga tolkutbildningar.

Fortbildningsinsatser for tolkar

Regelbundna fortbildningsinsatser behovs for att oka tolkar-
nas kompetens. Tillgingen till god fortbildning &r ocksé ett
viktigt inslag i den psykosociala arbetsmiljon och kan ddrmed
vara ett sitt att stimulera rekrytering till tolkyrket. I SOs
utvirdering av tolkutbildningarna har fragan behandlats. Déar
foreslas att tolkcentralerna upprittar individuella fortbild-
ningsplaner for savil fast anstéllda tolkar som for arvodestol-
kar.

Den fortbildning som anordnats har hittills till storsta del
handlat om att ge yrkesverksamma tolkar en pabyggnad av
grundutbildningen. Fortsatta sddana insatser kommer att be-
hovas da en stor del av tolkkaren har en utbildning som &r
kortare én ett ar. Behov av fortbildning foreligger inom flera
omraden exempelvis sprak — teckensprak och svenska — tal-
tolkning, avlisning, tolketik, rittstolkutbildning, tekniska
hjalpmedel, ergonomi, dovblindtolkning for teckensprakstol-
kar etc. Mot bakgrund av fortbildningens betydelse anser vi
darfor att insatser behover goras de narmast kommande tre
aren till en kostnad av 1 milj.kr. per ar (exkl. deltagarnas
lonekostnader).

Behov finns #@ven av fortbildning for tolkning for dovblinda.
Fortbildning for teckenspraks/dévblindtolkar omfattande en
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termin med 15 platser bor enligt var mening utformas for att
fordjupa kunskaperna om de olika metoder som kravs for
dovblindtolkning. En bedomning far goras om utbildningen
skall anordnas arligen eller med langre tidsinterval. Kostna-
den berédknas uppga till 0,7 milj.kr./utbildning. Det firslag till
studieplan for utbildning av dévblindtolkar som Nordiska Mi-
nisterradet utgett, bor kunna vara vigledande for sédan kom-
pletterande utbildning.

Tolk- och 6versattarinstitutet vid Stockholms Universitet ar
ansvarig myndighet dven for fortbildningsinsatserna.

Brukarinflytande pa utbildningarna

Enligt regeringens beslut i regleringsbrev for vissa handikapp-
insatser inom folkbildningen budgetaret 1991/92 skall tolkut-
bildningarna planeras i samverkan med berérda handikappor-
ganisationer.

Detta ar ett vasentligt stallningstagande som innebar att
brukarnas ratt till inflytande bekriftas och garanteras. Den
av oss tidigare betonade 6msesidigheten giller ocksa har: Ut-
bildningsverksamheten har behov av de kunskaper och er-
farenheter som brukarnas organisationer besitter.

Nuvarande hogskoleutbildning av tolkar — en
vidareutbildning

Vid Stockholms Universitet bedrivs hogre utbildning av tolkar
omfattande 60 poéing. Det 4r en pabyggnadsutbildning pa folk-
hogskoleutbildningen. Syftet med utbildningen ér att ge kom-
petens for att tolka at dova och horselskadade som studerar vid
hogskola. For att tillgodose behovet av tolkar i hiogskola be-
hover insatser goras bade for att mota det intresse som finns
for utbildningen och for att intressera fler tolkar for denna
hogre utbildning. Antalet tolkar med denna kompetens dr sa
fa att manga dova och horselskadade pa grund av tolkbrist
inte kan paborja sina hogre studier. Antalet platser vid denna
hogre utbildning for tolkar bor darfor utokas. For att moj-
liggora detta maste bl.a. fler larare knytas till utbildningen.
Kostnaden for detta beraknas uppga till 0,7 milj.kr per ar.
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Kompetensbevis och auktorisation

Tolkutbildningen ar en folkhogskoleutbildning. Darfor utfar-
das inte betyg eller godkidnnande efter genomgangen utbild-
ning. Nagon form av bevis pa tolkens kompetens har emeller-
tid lange efterfragats av tolkanvindarna och av olika myndig-
heter. Enligt var mening vore det nu av stort virde om négon
form av auktorisation av tolkarna kunde komma till stand och
utgora den efterfragade kvalitetsgarantin som kan tillforsikra
brukarna trygghet.

Fragan om auktorisation har ocksa stor betydelse for tolkar-
na sjalva som ett satt att vdarna om yrkesetiken och respekten
for den kompetens som tolkyrket kriver.

Teckenspraket ar erkidnt som ett eget sprak och har egen
grammatik. Forskning om teckenspraket har i Sverige funnits
sedan borjan pa 1970-talet. Sedan ar 1990 finns en professur i
teckensprak vid Stockholms Universitet, diar ocksa forskarut-
bildning finns. Vi menar att detta ér en viktig bakgrund for att
kunna utfiarda en auktorisation.

Enligt var mening bor auktorisationen ske genom Kom-
merskollegium som har ansvar for och vana vid auktorisation
av spraktolkar. I forordningen (1985:613) om auktorisation av
tolkar och Gversattare foreslas ett tillagg till dess 1§ med
inneborden att auktorisation av tolkar dven far avse det sven-
ska teckenspraket.

Enligt ovan ndmnda forordning, 5 §, finns mgjlighet att fa
bevis om speciell kompetens for tolkning eller éversittning
inom ett visst verksamhetsomrade. Vi anser att dévblindtolk-
ning skall fa denna status. I praktiken betyder det att man
forst maste vara auktoriserad teckensprakstolk for att fa bevis
om kompetens som dévblindtolk.

Framtida utveckling — tolkutbildning som
hogskoleutbildning

£ Bty
Vara forslag

UHA foreslas fa i uppdrag att nirmare utreda forut-
sattningarna for att gora tolkutbildningarna till hog-
skoleanknutna utbildningar.
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Utbildningen av teckensprakstolkar startade ar 1969 och for-
lades da till Vistanviks folkhogskola, vars huvudman ar Sveri-
ges Dovas Riksforbund. Ett starkt skél for utbildningens pla-
cering var viljan att siikra brukarnas inflytande 6ver utbild-
ningens utformning. Forhallandet var ocksa att ndgon annan
utbildningsinstans i samhillet inte hade kompetens och kapa-
citet att genomfora utbildning av detta slag.

I dag ar laget vad giller kompetens och kapacitet delvis
annorlunda. Framvixten av en sjilvstindig avdelning med en
professur i teckensprak vid Stockholms Universitet har bl.a.
medfort att de teoretiska kunskaperna om teckenspraket okat.

Samtidigt som man diskuterat behovet av kompetenshdjan-
de atgérder inom tolkutbildningen har ocksa diskuterats om
tiden nu 4r mogen att gora tolkutbildningarna till hogskoleut-
bildningar. Det har da framst géllt teckenspraks/dovblindtolk-
utbildningen mot bakgrund av att teckenspraket enligt ovan
ar universitetsaimne vid Stockholms Universitet och att forsk-
ningen kring teckenspraket dr etablerad sedan borjan pa 1970-
talet.

Olika skal talar for hogskoleanknytning. Ett ar att tolkut-
bildningen dédrmed skulle jamstéllas med utbildning i andra
sprak. Ett annat skil ar de krav pa allmanna forkunskaper
som en hogskoleutbildning stéller. Dessa krav skulle verksamt
bidra till en hojning av tolkens allmédnna kompetens.

Ett tredje viktigt skél dr den anknytning till forskning som
en hogskoleutbildning méjliggor. En okad forskning om teck-
enspraket med fortlopande utbyte med annan kommunika-
tionsforskning skulle positivt kunna paverka och utveckla
kommunikationsmgjligheter for personer med svara hinder.

En hogskoleforlagd utbildning skulle ocksa innebira att
utbildningarnas nuvarande status hojs och blir mer attraktiva
ur rekryteringssynpunkt.

Vi anser att viktiga skil talar for att en fordndring av
tolkutbildningen fran enbart folkhogskoleutbildning till hog-
skoleutbildning skall ske. Vi foreslar darfor att UHA ges i
uppdrag att nidrmare utreda forutsattningarna for att gora
tolkutbildningarna till hogskoleanknutna utbildningar.

UHA bor redovisa ett sadant utredningsarbete i sadan tid
att en hogskoleutbildning kan komma till stand fro.m. lasaret
1995/96. Utredningsarbetet bor ske i nidra samarbete med
brukarnas organisationer (FSDB, HRF och SDR). Utredning-
en bor belysa om utbildningen i sin helhet eller till viss del
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skall forlaggas till ordinarie hogskola med ovrig sprakutbild-
ning och forskning och om eventuellt resterande del skall
forlaggas dar nuvarande folkhogskoleutbildning bedrivs.

Med hansyn till den stora tolkbristen i dag maste nuvarande
utbildningsform fortsidtta med utokat elevantal fram till en
eventuell hégskolereform. Dock bor i UHAs uppdrag dven inga
att undersoka hur de som utbildats till tolkar vid folkhogskola
kan fa sin utbildning konverterad till hogskoleniva med eller
utan en kompletteringskurs.

Vara forslag om auktorisation och utékade intréadeskrav till
tolkutbildningarna ser vi som forberedelser till en hogskole-
anknytning av tolkutbildningarna.

Utbildning av tolklarare

Vara forslag

Vi foreslar att UHA ges i uppdrag att utforma en grund-
utbildning for lidrare i tolkdmnet. Darutover foreslar vi
att ansvarig myndighet (TOI) uppréttar en plan for fort-
bildning for det flertal ldrare i tolkdmnet vilka i dag
saknar teoretisk grundutbildning.

Tolkutbildningens tva inriktningar innebar att skilda krav
stalls pa lararna i tolkdmnet vid de bada utbildningarna.
Skillnaderna bestar framst i att tolkovningarna pa tecken-
spraks/dovblindtolkutbildningen innehaller oversattning mel-
lan tva sprak, teckensprak och svenska, medan tolkévningar-
na i utbildningen till vuxendévtolk bestar av formedling av
information fran talad till skriven svenska.

I tolkdmnet, som upptar ungefiar 50 % av tiden pa tecken-
spraks/dévblindtolkutbildningen ingar tolkévningar, savél i
praktik som teori. I denna del av utbildningen 6vas tolkning
fran det ena spraket till det andra och dven tolkning i speciella
situationer. Nar det giller tolkdmnet i utbildningen av vuxen-
dovtolkar omfattar tolkévningarna skrivtolkning och alterna-
tiva kommunikationsmetoder. Gemensamt i bada utbildning-
arna ér fragor om tolkens roll ur psykologisk och socialpsyko-
logisk aspekt samt tolketiska fragor m.m. I tolkédmnet ingar
ocksa kunskap om brukarnas villkor och situation i samhéllet.
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Flertalet av ldrarna i tolkédmnet saknar emellertid teoretisk
grundutbildning. Deras kompetens bygger i stort pa egen
mangérig praktisk erfarenhet av tolkning och god kunskap om
brukarnas behov. Vissa kompenserande utbildningsinsatser
har genomforts vid universitetet i Linképing (10 poing i peda-
gogik, metodik och svenska) for ldrare i tolkéimnet vid tecken-
spraks/dovblindtolkutbildningen. Kostnaderna har bestridits
ur anslaget for tolkutbildningen da sirskilda medel for fort-
bildning av larare i tolkédmnet inte funnits.

Med hénsyn till vikten av att lidrare i tolkdmnet har savil
pedagogisk kompetens som kunskaper om metodik anser vi att
sarskilda medel maste tillskjutas for fortbildning av de lédrare
som nu &dr verksamma. Vi menar att detta kriaver en plan for
fortbildning av larare i tolkdmnet. Vi forutsitter att ansvarig
myndighet, dvs. Tolk- och oversittarinstitutet initierar detta
arbete och att omfattningen av nodvindiga resurser for ge-
nomforande av fortbildningen da klarliggs.

Vi anser ocksa att en grundutbildning for liarare i tolkéimnet
bor utformas, inte minst med tanke pa vart forslag om ytter-
ligare antal utbildningsplatser vid tolkutbildningen. Fler lira-
re kommer att behovas i detta 4mne. En atervixt méaste ocksa
garanteras med tanke pa att utbildningarna i en framtid kan
bli hogskoleutbildningar. Mot bakgrund av att teckenspraket
numera &dr ett universitetsimne anser vi att for larare vid
teckensprak/dovblindtolkutbildningen krav dessutom skall
stillas pa genomgangen pabyggnadsutbildning for tecken-
sprakstolkar (60 poidng) som finns vid Stockholms Universitet.
Arbetet med att utforma en grundutbildning for lirare i tolk-
dmnet bor enligt var uppfattning darfor snarast pabérjas ge-
nom initiativ fran UHA.

Sdrskilda resurspersoner i tolkutbildningarna

Vara forslag

Dovblinda personer besitter en kompetens om sin situa-
tion och om behovet av olika kommunikations- och tolk-
metoder som behovs i tolkutbildningarna. For ztt tillva-
rata denna kompetens foreslar vi sérskilda utbildnings-
insatser for dovblinda.




SOU 1991:97 Overvdganden och forslag 103

Att vara tolk for dovblinda stéller stora krav pa kunskaper
bade om doévblindas situation i samhallet, om dovblindhet som
funktionsnedséittning och om de olika kommunikations- och
tolkmetoder som kan komma till anviandning. Den storsta
kompetensen att ge sddan kunskap har dovblinda personer
sjdlva. Vi anser darfor att denna kompetens bor tas tillvara.
Sarskilda insatser behovs for att utbilda dovblinda personer
som med sina egna kunskaper skall kunna ge stod i utbild-
ningarna at ansvariga larare.

Under ar 1991 har sadan utbildning genomforts som en
engangsinsats vid folkhogskola med atta dovblinda deltagare.
Utbildningstiden var tva veckor och erfarenheterna har varit
goda. Utbildningen omfattade saval allmidnna kunskaper om
tolkverksamheten som kunskaper om de olika dévblindgrup-
pernas behov av varierade tolkmetoder, den tekniska utveck-
lingen och olika synskadors konsekvenser for tolkanvindning-
en m.m.

Fortsatta utbildningsinsatser enligt denna modell ar enligt
var uppfattning nodvindiga att genomfora for att tillfora va-
sentlig kompetens till tolkutbildningarna. Kostnaden for en
utbildning omfattande tva veckor med atta platser per ar vid
folkhogskola beridknas till 0,4 milj.kr. inkl. tolkkostnaderna.
Ansvarig for denna utbildningsinsats skall vara Tolk- och
oversittarinstitutet vid Stockholms Universitet.

Resurscenter for tolkutbildningarna — ett medel att
utveckla kvalitet

Vara forslag

For att mojliggora samverkan och kunskapsoverforing
mellan de olika skolorna foreslar vi att ett resurscenter
tillskapas for utveckling och produktion av studiemate-
rial samt for utarbetande av studieplaner for tecken-
sprakslinjen och tolkutbildningarna. Kostnaden for det-
ta berdknar vi vara 1 milj.kr. per ar.

Behoven av tolkservice foriandras standigt och paverkar kra-
ven pa tolkutbildningarna. Bristen ar stor vad galler bl.a.
studieplaner och teckenspraksmaterial.
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For att atgiarda detta avsatte SO budgetaret 1990/91 0,5
milj.kr. till ett projektarbete for utveckling av ett resurscenter
vid Vastanviks folkhogskola. Syftet var att skapa en organisa-
torisk bas for samverkan, kunskapsinsamling och kunskaps-
overforing mellan beroérda parter samt en bas for produktion
av studiematerial m.m.

Arbetet med att formulera mal och innehall for resurscent-
ret finansierades under projekttiden med medel for tolkut-
bildningen. Med tanke pa att den akuta tolkbristen ar sa stor
anser vi dock att dessa medel skall anvandas uteslutande for
utbildning av tolkar. Sérskilda medel maste enligt var mening
darfor tillféras TOI, som #r ansvarig myndighet, for utveck-
lingen av ett resurscenter med framfor allt foljande uppgifter:
utveckling och produktion av studiematerial, medverkan i ut-
arbetandet av studieplaner for teckensprakslinjen och tolkut-
bildningarna, samverkan och kunskapsoverforing mellan be-
rorda parter inom utbildningsomradet, informationsspridning
om utbildningarna samt analys av behovet av forsknings- och
utvecklingsarbete. Vi berdknar kostnaden for detta till 1
milj.kr. per ar.

Tolketisk forum

Var bed6mning

Vi bedémer att det kan vara virdefullt med ett forum
som fortlopande kan ta upp tolketiska sporsmal och ini-
tiera gemensamma diskussioner mellan tolkorganisatio-
nerna och brukarorganisationerna. Arbetsformer, ut-
formning etc. betraktar vi som en fraga for tolkorganisa-
tionerna.

Forhallningssittet fran en yrkesutovares sida gentemot den
enskilde ar viktigt och har inom manga yrkesgrupper formule-
rats som yrkesetiska regler och riktlinjer. Nagra sidana sér-
skilda yrkesetiska regler eller riktlinjer har inte antagits av
tolkorganisationerna. Diremot foljer man Kommerskolle-
giums foreskrifter och rekommendationer om “God tolksed”.
Fortlopande diskussioner om innebérden av god tolksed fors
kontinuerligt av savil tolkar som brukare. Nagot gemensamt
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forum for saddana fragor finns dock inte etablerat. Gemen-
samma diskussioner skulle enligt var mening kunna leda till
okad kunskap hos brukarna och vara ett stod for den utovande
tolken. Enligt var uppfattning kan 6ppna diskussioner kring
ett 4mne som uppfattas som kénsligt leda till ett 6msesidigt
okat fortroende. Vi menar dock att det dr tolkarna och deras
organisationer (STTF och dvtf) som i forsta hand kan avgora
om behov finns av ett gemensamt forum for att diskutera dessa
fragor.

7.4 Kompletterande forslag for att stirka
enskildas sjalvstandighet, inflytande och
delaktighet i samhallet

Dovblindas behov av aktiveringskurser

Vart forslag

Verksamhet med aktiveringskurser for dévblinda fore-
slas utokad for att svara mot reella behov. For nodvandi-
ga tolktjanster vid aktiveringskurserna och for att oka
kursutbudet foreslas att ytterligare medel motsvarande
3 milj.kr. per ar tillfors Namnden for Vardartjanst for
detta andamal.

Sedan 1980-81 anordnas korta kurser vid folkhogskolor, s.k.
aktiveringskurser for dévblinda omfattande tva veckor. An-
talet kurser har varit oforandrat 6-7 per ar och ca 50 personer
per ar har deltagit i dessa kurser.

Innehéallsmassigt och/eller rekryteringsmassigt kan kurser-
na ha olika karaktir. I samtliga kurser ingar daglig motion,
tidningslésning, utflykter och samkvam. Darutover ar tyngd-
punkten lagd pa t.ex. inldrning av kommunikationsmetoder,
anviandning av syn- och horselhjalpmedel, samhallsinforma-
tion, radgivning om kost-tandvard, ekologi eller konsument-
kunskap. Kurserna riktar sig till alla dovblinda. Nagra har
arrangerats for t.ex. dovblinda utvecklingsstéorda ungdomar
eller dovblinda som behover ADL-traning (ADL = Aktivering
i Dagliga Livet). Vid SHRs kartldggning av dovblindas livssi-




106 Overviganden och forslag SOU 1991:97

tuation (1984-1985) framkom att ca 600-700 personer énskade
utbildning av nagot slag. Sedan dess har malgruppen okat
med dels nya unga dovblinda, dels dova eller horselskadade
personer med progredierande (tilltagande) synnedséittning.
Dessutom forvantas ett okat intresse for kursema fran dldre
personer som fatt syn- och horselnedsittningar.

Flera av kurserna har forlagts till de folkhogskolor som
bedriver kortkursverksamhet for synskadade. Pa sa sétt har
skolans resurser for t.ex. orienteringsteknik, punktskrift osv.
kunnat utnyttjas.

Manga av deltagarna har behov av att delta i aktiverings-
kurs mer dn en gang. Innehallet i kurserna kan ocksa an-
passas till nya behov, t.ex. behover manga unga dovblinda i
dag kunskaper for att skota den datautrustning de har som
hjdlpmedel i hemmet.

Aktiveringskurserna tillgodoser en del av dovblindas ut-
bildningsbehov och ar ofta en viktig forberedelse for deltagan-
de i langre utbildningar, t.ex. vid folkhogskola.

Behovet av och intresset for aktiveringskurserna ar stort.
Medel motsvarande knappt 1,5 milj.kr. maste dock skjutas till
for att tacka tolkkostnaderna vid oférdndrat antal kurser (6-7
per ar).

For att kunna mota det 6kade behovet av aktiveringskurser
behover antalet kurser utokas till 10-12 per ar. Kostnaden for
dessa ytterligare fem kurser per ar beridknas till drygt 1,5
milj.kr. inkl. tolkkostnaderna. For att dels genomfora de plane-
rade kurserna (6-7) dels mgjliggora en utokning av antal akti-
veringskurser for dovblinda foreslas ett ytterligare medelstill-
skott om 3 milj.kr. per ar till Namnden for Vardartjinst.

7.5 Uppfoljning och aktiv tillsyn av
tolkverksamhet

Genom vart forslag att landstingens skyldighet att tillhanda-
halla och organisera tolktjansten skall anges i HSL foljer att
Socialstyrelsen har ansvar for uppfoljning och tillsyn av tolk-
tjansten. Detta uppfoljningsansvar menar vi ar av mycket stor
betydelse for verksamhetens fortsatta utveckling.

Tolk- och éversittarinstitutet (TOI) skall utova tillsyn och
kontinuerligt folja upp och utvirdera tolkutbildningarna samt
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svara for pedagogiskt och metodiskt utvecklingsarbete (UHA-
FS 1991:26).

Vi har vidare 6vervagt om Folkbildningsradet skall ges ett
ansvar for att sarskilt folja och utvardera utbildningssituatio-
nen (inkl. t.ex. tillgang till tolk) for elever med handikapp som
studerar i studieforbund och vid folkhogskolor. Vi har emeller-
tid funnit det lampligt att aterkomma till denna fraga i sam-
band med att fragor om myndigheter inom handikappomradet
behandlas i vart slutbetankande. Detta géller dven Skolver-
kets ansvar for uppfoljning av hur handikappade elever till-
godoses inom bl.a. KOMVUX.

Gemensamma uppfoljningsinsatser stirker
rekrytering till tolkyrket

Utan att lagga sarskilda forslag vill vi har betona att re-
kryteringen till tolkyrket ar en angeldgenhet for manga in-
tressenter. Ett positivt resultat ar bl.a. avhiangigt av hur val
resp. verksamhet foljer utvecklingen och tar initiativ till offen-
siva insatser. Ofta kravs samverkan mellan flera for att fa god
och snar effekt. Den akuta och omfattande tolkbristen maste
havas genom atgarder pa kort och lang sikt. Vi vill peka pa
nagra exempel, delvis belysta i tidigare avsnitt.

Information om tolkyrket och olika utbildningsvdgar

Kunskaper om tolkyrket maste ges en storre spridning.

Vi menar att AMS bor vidta lampliga riktade atgarder for
att arbetsformedlingarnas tjanstemén skall fa kunskap om
tolkyrket och aktuella utbildningsmajligheter.

Vi anser ocksa att Skolverket bor vidta motsvarande atgar-
der gentemot SYO-verksamheten. Landstingens tolkcentraler
ar aven viktiga for informationsspridningen om tolkyrket.

Mojligheten att studera teckensprak som C-sprak i gymna-
sieskolan bor uppmirksammas liksom att teckenspraksutbild-
ning kan anordnas saval som vuxenutbildning inom gymna-
sieskolans ram som i form av arbetsmarknadsutbildning.

TOI bor ansvara for att informationsmaterial finns tillgiang-
ligt och kontinuerligt fornyas. TOI bor inom ramen for sitt
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uppdrag stimulera och héalla sig underrittad om andra verk-
samheters informationsspridning om tolkyrket.

Landstingens viktiga uppgift att folja och avviga behovet
av fasta tjanster for tolkar

Vi har tidigare beskrivit att tolkverksamheten har behov av
saval fast anstillda tolkar som arvodestolkar. Arvodestolkarna
utgor en resurs med vars hjilp behovet av tolkservice kan bli
tillgodosett nir de fasta resurserna inte ar tillrackliga eller
tillgéangliga.

Det har emellertid visat sig att avsaknaden av tillrackligt
manga fasta tjénster 6ver landet ar ett hinder for rekrytering-
en till tolkutbildningarna. Orsaken till detta ar att en yrkesut-
bildning naturligt syftar till ett arbete att forsorja sig pa. Aven
om arbete kan erbjudas i form av arvodesuppdrag &ar detta
inget motiv for att paborja en utbildning. Att ha uppdrag som
arvodestolk innebir osidkerhet bade vad galler arbetstillgang
och jamn inkomst. For vissa tolkar kan dock denna uppdrags-
form innebara storre fordel beroende pa att de da sjalva kan
reglera sin arbetstid.

Vi menar att det ur rekryteringssynpunkt ar vasentligt med
en god avvigning inom resp. landstingsomrade mellan antalet
fasta tjanster for tolk och arvoderade tolkar. For att mojliggora
denna avvigning krivs fortlopande kunskap om saval brukar-
nas som tolkarnas situation. Ocksa for planering av fort- och
vidareutbildning pa nationell niva krévs en sadan uppfoljning.

Rekryteringsbefrimjande utbildningsinsatser

De forslag vi lagt har till syfte att 6ka antalet utbildade tolkar.
Nedan redovisar vi sammanfattningsvis vara olika forslag till
utbildningsinsatser, vars mal &r att forbattra rekryteringen
till utbildningarna.

— Studietiden vid teckensprakslinjen foreslas bli forlangd fran
34 till 40 veckor. Antalet platser pa teckensprakslinjen ut-
okas fran 60 till 90 platser.

— Magjlighet ges till pabyggnadsutbildning i teckensprak (20
veckor). Till denna utbildning kan 4dven de som redan har
vissa men inte tillrickliga kunskaper i teckensprak soka.
Antalet platser foreslas bli 45.
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Antalet platser pa teckenspraks/dovblindtolkutbildningen

okas fran 45 till 75 platser.

— For att 6ka rekryteringen till utbildningen av tolk for vux-
endova foreslas att forlaggning till ort i sodra eller mellersta
Sverige overvags.

— For att garantera en god utbildningsniva som skall vara
lika oavsett utbildningsort skall studieplaner for dels teck-
ensprakslinjen dels tolkutbildningarna utformas.

— Lararnas kompetens skall 6ka dels genom fortbildningsin-
satser dels genom att UHA ges i uppdrag att utforma grund-
utbildning for larare i tolkdmnet.

— Teckensprakslidrarnas kompetens 6kas dels genom fortbild-
ningsinsatser dels genom att utbildning pa hogskoleniva
etableras.

— Tolkyrkets status hojs genom att gymnasiekompetens krévs
for antagning till utbildningarna, genom vart forslag om att
tolkutbildningarna skall bli hogskoleanknutna samt genom
vart forslag om auktorisation av teckensprakstolkar.

— Regelbundna fortbildningsinsatser for verksamma tolkar

innebar en forbattring av tolkarnas kompetens och en mer

tillfredsstallande arbetssituation.
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8 Talskadade

Handikapputredningen har valt att behandla taltjansten for
talskadade 1 ett eget avsnitt. Taltjansten ar ett vasentligt
utvecklingsomrade. Manniskor med talskador har stora behov
av stod och hjalp for sin kommunikation. Taltjanst ar ett av
flera medel att skapa forutsittningar for delaktighet i sam-
hallet. Samtidigt innebér ny teknikutveckling att det ar svart
att forutse hur manga som pa sikt kommer att vara helt eller
delvis kompenserade genom tekniska hjalpmedel.

Taltjanst ar inte etablerad pa samma satt som tolktjansten
for dova, dovblinda, vuxendova och horselskadade. Organise-
rad service for talskadade har tillkommit forst pa senare tid
och da bara i ett landsting. Erfarenheten av en specifik tal-
tjanst ar alltsa liten.

8.1 Kort beskrivning av
funktionsnedsattningar som beror tal,
sprak och rost

Afasi innebér att efter en hjarnskada ha nedsatt formaga att
anvanda spraket. Funktionsnedsattningen kan i varierande
grad avse savil formagan att forsta spraket som formagan att
uttrycka sig genom spraket. Personer med afasi dar en stor
grupp med relativt hog genomsnittsalder. Afasi foreligger ofta
tillsammans med funktionsnedsattningar i bl.a. rorelseforma-
ga.

Laryngektomi ar termen for en operation dar struphuvudet
och stambanden tas bort. Detta paverkar formagan att tala.
Personer som &r laryngektomerade utgor en relativt liten
grupp. Sedan de med stod av logoped lart sig att anvidnda
matstrupstal eller att tala med hjalp av rostgenerator, kan de
flesta gora sig forstadda, 4ven om deras roster ar svaga och
uppfattas som fordandrade.
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Dysartri innebér att personen har svart att gora sig forstadd
pa grund av otydligt tal. Orsak till dysartri kan t.ex. vara en
rad olika neurologiska sjukdomar.

Ovriga grupper som kan ha behov av taltjians: dr utveck-
lingsstorda med tal- och spraksvarigheter, personer som stam-
mar samt personer som ar rostsvaga.

8.2 Projekt Taltjanst

Ar 1982 beslst Handikappinstitutet att goéra en oversyn av
behovet av tolkstod till talskadade. Malsattningen var att
utarbeta ett forslag till modellorganisation av tolkstodet till
talskadade som stod for sjukvardshuvudmédnnens arbete med
tolkfragorna. En forsoksverksamhet genomfordes i samverkan
med Uppsala ldns landsting under aren 1986-1988.

Rapport om forsoksverksamheten

Talskadade personer utgor som framgatt av var beskrivning
inte nagon enhetlig grupp. Behovet av tolkstod at talskadade
ar darfor mycket skiftande och innehaller savil skrivuppdrag,
lasuppdrag och telefoneringsuppdrag som talstod, dvs. direkt
tolkning med hjilp av talstod. Olika kommunikationshjalpme-
del har visat sig kunna komplettera taltjanstens insatser.

I rapporten over forsoksverksamheten i Uppsala, "Projekt
Taltjanst”, Handikappinstitutet 1989, redovisades exempel pa
olika hjialpmedel som inneburit stora forbattringar for talska-
dade som birbar kommunikationsdator, vanlig texttelefon,
hogtalande telefon, bandspelare med teleadepter, fickbandspe-
lare, olika hjidlpmedel som producerar syntetiskt tal, olika
former av skrivare, olika datorutrustningar.

Talhandikappades forening har ocksa framhallit betydelsen
av databaser och texttelefoner som hjalp och stod vid kommu-
nikation och dirmed en viktig forutsidttning for att utveckla
medlemmarnas sociala liv. D4 manga ofta har ytterligare
funktionsnedsittningar, exempelvis okontrollerbara rorelser,
gar det oerhort sakta att kommunicera via dessa tva kommu-
nikationssatt. Onskemal har darfor framforts om sérskilt stod
vad giller telekostnaderna da dessa tenderar att bli mycket
hoga pa grund av tidsatgangen vid varje kommunikationstill-
falle.
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Vidare foreslogs i projektet en modellorganisation for tal-
tjanst. Enligt den bor taltjinsten besta av en fast operativ
enhet med logoped, tolk och personal for administrativa goro-
mal. Till verksamheten bor ocksa knytas frilansande “talstods-
personer”.

Logopeden spelar en viktig roll i taltjansten. Bristen pa
logopeder #r emellertid akut paA manga hall i landet. Afasifor-
bundet i Sverige gjorde en undersokning av tillgdngen pa
logopeder ar 1988 och redovisar i sitt yttrande till handikapp-
utredningen over ligesrapporten "Handikapp och valfard?”
(SOU 1990:19) att antalet logopeder riknat per 100 000 in-
vanare endast ir tre utbildade och verksamma logopeder. Det-
ta ar en bristsituation som ocksa patalats av bl.a. Landstings-
forbundet.

Erfarenheter av taltjanstprojektet var sammanfattningsvis
att
— kommunikationsmetoderna skiftade,

— de vanligaste uppdragen var besok pa sjukhus, institutioner,
hos myndigheter och organisationer,

— efterfragan pa taltjinst i vardagssituationer 6kade under
projekttiden,

— uppdragen maste forberedas noggrant samt att

— god tolksed maste iakttas.

8.3 Overenskommelse om taltjénst

Efter avslutad forsoksverksamhet i Uppsala ldns landsting
permanentades taltjinsten dir fro.m den 1 januari 1989.
Overenskommelse har ar 1990 triffats mellan staten och
landstingen om en successiv uppbyggnad av taltjansten enligt
den modell som utarbetats i Uppsala lans landsting. Organise-
rad taltjanst finns for niarvarande endast i Uppsala l4ns lands-
ting. For att ytterligare skynda pa utbyggnaden av taltjinst-
service har Handikappinstitutet initierat regionala konferen-
ser om taltjansten med syfte att f4 till stand sddan verksamhet
i samtliga landsting. Handikapputredningen har erfarit att
utvecklingen gir langsamt och att intresset for HIs konferen-
ser inte varit framtridande. Bristande ekonomiskt utrymme
for att inrétta taltjéinst har aberopats i dessa sammanhang.
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8.4 Overviaganden

Var bedémning

Uppbyggnaden av nagon form av taltjanst for talskada-
de ar angeldgen men behover bli foremal for ytterligare
utvecklingsarbete. Handikappinstitutet bor tillsam-
mans med Socialstyrelsen svara for en sarskilt riktad
utvecklingsinsats som dven belyser den nya teknikens
betydelse for framtida planering av taltjanst och annan
service for personer med tal- sprak- och réststérningar.

Avviagningen mellan flera medel att tillgodose behov av kom-
munikation hos talskadade m.fl. bor enligt var mening pe-
netreras ytterligare. Detta utvecklingsarbete bor, lett av Han-
dikappinstitutet och Socialstyrelsen, sjalvfallet ske i ndra sam-
verkan med de brukargrupper som ingar i det heterogena
begreppet “talskadade”.

Det finns avvagningar som ror taltjanst i forhallande till
tekniska hjalpmedel. Det finns ocksa avvagningar mellan tal-
tjanst och insatser som naturligt inte utfors av sarskilda tolkar
utan inom service fran personlig assistent (se vart forslag i
SOU 1991:46) resp. inom hemtjéanst/ledsagarservice.

Vi vill ocksa peka pa den omfattande service som ges av
anhoriga till talskadade. Familjemedlemmar och andra nar-
staende ar i behov av kunskap och psykosocialt stod. Detta
behov har inte uppméarksammats tillrackligt.

For att fa ytterligare underlag i dessa fragor bedomer vi att
det finns behov av ett mera fordjupat utvecklingsarbete. Vi
har darfor avstatt fran att nu reglera taltjianst som en del i viss
tolktjanst i det tillagg till HSL som vi i 6vrigt foreslagit.
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9 Kostnader och finansiering

Kostnader i dag

De totala kostnaderna for folkhogskolornas teckensprakslinjer
och tolkutbildningar samt for teckensprakslararlinjen vid
Vastanviks folkhogskola uppgar i dag till 13,2 milj.kr. An-
slaget, som disponeras av Tolk- och Gversattarinstitutet (TOI)
vid Stockholms Universitet, tacker skolornas merkostnader
for okad larartathet, material, teknisk utrustning, admini-
stration och utvecklingsarbete. I detta belopp ingar ocksa kost-
nader for inackordering, ersittning for vissa resor samt viss
hogsta ersattning for forlorad arbetsfortjénst for de elever som
inte har utbildningsbidrag.

Landstingens sammanlagda kostnader for tolkservice i form
av vardagstolkning var ar 1990 ca 40 milj.kr.

Samhillets ovriga kostnader for tolkservice uppskattades
till ca 25 milj.kr. ar 1990. I detta ingick bl.a. kostnader for tolk
1 hogskola, tolk i arbetslivet, utbildning pa olika nivaer etc.

Den sammanlagda kostnaden for samhillets tolkverksam-
het kan enligt ovan beriknas till ca 80 milj.kr. per ar.

Merkostnad for utbildningsinsatser

De merkostnader som uppstar till foljd av vara forslag om
forbattrade utbildningsinsatser inom folkhogskolan har haft
antalet elevveckor som berdkningsgrund (ca 3 000 kr/elev-
vecka). Vara forslags merkostnader i denna del uppgar till ca
14,5 milj.kr. per ar, dvs. en fordubbling i forhallande till dags-
laget. I denna merkostnad ingar ocksa vart forslag om ett
sarskilt resurscenter for tolkutbildningen.
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Tabell 9:1
Merkostnader for utbildningsinsatser
inom folkhogskolan Milj.kr.
Teckensprakslinjen

Utokning av utbildningstiden fran 34
till 40 veckor. Antalet utbildnings-
platser ar 60, dvs. 360 elevveckor Il

Utokat antal utbildningsplatser fran
60 till 90 platser. Utbildningstid
40 veckor, dvs. 1 200 elevveckor 3,6

Pabyggnadsutbildning 20 veckor. Berak-
nat behov 50 % av antalet platser,
dvs. 45 platser utgor 900 elevveckor 24

Tolkutbildningen

Utokning av antal platser fran 60 till

90. Utbildningstid 68 veckor (2 040), dvs.

1 020 elevveckor per ar 3,1

Utbildning av déva dovblindtolkar
15 platser. Utbildningstid 17 veckor,
dvs. 255 elevveckor 07

Fortbildning av dévblindtolkar 15 platser.
Utbildningstid 17 veckor, dvs. 255 elev-
veckor 0,7

Fortbildningsinsatser for tolkar
340 elevveckor 1,0

Utbildning av dovblinda resurspersoner

till tolkutbildningarna 8 platser.

Utbildningstid 2 veckor. Tolkkostna-

derna &r inberdknade i beloppet 0,4

Medel for resurscenter for tolkutbild-
ningarna. 1,5 tjanst, lokalkostnader,
utrustning etc. 1,0

14,3

Merkostnader for utbildningsinsatser inom
hogskolan

Handikapputredningen har foreslagit att utbildningzen inom
hogskolan skall forbattras genom att ytterligare resurser till-
fors den sirskilda pabyggnadsutbildningen for tolkning i hog-

e o
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skola. Forutsattningarna for dova och horselskadade att delta i
hogskolestudier 4r avhingiga av tillgangen till tolkar som har
denna sirskilda pabyggnadsutbildning.

Handikapputredningen har ocksa lamnat forslag om tecken-
spraksldrarutbildning inom grundskolldrarutbildningen. Mer-
kostnaderna for dessa tva forslag beridknas till ca 1,2 milj.kr.
per ar.

Tabell 9:2

Merkostnader for utbildningsinsatser
inom hogskolan Milj.kr.

Pabyggnadsutbildning for tolkning i hog-

skola. Resurser motsvarande 1,5 adjunkts-

tjanst. (Ger mojlighet att ta emot

ytterligare 10 elever) 0,7
Utbildning av teckensprakslarare inom
grundskolldrarutbildningen etc. Resurser

motsvarande 1 lektorstjanst 0,5

ca 152

Merkostnad for vardagstolkning

Landstingen ges genom vara forslag ytterligare uppgifter ge-
nom att vissa tolktjanster i arbetsliv, fritids- rekreations- och
foreningsverksamhet fors in i begreppet vardagstolkning.
Landstingens mojligheter att tillgodose den efterfragan som 1
dag finns begrinsas av tolkbristen. Eftersom antalet tolkan-
vandare dessutom kommer att 6ka stélls krav pa okat antal
tolkar. Genom vara forslag berdknar vi att det kan tillkomma
220 nya tolkar under den nirmaste femarsperioden (fram till
varen 1996). Flertalet av dessa rdknar vi med gar till lands-
tingens tolktjanst. Detta ger mojlighet till en utokad och for-
battrad tolkservice inom ramen for landstingens tolkverksam-
het. Landstingens merkostnad for detta kapacitetstillskott och
forbattrade mojligheter att diarigenom kunna fullgéra sina
uppgifter berdknas till ca 75 milj.kr. for femarsperioden — en
genomsnittlig kostnadsokning med 15 milj.kr. per ar. Av dessa
75 milj.kr. 4r ca 10 milj.kr. en konsekvens av att viss arbets-
platstolkning ingar i vardagstolkning.
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Merkostnad for aktiveringskurser for dévblinda i
folkhogskola

For att mojliggora genomforandet av aktiveringskurser for
dovblinda, déar tolkkostnaderna utgor en storre del, har vi
berdknat att anslaget som disponeras av Néimnden for Vardar-
tjanst behover 6kas med ca 1,5 milj.kr. per ar. Darigenom kan
samma antal tvaveckorskurser per ar som under senare delen
av 1980-talet (6-7) genomforas. Antalet kurser behover dess-
utom enligt var bedomning utokas med 5 kurser per ar pa
grund av stor efterfragan pa denna form av utbildning. Kost-
naden for dessa tillkommande kurser beridknas till ca 1,5
milj.kr. per ar inkl. tolkkostnaden. Det dr att observera att
varje dovblind person kriver personlig tolk. Merkostnaden for
vara forslag om aktiveringskurser uppgir sammanlagt till ca
3 milj.kr. per ar.

Forslag till forandring Merkostnader
milj.kr./ar

Forbattrade utbildningsinsatser

inom folkhogskolan ca 14,3

Utbildningsinsatser inom

hogskolan ¢a . 1.2

Insatser for dovblinda 3,0
ca 18,5

Merkostnad for vardagstolkning
(75 milj.kr. pa en 5-arsperiod,

i genomsnitt 15 milj.kr. per ar) ca 15,0
Summa merkostnader £a 33,5
Finansiering

Riksdagen beslutade under ar 1989 om tilldggsdirektiv till
handikapputredningen med innebord att handikapputred-
ningen skulle befrias fran kraven att redovisa besparingar
eller rationaliseringsvinster i samma storleksordning som
framlagda forslag. Daremot skulle kommittén gora vil genom-
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arbetade kostnadsberikningar och visa pa konsekvenserna for
olika intressenter av de olika forslagen.

En utgingspunkt for vart arbete ar att ingen skall behdva
betala for sitt handikapp. De kostnader som kan uppstéa for att
personer med funktionshinder skall kunna leva sa likt andra
medborgare som mojligt, skall om mgjligt delas av alla.

Vi har i denna utredning kunnat konstatera att det finns
stora brister vad giller stodet till personer som ar dova eller
horselskadade. Kraftfulla atgidrder maste darfor till for att
forbéttra situationen for dem. Genom rekryteringsframjande
atgarder och genom satsningar pa utbildning réknar vi med
att intresset for tolkyrket skall 6ka. Vara forslag om ett enhet-
ligare ansvar fran landstingens sida vad giller tolkservice
kommer, enligt var mening, att positivt stimulera efterfragan
pa tolkservice och underlitta enskildas mojligheter att fa stod.

Vi riaknar med att statens merkostnader for vara forslag
kommer att uppga till nirmare 19 milj.kr. pa arsbasis och
landstingens merkostnader for en forbattrad tolktjanst till i
genomsnitt 15 milj.kr. per ar under en femarsperiod, dvs. totalt
75 milj.kr. (fast penningvirde). I denna summa har vi inte
raknat in eventuella merkostnader for en framtida konverte-
ring av folkhogskoleutbildning till hégskoleutbildning fr.o.m.
1995/96 utan dessa kostnader far, om de uppkommer, klargo-
ras genom UHAs utredning enligt vart forslag.

De forslag som ldggs fram om en forbattrad tolkservice ar
betydelsefulla i friga om den enskildes mojligheter att leva ett
rikt och allsidigt liv. Kostnaderna for insatserna ar emellertid
forhallandevis blygsamma sett mot bakgrund av statens och
landstingens totala budgetomslutning. I ett anstrangt budget-
lage maste alla kostnader prévas noga. Vi har inte raknat med
utokat statligt stod for landstingens kostnader da det endast
till mindre del ror sig om nagon utokad landstingsuppgift.
Landstingen har redan i dag ett atagande betréffande tolk-
ning. Vara forslag innebér framfor allt att landstingen skall
kunna infria detta med en béttre tillgang till tolkar samt med
viss storre tydlighet om vad som ingar i atagandet. Eventuella
framtida finansieringsdiskussioner kan tas upp i de arliga
overliaggningarna om kommunernas och landstingens ekono-
mi.
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Sarskilt yttrande

av sakkunniga Kerstin Denkert, Ingalill Hallgren,
Berndt Nilsson, Lennart Nolte och Margareta
Persson

En utbyggd tolktjinst som fungerar pa brukarnas villkor dr en
forutsattning for att dova, dovblinda, vuxendova, horselskada-
de och talskadade skall kunna na delaktighet och jamlikhet.
Tolken #r det instrument som behovs for att mojliggora kom-
munikation i bégge riktningarna. Utan tolk kan den dove m.fl.
inte fa del av omgivningens tankar, upplevelser och asikter.
Utan tolk kan inte heller déva m.fl. gora sig forstadda. Otill-
riacklig och bristfillig tolkverksamhet innebér att dova m.fl.
forlorar sin yttranderitt. Diarmed ar tolkfragan en demokrati-
fraga.

Tolkverksamhet for dova, dovblinda, vuxendova och hor-
selskadade har nu funnits si linge i Sverige och blivit sa
etablerad att det dr hog tid att verksamheten regleras i lag.
Detta bor ocksa giilla for talskadade. Utredningens forslag att
landstingen skall fa skyldighet att tillhandahalla tolktjénst
anser vi emellertid vara helt otillrackligt. Fragan har en sa-
dan dignitet att det for oss ar sjalvklart att dova m.fl. maste ha
en lagstadgad rittighet till tolktjanst dar forsumlighet fran
sambhiillets sida att tillhandahalla sddan maste kunna over-
klagas.

Vidare anser vi det nédvindigt att tolktjansten finansieras
pa ett sadant sitt att den enskildes ratt till tolk inte gors
beroende av landstingens ekonomi. Vi har tillrackligt lang
erfarenhet av de orittvisor och den otillriacklighet som foljer av
det nuvarande finansieringssystemet. Vi anser att staten mas-
te ta det ekonomiska ansvaret for tolktjansten och med auto-
matik ersitta landstingen for utforda tolkuppdrag.

Forst nar tolktjansten inte blir foremal for sedvanlig budget-
prévning i landstingen kan rétten till tolktjanst forverkligas.
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Finansieringssystemet bor ges en obyrakratisk och okonven-
tionell losning som i forsta hand tar sikte pa att skapa ett
snabbt och siikert finansieringssystem. Den tekniska 16sning-
en kan innebira en anknytning till socialforsékringssystemet
eller direkta statsbidrag till landstingen.
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Bilaga 1

Sammanséittning av 1989 ars
handikapputredning

(1 oktober 1991)

Ordforande

Gerhard Larsson, koncernchef vid Samhall

Ledamoter

Forordnande fr.o.m. 1988-11-09 om inte annat anges.

— Ingvar Bjork (s), riksdagsledamot

— Jan Andersson (s), riksdagsledamot, fr.o.m. 1990-01-17
— Ingegerd Anderlund (s), riksdagsledamot

— Marianne Jonsson (c), riksdagsledamot

— Hans Dau (m), riksdagsledamot

— Rolf L Nilsson (v), riksdagsledamot

Folke Carlsson (s), kanslichef

Birgitta Rydberg (fp), leg. sjukgymnast

— Ingela Tuvegran (s), direktor, fr.o.m. 1989-04-20

— Anita Stenberg (mp), riksdagsledamot, fr.o.m. 1989-04-20

|

Sakkunniga

Forordnade fr.o.m. 1988-12-01 om inte annat anges.

— Lennart Nolte, forbundsordférande, Synskadades Riksfor-
bund

— Berndt Nilsson, kanslichef, Svenska Diabetesforbundet

— Ingalill Hallgren, kanslist, Riksforbundet for Rorelsehind-
rade Barn och Ungdomar

— Kerstin Denkert, forbundsordforande, De Handikappades
Riksforbund
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— Margareta Persson, forbundsordforande, Handikappforbun-
dens Centralkommitté, fr.o.m. 1991-08-01

— Gunilla Lamnevik, avdelningschef, Landstingsforbundet,
fro.m. 1991-08-01

— Gunilla Wallgrund, utredare, Landstingsforbundet

— Margareta Rosenius, sekreterare, Svenska kommunforbun-
det

— Karl-Axel Johansson, sektionschef, Svenska kommunfor-
bundet, fro.m. 1991-08-01

— Jan Ording, direktor, Socialstyrelsen, fr.o.m. 1990-07-01

— Gunnar Fahlberg, byrachef, Socialstyrelsen

— Hakan Ceder, t.f. departementsrad, Socialdepartementet

— Carl Leczinsky, departementssekreterare, Socialdeparte-
mentet, fr.o.m. 1991-03-01

Experter

— Bengt Jonsson, professor, Linkopings Universitet, fr.o.m.
1989-03-02

— Rolf Westin, avdelningsdirektor, Riksforsakringsverket,
fr.o.m. 1989-04-20

— Inga Britt Lagerlof, kanslirad, Arbetsmarknadsdeparte-
mentet, fro.m. 1991-02-01

— Bengt Finnveden, byrachef, Kommunikationsdepartemen-
tet, fro.m. 1991-09-15

Sekreterare

— Tore Karlsson, huvudsekreterare, socialchef, fr.o.m. 1989-
11-06

— Ann-Charlotte Carlberg, avdelningsdirektor, fr.o.m. 1989-
01-16

— Gunnel Striang, utredningssekreterare, 1991-03-01-1991-
11-30
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Bilaga 2

Sveriges Dovas Riksforbund

1990-06-20 Dnr 342/90

Till
Statsradet Bengt Lindqvist

Ang. Tolkverksamheten for dova, dovblinda, vuxendéva, hor-
selskadade och talskadade.

Bristen pa tillgang till tolk forvarras snabbt. Vi star infor en
mycket allvarlig situation dar enskilda méanniskor drabbas
liksom olika verksamheter inom samhéllet.

I anslutning till tolkbristerna diskuteras betalningsansva-
ret inom vissa landsting enligt forbundets tidigare anmailan.
Dessutom hotas tolkverksamheter av indragna ekonomiska
resurser.

Tolkverksamheten ger en mycket oroande framtidsbild dar
konsumenterna av samhallsservicen drabbas hart. Parallellt
med denna utveckling pagar ett arbete att utarbeta allmédnna
rad och anvisningar hos Socialstyrelsen.

SDR har vid ett flertal tillfallen framfort kravet om en
sarskild utredning av samhallets tolkservice dar hela fragan
fran rekrytering av larare, elever till en val fungerande tolk-
service utreds. Kravet finns aven i den horselvardsutredning
som avslutats och 6verlamnats till statsradet under ar 1989.

Det arbete som nu pagar inom Socialstyrelsen fyller inte den
funktion en statlig utredning utgor.

Sveriges Dovas Riksforbund tillsammans med Handikapp-
forbundens Centralkommitté (HCK), Foreningen Sveriges
Dovblinda (FSDB) och Horselskadades Riksforbund (HRF)
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kraver darfor att en sarskild utredning tillsitts alt. att Handi-
kapputredningen snarast erhéaller tilldggsdirektiv om att ut-
reda tolkfragan for berérda handikappgrupper.

Denna skrivelse har upprattats i samrad med HCK, FSDB
och HRF.

Med vanlig hilsning
Sveriges Dovas Riksforbund

Anders Andersson
Forbundsordforande
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Bilaga 3

Ovriga betalningsansvariga for
tolkservice

1 Tolk hos myndigheter

I 8 § forvaltningslagen (1986:223) anges "Nar en myndighet
har att gora med nagon som inte behérskar svenska eller som
ar allvarligt horsel- eller talskadad bor myndigheten vid behov
anlita tolk.”.

Den grundregel som vuxit fram ar att myndigheten betalar
tolk nar den har kallat till métet medan landstinget star for
kostnaden om den enskilde sokt kontakt med statlig eller
kommunal myndighet.

2 Tolk i universitets- och hogskoleutbildning

Universitet och hogskolor har skyldighet att 1amna studeran-
de som har behov av tolk erforderligt stod vid utbildning.
Behovet av resurser for sadant dndamal skall beaktas av hog-
skoleenheterna vid disposition av medel for utbildning. Dess-
utom kan de olika enheterna tilldelas ytterligare medel for
handikappatgirder via UHA.

3 Tolk i folkbildningen

Folkbildningsradet fordelar fr.o.m den 1 juli 1991 statsbidraget
till folkhogskolor och studieforbund i enlighet med prop. 1990/
91:82 om "Folkbildning”.

I de medel som fordelas till studieforbunden ingar ocksa
kostnaderna for studieférbundens verksamhet for handikappa-
de. Inga séarskilda medel ar avsatta for detta &ndamal eller for
tolkservice.

Studieforbundens tolkkostnader har ckat fran ca 500 000 kr.
budgetaret 1984/85 till ca 950 000 kr. 1989/90.
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Folkbildningsradet beslot infor budgetaret 1991/92 att av-
satta medel for forstarkningsbidrag for handikappade vid folk-
hogskola. 56 milj.kr. 4r avsatta for detta andamal och utgar 1
form av ett schablonbelopp pa 600 kr. per deltagarvecka for
bl.a. dova/horselskadade elever. Medlen skall tacka merkost-
nader, t.ex. for tolk.

Medel for sarskilt kostnadskriavande utbildningsinsatser for
okad tillganglighet for personer med funktionshinder i folk-
hogskola disponeras fro.m den 1 juli 1991 av Namnden for
Vardartjanst (NV). NV kan lamna tilladggsbidrag for kostnader
som inte tdcks av allméanna statsbidrag, forstarkningsbidrag
eller av andra bidrag. Sadan kostnad kan vara t.ex. kostnad
for tolk.

4 Tolk i det offentliga skolvisendet

Kommunerna har ett helt och odelat ansvar for sina kommun-
invanares studiesituation enligt prop. 1990/91:85 "Vaxa med
ansvar”. I ansvaret for att frimja vuxenutbildning for handi-
kappade, ingar ocksa att informera om vilka mojligheter kom-
munen har att via sarskilda stodatgéarder, personlig assistans
etc. bista den studerande. I sektorsbidraget till kommunernas
skolvisende ingar det tidigare statsbidraget for handikappade.
Nagon sarskild skrivning om tolk finns inte.

5 Tolk i arbetslivet

Arbetsmarknadsverkets service till barndomsdova arbetsso-
kande ombesorjs i huvudsak av verkets egna teckenspraks-
kunniga dovkonsulenter.

Budgetaret 1979/80 utokades antalet dovkonsulenter fran
fem till elva tjanster.

Till grund for tolkservicen inom arbetsmarknadsutbildning
ligger bland andra forordningen om arbetsmarknadsutbild-
ning SF'S 1987:406 som innehaller regler om utbildning, upp-
handling av utbildning och sirskilt bidrag for laromedel.

Tolk och elevassistent ridknas inte som laromedel eller stu-
dietekniskt hjilpmedel utan kostnader for dessa maste betalas
av utbildningsanordnaren.

Kostnader for tolk kan utga fran AMS enbart i upphandlad
utbildning och skall da inga i ldnsarbetsnamndens kop av
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utbildningen. Sérskilda medel kan da rekvireras fran AMS.
Om arbetsmarknadsmyndigheten utnyttjar platser inom det
offentliga skolvisendet, hos folkhogskola eller hos studiefor-
bund for arbetsmarknadsutbildning skall resp. utbildnings-
anordnare sta for tolkkostnaderna.

Bidrag till teckensprakstolk i arbetslivet har reglerats ge-
nom Forordningen om bidrag till arbetshjalpmedel (SFS
1987:409). Tolk har i detta hinseende av AMS jamstéllts med
arbetsbitriade vilket innebar att bidrag for tolk i arbetslivet
kan utga med hogst 50 000 kr per ar. Enligt AMS kommer det
regelsystem for tolk i arbetslivet som hittills gallt att till-
lampas ocksa fortsédttningsvis trots nya regler fran 1/7 1991
om arbetshjdlpmedel (prop. 1990/91:141 om rehabilitering och
rehabiliteringsersiattning).

Reglerna innebar att bidrag till tolk kan lamnas nir en
handikappad anstélls, for praktisk yrkeslivsorientering for
handikappade ungdomar samt for handikappade som &r in-
skrivna vid ett arbetsmarknadsinstitut.

Bidrag far ocksa lamnas till kostnaden for utbildning av
arbetsbitrdde i teckensprak for dova, utbildning av arbetsbi-
trade eller tolk for dovblinda, inldsning pa ljudband av facklit-
teratur till en synskadad som genomgar utbildning inom ett
foretag och till teckensprakstolk for déva i samband med an-
stallning eller utbildning inom ett foretag.

Elev i gymnasieskolan for doéva och horselskadade i Orebro
som behover tolk under sin praktiktid far denna bekostad av
AMS.

Vid nyanstéillning, introduktion och utbildning inom ett
foretag svarar AMS enligt ovan for tolkkostnader for dova.

6 Rikstolktjinsten — Samordning av tolkning pa
riksniva

Sedan den 1 juli 1987 (prop. 1986/87:100) utgar statsbidrag for
att tdcka handikapporganisationernas (SDR, FSDB, HRF och
DHB) kostnader for tolk for fortroendevalda pa riksniva.
Handikappinstitutet administrerar medlen som anvénds dels
till 1,5 tolktjanst dels till att ersétta landstingen, framst Stock-
holms lians landsting, for tolkar som stélls till Rikstolktjéns-
tens forfogande. For budgetaret 1987/88 anslogs 1,2 milj.kr.
och for budgetaret 1991/92 ca 3 milj.kr.
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7 Svenska kyrkan och andra samfund
7.1 Svenska kyrkan

Stiften har enligt Forsamlingslagen § 8 ansvar for att tecken-
sprakiga medlemmar kan ta del av gudstjanster (riksdagsbe-
slut 1990-06-06). For att tillgodose detta finns inom Svenska
kyrkan for narvarande elva praster samt sex diakontjanster
for barndomsdova. Dessa personer ar teckensprakskunniga.

For tolkkostnader vid dop, vigsel, konfirmation och begrav-
ning svarar landstingen da dessa situationer ingar i vardags-
tolkningen.

For att forbattra framst vuxendovas mojligheter att delta 1
gudstjanster har kyrkan kartlagt de hinder som finns. De kan
sammanfattas i foljande punkter:

— Dalig kunskap och medvetenhet om behoven hos kyrkan

— Estetiskt/liturgiskt storande att anvianda tekniska hjalpme-
del

— Hjalpmedlen ar krangliga

— Tekniken ar bristfallig

— Svar akustisk situation i kyrkan

— Handikappade sjalva ar daliga pa att tala om sina behov

— Begransade ekonomiska resurser.

En forsoksverksamhet med skrivtolkade gudstjanster for
vuxendova genomfordes under januari-februari 1987. Onske-
mal finns inom kyrkan om att verksamheten skall fortsatta.
Fragan hur detta skall finansieras ar inte 16st. Mgjligheten att
ge tolkservice dr begriansad framfor allt for sma forsamlingar
eftersom kostnaderna ar hoga och resurserna ar sma.

7.2 Andra samfund och forsamlingar

Samfund och forsamlingar utanfor Svenska kyrkan &r att be-
trakta som ideella organisationer. Nagra samfund har tillgang
till egna tolkar, medan andra bestéller tolk via landstingets
tolkcentraler som da bekostar tolken enligt utvecklad praxis.

8 Fritid och rekreation

Den som behover tolk blir ofta utestingd fran fritids- re-
kreations- och kulturliv. Vid manga tavlingssammanhang for
dova m.fl. finns exempelvis ofta enbart hérande funktionarer.



SOU 1991:97 Bilaga 3 131

Tolk betalas i dessa fall inte av landstinget utan kostnaden
faller pa de olika arrangorerna, dvs. oftast pa foreningar och
klubbar. Med begransade ekonomiska resurser innebéir det att
tolk inte kan anlitas.

Nar en lokal dovforening (motsvarande) anordnar utbild-
ning eller allman aktivitet for sina medlemmar, far foreningen
sjalv betala tolkkostnaderna om hoérande foreldsare etc. an-
litas. Detta innebar mycket hoga kostnader, som kan medfora
att planerade aktiviteter inte kan genomforas.
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Tolkverksamheten 1 andra lander

1. Ovriga nordiska lander
1.1 Tolkutbildning

Ar 1984 genomforde Nordiska Ministerradet ett projekt “Ud-
dannelse af tolke for hgrehandicapomradet”. Projektrapporten
visade att i inget av de nordiska ldnderna fanns tillfredsstal-
lande och kvalificerade tolkutbildningar etablerade, varken
for teckensprakstolkar eller for tolkar for vuxendova och dov-
blinda.

Darfor foreslogs dels tva konkreta utbildningsmodeller dels
ett fortsatt nordiskt utvecklingsarbete inom de tre tolknings-
omradena. Den ena utbildningsmodellen foreslog en 3-arig
utbildning inom en hogre utbildningsinstitution, déar den far-
digutbildade tolken skulle kunna tolka for alla grupper av
dova. Den andra modellen foreslog separata utbildningar for
var och en av de tre grupperna, teckensprakstolkning, tolk-
ning for vuxendova och tolkning for dovblinda.

Sedan rapporten presenterades har en positiv utveckling
skett i alla de nordiska ldnderna.

I Danmark etablerades en 2-arig teckensprakstolkutbild-
ning 1986 i samarbete mellan Handelshogskolan i Kopen-
hamn, Dgvas Center for Total Kommunikation och under-
visningsministeriet. Forkunskaper i teckensprak kravs inte.
Det forsta aret undervisas de studerande i teckensprak, medan
det andra aret dgnas at tolkning.

Ar 1989 startade en 1-arig Mun-Hand-System- och skriv-
tolkutbildning i samarbete mellan Landshgreinstituttet i Fre-
dericia och undervisningsministeriet (tolkar for vuxendova).
Vad betriffar tolkar for dovblinda finns 4nnu ingen egentlig
utbildning etablerad.
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Den generella erfarenheten av de utbildningar som ar ge-
nomforda sedan ar 1986 i Danmark ar att de ar for korta.
Speciellt vad betraffar teckensprakstolkutbildningen uppstar
problem da ett nytt frammande sprak skall liaras in pa bara ett
ar. De studerandes teckensprak blir inte internaliserat och
begreppsmassigt tillrackligt omfattande for att egentlig tolk-
traning skall kunna genomforas pa en professionell niva. Dess-
utom ar det inte mojligt att inforliva tillracklig tolknings-
praktik i en sa kort utbildning. Onskemal finns darfor om att
utoka tolkutbildningarna i Danmark med ett halvt ar.

I Finland utvidgade man ar 1988 den davarande tecken-
sprakstolkutbildningen till att Zven omfatta utbildning i tolk-
ning for dovblinda och vuxendova. Utbildningen &r 3-arig och
sker i samarbete mellan folkhogskolor och undervisnings-
ministeriet. Undervisningen &r liksom i Danmark uppdelad i
teckenspraksinldarning och tolkning. En parallell svenskspra-
kig tolkutbildning planeras.

Pa Island startade ar 1988 en 1-arig teckensprakstolkut-
bildning i samarbete mellan Proskapjalfaskélinn, hélso- och
undervisningsministerierna. Utbildningen forlingdes sedan
med ett halvt ar, pa grund av att de studerandes teckenspraks-
fardigheter inte var tillriackliga.

I Norge startades en 1-arig tolkutbildning ar 1989 med
utbildning for alla tre malgrupperna, déva, dovblinda och
vuxendova. Teckensprakskunskap kridvs fore utbildningen.
Utbildningen sker i ett samarbete mellan Statens Speciallae-
rerhjgskole i Oslo och kultur- och vetenskabsdepartementet
och planeras bli 3-arig. Den skall omfatta alla typer av tolk-
ning. Kunskaper i teckensprak skall da ej kridvas fore ut-
bildningen.

Nordiskt projekt — aktuell aktivitet

Néar nya utbildningar etableras dr det ett pionjir- och for-
soksarbete. Det &r dirfor av stort virde att det skapas mojlig-
het for ett tédtt och konkret samarbete mellan de nordiska
landernas tolkutbildningar och tolkanvindare. Nordiska Mi-
nisterrddet har darfor beviljat tillskott till fortsatt utveck-
lingsarbete gillande tolkutbildningarna. Det dr ett trearigt
projekt som startade ar 1989 med Dgves Center for Total
Kommunikation i Képenhamn som projektansvarig institu-
tion.
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Efter kontakter med alla brukarorganisationer och berérda
utbildningsmyndigheter har foljande delprojekt beslutats:

Teckensprakstolkning
Teckenspraksundervisning
Tolktraning

Tolkning for vuxendova

Utarbetande av detaljerad studieplan
Kommunikativa delelement i Mun-Hand-Systemet
Skrivtolkning

Tolkning for dovblinda
Utarbetande av detaljerad studieplan.

I april 1991 redovisades rapporter fran tre av delprojekten:

— Forslag till studieplan for utbildning av tolkar for vuxendo-
va

— Rapport om skrivtolkning

— Forslag till studieplan for utbildning av dovblindtolkar

Forslagen till studieplaner ar ej nationellt bindande, utan
skall ses som rekommendation for hur de olika utbildningarna
kan planeras och genomforas i resp. land.

1.2 Tolktjanstens organisation

Finland har i dag 8 tolkcentraler. Huvudmén &r antingen
kommun eller som i Helsingfors dovforeningen. Malet ar att
fram till ar 2000 ha inrattat 15 tolkcentraler.

I Finland finns lagstadgad ritt till tolk enligt Forordning nr
759 om service och stod pa grund av handikapp (18 sept. 1987).
7-9 §8§ som ror ritten till tolk trader i kraft den 1 januari 1994.

I Norge finns sedan ar 1990 3 tolkcentraler pa forsok. Verk-
samheten beriknas permanentas.

I Danmark finns tolkférmedling endast i Képenhamn.

P4 Island har "Lag om kommunikationscenter for déva och
horselskadade” tratt ikraft den 1 januari 1991. (A.nr 1/1990,
31 december 1990). Malet ar att framja dovas jamstalldhet,
grundat pa teckenspraket. Kommunikationscentrets uppgifter
ar att bedriva forskning i teckenspraket, att undervisa i teck-
ensprak och att erbjuda teckensprakstolkning m.m.
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I savil Finland som i Norge och Danmark ar kommunen
kostnadsansvarig for tolkservice till sina invanare.

2 Ovriga Europa

Néagon tolkutbildning motsvarande den i Skandinavien finns
inte. Dock finns i Belgien och Holland kortare utbildningar
och i England en distansutbildning med aterkommande under-
visningsperioder.

I Grekland har en 2-arig tolkutbildning startat med medel
fran EG och med den svenska utbildningen som viss forebild.

Det kan forméirkas en 6kad medvetenhet om behovet av
savél tolkutbildning som en organisation for tolktjinsten i
vissa lander.

Bakgrunden till att dévas behov inte blir tillgodosedda pa
denna punkt ar att synen pa teckenspraket fortfarande i stor
utstrackning dr densamma som tidigare, dvs. teckenspraket ar
inte accepterat och den oralistiska synen é&r alltjamt i stor
utstrackning forharskande. Ett vaknande intresse finns dock,
som exempel kan nidmnas att teckenspraksforskning numera
finns dven i Hamburg, Tyskland. Under senare ar genomfors
med viss regelbundenhet seminarier om teckenspraksforsk-
ning med deltagare fran flera olika linder. Savil de olika
dovforbunden som tolkar i olika ldnder arbetar nu for att
forbattra situationen. De tolkar som finns ér ofta personer som
vuxit upp med teckenspraket, dvs. som har dova forildrar. De
kan ocksa vara lirare for déva som behirskar teckenspraket.

EG stodjer WFDs olika regionala sekretariat. WFD uttyds
World Federation of the Deaf och har sitt huvudsekretariat i
Finland. Det regionala sekretariatet for Europa ligger i Skott-
land.

Det regionala sekretariatet har fatt medel fran EG for att
starta arbetet med tolkfragor inom EG-linderna. Sedan ar
1987 har tre europeiska tolksymposier anordnats. Sverige har
inbjudits att nédrvara vid dessa symposier.

Ett begynnande europeiskt samarbete mellan tolkar fran
olika ldnder har alltsa inletts. Man samarbetar med AIIV
(organisation for internationella konferenstolkar i talade
sprak) om certifikat.
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3 USA

Aven om de nordiska linderna ligger vil framme vad giller
tolkverksamheten uppfattas USA ofta som mer professionellt
inriktat nar det géiller utbildningstolkar. Tolkforeningarna ar
véaletablerade, godkdnnandeprov och en organisation for tolk-
larare finns.

Dock ér situationen samre i USA vad géller sjalva tolkservi-
cen till dova i vardagliga situationer. Tolkcentraler bekostade
av samhaillet saknas. Olika typer av stiftelser formedlar tolkar.
De flesta tolkar arbetar pa frilansbasis, manga ar dovlarare
eller teckenspraksléarare.

Lagen om tillganglighet for handikappade, ADA (1990) gal-
ler myndigheter och utbildningsanordnare. Vad géller tolk i
vardagssituationer dr det inte ovanligt att dova sjalva far
betala.

Det finns dock goda mgjligheter for dova att studera i USA.
Den lag om tillgénglighet som ndmns ovan innebéar att ut-
bildningsanordnaren ar skyldig att ordna tolk till dova. Det ar
vanligt att tolkar finns anknutna till hogskolor och universi-
tet. En utveckling har skett mot att dova viljer att studera vid
institutioner dar andra dova finns och som darmed har en
uppbyggd tolkservice.

Exempel pa sadana hogskolor ar Californian State Universi-
ty Northridge i Los Angeles och Rochester Polytechnical In-
stitute, New York dir ett 100-tal tolkar finns anstillda.

Vid Gallaudet University i Washington &r alla elever dova/
horselskadade och utbildning finns pa alla nivaer fran grund-
skola till hogskola. Gallaudet har dven en 4-arig tolkutbild-
ning som leder till B.A. (Bachelor of Art). Krav pa kunskap i
teckensprak fore utbildningen finns inte.

Intresseorganisationerna for dels tolkléirare, CIT (Conference
of Interpreter Trainers) dels for tolkar RID (Registry of Inter-
preter for the Deaf) ar vil etablerade och har funnits sedan 10
resp. 25 ar. Gemensamt har de fatt statliga medel for att
framstélla en laroplan for teckensprakstolkutbildning. Saval
kraven pa larare som material beskrivs i laroplanen. Av tolkla-
raren kravs M.A.(Master of Art, 4 ars utbildning) i tolkut-
bildning. Forslaget till utbildningen ar att den skall vara 2-arig,
att eleverna skall ha teckensprakskunskaper fore intradet samt
att ett test/intagningsprov skall genomforas fore antagning.



5y SR w?\rwr' ;o e
Fidsy! i,; '~;wv m_bu;nm&nwﬂo.j
. 4kt tolgy b B erdtd
A ‘_‘!:rﬂnibu - sherldadslivy
SLA SRS . A} sl
'}k.p e ‘!@fn-rhf wire bkl
4 JS & 4%1.’“‘11 R i Lk.ﬂﬁ {m
140 w«}l st : da {fmq‘q,s
L8 h- . a5 malt ol
XY u- JTJ T‘IU....ﬂ.na“&l ‘)Hﬁn

i
T

o Tnﬂf“-: T ‘H'“')ﬂ&f‘ll
e Lo ot {vﬂ;cur ‘Ia[

= S 5. IR g}‘—{ﬁg -”i
“‘“"-' 3 ” s A% uIMod
“R"U.# ?! W & Ffi’hi dad Y |

"3 kT @,,:g,%l@ Juw @le&‘g'
Bie A% i85 ‘Mrﬁvﬁﬂ,‘*gm%

l-1 Al J

Joiirtt ert 2ndl S valang
i :’Le'!ﬁ‘:ﬁd whilAStg.n el
1‘“ Y"IJ‘ANJ“HH‘

!ﬂ i .i‘;ft__‘-
wﬁm% *gu?_ )
Hﬁiﬂm‘w

it 136 HR |

p

#e‘ﬁ




Statens offentliga utredningar 1991

Kronologisk forteckning

. Flykting- och immigrationspolitiken. A.

. Finansiell tillsyn. Fi.

. Statens roll vid frimjande av export. UD.

. Milj6lagstiftningen i framtiden. M.

. Miljslagstiftningen i framtiden. Bilagedel.

Sekretariatets kartliggning och analys. M.

6. Utvirdering av SBU. Statens Beredning for Ut-
vérdering av medicinsk metodik. S.

7. Sportslig och ekonomisk utveckling inom trav-
och galoppsporten. Fi.

8. Beskattning av kraftféretag. Fi

9. Lokala sjukforsikringsregister. S.

10. Afférstiderna. C.

11. Affarstiderna. Bilagedel. C.

12.Ungdom och makt. C.

13. Spelreglerna pa arbetsmarknaden. A.

14. Den regionala bil- och kérkortsadministrationen. K.

15. Informationens roll som handlingsunderlag -
styrning och ekonomi. S.

16. Gemensamma regler - lagstiftning, klassifikationer
och informationsteknologi. S.

17.Forskning och utveckling - epidemiologi, kvalitets-
sikring och Spris utvecklingsprojekt. S.

18. Informationsstruktur for hilso- och sjukvarden - en
utvecklingsprocess. S.

19. Storstadens trafiksystem. Overenskommelser om
trafik och milj6 i Stockholms- Gteborgs- och
Malmoregionemna. K.

20. Kapitalkostnader inom forsvaret. Nya former for
finansiell styming. F6.

21.Personregistrering inom arbetslivs-, forsknings- och
massmedieomradena, m.m. Ju.

22.Oversyn av lagstiftningen om trifiberrivara. I.

23.Eu nytt BFR - Byggforskningen pa 90-talet. Bo.

24.Visst gr det an! Del 1,2 och 3. C.

25.Frikommunf6rsoket. Erfarenheter av forstken med
en friare nimndorganisation. C.

26.Kommunala entreprenader. Vad 4r mojligt? En
analys av réttsldget och det statliga regelverkets
roll. C.

27.Kapitalavkastningen i bytesbalansen. Tre
expertrapporter. Fi.

28.Konkurrensen i Sverige - en kartldggning av konkur-
rensférhallandena i 61 branscher. Del 1 och 2. C.

29.Periodiska hdlsounderskningar i vissa statliga,
kommunala och landstingskommunala anstéllningar.
(e

30. Sérskolan -en primdrkommunal skola. U.

31. Statens arkivdepder. En utvecklingsplan till ar 2000.
U.

32. Naturvardsverkets uppgifter och organisation. M.

wn bW -

33. Branden pi Sally Albatross. Den 9-12 januari 1990.
Fo.

34, HIV-smittade - ersitming for ideell skada. Ju.

35. Nagra frigor i anslutning till en arbetsgivarperiod
inom sjukpenningférsikringen. S.

36. Ny kunskap och fémyelse. C.

37.Ri#kna med miljén! Forslag till natur- och
miljorakenskaper. Fi.

38.Rikna med miljén! Forslag till natur- och
miljorikenskaper. Bilagedel. Fi.

39. S#krare forare. K.

40. Marknadsanpassade service- och stabsfunktioner - ny
organisation av stddet till myndigheter och rege-
ringskansli. C.

41. Marknadsanpassade service- och stabsfunktioner - ny
organisation av stddet till myndigheter och rege-
ringskansli. Bilagedel. C.

42. Aborterade foster, m.m. S.

43. Den framtida l4nsbostadsndmnden. Bo.

44.Examination som kvalitetskontroll i hégskolan. U.

45. Pafoljdsfragor. Frigivning frin anstalt, m.m. Ju.

46. Handikapp, Vilfird, Rittvisa. S.

47.P4 vig - exempel pa férindringsarbeten inom
verksamheter for psykiskt strda. S.

48. Bistand genom internationella organisationer. UD.

49. Bistand genom internationella organisationer.
Annex 1. Det multilaterala bistAndets organisationer.
UD.

50. Bistdnd genom internationella organisationer.
Annex 2. Sverige och u-lindemna i FN - en Aterblick.
UD.

51. Bistdnd genom internationella organisationer.
Annex 3. S#rstudier. UD.

52. Alkoholbeskattningen. Fi.

53. Forskning och teknik for flyget. Fo.

54. Skola - skolbarnsomsorg - en helhet. U.

55. Sveriges nationalrapport till FNs konferens om miljé
och utveckling - UNCED 1992. M.

56. Kompetensutveckling — en utmaning. A.

57. Arbetsldshetsforsikringen — finansierings-
systemet. A.

58. Ett nytt turistrad. I.

59. Konkurrens for tkad vilfard. Del 1.

Konkurrens for ¢kad vilfird. Del 2.
Konkurrens fr ¢kad vilfard. Bilagor. C.

60. Olika men #ndA lika. Om invandrarungdomar i det
mangkulturella Sverige. C.

61. Statens bostadskreditndmnd - organisation och
dimensionering. Bo.

62. Vissa sirskilda fragor betriffande integritets-
skyddet pA ADB-omradet. Ju.
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Kronologisk forteckning

63. Tillsynen dver hilso- och sjukvarden. S. 97.En vig till delaktighet och inflytande
64. Att forvalta kulturmiljder. U. — tolk for déva, dovblinda, vuxenddva, hdrselskada-
65. Ett samordnat vuxenstudiestsd. U. de och talskadade. S.

66. Hemslojd i samverkan. 1.

67.Samhall i gar, i dag, i morgon. A.

68. Frikommunforsoket. Erfarenheter av férsdksverk-
samheten med avsteg fran statlig reglering m.m. C.

69. Frikommunforsoket. Erfarenheter av forstksverk-
samheten med avsteg fréin statlig reglering m.m.
S#rskild bilaga. C.

70.Ombudsman f6r barn och ungdom. S.

71. Teaterns kostnadsutveckling 1975-1990
med sirskilda studier av Operan, Dramaten
och Riksteatern. U.

72.En kreativ studiemiljo - hogskolebiblioteket som
pedagogisk resurs. U.

73. Vinersjofarten. K.

74. Krediter for utveckling. UD.

75. Organiserad rasism. A.

76.Miljon och forpackningarna. M.

77.Miljén och férpackningarna. Livscykelanalyser
for forpackningsmaterial - berikning
av miljobelastning. Bilaga. M.

78.Krav pa fordndring — synpunkter fran
psykiskt stérda och anhériga. S.

79. Det framtida trafiksdkerhetsarbetet. K.

80. Kommunalt partistéd. C.

81. Fastighetsleasing. Ju.

82. Drivkrafter for produktivitet och vilstand. I.

83.FoU for industriell utveckling. Svensk kollektiv-
forskning 1991. I.

84. Smuggling och tullbedrageri. Fi.

85. Historiska arrenden — forslag till friképslag. Ju.

86. Ny hyreslag. Bo.

87. Yrkesofficerarnas pensionsilder och aldersstruktur.
Fo.

88. Stod och samordning kring psykiskt stérda
— ett kunskapsunderlag. S.

89. Forsikringsrorelse i férindring 1. Fi.

90. Konkurrensneutral energibeskattning. Fi.

91.Forskning och utveckling for totalférsvaret.
Kartldggning och probleminventering. Fo.

92.Ritt till bostad — om psykiskt stérdas boende. S.

93.El frin biobrinslen. Det industriella utvecklings-
arbetet. N.

94, ELSU 91. Forslag till omfattning, organisation och
finansiering av det svenska elsékerhetsarbetet. N.

95. Oversyn av lagstiftningen p4 kiimenergiomradet. M.

96. Lantmiteriutbildningar i Luled och Lund. Bo.
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Systematisk forteckning

Justitiedepartementet

Personregistrering inom arbetslivs-, forsknings- och
massmedieomradena, m.m. [21]

HIV-smittade - ersdutning for ideell skada. [34]
PAfoljdsfragor. Frigivning frin anstalt, m.m. [45]
Vissa sirskilda frAgor betriffande integritetsskyddet
pa ADB-omradet. [62]

Fastighetsleasing. [81]

Historiska arrenden — forslag till frikgpslag. [85]

Utrikesdepartementet

Statens roll vid frimjande av export. [3]

BistAnd genom internationella organisationer. [48]
Bist4nd genom internationella organisationer. Annex 1.
Det multilaterala bistAndets organisationer. [49]
Bistand genom internationella organisationer. Annex 2.
Sverige och u-linderna i FN - en aterblick. [50]
Bistand genom internationella organisationer. Annex 3.
Séirstudier. [51]

Krediter for utveckling. [74]

Forsvarsdepartementet

Kapitalkostnader inom forsvaret. Nya former for
finansiell styrning. [20]

Branden pa Sally Albatross. Den 9-12 januari 1990. [33]

Forskning och teknik for flyget. [53]

Yrkesofficerarnas pensionsélder och aldersstruktur. [87]
Forskning och utveckling for totalférsvaret.
Kartliggning och probleminventering. [91]

Socialdepartementet

Utvirdering av SBU. Statens Beredning fér Ut-virde-
ring av medicinsk metodik. [6]

Lokala sjukforsikringsregister [9]

Informationens roll som handlingsunderlag - styring
och ekonomi. [15].

Gemensamma regler - lagstiftning, klassifikationer och
informationsteknologi. [16].

Forskning och utveckling - epidemiologi, kvalitetssa-
kring och Spris utvecklingsprojekt. [17].
Informationsstruktur for hdlso- och sjukvarden - en
utvecklingsprocess. [18].

Négra fragor i anslutning till en arbetsgivarperiod inom
sjukpenningforsakringen. [35]

Aborterade foster, m.m. [42]

Handikapp, Vilfird, Rittvisa. [46]

P4 vig - exempel pa fordndringsarbeten inom
verksamheter for psykiskt stérda. [47]

Tillsynen ver hilso- och sjukvarden. [63]
Ombudsman f&r barn och ungdom. [70]

Krav p4 forandring — synpunkter frén psykiskt
stdrda och anhoriga. [78]

St6d och samordning kring psykiskt stdrda

— ett kunskapsunderlag. [88]

Ritt till bostad — om psykiskt stérdas boende. [92]
En vig till delaktighet och inflytande

— tolk for dova, dovblinda, vuxenddva, horselskadade
och talskadade. [97]

Kommunikationsdepartementet

Den regionala bil- och kdrkortsadministrationen. [14]
Storstadens trafiksystem. Overenskommelser om
trafik och milj6 i Stockholms- Goteborgs- och Malmo-
regionerna. [19]

Sikrare forare [39]

Vinersjdfarten [73]

Det framtida trafiksidkerhetsarbetet. [79]

Finansdepartementet

Finansiell tillsyn. [2]

Sportslig och ekonomisk utveckling inom trav- och
galoppsporten. (7]

Beskattning av kraftféretag. [8]
Kapitalavkastningen i bytesbalansen.

Tre expertrapporter. [27]

Ri#kna med miljon! Férslag till natur- och miljo-
rikenskaper. [37]

Riikna med miljon! Forslag till natur- och miljo-
rikenskaper. Bilagedel. [38]
Alkoholbeskattningen. [52]

Smuggling och tullbedrégeri. [84]
Forsikringsrorelse i férdndring 1. [89]
Konkurrensneutral energibeskattning. [90]

Utbildningsdepartementet

Sirskolan -en prim4drkommunal skola. [30]

Statens arkivdepAer. En utvecklingsplan till ar 2000.
[31]

Examination som kvalitetskontroll i hgskolan. [44]
Skola - skolbarnsomsorg - en helhet. [54]

Att férvalta kulturmiljoer. [64]

Ett samordnat vuxenstudiestod. [65]

Teaterns kosmadsutveckling 1975-1990

med sirskilda studier av Operan, Dramaten

och Riksteatern. [71]
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Systematisk forteckning

En kreativ studiemiljé - htgskolebiblioteket som
pedagogisk resurs. [72]

Arbetsmarknadsdepartementet
Flykting- och immigrationspolitiken. [1]

Spelreglerna p4 arbetsmarknaden. [13]
Kompetensutveckling — en utmaning. [56]
Arbetsloshetsforsikringen — finansieringssystemet. [57]
Samhall i gér, i dag, i morgon. [67]

Organiserad rasism. [75]

Bostadsdepartemntet

Ett nytt BFR - Byggforskningen pa 90-talet. [23]
Den framtida lansbostadsniamnden. [43]

Statens bostadskreditndmnd - organisation och
dimensionering. [61]

Ny hyreslag. [86]

Lantmiteriutbildningar i Luled och Lund. [96)

Industridepartementet

Oversyn av lagstiftningen om trifiberravara. [22]
Ett nytt turistrad. [58]

Hemslojd i samverkan [66]

Drivkrafter for produktivitet och vilstAnd. [82]
FoU for industriell utveckling. Svensk kollektiv-
forskning 1991. [83]

Naringsdepartementet

El fran biobrinslen. Det industriella utvecklingsarbetet.
(93]

ELSU 91. Forslag till omfattning, organisation och
finansiering av det svenska elsékerhetsarbetet. [94]

Civildepartementet

Affarstiderna. [10)

Affarstiderna. Bilagedel. [11]

Ungdom och makt.[12]

Visst gér det an! Del 1, 2 och 3. [24]
Frikommunforsdket. Erfarenheter av férstken med
en friare ndmndorganisation. [25]

Kommunala entreprenader. Vad 4r m&jligt? En analys
av rattsldget och det statliga regelverkets roll. [26]
Konkurrensen i Sverige - en kartliggning av konkur-
rensforhallandena i 61 branscher. Del 1 och 2. [28]
Periodiska hilsoundersSkningar i vissa statliga, kom-
munala och landstingskommunala anstillningar. [29]
Ny kunskap och fémyelse. [36]

Marknadsanpassade service- och stabsfunktioner - nyny - ny
organisation av stddet till myndigheter och rege-
ringskansli. [40]

Marknadsanpassade service- och stabsfunktioner - nyny - ny
organisation av stddet till myndigheter och rege-
ringskansli. Bilagedel. [41]

Konkurrens for 8kad vilfird. Del 1.

Konkurrens for ¢kad vilfiard. Del 2.

Konkurrens for kad vilfird. Bilagor. [59]

Olika men 4nd4 lika. Om invandrarungdomar i det et
mangkulturella Sverige. [60]

Frikommunf6rsoket. Erfarenheter av forsoksverk- =
samheten med avsteg fran statlig reglering m.m. [68):8] [68]
Frikommunfbrsoket. Erfarenheter av forsoksverk-

samheten med avsteg frin statlig reglering m.m.

Sérskild bilaga. [69]

Kommunalt partistdd. [80]

Miljodepartementet

Miljolagstiftningen i framtiden. [4]

Milj6lagstiftningen i framtiden. Bilagedel.

Sekretariatets kartliggning och analys. [5]
Naturvardsverkets uppgifter och organisation. [32] 2]
Sveriges nationalrapport till FNs konferens om miljé j& 1ilj6
och utveckling - UNCED 1992. [55]

Milj6n och férpackningama. [76]

Miljén och férpackningarna. Livscykelanalyser

for forpackningsmaterial - berdkning av

miljobelastning. Bilaga. [77]

Oversyn av lagstiftningen pa kimenergiomradet.[95] 5] [95]
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