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Till
statsradet och chefen for

Arbetsmarknadsdepartementet

Genom beslut den 30 januari 1992 bemyndigade regeringen chefen
for Arbetsmarknadsdepartementet, statsrddet Borje Hornlund, att
tillkalla en sirskild utredare med uppdrag att limna forslag till en
avreglering av arbetsfdrmedlingsmonopolet. Den 18 mars 1992
forordnades landshovdingen Birger Bickstrom som sérskild utreda-
Ie.

Som sakkunniga forordnades den 31 mars 1992 generaldirektoren
Gote Bernhardsson, Arbetsmarknadsstyrelsen, hovrittsassessorn
Hans Blyme, Arbetsmarknadsdepartementet och dverdirektoren Bo
Lind6rn, Statens Pris- och Konkurrensverk (numera Konkurrensver-
ket). .

Till sekreterzre forordnades den 30 mars 1992 utredningssekrete-
raren Ake Zettermark. I sekretariatet har forste byrdsekreteraren
Anneli Girdman arbetat som assistent.

Utredningen har antagit namnet "Utredningen om af-monopolet”.

Hirmed overlimnar utredningen betinkandet "Privat formedling
och uthyrning av arbetskraft" med forslag till lag om privat arbets-
formedling och uthyrning av arbetskraft.

Utredningsuppdraget ar dirmed slutfort.

Stockholm den 4 november 1992

Birger Bdckstrom

/Ake Zettermark
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Sammanfattning

En ny lag om privata arbetsformedlingar och uthyrning av arbets-
kraft tridde i kraft &r 1992. Lagen, som ersatte 1935 ars arbets-
formedlingslag, innebér vissa uppmjukningar framst néir det giller
mojligheten att hyra ut arbetskraft och att férmedla personer i fore-
tagsledande eller jimforbar stillning. Till grund for den svenska
lagstiftningen ligger en ILO-konvention (nr 96) enligt vilken Sverige
forbundit sig att forbjuda inréttandet av privata vinstsyftande arbets-
formedlingar och att avskaffa de som finns. Konventionen har nu-
mera sagts upp av Sverige med verkan fran och med den 4 juni
1993.

Utredningens uppgift har varit att foresla hur en avreglering av
den offentliga arbetsformedlingens monopol bor genomféras ndr
Sverige inte langre dr bundet av konventionen. Ddrvid har utred-
ningen sirskilt beaktat den offentliga arbetsférmedlingens roll och
funktion.

Det forslag till ny lag om privata arbetsférmedlingar som utred-
ningen ldgger fram innebir att regleringar, som forsvarar for priva-
ta formedlingar och uthyrningsforetag att etableras, avskaffas.

De viktigaste fordndringarna i forhallande till géllande lag kan
sammanfattas enligt foljande.

— Privat arbetsformedling far bedrivas i vinstsyfte och fér
etableras utan krav pa licens eller annat tillstand.

— Arbetsmarknadsstyrelsens (AMS) tillsyn av de privata ar-
betsformedlingarnas och uthyrningsforetagens verksamhet
avskaffas. AMS mojligheter att ingripa med vitesforeldg-
gande eller vitesforbud avskaffas ocksa.

— Ett uttryckligt och straffsanktionerat forbud mot att ta betalt
av arbetssokande eller arbetstagare som hyrs ut infors i la-
gen.

11



12 Sammanfating

— Den nuvarande begrinsningen att en enskild arbetstagare far
hyras ut for en sammanhingande tid av hogst fyra manader
avskaffas.

— Anstillningsskyddslagens regler om anstéllningsform skall
gilla vid uthyrning, dvs. tillsvidareanstéillning skall vara
huvudregeln. Sirregleringar for uthyrningsforetag avskaffas.

Nir utredningen har bedomt vilka effekterna kan bli har en ut-
géngspunkt varit att den offentliga formedlingen dven i fortséttning-
en skall vara anslagsfinansierad, heltickande och avgiftsfri. Den
skall ocksd disponera Over de arbetsmarknadspolitiska dtgiarderna.
Skyldigheten att anmdla lediga platser till den offentliga arbets-
formedlingen skall kvarstd.

De privata arbetsformedlingarnas uppgift blir att uppticka var det
finns affirsmissiga forutsittningar for en kompletterande formed-
lingsservice, som arbetsgivare 4r beredda att betala for. Utredning-
en anser inte att de privata formedlingarna skall styras av ndgra i
lag eller annan forfattning angivna riktlinjer, ej heller att taxorna
skall regleras.

Utredningen rdknar inte med att de privata arbetsformedlingarna
skall fd ndgon stor omfattning. Deras verksamhet kommer bl.a. att
bli mycket konjunkturkinslig. Inom vissa delar av arbetsmarknaden
kan de dock fé storre betydelse. Det giller — liksom i dag — for
rekrytering av personer i foretagsledande befattningar, men de kan
ocksd vintas fa betydelse for vissa specialister samt for vissa yrkes-
och branschomraden.

Arbetsférmedlingar drivna av fackférbund kan fa storre betydelse
— inte minst om férmedlingen dr avgiftsfri. Om ett 6kat engage-
mang hos parterna i egna formedlingar medfor ett minskat engage-
mang for den offentliga arbetsférmedlingen eller om det uppstir
monopolliknande tendenser pd olika delarbetsmarknader, kan ut-
redningen se risker med en sddan utveckling.

SOU 1992:116
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Utredningen foreslar att en uppfoljning av avregleringens effekter
limpligen sker efter tvd 4r.

13
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Forfattningsforslag

Forslag till
Lag om privat arbetsformedling och uthyrning av
arbetskraft

Lagens innehall

1 § Denna lag giller arbetsformedling som bedrivs av annan dn den
offentliga arbetsformedlingen och som inte sker pd det sdtt som
avses i tryckfrihetsforordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen.
Med arbetsformedling enligt lagen avses verksamhet som har till
indamal att skaffa arbete till arbetssokande eller arbetskraft dt ar-
betsgivare och som inte innebér uthyrning av arbetskraft enligt 2 §.

2 § I lagen ges ocksd bestimmelser om uthyrning av arbetskraft.
Hirmed avses ett rittsforhallande mellan en bestillare och en ar-
betsgivare som innebdr att arbetsgivaren mot erséttning staller ar-

betstagare till bestillarens forfogande for att utfora arbete som hor
till dennes verksamhet.

Arbetsformedling
3 § Arbetsformedling for sjdmén far inte bedrivas mot ersittning.
Uthyrning av arbetskraft

4 § En arbetsgivare som avser att hyra ut arbetskraft enligt 2 § skall
iaktta foljande.

15



16 Forfattningsforslag

1. Mellan arbetsgivaren och arbetstagaren skall det finnas ett skrift-
ligt anstillningsavtal som reglerar anstillningsformen samt 16n och
allmidnna anstillningsvillkor.

2. En arbetstagare fir inte genom villkor i avtal eller pd annat siitt
hindras att ta anstéllning hos en bestillare fér vilken arbete utfors.

3. En arbetstagare som har sagt upp sig frén en anstillning och tar
anstillning hos en arbetsgivare som hyr ut arbetskraft far inte hyras
ut till sin tidigare arbetsgivare tidigare dn sex mdnader efter det att
anstéllningen hos denne upphérde.

5 § Avvikelser far goras fran 4 § 1 genom kollektivavtal som har
slutits eller godkénts av en central arbetstagarorganisation.

Forbud att ta betalt av arbetssokande eller arbetstagare

6 § Den som formedlar arbete eller hyr ut arbetskraft fir inte be-
géra, avtala om eller ta emot ersdttning av en arbetssokande eller en
arbetstagare for att erbjuda eller anvisa arbete.

Ansvar

7 § Den som uppsétligen eller av oaktsamhet bryter mot 4 §, utan
att avvikelse tréffats enligt S §, doms till béter.

Den som uppsétligen eller av oaktsamhet bryter mot 3 eller 6 §§
doms till boter eller fangelse i hogst sex ménader.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 1993, da lagen (1991:746) om
privat arbetsformedling och uthyrning av arbetskraft skall upphora
att gilla.

SOU 1992:116
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Forslag till
Lag om éindring i
(1959:83)

Forfattningsforslag 17

allmiinna tjinstepliktslagen

Hirigenom foreskrivs att 4 § allménna tjanstepliktslagen (1959:83) skall

ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Konungen éger i den omfatfning
som provas erforderlig forordna
om férbud mot annan arbetsfor-
medling dn den offentliga samt
om inskrankning i rétten att utdva
sédan vartill
tillsténd meddelats med stod av
lagen den 18 april 1935 med
vissa bestimmelser om arbets-
formedling.

arbetsformedling

Foreslagen lydelse

Regeringen far i den omfattning
som behovs foreskriva om forbud
mot annan arbetsformedling dn
den offentliga samt om inskrank-
ning i ritten att utdva sddan
annan arbetsformedling.

Utan hinder av forordnande som nu sagts md Arbetsmarknadsstyrel-

sen medgiva, att annan arbetsformedling 4n den offentliga ma tills
vidare utdvas i samverkan med denna pa villkor som styrelsen fore-

skriver.

Denna lag trider i kraft den 1 juli 1993.
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I. Inledning

1. Uppdraget

I proposition 1991/92:89 féreslog regeringen att Sverige séger upp
ILO-konventionen (nr 96) angiende avgiftskravande arbetsformed-
lingsbyraer. Dessforinnan hade regeringen anmilt i proposition
1991/92:51 om en ny smaforetagspolitik, att forslag férbereddes for
att avskaffa det s.k. arbetsformedlingsmonopolet senast den 1 juli
1993. Konventionen kunde sigas upp under perioden den 18 juli
1991 — den 17 juli 1992. Riksdagen godkinde propositionen om
uppsigning av ILO-konventionen (bet. 1991/92:AU 10, rskr.
1991/92:174).

Den 4 juni 1992 registrerades den svenska uppsdgningen hos
ILO:s generaldirektor. Sverige dr darefter bundet av konventionen
under ytterligare ett r.

1 kommittédirektiven (dir. 1992:16, se bilaga 1), anges att den
sirskilda utredaren skall ligga fram forslag till en avreglering av
arbetsformedlingsmonopolet.

Utredningsuppdraget avser inte att utreda om det svenska arbets-
formedlingsmonopolet skall avskaffas, utan hur avregleringen skall
ske. Syftet skall vara att dstadkomma en bittre fungerande arbets-
marknad. En utgingspunkt skall vara att den offentliga arbets-
formedlingen dven i framtiden skall tillhandahalla en god och av-
giftsfri formedling av arbete pd hela arbetsmarknaden.

Utredaren bor bedoma effekterna av en avreglering av arbets-
formedlingsmonopolet och dirvid studera erfarenheter fran linder
som tilliter privat arbetsformedling. Om brist pa eller splittrad
information kan bli ett problem vid en avreglering sa skall dtgarder
foreslas som motverkar en sidan utveckling. Utredaren bor utgd
fran att de individinriktade arbetsmarknadspolitiska atgdrderna dven



20 Uppdraget

i framtiden skall vara en angeligenhet for den offentliga arbets-
formedlingen.

Regler skall framarbetas som forhindrar att nagon otillborligt
ekonomiskt utnyttjar en individs arbetsloshet. Utredaren skall vidare
undersdka hur en avreglering av uthyrning av arbetskraft kan ske sa
att verksamheten dven fortsittningsvis kan ske i arbetsrittsligt ord-
nade former och i 6verensstimmelse med den utveckling som ir pa
géng inom EG.

I sédrskilda direktiv till kommittéer och utredare (dir. 1992:50)
anges att de regionalpolitiska konsekvenserna av forslagen skall
redovisas i utredningsarbetet.

Bedémningar och forslag skall redovisas fére utgangen av okto-
ber 1992.

1.1 Hur utredningsarbetet har genomforts

Utredningen har syftat till att foresla en ny lag om privata arbets-
formedlingar och uthyrning av arbetskraft. For att bedoma effekter-
na av en avreglering och med ledning dérav kunna avgoéra om nigra
restriktioner i en ny lagstiftning dr nddviindiga har utredningen fort
diskussioner med, eller intervjuat foretridare for parterna pa arbets-
marknaden, privata och offentliga arbetsformedlare m.fl. Under den
tid som statt till buds har utredningen inte bedomt det som majligt
att initiera eller genomfora nigra egna storre undersokningar i form
av enkiter eller motsvarande. Studieresor har foretagits till Storbri-
tannien och Danmark. Privat arbetsformedling fir bedrivas fritt i
Danmark och i Storbritannien med licens.

Nér det giller fragor om uthyrning av arbetskraft har samrad
skett med utredningen A 1991:05 for Gversyn av den arbetsrittsliga
lagstiftningen (dir. 1991:118). Det har gillt frigor om fackligt
inflytande vid inhyrning och om tidsbegrinsade anstillningar i
uthyrningsforetag. Namnda utredning avser att under viren 1993
lagga forslag med anknytning till dessa fragor.

SOU 1992:116
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2.  Historisk bakgrund

2.1 Privata och offentliga arbetsformedlingar

2.1.1  Privata formedlingar forekom tidigt

Privata arbetsformedlingar dr av gammalt datum. Pa 1700-talet
fanns i Stockholm det s.k. priviligierade adresskontoret, som var ett
forsok att skapa en arbetsformedling. Aven skrana och de tidiga
fackforeningarna kunde ha arbetsférmedlande uppgifter. Privata
kommissionérers arbetsformedlingsverksamhet vixte fram pd 1800-
talet. De drev sin formedling i vinstsyfte och tog ut avgifter av
arbetssokande eller av arbetsgivare. Missforhéllanden av olika slag
uppstod. Arbetssokande kunde tvingas betala oskiligt hoga avgifter
eller anvisas platser som inte ens existerade. Patagliga missforhal-
landen forekom vid formedling av svensk arbetskraft till Danmark
och till Tyskland.

Privata formedlingar utan vinstsyfte forekom ocksd. De drevs i
regel av olika organisationer.

1884 ars kungorelse angdende "kommissiondrer for anskaffande
it tjenstehjon och andra af anstillning inom eller utom riket" for-
sokte ritta till missforhillandena. Yrkesmdssigt bedriven arbets-
formedling som kommissiondr kridvde tillstind av ldnsstyrelsen.
Kontroll skedde frimst av kommissiondrens vandel.

De privata formedlingarna var avgiftskrivande, ofta lokalt be-
grinsade och inriktade pa vissa yrken. Framforallt var de inriktade
pa att formedla kvinnor till datidens kvinnoarbetsmarknad.



22 Historisk bakgrund

2.1.2  Offentliga formedlingar - ett partsintresse redan
frén borjan

En som hidvdade behovet av en offentlig arbetsférmedling var riks-
dagsmannen Edvard Wavrinsky'.

I tvd numera beromda motioner som han skrev dren 1900 och
1901, och som bada avslogs, pliderade han for inrittandet av en
offentlig arbetsformedling.

De grundsatser han foreslog for verksamheten bygger pd viktiga
principer for formedlingens organisation och arbetssitt. Dit hor
t.ex. att ett lika antal och likaberittigade arbetsgivare- och arbets-
tagarrepresentanter skall ingd i ledningen, att formedlingen gors
gratis och bekostas av det allmédnna (kommunerna enligt Wavrinsky)
och att arbetsformedlingen gors fullt opartisk. Aven om riksdagen
avslog motionerna forde debatten dndd med sig att kommunala
arbetsférmedlingskontor bérjade inrdttas enligt Wavrinskys modell,
med borjan dr 1902 i Helsingborg och Goteborg.

Det var inte minst ett intresse frdn arbetsgivarnas sida att en
offentlig och avgiftsfri formedling av arbetskraft ordnades. Ar 1907
fanns det i tio storre stider arbetsformedlingar organiserade efter
dessa principer. Statsbidrag infordes dd for verksamheten. Forut-
sittningen for statsbidrag var emellertid att organisationen med
opartiskhet och partssammansatt ledning 1g fast och att formed-
lingarna stdlldes under statlig inspektion. Formedlingarna skulle
iaktta strikt neutralitet vid industriella konflikter.

Ar 1940 fattade riksdagen beslut om att temporirt forstatliga
organisationen. D3 inrittades ldnsarbetsnimnderna och staten tog pa
sig ett odelat ansvar for arbetsformedlingen. Ar 1948 blev forstat-
ligandet definitivt och Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) inrittades.

! Riksdagsman &ren 1891-1921, fdrst liberal, senare

socialdemokrat
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Den offentliga férmedlingens neutrala roll har alltsedan starten
varit en grundsten i verksamheten och av utomordentlig betydelse
for formedlingens stillning och fortroende.

2.1.3  1900-talet har inneburit nya restriktioner mot
privata formedlingar

Kritiken mot de privata kommissiondrerna fortsatte och ledde till ett
nytt steg i regleringen av de privata arbetsformedlingarna. 1916 ars
kungorelse innebar att det vid tillstindsprovningen ocksé skulle tas
hinsyn till om det fanns behov av férmedlingar.

Ar 1935 beslutade riksdagen om en arbetsférmedlingslag. Den
tradde i kraft ar 1936. Déirmed infordes ett forbud mot att nyetable-
ra privata arbetsformedlingar. Lagen grundades pa den konvention
(nr 34) angdende avgiftskravande arbetsformedlingsbyrder som
antagits av ILO-konferensen ar 1933.

Existerande formedlingar fick dispens for att fortsdtta verksam-
heten. Gradvis inskrinktes emellertid verksamhetsomradet for de
kvarvarande privata arbetsformedlingarna.

I borjan av 1900-talet var formedlingar som drevs av arbetsgivar-
organisationer och fackféreningar ett alternativ till den offentliga
formedlingen. Fackforeningarnas arbetsformedlingar hade storre
betydelse in arbetsgivarnas. Sirskilda sammanslutningars arbets-
formedlingar, t.ex. sjukskoterskebyrder, forekom. Avvecklingen av
de privata arbetsformedlingarna skedde till storsta delen under slutet
av 1930-talet och borjan av 1940-talet. De sista hade dispens som
tillit dem att verka t.o.m. ar 1967.

Formedlingarna var oftast sma och inriktade pa den kvinnliga ar-
betsmarknaden. I diagram 2.1 visas de privata arbetsférmedlingar-
nas andel av de tillsatta platserna under perioden 1922—1967.
Notera att betydelsen av verksamheten var storst for kvinnorna.
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Cirka en fjirdedel av alla kvinnliga platser tillsattes av privata
arbetsformedlingar fram till mitten av 1930-talet.

Diagram 2.1 De privata arbetsformedlingarnas andel av de till-
satta platserna

Andel
0.30

0.25 1
0.20

0,15 4

0,05 1 .

K = kvinnliga platser
M = manliga platser

T = totala antalet platser

Killa: SOU 1990:31, s. 225
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2.2 ILO-konventioner

Den svenska lagstiftningen om privat arbetsformedling har grundats
pd ILO-konventioner om avgiftskrdvande arbetsformedlingsbyrder.
Aven om konventionerna numera ir uppsagda finns dnda anledning
att kortfattat redovisa innehallet i dem samt i ett par andra konven-
tioner som har haft betydelse for hur fragor om privat och offentlig
arbetsformedling behandlats.

2.2.1 Konvention (nr 2) angdende arbetslosheten

Internationella arbetsorganisationen (ILO) tog upp arbetsférmedling
till behandling redan nir organisationen bildades ar 1919. ILO
antog di en konvention angdende arbetslosheten, enligt vilken en
medlemsstat som ratificerade konventionen borde uppratta ett sys-
tem av offentliga arbetsférmedlingsanstalter och, om det fanns bade
offentliga och enskilda sidana, samordna deras verksamhet. I en
rekommendation som antogs samtidigt med konventionen hemstall-
des att varje medlemsstat borde forbjuda inrittandet av arbetsfor-
medlingsanstalter som tog betalt. Redan befintliga sidana borde
snarast avskaffas och tills si skedde skulle deras verksamhet vara
beroende av regeringens tillstdind. 1921 érs riksdag ansdg att kon-
ventionen borde antas for Sveriges del (prop. 1921:361, rskr. 343).

Konventionen ledde inte till nidgra sirskilda lagstiftningsdtgérder
i Sverige. Skilet var bl.a. att man bedémde att de privata formed-
lingarna skulle avvecklas p.g.a. den offentliga formedlingens Gver-
lagsenhet.
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2.2.2 Konvention (nr 34) om avgiftskravande arbets-
formedlingsbyraer

Under 1930-talet kom de privata arbetsformedlingarnas stillning att
omprovas. ILO antog ar 1933 en konvention om avgiftskridvande
arbetsféormedlingsbyrder (nr 34). Konventionen behandlade séviil
privat arbetsformedling som bedrevs i vinstsyfte som formedling
som bedrevs utan vinstsyfte eller utan erséttning. Bestimmelserna i
konventionen syftade till att inskrdnka och reglera arbetsformedling
som bedrevs i privat regi. Enligt konventionen forband sig ratifice-
rande stater att inom tre 4r frdn konventionens ikrafttridande av-
skaffa avgiftskravande arbetsf6rmedlingsbyrder som bedrevs i vinst-
syfte.

Avgiftskravande byrder som drevs utan vinstsyfte skulle ha till-
stdnd av myndighet att driva sin verksamhet. De fick inte ta ut mer
ersittning dn enligt en av myndigheten faststdlld taxa, berdknad
efter sjdlvkostnadsprincipen.

I konventionen fanns ocksd en bestimmelse om att den som —
mot avgift eller kostnadsfritt — bedrev arbetsféormedling skulle gora
anmilan om detta till vederborande myndighet.

Konventionen ratificerades av Sverige ar 1935 och tridde i kraft
for Sveriges del den 1 januari 1937. Konventionen ratificerades —
forutom av Sverige — endast av fem stater.

2.2.3 Reviderad konvention (nr 96) om avgiftskriavande
arbetsformedlingsbyraer

Ar 1949 antog ILO en reviderad konvention (nr 96) angdende av-
giftskrdvande arbetsférmedlingsbyrder. Fridgan om en revision hade
viackts av Sverige, ndrmast for att underldtta mojligheterna till
internationell arbetsformedling inom musiker- och artistbranschen.
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Den reviderade konventionen gav medlemmarna mojlighet att
ratificera ettdera av tva olika alternativ. Enligt det alternativ som
Sverige valde (del II) skall, liksom enligt 1933 dars konvention,
avgiftskravande arbetsformedlingsbyrder med vinstsyfte avskaffas.
Del III foreskriver vissa villkor fér och kontroll av siddana byrder
men de behover inte avskaffas.

Den reviderade konventionen ratificerades av Sverige den 18 juli
1950 och tridde i kraft ett ar senare. Ratifikationen av nr 34 sades
dirmed upp. Nirmare fyrtio linder 4r bundna av konventionen (nr
96), varav overvigande flertalet har ratificerat del II. Konventionen
kan sigas upp av ett medlemsland under en tolvmanadersperiod vart
tionde ar. Den senaste perioden utlopte den 17 juli 1992.

2.2.4 Konvention (nr 88) angdende den offentliga arbets-
formedlingens organisation

Aven i friga om offentlig arbetsformedling har ILO antagit en
konvention, nimligen konventionen (nr 88) angdende den offentliga
arbetsformedlingens organisation. Konventionen som antogs ar
1948, innebir att offentlig arbetsférmedling skall finnas och vara
avgiftsfri, att sidan formedling skall verka for bista mojliga organi-
sation av arbetsmarknaden och att syftet skall vara full sysselsitt-
ning samt utveckling och tillvaratagande av produktionsresurserna.
Samverkan med representanter for arbetsgivare och arbetare skall
tryggas genom radgivande nimnder for verksamheten och uppdra-
gande av dess riktlinjer. Sverige ratificerade konventionen ar 1949
(prop. nr 162, skr.231).
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2.3  Tilkimpningen av konventionerna och den
svenska lagstiftningen

2.3.1 1935 ars arbetsformedlingslag

Till grund for 1935 érs arbetsformedlingslag (1935:113) lag ILO-
konventionen (nr 34) om avgiftskrivande arbetsformedlingsbyraer.
Privat arbetsférmedling fick enligt lagen forekomma i viss begriin-
sad omfattning och i noggrant reglerade former. Med privat arbets-
formedling avsdgs ocksé uthyrning av arbetskraft.

Enligt arbetsférmedlingslagen fick arbetsformedling inte bedrivas
i forvdrvssyfte. Det enda undantaget hirifrdn avsdg formedling till
och frdn utlandet av musiker och sceniska artister. Tillstdnd till
sddan arbetsformedling kunde beviljas for hogst ett ar i sinder. Som
forutsitining for tillstdnd gallde att s6kande utféste sig att vid {6r-
medling inte stélla upp villkor som begriansade formedlingssokandes
mojligheter att anlita den offentliga arbetsférmedlingen. AMS
(Socialstyrelsen till 4r 1948) provade fragor om tillstind.

Den som ville bedriva arbetsférmedling utan forvirvssyfte men
mot ersdttning maste ha tillstind av AMS. AMS faststillde den
hogsta ersittning som fick tas ut och faststillde de villkor och be-
stimmelser for verksamheten som ansdgs ndédvindiga.

Ersittningen fick inte Gverstiga sjalvkostnaden. Ett tillstind kunde
aterkallas och @ndrade villkor och bestimmelser kunde meddelas for
verksamheten.

Den som bedrev avgiftsfri arbetsformedling behovde inget till-
stdind men mdste anmiéla verksamheten till AMS inom tre manader
frdn verksamhetens borjan.

AMS utévade ocksd tillsynen Over lagens efterlevnad. Lagens be-
stimmelser var straffsanktionerade. Aven for den som fitt arbets-
kraft anvisad frén en otilldten formedling foreldg straffansvar.
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Den reviderade konventionen nr 96 som Sverige ratificerade 1950
foranledde inga omedelbara dndringar i arbetsformedlingslagen.

Frigan om konventionens och dirmed ocksd den svenska arbets-
formedlingslagens tillimplighet och rickvidd har emellertid linge
diskuterats och har varit kontroversiell. Ett stort problem i detta
sammanhang har varit avgrinsningen mellan arbetsférmedling och
andra liknande verksamhetsformer. En friga som tilldragit sig
sirskild uppmérksamhet 4r i vad man s.k. uthyrning av arbetskraft
skulle anses innebira arbetsformedling. En annan friga var laglig-
heten av den verksamhet som bedrevs av s.k. "head-hunting"-fore-
tag.

De straffskdrpningar som infordes i lagen under 1970-talet kunde
inte hejda uthyrningsverksamheten sarskilt inte inom skrivbyra-
branschen. AMS tillsynsverksamhet med lagforing och straff funge-
rade inte i praktiken. Den snabba utvecklingen av tjénsteforetag som
hyr ut arbetskraft torde i sjilva verket haft sin grund i att verksam-
heten uppfattades som bade nyttig och 6nskvird for sévdl och ar-
betstagare som tjinsteforetagen och deras kunder.

En oversyn av lagen gjordes i "Arbetsférmedlingslagen — en
oversyn" (Ds 1989:30). Forutom vissa forslag av lagteknisk natur
foreslogs ocksa en sirreglering av uthyrning av arbetskraft.

2.3.2 Gallande lag

Lagen (1991:746) om privat arbetsformedling och uthyrning av
arbetskraft som tridde i kraft den 1 januari 1992 (1991 &rs arbets-
formedlingslag) innebir vissa uppmjukningar i forhallande till 1935
ars lag. Privat vinstsyftande arbetsformedling ar fortfarande for-
bjuden som huvudregel. Foretag som formedlar arbetskraft i fore-
tags- eller verksledande stillning far dock efter tillstind av AMS
bedriva sin verksamhet i vinstsyfte.
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Uthyrning av arbetskraft legaliserades utan krav pd myndighets-
tillstind. Den som hyr ut eller hyr in arbetskraft i sin verksamhet
méste iaktta vissa regler som syftar till att arbetstagare som fatt
arbete via uthyrningsforetag inte skall hamna i svérigheter av olika
slag. Bl.a. far uthyrd arbetskraft endast anlitas om detta foranleds
av ett tillfilligt behov av extra arbetskraft. Vissa begridnsningar
giller i forhdllande till anstdllningsskyddslagens mojligheter att
triffa tidsbegrdnsade anstillningsavtal. En enskild arbetstagare far,
inom ramen for uthyrningsuppdraget, stillas till en bestillares for-
fogande for en sammanhingande tid av hogst fyra manader. Genom
kollektivavtal far avvikelser tréffas frin bl.a. den angivna tidsfris-
ten.

I syfte att forstirka de fackliga organisationernas mojligheter att
utdva inflytande i samband med att en arbetsgivare avser att anlita
extern arbetskraft har vissa dndringar skett i medbestimmandelagen.
Andringarna innebidr en forstirkt forhandlings- och informations-
skyldighet.

AMS ir tillsynsmyndighet och kan gentemot den som bryter mot
lagens bestdimmelser i vissa avseenden, meddela de foreligganden
och férbud som behdvs for lagens efterlevnad. Sddana foreldggan-
den eller forbud far férenas med vite,

2.4  Upphivande av formedlingsmonopolet

I propositionen 1991/92:51 om en ny sméforetagspolitik anmilde
regeringen att ett forslag forbereds att avskaffa det s.k. arbets-
férmedlingsmonopolet senast den 1 juli 1993. I anslutning hirtill
anmildes att regeringen avsdg att ta initiativ till att siga upp ILO-
konventionen nr 96.

Mot denna bakgrund upprittades inom arbetsmarknadsdeparte-
mentet den 21 november 1991 en promemoria (R 22441/91) med
forslag om uppsédgning av ILO:s konvention (nr 96) angdende av-
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giftskrivande arbetsformedlingsbyrder. I promemorian limnades en
redogorelse for gillande rdtt och de problem som dr forknippade
med nuvarande forhallanden nir det giller arbetsformedlingsverk-
samheten.

I promemorian ségs bl.a. foljande.

"Framst tvd skil 1dg bakom forbudet mot att bedriva privat ar-
betsférmedling och arbetsformedlingsmonopolet.

Det ena var att missférhdllanden rddde inom omradet for den
yrkesmissigt bedrivna arbetsformedlingen och att de Gvervakande
myndigheterna haft svart att komma tillritta med dessa missfor-
hallanden. Det andra var att staten kommit att utéva en alltmer
omfattande, reglerande och understddjande verksamhet, varfor
behov hade uppstatt av en vidgad och mer ingdende kéinnedom om
det vid varje tillfille aktuella ldget pa arbetsmarknaden. For att
kunna tillgodose detta behov ansdgs det onskvirt att samla formed-
lingsverksamheten p s fa hinder som mgjligt (prop. 1935:83 s. 22
)3

Det forsta av dessa skiil torde i dag ndrmast vara av historiskt in-
tresse. Framvixandet av starka fackliga organisationer och en om-
fattande arbetsrittslig- och social skyddslagstiftning dr i dag till-
rickliga garantier for att missforhallanden av de slag som foreldg
vid tiden for 1935 érs lag inte skall behéva uppkomma.

Inte heller det andra skilet har nagon storre relevans. I dag finns
en vil utbyggd offentlig arbetsformedling. Med stigande arbets-
16shet kommer arbetsformedlingens insatser att bli dnnu viktigare.
Om man uppritthaller férbudet mot fristiende arbetsférmedlingar
begrinsas de tillgingliga resurserna till den av staten finansierade
formedlingen. Det finns anledning att stilla sig kritisk till detta".

ILO-kommittén avgav yttrande Gver promemorian.

I ILO-kommitténs yttrande limnas bl.a. en redogorelse for en av
internationella arbetsbyran gjord Gversyn av tillimpningen av kon-
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ventionen nr 96 i 25 medlemslinder. Oversynen utvisar en alltmer
bristande efterlevnad av konventionens bestimmelser i de olika
medlemsldnderna. ILO-kommittén har dérefter bl.a. anfort f6ljande.

"Sverige har i samband med ratifikationen av konventionen nr 96
atagit sig att respektera dess del II som férbjuder avgiftskrivande
arbetsformedling. Om regering och riksdag 6nskar genomfora den i
promemorian foreslagna avvecklingen av arbetsférmedlingsmonopo-
let bor enligt ILO-kommitténs uppfattning, Sverige siga upp kon-
ventionen nr 96".

"Konventionen nr 96 gor ett uttryckligt undantag for arbetsférmed-
ling for sjomén. Bestdmmelser hdrom &terfinns ddremot i konven-
tionen (nr 9) om arbetsférmedling for sjémin, antagen ar 1920 och
ratificerad av Sverige den 27 september 1921. Om den féreslagna
avregleringen avses omfatta dven sjomansférmedlingen, bdr noga
provas om detta dr forenligt med Sveriges dtaganden enligt kon-
ventionen nr 9. For denna konvention giller inga sirskilda bind-
ningstider. Aven i detta fall giller dock att en uppsigning trider i
kraft ett &r efter det den registrerats."

Ledaméterna Edstrom (LO), Jakobsson (Svenska Metallindustri-
arbetareférbundet) och Gustafsson (TCO) har i en sirskild reserva-
tion anmdlt en fran yttrandet avvikande mening.

Enligt reservanternas mening bore konventionen nr 96 for nirva-
rande inte sidgas upp. En uppdelning av formedlingsverksamheten,
och den férsvagning av den offentliga formedlingen som en sidan
innebdr, riskerar att forsdmra bade arbetsmarknadens funktionssiitt
och effektiviteten i de arbetsmarknadspolitiska dtgdrderna.

Inforandet av arbetsformedlingar i vinstsyfte medfor, enligt deras
mening, en tendens till segregering av de arbetssokande sirskilt vid
ett forsimrat sysselsittningsldge. Det kan ocksd pd sikt paverka
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forutsittningarna for att upprétthalla det nuvarande arbetskravet i
arbetsloshetsforsakringen.

Anses det fran svenskt hall tveksamt om ILO-konventionen helt
uppfyller det moderna samhillets krav, bor den nirmaste atgirden
vara att regeringen hos ILO begiir en Gversyn av konventionen,
enligt reservanterna.

Riksdagen har varen 1992 beslutat godkinna att ILO-konventio-
nen (nr 96) om avgiftskrivande arbetsformedlingsbyrder ségs upp
(prop. 1991/92:89, bet. 1991/92 AU 10, rskr. 174). Vid riksdags-
behandlingen avslogs motioner som ifragasatte om privata arbets-
formedlingar skulle innebira en effektivare arbetsmarknad. Vidare
skulle en uppsigning av konventionen skada Sveriges internationella
anseende, enligt motionerna.

Registreringen hos ILO av den svenska regeringens uppsdgning
av konventionen skedde den 4 juni 1992. Sverige 4r bundet av kon-
ventionen under ytterligare ett ar efter det att uppsdgningen registre-
rats. ILO har i samband med uppsdgningen velat uppmérksamma
Sveriges regering pa att det nir som helst dr mdjligt att pd nytt
ratificera konventionen (med accepterande av del III). Denna del
foreskriver en reglering och tillsyn av avgiftskravande férmedlingar,
inkluderande dem som har vinstsyfte. Daremot behéver formed-
lingarna inte avskaffas.

Den 18 juli 1992 hade Nederlinderna, Sverige, Finland, Elfen-
benskusten och Tyskland sagt upp konventionen (nr 96, del II) om
avgiftskrivande arbetsformedlingsbyrder. Tidigare hade Brasilien
sagt upp konventionen (del II). Nederlinderna och Elfenbenskusten
har ratificerat pd nytt med accepterande av konventionen (del III).
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II. Forhallanden i dag

3. Rekryteringsmarknaden

I detta kapitel gors ett forsok att beskriva de rekryteringsvagar som
forekommer pi den svenska arbetsmarknaden. Syftet ir att utred-
ningen skall kunna géra bedomningar av de effekter som en avreg-
lering kan ge. Genom att Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) i sam-
band med arbetskraftsundersokningen i januari fragar pa vilket sitt
personerna fick information om sitt arbete under foregdende ar far
man en viss uppfattning om olika rekryteringskanalers betydelse.
Utredningen har inte haft mojlighet att genomféra nagon egen un-
dersokning, utan redovisningen bygger till stor del pd de uppf6lj-
ningar som gors av AMS. Dirutover har utredningen haft kontakt
med ett antal foretridare for de privata foretagen pa formedlings-
marknaden.

3.1 Nigra overgripande tal for arbetsmarkna-
den

3.1.1 Omkring 1 miljon pdborjar en anstillning varje ar

Antalet personer i arbetskraften, dvs. summan av sysselsatta och
arbetslosa, uppgick ar 1991 till i genomsnitt 4 552 000 enligt ar-
betskraftsundersokningarna, (AKU). Det dr emellertid ménga perso-
ner som tillhor arbetskraften under endast en del av aret. Dit hor
feriearbetande ungdomar, de som borjar sin forsta anstillning ndgon
gang under 4ret eller de som pensioneras. Réknar vi in alla dem
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som ndgon gang tillhdrde arbetskraften under ar 1991 var antalet
sammanlagt 4 940 000.

Av dessa nirmare 5 miljoner personer som ndgon géng under &r
1991 tillhorde arbetskraften var det enligt AKU 937 000 som pa-
boérjade en ny anstillning. Av dessa kan 57 000 hénforas till arbets-
marknadspolitiska atgdrder (beredskapsarbeten, anstillningar med
lonebidrag m.m.). Antalet nyanstéllningar pd den 6ppna marknaden
var séledes ca 880 000. Det dr en mycket markerad nedgdng jim-
fort med dret innan da antalet nyanstillningar pd den 6ppna markna-
den berdknades till 1 150 000. Skilet till nedgdngen ér i forsta hand
det forsimrade arbetsmarknadsldget. Rorligheten minskar da férre
lediga platser erbjuds samtidigt som manga personer blir forsiktiga-
re med att byta anstillning. Ar 1989 bytte 11,2 procent av de sys-
selsatta personerna arbetsgivare. Ar 1991 hade andelen sjunkit till
7,1 procent.

3.1.2  Hur fir man information om sitt nya arbete?

En arbetsgivare kan tala om att det finns en ledig plats t.ex. genom
att annonsera i en tidning eller genom att anmila platsen till arbets-
formedlingen och en arbetssokande letar bland de platsan-
nonser/notiser som kan passa de intressen och kvalifikationer han
eller hon har. Ofta dr endast ena parten aktiv. Det giller t.ex. nir
en arbetssokande ringer upp en arbetsgivare som han tror kan ha ett
limpligt arbete. Eller det &r nidr en arbetsgivare direkt eller med
hjilp av en rekryteringskonsult tar kontakt med en person som kan
vara lamplig for ett visst arbete utan att den personen sjalv dr aktivt
sokande.

De informella kontakterna (tips genom vinner och bekanta, di-
rektkontakter fran sokande eller arbetsgivare) dr det vanligaste sittet
att f information om ett nytt arbete.

I AKU-undersokningen (januari 1992) uppgav ca 15 procent av
dem som fatt en ny anstéllning under 1991 att de fatt informationen
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om arbetet genom arbetsformedlingen. Andelen var ndgot storre dn
under 1990, d4 12 procent uppgav att de fatt information via arbets-
formedlingen. Det finns skil att gora en viss reservation vad giller
de exakta relationerna for arbetsformedlingen. Det kan finnas en
tendens att de personer som tillfrigas underskattar betydelsen av
arbetsformedlingens medverkan i deras nyanstillning dret innan.
Samtidigt kanske de ndgot dvervirderar vad egen aktivitet betytt for
att fa anstillningen.

I den man det dr mdjligt att gora internationella jimforelser av
arbetsformedlingens roll visar de pé att formedlingen i Sverige har
en relativt stor roll. En OECD-studie har nyligen presenterat en
jimforelse mellan ndgra linders arbetsformedlingar. I ett par av
linderna finns liknande undersokningar av den offentliga formed-
lingens roll. I Norge var motsvarande andel ca 6 procent. I Japan
var andelen nigot hogre 4n i Sverige, men de alternativa informa-
tionssitten var inte desamma i den undersokningen'.

| OECD. Employment Outlook, July 1992.
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Tabell 3.1

Hur man fitt information om sitt senaste jobb ar 1991 och
1990. Procent av samtliga informationss:itt

1991 1990
Af:s personal, Platsjournalen,
Af-Expo, etc. 14,6 17
Annons 11,3 16,4
Direktkontakt med arb.givare 25,8 28,6
Arbetsgivare tog kontakt 14,1 13,3
Tips frén vianner 24,3 23,7
Annan 9,9 6,4
— ddrav privat rekryterings-

konsult 0,3
100 100

Killa: AMS Information frdn utredningsenheten 1992:3

En jimforelse mellan aren 1991 och 1990 visar de skillnader man
kan forvénta ndr arbetsmarknadsldget forsimras. En minskad andel
far arbetet med hjédlp av annons och en 6kad andel genom arbets-
formedlingen.

Ar 1991 frigade man for forsta gingen om en privat rekryterare
givit information om jobbet. 0,3 procent av de nyanstillda fick
information genom en sidan. Aven om siffran 4r osiker pi grund
av att ett fatal personer svarat ja si kan den @nda bekrifta bilden av
att privat rekryteringsverksamhet dr marginell i sammanhanget.
Andra killor ger ocksa vid handen att antalet personer som rekryte-
ras den vagen dr hogst 10 000 per &r.

En uppf6ljning av de lediga platser som varit anmélda vid for-
medlingen i november 1991 och januari 1992 visar att omkring 65
procent av de platser som tillsdtts med externa sokande tillsdtts med
s6kande som varit anmélda pa formedlingen. Om man utgér fran att
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35 procent av nyanstillningarna motsvaras av en anméld ledig plats
(se avsnitt 3.2.3) si skulle cirka 23 procent av samtliga nyanstill-
ningar avse anmilda platser tillsatta med sokande registrerade vid
arbetsformedlingen. Skillnaden mellan AKU-undersdkningens cirka
15 procent och dessa 23 procent kan forklaras av att man faktiskt
hittat jobben pa andra viigar, att man i AKU-undersdkningen under-
skattat formedlingens betydelse eller att uppfoljningarna i november
1991 och januari 1992 inte ir representativa for hela 1991.

3.2  Den offentliga formedlingen

3.2.1 Vilka vinder sig till arbetsformedlingen?

Enligt AKU var det under ar 1991 ca 934 000 personer som hade
kontakt med arbetsformedlingen. Det motsvarade drygt 17 procent
av befolkningen i aldern 16-64 ar. Andelen var nigot hogre dn dr
1990, vilket sammanhinger med det forsimrade arbetsmarknadsla-
get. 60 procent av dem som var i kontakt med arbetsférmedlingen
tog kontakten for att de sokte jobb. Bland Gvriga orsaker var att fa
information, vigledning eller arbetsloshetsersittning. Ca 6 procent
av dem som tog kontakt gjorde det for att anmila en ledig plats.

Foljande tabell visar pd den stora skillnad i sysselsittningssitua-
tionen som finns mellan personer som vinder sig till arbetsformed-
lingen och de som soker arbete pa annat sitt.
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Tabell 3.2

Sokande som kontaktat formedlingen resp. enbart anviint andra
kanaler

Kategori Sokande vid af Ej sokande vid af

Arbetslosa 403 000 49 000

Ombytessokande, ej
arbetslosa 185 000 354 000

Nytilltradande samt
tillf p& arb.marknaden 65 000 253 000

Ovriga arbetssokande? 91 000 -

Kontakt av annat slag® 190 000 -

Summa 934 000 656 000

Killa: AKU-undersokningen januari 1992 (ej publicerade siffror).

De arbetslosa gér normalt till arbetsformedlingen och de utgjorde
mer 4n hilften av dem som sokte arbete vid formedlingen (54 pro-
cent). Ungefdr en tredjedel av de ombytessokande vinde sig till

? Person som inte kunnat hidnféras till ndgon av
kategorierna och har uppgivit att de kontaktat
formedlingen fo6r att "sdka jobb"

3 190 000 personer har uppgett att de haft kontakt med
formedlingen utan att vilja sdka jobb (anmdler lediga
platser, andra slag av kontakter)
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arbetsformedlingen. Av dessa var det i sin tur ungefdr en tredjedel
som uppgav att de sdkte pa grund av arbetsldshetsrisk.

Av de arbetslgsa som vint sig till formedlingen har omkring
hilften fatt ett nytt jobb under aret. 30 procent av dessa siger sig ha
fatt information om det lediga jobbet via formedlingen. Aven bland
ombytessokande som vint sig till formedlingen har cirka hilften fatt
ett nytt jobb under aret. 23 procent av dessa har fatt information om
jobbet via formedlingen. Av samtliga som vint sig till formedlingen
(utom for att anmila ledig plats) har cirka 30 procent fitt reda pa
det lediga jobbet genom foérmedlingen. Aven i 6vrigt kan man tinka
sig att de sokande fatt littare att hitta sitt jobb genom formedlingens
insatser. Ett stort antal personer har deltagit i s.k. jobbsokaraktivite-
ter dir deltagarna stimuleras att soka jobb pd egen hand.

Arbetsmarknadsutbildningen har for ménga sokande varit en
forutsittning for att de skall fa ett visst arbete dven om information-
en om det aktuella arbetet hittats pd annat sitt.

Flertalet av de ombytessokande gar till arbetsférmedlingen for att
informera sig om det platsutbud som finns littillgéngligt pa konto-
ren. De registrerar sig dock inte som arbetssokande. I en under-
sokning av de ombytessdkande som var registrerade vid arbets-
formedlingen hosten 1989 konstaterades att 62 procent var deltids-
arbetslosa, 11 procent riskerade att bli arbetslosa inom kort, 8
procent ville byta arbete av hilsoskél. Endast 14 procent var s.k.
frivilligt ombytessokande genom att de hade fast anstillning men
ville forbittra sina villkor genom att soka efter nytt arbete®.

Arbetsformedlingens styrka ligger i att den dr heltickande, har
tillgang till de flesta lediga platserna och kan erbjuda olika arbets-
marknadspolitiska atgdrder. Utifrdn den arbetsldses egna forutsitt-
ningar kan arbetsformedlingen — ut6ver erbjudande om lediga
platser — diskutera arbetsmarknadsutbildning, rekryteringsstod eller
beredskapsarbete, 16nebidrag etc. En arbetslos méste ocksd ha

4 AMS Rapport fr&n utredningsenheten 1990:2
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kontakt med arbetsformedlingen och sta till arbetsmarknadens for-
fogande for att kunna erhdlla kontant ersittning.

Manga arbetssokande viljer andra vigar dn arbetsformedlingen.
Sarskilt de ombytessokande med fasta jobb soker genom andra
kanaler. Befattningar med krav pd ldng utbildning eller erfarenhet
tillsdtts i betydligt mindre utstrickning med sokande vid arbets-
férmedlingen @n befattningar med 14ga krav p4 utbildning och erfa-
renhet.

Den genomsnittliga kvalifikationsnivd hos de sokande vid arbets-
formedlingen pdverkas ocksd av arbetsmarknadsliget. Med hogre
arbetsloshet finns fler kvalificerade sokande vid formedlingen. Det
dar darfor storre chans att foretagen hittar en limplig sokande till en
viss befattning ndr arbetslosheten dr hog. AMS undersdkningar
visar t.ex. att andelen foretag som varit i kontakt med formedlingen
och andelen befattningar som tillsatts via férmedlingen #r storre i
lin med hog arbetsloshet dn lin med 1&g arbetsloshet. Foretagen
forvéntar sig ocksa att arbetsformedlingen ska kunna vara till bttre
hjélp vid rekrytering av personal till mindre kvalificerade jobb #n
till mer kvalificerade®.

3.2.2 Utveckling av platsformedlingsservice till nya
grupper

Arbetsformedlingarna har sina "traditionella" arbetssdkande inom
tillverkningsarbete, servicearbete och inom pedagogiskt arbete.
Utredningen har i det foregdende konstaterat att det mest dr perso-
ner som dr arbetsldsa eller upplever en risk for att bli arbetslosa
som vinder sig till arbetsformedlingen. Hiri ligger ocksa ett dilem-
ma. Arbetsformedlingen riskerar att gd miste om en stor del av den
expanderande marknaden for tjdnstemin och andra mer kvalificera-

SOU 1992:116

5 Arbetsgivarna och AF. AMS Rapport frdn utredningsenheten

1990:3
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de befattningar. Arbetsformedlingens traditionella s6kande tillhor till
stor del sidana omraden pa arbetsmarknaden som langsiktigt min-
skar sin sysselsittning.

For att bittre utnyttja det platsutbud som finns i férmedlingarnas
register — och som i ménga fall skulle passa bdst fér de ombytesso-
kande med fast anstillning — har flera initiativ tagits for att kunna
nd nya grupper sokande med arbetsformedlingens service. Detta
stiller ocksa nya och dkade krav pé sjilva formedlingsfunktionen.

Vid laga kvalifikationskrav kan man rikna med att det inte dr sd
stor skillnad mellan olika personers sitt att utfora arbetsuppgifterna.
Den forsta person som uppfyller vissa minimikrav anstills darfor
och rekryteringskostnaderna kan bli smd.

Vid hoga kvalifikationskrav och dér ingen meritvidrdering sker
enligt givna regler ir det svdrare att hitta ritt person for jobbet. En
arbetsgivare ir dirfor beredd att satsa betydande resurser pad att
hitta ritt person. Oftast soker man dé bland andra &n dem som finns
anmilda pa arbetsférmedlingen. Annons ir vanligast.

De privata rekryteringsforetagen har hir sin marknad. De med-
verkar vid annonsering och urval av kandidater eller kartligger och
soker aktivt upp limpliga kandidater utan att dessa nddvindigtvis
sjilva dr arbetssokande. Det senare brukar bendmnas "search" eller
"head-hunting".

Arbetsformedlingen har medvetet arbetat for att dka sin med-
verkan vid mer kvalificerad rekrytering. Platsutbudet hos arbets-
formedlingen exponeras numera lattillgangligt (Af-Expo, platsauto-
mater m.m.). Vidare erbjuds specialiserad service till foretag som
soker kvalificerade tjinstemidn. Af-Teknik, Ekonomi, Data, dr ett
exempel pa detta, men det forekommer ocksa i viss utstrackning vid
vanliga arbetsformedlingar. En fordjupad kompetens inom vissa
yrkesomriden och en ¢kad insats inom vissa enskilda uppdrag har
varit en forutsittning for att arbetsfSrmedlingen skall kunna med-
verka vid tillsittningar av mer kvalificerade befattningar.
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3.2.3 Lediga platser vid féormedlingen

Genom den skyldighet som finns for arbetsgivare att anmila lediga
platser till arbetsformedlingen (med vissa begrinsade undantag),
speglar antalet nyanmilda platser efterfrigan pa arbetskraft. Under
dr 1989 anmildes 767 000 platser med mer dn 10 dagars varaktig-
het. Ar 1990 var antalet 649 000 och under 1991 387 000 dvs.
endast hilften av antalet r 1989.

Antalet nyanstillningar pd 6ppna marknaden var som nidmnts
ovan cirka 880 000 under &r 1991. Samtidigt beriiknas antalet till-
satta platser pd Oppna marknaden av dem som varit anmilda till
arbetsformedlingen uppgi till 304 000. Darmed skulle 35 procent av
alla nyanstillningar under ar 1991 avse lediga platser som varit
anmilda hos arbetsformedlingen. Om beredskapsarbeten, anstill-
ningar i Samhall m.m. inriknas 6kar formedlingens andel till
38 procent.

Arbetsférmedlingen 4r en av flera killor som arbetsgivare an-
véinder for att skaffa arbetskraft. For cirka 10 procent av de lediga
platser som anmildes under januari och februari 1991 anvinde
foretagen enbart arbetsformedlingen som sdkkanal. For drygt hilf-
ten av de lediga platserna anvinde foretagen ytterligare ett sitt att
soka och for ndra 40 procent av platserna minst tva soksitt vid
sidan av férmedlingen®.

Séttet att soka efter medarbetare skiljer sig ritt mycket mellan
olika slags arbetsuppgifter. Fér platser med hogre utbildnings- och
erfarenhetskrav anvdnds ofta flera sékkanaler. Framforallt anvinds
annons i dags- eller fackpress i storre utstrickning vid platser med
hogre kvalifikationskrav. For platser inom offentlig sektor anvinds
internannonsering i storre utstrickning 4n for platser inom privat
sektor.

® AMS Rapport fr&n utredningsenheten 1992:4
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AMS undersdkningar tyder pa att det for alla typer av befattning-
ar ir en forhdllandevis stor del som anmils till formedlingen. Sir-
skilda undersokningar av dagspressens platsannonser visar att ar-
betsformedlingarna har flertalet av dem anmilda hos sig. Arbets-
formedlingen hade under en vecka vdren 1992 93 procent av de
platser som fanns hos arbetsférmedling och dagspress sammantaget.
70 procent av platserna fanns endast hos arbetsformedlingen. En
stor del av de lediga platserna tillsitts med sokande vid férmed-
lingen. Enligt den undersdkning som refereras i avsnitt 3.1.2 till-
sattes cirka 65 procent av de anmilda platserna i november 1991
och januari 1992 med sokande vid formedlingarna.

De internationella jimférelser som kan goras visar ocksa att den
offentliga formedlingen har en mycket hog andel av platserna.

33 De privata formedlingarna

Ett behov av en specialiserad och fordjupad rekryteringshjélp inom
vissa kvalificerade omrdden, som ett komplement till den offentliga
arbetsformedlingen, har funnits under ménga ar. Annonser i dags-
och fackpress, personliga kontakter och rekryteringsforetag anvénds
hellre. Olika slag av privat rekryteringsservice har dirfor vuxit fram
trots att den kanske legat i grazonen. Forst med 1991 ars arbetsfor-
medlingslag fick privat vinstsyftande arbetsformedling ske for
personer med foretagsledande, verksledande eller dirmed jaimforbar
stillning. AMS kan dock ge tillstind for hogst ett dr i taget och
skall faststdlla den hogsta ersittning som foretagen far ta ut. T.o.m.
augusti 1992 hade AMS beviljat cirka 100 tillstand till foretag.
Dirtill hade tillstdnd beviljats till organisationer dér taxorna baseras
pa sjdlvkostnadsprincipen. P& kulturarbetsmarknaden finns sedan
tidigare ett antal av. AMS godkénda organisationsformedlingar for
formedling av frimst populdrmusik.
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3.3.1 Foretag och marknader

Grovt sett kan branschen for de privata foretagen delas in i tre
huvudomraden: "Search", "Selection" och "Outplacement".

"Search"-foretagen arbetar med vad som brukar kallas "head-
hunting”. De har foretagen som uppdragsgivare och letar fram
kandidater till befattningar i sdvil niringsliv som forvaltning. Meto-
den gér ut pa att aktivt soka personer som stimmer in pd en Over-
enskommen kravprofil. Detta gor att dven personer som normalt
aldrig skulle ha svarat pa en platsannons kan bli kandidater till
platsen.

"Executive-search” avser de absoluta topptjdnsterna, sdsom VD,
affarsomradeschefer, styrelseledaméter i borsbolag, personer som
sitter i foretagens ledningsgrupp, t.ex. produktionschefer, ekonomi-
chefer och motsvarande. Denna krets av kvalificerade befattnings-
havare svarar for cirka 70 procent av uppdragen bland "executive-
search"-foretagen. Darutdver rekryteras olika slags specialister som
far nyckelbefattningar och i ndgra fall dven personer under den
direkta ledningsgruppen. Totalt sett 4r marknaden for "executive-
search" relativt liten i Sverige. De flesta hoga chefer rekryteras pé
annat sitt. Hogst cirka 2 000 rekryteringar per &r svarar dessa
foretag for, enligt uppgift fran branschforetridare. Ar 1992 har
marknaden minskat och cirka 100 konsulter, eller "head-hunters"
berdknas tillsammans genomféra omkring 1 000 rekryteringar.
Flertalet av de foretag som arbetar pd den svenska marknaden har
utlindska dgare eller d4r pd annat sitt associerade med utlandska
agarintressen.

Det finns ocks& sméd enmans- eller tvimansforetag som specialise-
rat sig pa t.ex. bank- eller forsdkringspersonal eller dataspecialister.
Den svenska marknaden dr dock i minsta laget for att sysselsitta
foretag som arbetar inom snédva rekryteringsomraden.

"Head-hunters" arbetar normalt inte med utannonserade platser.
Mainga uppdrag kommer genom informella kontakter. En "head-

SOU 1992:116
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hunter”, ansluten till nigot av branschforetagen, fir inte rekrytera
fran ett foretag som varit uppdragsgivare forran en period om tva ar
har forflutit. Det anges i de etiska regler som branschorganisation-
erna antagit. De flesta "head-hunters" aligger sig ytterligare en
restriktion, ndmligen att aldrig rekrytera samma person sd linge
denne #r kvar hos uppdragsgivaren.

Tva branschforeningar har etablerats. Det dr foreningen Sveriges
Executive Search Konsulter (ESK) och Sveriges Branschforening for
Human Resource Konsulter (HRK).

Bada foreningarna har bl.a. som syfte att vdrna om god kvalitet
och god etik i rekryteringsarbetet.

Det finns olika debiteringsprinciper. "Head-hunters" tar antingen
ett fast arvode eller cirka en tredjedel av forsta arets 16n + vardet
av Ovriga formaner for den som anstills. Cirka en tredjedel av det
totala arvodet betalas redan ndr uppdraget startar.

En debiteringsteknik som inte far forekomma bland medlemmar i
branschorganisationen ESK ir att en konsult tar ut hela arvodet forst
da uppdraget ir avslutat. Det leder till ett oseridst arbete, enligt
ESK. Konsulten tvingas ha en mingd uppdrag pa ging samtidigt
och orkar inte arbeta seriost med de uppdrag som konsulten atagit
sig.

Urvalsforetag ("selection”) sdker inte upp kandidater. Bedom-
ningen av kandidater #r det primira. Det storsta urvalsforetaget i
Sverige, Mercuri Urval, medverkar i ca 3 000 rekryteringar per r.
Annonsering av lediga platser dr den metod som anvénds for att
hitta sokande. Lediga platser bor exponeras i annons enligt fore-
tagets uppfattning. Det giller dven platser som foretagsledare.
Annonsering sker dven i Platsjournalen som finns pd alla arbets-
formedlingar. Annonsering i utvalda media anses vara ett effektivt
sitt att nd ritt slags sokande.

I princip tillimpas timdebitering. Personbedomningen kan dock
krava sirskild taxa, beroende pd vad slags tester m.m. som man
genomfor.
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Gemensamt for "search"-foretag och urvalsforetag ér att de lig-
ger ned forhdllandevis mycket tid och resurser tidigt i processen.
Innan sokning/annonsering sker analyseras verksamheten i foretaget,
arbetsinnehdll och kravprofilen fér sékande.

"Ouiplacement” ir en relativt ny verksamhet i Sverige. P4 upp-
drag av en arbetsgivare arbetar man med att hjdlpa 6vertaliga chefer
eller andra befattningshavare att finna nytt arbete. Verksamheten
innehéller till stor del analyser av och radgivning till den berdrda
personen. Outplacement bor betraktas som rddgivningsverksamhet
snarare dn formedlingsverksamhet. Det verkar inte férekomma att
enskilda personer betalar for att fa hjélp att hitta nya jobb eller pi
annat sitt fi hjilp med sin karridrplanering.

Rekryteringsforetag kan arbeta enbart med egen sokning eller
enbart med urval med hjilp av annonsering. Andra féretag anvinder
béda metoderna beroende pi uppdragets art. Flertalet privata rekry-
teringskonsulter tycks arbeta med rekryteringar eller urval i skikten
strax under de hogsta nivderna.

Foretrddarna for branschen vittnar om att det uppstod vissa pro-
blem pd grund av att nya konsulter etablerade sig i snabb takt under
slutet av 1980-talet. Alla var inte helt seridsa’.

Direfter har marknaden vént neddt. Under 1990-talet har antalet
konsulter och féretag minskat i Sverige. En aktuell forteckning Gver
branschen visar pa ett 70-tal foretag inom "Search", ett 60-tal inom
"Selection" och cirka 20 inom "Outplacement". Flera foretag fore-
kommer under sivil "Search" som "Selection". Diremot anses det
oetiskt att samtidigt arbeta med "Search" och "Outplacement"®.

Det totala antalet rekryteringar som under ett 4r sker under med-
verkan av privata rekryteringsforetag dr svart att uppskatta. Tid-
ningen LEDARSKAP uppskattade att ar 1988 svarade de 50 storsta

SOU 1992:116

7 Se t.ex. tidskriften LEDARSKAP nr 5/88, E & T Media

§ "Who’s Who, in the Scandinavian Recruitment, Selection and

Assessment World 1992". Branschfdrlaget 1992



SOU 1992:116 Rekryteringsmarknaden 49

foretagen for drygt 7 000 uppdrag. Det storsta urvalsforetaget sva-
rade for nirmare hilften av dessa.

3.3.2  Organisationsformedlingar

P4 kulturarbetsmarknaden finns ett antal av AMS godkinda organi-
sationsformedlingar. Dessa formedlar i huvudsak populdrmusik.
Organisationerna dr Folkparkernas centralorganisation, Foreningen
Turnerande Sillskap, Musiketablissementens Férening och Svenska
Musikerférbundet. Organisationsformedlingarna 4r av gammalt
datum.

Dessutom finns tre vinstsyftande formedlingar, som bedrivs i en-
skild regi med tillstind frin AMS. Dessa 4r Svensk Konsertdirek-
tion, AB Konsertbolaget och Svenska Konsertbyrdn AB. Dessa
formedlingar 4r inriktade pa det visterlindska konstmusikomrédet
ofta med formedling av utlindska artister till Sverige.

Med formedlingstillstand arbetar slutligen sex stycken modellfor-
medlingar.

Samtliga organisationsférmedlingar och de enskilda formedlingar-
na finansierar sin verksamhet genom att ta ut provision av arbets-
givaren baserad pi gaget. Ett hogsta tak for provisionens storlek har
hittills faststallts av AMS.

3.4  Uthyrning av arbetskraft

3.4.1 Marknaden

Uthyrning av arbetskraft innebir att en arbetsgivare stiller sina
arbetstagare till en bestillares forfogande for att utfora arbete som
hor till bestillarens verksamhet. Vanligast forekommande torde det
vara inom kontorsomridet, men det forekommer uthyrning inom
ménga andra omraden, inte minst inom bygg- och verkstadsindus-
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trin. Foretag som hyr ut personal arbetar inte sillan med kunskaps-
intensiva omrdden, t.ex. "ekonomichefer att hyra" forekommer.

Vanligen anlitas ett uthyrningsforetag nir den ordinarie arbets-
styrkan av olika skal inte klarar tillfdlligt uppkommande arbetsupp-
gifter. I en utredning av kontorsarbetsmarknaden i Stockholms lin
utford inom AMS slir AMS fast att uthyrning av arbetskraft svarar
mot behov som finns pd arbetsmarknaden. AMS konstaterar ocksa
att den egna formedlingen har svart att konkurrera nir det giller
korta uppdrag. Att snabbt och enkelt fi en kunnig person pa plats
uppviger de 6kade personalkostnaderna’.

Uthyrning av arbetskraft var fore 1992 en i princip olaglig verk-
samhet. Inte sillan var uthyrningen férenad med oserids verksamhet
av skilda slag. Det dr ett skal till att det dr svart att f4 ndgon god
bild av verksamhetens omfattning.

Det finns ingen sirskild redovisning av uthyrningsféretag i nigon
sysselsittningsstatistik. Foretrddare for exempelvis kontorsservice-
foretagen berdknar att antalet personer som per dag ir sysselsatta
som uthyrd arbetskraft i denna bransch dr 5 000 a 7 000 i hela
landet. Stockholmsomradet berdknades dr 1990 ha cirka 40 procent
av antalet kontorsserviceforetag'®.

For att mota tillfélliga svdngningar i arbetskraftsbehovet har det
t.ex. inom byggnadsbranschen triffats avtal om att 1na ut arbets-
kraft mellan olika arbetsgivare.

3.4.2  Principer for debitering

Den bransch som utredningen kan uttala sig om med nagorlunda
sikerhet dr kontorsservicebranschen.

° Kontorsarbetsmarknaden i Stockholms 1lin. Rapport januari 1988.
AMS

" Rapport 1991:14 Linsstyrelsen i Stockholms l&n
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Uthyrningsforetagen fakturerar for lonekostnaden for den uthyrda
arbetskraften, samt ett paslag. Paslaget, som ticker administrativa
kostnader och en vinst, varierar med konjunkturen och med upp-
dragets art och lingd. Normalt ligger det i intervallet 30-40 procent,
enligt uppgifter frén foretridare for skrivbyrabranschen. Det medfér
i sin tur att uppdragen blir relativt korta. Uppdragslingden beror
ocksa pa konjunkturen. Enligt uppgifter frén branschforetradare ar
uppdragens lidngd under &r 1992 i genomsnitt 2-3 veckor for sekre-
terare och personal med enklare uppgifter inom ekonomiavdelning-
ar. Redovisningsansvariga, ekonomichefer och motsvarande befatt-
ningar hyrs ut under 2-3 manader. Langst hyrestider har ofta data-
specialister, inte sillan 6 manader eller mer. Det férekommer ocksd
flerariga hyrestider.

Att uthyrningsverksamheten sirreglerades i lagen och legalisera-
des fran och med ar 1992 tycks inte generellt ha medfort att fler
foretag etablerats. Den vikande konjunkturen har minskat antalet
uppdrag och pressat ldnsamheten i branschen.

Den dominerande branschorganisationen for kontorsserviceom-
radet, Svenska Personaluthyrnings- och Rekryteringsforbundet, har
etiska regler som medlemsforetagen skall folja. Foretag har uteslu-
tits.

3.4.3 Uthyrning och féormedling tenderar att vaxa sam-
man

Merparten av dem som slutar hos uthyrningsforetag inom kontors-
omraden anstills hos kundféretag. Uthyrningsforetagen har hog
personalomsittning och har dirmed upparbetat en kompetens for att
anstélla personal,

Utvecklingen i manga andra linder dr entydig; uthyrning och
rekrytering gar hand i hand. Har finns affirsméssiga forutséttningar
for formedlingstjinster. Bl.a. genom att specialisera sig pd en yrkes-
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eller utbildningskategori kan ett uthyrningsforetag upparbeta kompe-
tens och trovirdighet som formedlare av viss personal. Ett foretag
kan ta ut sin formedlingsprovision genom att hyra ut sina anstillda
under en viss minsta tid till kundforetaget innan detta fir anstélla.
Ur kundféretagets synpunkt innebdr rekryteringsforfarandet att man
har mojlighet att prova en person en tid innan beslut om anstéllning
tas.

Entreprenader som en del i uthyrningsforetagens verksamhet har
ocksa vuxit fram de senaste 2-3 aren.
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4. Forhillanden i nigra andra
Liinder

Utredningen har besékt Storbritannien och Danmark. Storbritannien
har ett system dir privata och offentliga arbetsformedlingar arbetar
parallellt sedan méanga 4r tillbaka. Danmark avskaffade arbetsformed-
lingsmonopolet den 1 juli 1990. Varken Storbritannien eller Dan-
mark har ratificerat ILO-konventionen (nr 96) om avgiftskrdvande
arbetsformedlingsbyréer.

4.1 Storbritannien
4.1.1  Lagstiftningen

Ar 1973 kom en nationell lagstiftning "Employment Agencies Act" i
syfte att fA en enhetlig nationell lagstiftning och reglering av de
privata arbetsformedlingarna. Dessforinnan hade kontrollen, i den
mén den forekom, skotts av olika lokala myndigheter. Reglerna och
kontrollerna var sinsemellan olika och ddrmed ineffektiva.

Den nationella lagstiftningen tridde i kraft ar 1976. Lagen innebdr
att privat arbetsformedling och uthyrning av arbetskraft inte far
bedrivas annat in mot erhllande av licens. Avsikten ér att forsékra
sig om att olimpliga personer inte bedriver arbetsfsrmedling. Nagon
bedémning gors inte av det arbetsmarknadsméssiga behovet av fler
formedlingar. De som far licens skall folja ett antal regler. Ytterst
syftar lagstiftningen till att skydda arbetssokande och arbetsgivare
som utnyttjar en privat arbetsformedling. Lagen siger dock ingenting
om vilka avgifter som far tas ut. Lagen omfattar savél vinstsyftande
som icke vinstsyftande formedlingar.
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Bland de grupper som undantagits frin "Employment Agencics
Act" mirks sjoman samt sjukskoterskor och barnmorskor. Byréer
som fSrmedlar sjukskéterskor och barnmorskor regleras genon
licensiering och kontroll i en sirskild lagstiftning fran 1950-talet.

En privat férmedling kan arbeta som "Employment Agency" eller
"Employment Business". Den forstnimnda arbetar huvudsakligea
med férmedling av permanenta eller tillfilliga arbeten. En "Employ-
ment Business" arbetar med uthyrning av arbetskraft.

Lagen innehéller ett uttryckligt forbud mot att ta betalt av arbete
sokande. Formedlingen fir heller inte ta betalt omviigen genom at
t.ex. sitta upp villkor till arbetssokande att de méste utnyttja nigor
form av vigledningsservice eller dylikt som kan debiteras. De prive
ta formedlingsbyrderna debiterar enbart arbetsgivarna.

Ingen av de olika foretrddarna utredningen métte i Storbritannier
hade négra invindningar mot férbudet att ta betalt av arbetssékande
Tvirtom ansdg foretridarna for privata arbetsformedlingen att for-
budet medverkade till att deras verksamhet uppfattades som serids.

4.1.2  Administrationen av lagen

Arbetsmarknadsdepartementet ansvarar for administration och tillsy:
av licenssystemet. Cirka 50 personer arbetar med detta i ett huvud
kontor i London samt i fyra regionala kontor. Varje kontor ha:
personal for beddmning av nya och fornyade licensansokningar sam
for inspektioner hos de privata formedlingarna. Av resursskil kai
alla byréer inte bestkas. Ambitionen ir att besoka de flesta nystarta-
de formedlingarna for att sa tidigt som mojligt kunna ritta till even
tuella felaktigheter. Det dr mycket ovanligt att man finner sidan:
grava fel att en licens &terkallas. Verksamheten bekostas fullt ut a:
de arliga licensavgifterna som uppgar till 114 pund. Avgiften ha:
varit oférdndrad sedan ar 1982 och den reala minskningen av av-
giftens storlek har medfort att resurserna for bl.a. inspektioner has
minskat.
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Trots licenssystemet s& kan det vara for svart att forhindra att
oseridsa formedlingar uppstdr, Det uppgav tjanstmidn vid Arbets-
marknadsdepartementet vid utredningens besok. Av de 4 000-4 500
licensansdkningar som inkommer per &r avslas endast 10-12. Det ar
ndr uppenbart olampliga personer sokt licens.

Licensavdelningen far cirka 1 200 klagomal per ar pa olika byra-
er. Ungefir en tredjedel av klagomalen féranleder anméirkning frén
departementets sida. S& kallade "cowboys" kan upptrida och exem-
pelvis erbjuda arbetssokande att for en avgift fa ett arbete utomlands.
Ofta finns det ingen reell verksamhet bakom dessa 16ften. Det fore-
kommer att personer startar formedlingsverksamhet utan att ha ndgon
licens. En hel del anmélningar kommer fran andra byréer.

4.1.3 Privata formedlingar 4r ofta sma och vanligast i
Londonomréadet

Den 31 mars 1992 fanns 15 600 licensierade privata formedlingar.
Flertalet av dem, 10 500, hade tillstdnd att bedriva bade formedling
och uthyrning av arbetskraft. 4 400 hade tillstind for enbart arbets-
formedling och cirka 700 for enbart uthyrning.

Ar 1980 var antalet privata formedlingar cirka 5 000 och steg dir-
efter successivt fram till och med budgetaret 1990/91 till drygt
17 000. Direfter har antalet minskat nigot, framfor allt pa grund av
en svagare allmin konjunktur med minskad efterfrigan pd arbets-
kraft.

Cirka 80 procent av licensinnehavarna ar sma foretag, egenforeta-
gare eller foretag med ett enda kontor. Privata formedlingar finns
dver hela landet men majoriteten, 60 procent, finns i Londonomrédet
och i syddstra delen av landet.

Manga privata formedlingar erbjuder tjdnster utover sjilva formed-
lingsverksamheten. Det kan gilla tester, végledning eller annan
radgivning eller utbildning i ordbehandling for dem som har varit
utan arbete under viss tid. Vidare forekommer "outplacement"-tjdns-
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ter vid vissa byrder. "Outplacement"-verksamhet regleras inte i 1973
drs lag och darfor kan byrderna ta betalt for sidana tjinster.

Majoriteten av privata formedlingar tillhér inte nigon branschorga-
nisation. Den storsta branschorganisationen, The Federation of Re-
cruitment and Employment Services Limited (FRES), representerar
cirka 20 procent av totala antalet licensinnehavare, i huvudsak de
stérre och mer etablerade. Under senare 4r har ocksi organisationer
fér "headhunters" etablerats.

4.1.4  Yrkesfordelning

De privata formedlingarna kan anséka om att f4 licens for vilka typer
av yrken eller platser som helst (utom sjukskéterskor, barnmorskor
och sjémin). En studie fran ar 1988, gjord pa uppdrag av den offent-
liga formedlingen, fann att arbetsgivarna anmilde i genomsnitt 6
procent av sina vakanser till privata férmedlingar. De fordelades
emellertid ritt olika mellan olika yrkesomraden, vilket framgar av
nedanstiende tabell.
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Tabell 4.1

Andel av vakanser som anmiilts till privata arbetsformedlingar i
januari 1988. Genomsnitt for hela Storbritannien. Procent

Typ av arbete Procent inom resp (yrkes)om-
rade

Ledande befattningar och

"professionals" 12
Sekreterararbete 117/
Handel, service 1

Manuellt arbete:

yrkesutbildade 2
ej " 4
Totalt 6

Killa: "Private Employment Agencies" Report no.72
Research and Evaluation Branch, Employment Service
April 1992

For sekreterare, assistenter och liknande personal ("clericals") &r
det vanligt att arbetsgivare vénder sig till en privat formedling nédr
man anmiler en ledig plats.

De privata formedlingarna tillsatte enligt samma studie 86 procent
av platserna som var anmalda till dem.

5]/
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I Londonomrédet var det betydligt vanligare att anmila vakanser
till privata formedlingar. For sekreterare m.fl. var andelen 50 pro-
cent, for ledande personal och "professionals" 34 procent.

Det méste dock noteras att hemarbete, au-pair och annat omsorgs-
arbete i hemmen inte kommit med i undersokningen, helt enkelt for
att sddana arbetsgivare inte tillfrigats. Formedling av personal som
arbetar i hemmen ar expanderande, uppger Arbetsmarknadsdeparte-
mentet.

Enligt uppgifterna i licensregistret arbetar omkring hilften av de
privata férmedlingarna med rekrytering av specialister, administrativ
personal och foretagsledande befattningar (“executives"). Cirka en
tredjedel av byrderna formedlar arbetskraft for hushéllsarbete, om-
sorgsarbete och au-pair.

4.1.5 Privata formedlingars betydelse svér att avgora

En mingd uppgifter forekommer fran olika undersokningar som var
for sig kan ge lite olika uppfattningar om de privata arbetsformed-
lingarnas betydelse. Utredningen fick uppgifter som lag i intervallet
mellan 4 och cirka 10 procent nir det géllde att ange vilken andel av
sokandena eller rekryteringarna eller platserna som gick via de priva-
ta formedlingarna.

I den brittiska arbetskraftsundersokningen 1991 uppgav cirka 4
procent av de arbetssdkande att de utnyttjade privata arbetsférmed-
lingar som sin huvudsakliga s6kkanal. Andelen har férdubblats sedan
1984. I sydostra delen av landet (exklusive London) var det 9 pro-
cent av de sokande som uppgav privata arbetsformedlingar som sin
huvudsakliga s6kkanal. I norra delarna av landet var andelen mindre
dn 1 procent. De som primért anvinde privata formedlingar arbetade
ofta i ledande befattningar och andra kvalificerade yrken, samt inom
kontor, banker och forsakringsbolag. De 4 procent som hidr nimnts
inkluderar inte alla sdkande som vinde sig till privata formedlingar,
endast dem som hade den som sin huvudsakliga sokkanal.
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Ungefir en fjirdedel av arbetskraften i Storbritannien byter arbete
eller paborjar ett arbete under ett ar. Andelen varierar med konjunk-
turen men relationen tycks vara ungefar som i Sverige. En sirskild
undersokning om rekryteringsmonster gjordes 4r 1983 och en ny
skall goras under 1993. Undersokningen frén 1983 pekar mot att
ungefir var tionde rekrytering skulle ha skett med hjilp av privata
formedlingar. I ungefir var fjirde rekrytering skulle den offentliga
arbetsformedlingen ha medverkat. Man ville dock pa Arbetsmark-
nadsdepartementet reservera sig mot att ta en nio 4r gammal under-
sokning for gott och ville avvakta 1993 ars undersokning. Déiremot,
uppgav man, finns det inga skl att tro att rekryteringsmonstret
dramatiskt skulle ha dndrats under tio &r, bortsett fran den inverkan
som konjunkturen haft.

Platsannonser i dagspress, direktkontakt mellan sokande och ar-
betsgivare m.m. ir i Storbritannien liksom i Sverige de huvudsakliga
informationskallorna for rekryteringar.

4.1.6 "Rimlig arbetsfordelning"

Det finns ingen uttalad malsittning om att den offentliga formed-
lingen skall 6ka sin andel av marknaden. Den offentliga formedling-
en har sina fortjinster och de privata formedlingarna har sina. Den
offentliga arbetsformedlingen uppmanas t.o.m. att samarbeta med de
privata formedlingarna. Det finns en dverenskommelse mellan ar-
betsférmedlingen och den storsta branschorganisationen FRES som
innebir att privata formedlingar kan ansld sina platser i den offent-
liga formedlingens lokaler. Vidare skall arbetsformedlingens personal
kunna rekommendera sina arbetssokande att utnyttja ocksé de privata
formedlingarnas tjinster. Det giller sérskilt inom administrativa
arbeten och 6vriga mer kvalificerade arbeten.

En ging varannan vecka maste dock en arbetslos person ha kon-
takt med den offentliga férmedlingen for att arbetsloshetsersittning
skall kunna utbetalas.
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Utredningen fick ett klart intryck av att de olika intressenterna ir
rdtt nojda med lagen och hur systemet fungerar i praktiken. Mojligen
kunde licens- och kontrollsystemet vara dyrt och krangligt i forhal-
lande till vad man fick ut av det. Nagon garanti mot oserids formed-
lingsverksamhet gav det dock inte.

TUC (ungefér brittiska LO + TCO) har som ett langsiktigt mal att
avskaffa de privata formedlingarna, men det é&r inte en friga som
man for nirvarande driver. Enligt TUC ir det for nirvarande brister-
na i en sammanhingande arbetsmarknads- och socialpolitik som
krdver snabba &ndringar. Ndgra arbetsformedlingar som drivs i
facklig regi forekommer inte. Det finns heller inga planer pa att
starta ndgra, enligt de uppgifter utredningen fick.

Inte heller brittiska arbetsgivare tycks ha nigra sirskilda invind-
ningar, utdver att de anser att taxorna ir i hogsta laget. De har dock
alltid mojligheter att vinda sig till den avgifisfria offentliga formed-
lingen om de privata blir for dyra att anlita.

4.1.7 "Temps" och uthyrning 6verviger nu

Under konjunkturnedgéngen de senaste aren har formedlingen av
fasta jobb minskat drastiskt. I stillet dr det nu formedling av tempo-
rdra jobb och uthyrning som dominerar. Det idr ocksd den I6nsam-
maste delen for de privata formedlingarna.

Mellan 6 och 7 procent av arbetskraften 4r "temporary workers"
("temps"). D4 anvinds en bred definition som avser #ven olika slags
objektanstillningar. "Temps" férekommer inom sdvil enklare som
mer kvalificerade yrken och kan antingen hyras ut eller formedlas till
anstéllningar under kort tid. Vanliga kategorier #r sekreterare och
dataspecialister.

De flesta privata formedlingarna har tillstind till bide formedling
och uthyrning av arbetskraft. Uthyrning av arbetskraft ir en om-
fattande verksamhet och det forekommer bade att uthyrningsforetaget
anstéller personer uppdrag foér uppdrag och har mer fast anstilld
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personal som uppbir 16n ocksd mellan uppdragen. I det senare fallet
ar det vanligen frigan om personer med virdefull kompetens som
uthyrningsforetaget vill sld vakt om. Dataspecialister ndmndes som
exempel.

Arbetskraft hyrs ut dver hela arbetsmarknaden. Den storsta pro-
visionen tas ut for olika dataspecialister, ett belopp motsvarande mer
in 25 procent av 16nen utgoér di en normal provision till uthyrnings-
foretaget. For kontorspersonal, t.ex. sekreterare, motsvarar provisio-
nen 25-30 procent och for industriarbetare ca 10 procent. Per den 29
november 1991 hade varje anstilld i de privata formedlingarna i
genomsnitt 10 "temps" ute hos kundforetag. Under hela aret 1991
formedlades i genomsnitt 9 permanenta arbeten per anstilld'. Den
offentliga formedlingen formedlar per anstilld 5 2 6 gdnger sd manga
personer till permanenta jobb. Att de privata arbetsformedlingarna ar
duktiga pa att snabbt f "temps" pa plats hos en arbetsgivare bekrif-
tades av foretrddare for Arbetsmarknadsdepartementet.

4.2 Danmark

4.2.1 Lagstiftningen

Fore den 1 juli 1990 krivdes i Danmark tillstand for andra formed-
lingar #n den offentliga férmedlingen. Det gillde arbetsloshetskassor-
nas arbetsformedling (parallellférmedling), impressariebyrder och
liknande, annan privat formedling samt uthyrning av arbetskraft
(vikariebyrder). Arbetsformedlingens monopol avskaffades fran och
med den 1 juli 1990 (Lov nr 840 den 20 december 1989). Samtidigt
infordes mojlighet till betalning for vissa av den offentliga arbets-
formedlingens tjanster.

! Enligt en undersdkning bland FRES medlemmar. "Recruitment

Industry Survey", FRES February 1992
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Mojligheten for den offentliga arbetsformedlingen att ta betalt for
vissa tjdnster regleras av Arbetsministeriet (Bekentd-gerelse nr 315
af 22 maj 1991). Det giller niar formedlingen ger en "sirskild servi-
ce" till verksamheter och institutioner. Exempel som nimns dr med-
verkan i fOretagens behovsanalyser, analyser av medarbetare, ut-
arbetande av kravprofiler for lediga platser, urval av personer, kom-
petensutveckling hos medarbetare, utarbetande av utbildningsplaner
etc. Nér privata forvarvssyftande arbetsformedlingar vill ha hjilp
med sin egen utbildnings- och personalplanering bér den offentliga
férmedlingen kunna ta betalt. Den nirmare tillimpningen av reglerna
kan delegeras till Arbetsmarknadsstyrelsen.

Avregleringen dr langtgdende. Formedling av sjukskoterskor un-
dantogs dock frdn avregleringen. Ndgot férbud mot att ta betalt av
arbetssokande finns inte i den danska lagen. Slopandet av tillstdnds-
givningen innebdr vidare att nigon registrering av de privata arbets-
férmedlingarna inte sker. Nagon sirskild tillsyn finns inte heller.

4.2.2  Effekter

P4 danska Arbetsministeriet uppger man att motiven till avreglering-
en var att

— den offentliga arbetsformedlingen skulle bli bittre till foljd av
att konkurrerande formedlingar etablerades, samt att

— 4stadkomma en effektivare arbetsmarknad genom att utbudet av
specialformedlingar skulle oka.

Avregleringen foregicks inte av ndgon sirskild utredning. Politi-
kerna bestdmde sig helt enkelt for att genomféra avregleringen.

Det danska Socialforskningsinstitutet, som fatt i uppdrag att ut-
virdera effekterna av avregleringen, var vid utredningens besok i
augusti 1992 mitt uppe i arbetet med undersokningen. Fréan institutets
sida ville man darfor inte beskriva nigra klara effekter. Arbetsmark-
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nadsstatistiken i Danmark ir knapphindig vilket forsvarar en 16pande
utvirdering av arbetsmarknadsutvecklingen. Det var for tidigt att
siga om de privata arbetsférmedlingarna varit framgangsrika i ndgon
del. Den offentliga formedlingen verkade ha blivit mer 6ppen och
effektiv. Den hade ocksa blivit bittre pa vikariatsformedling. Dessa
forbattringar kunde dock ha skett dven utan en avreglering.

Pi det danska Arbetsministeriet uppger man att den offentliga
arbetsformedlingen har klarat sig bra i konkurrensen. Férmedlingen
har utvecklat sin service. Overslagsmissiga produktivitetsmatt, sisom
sokande per anstilld, visar att produktiviteten har 6kat inom den
offentliga formedlingen. Till en del kan detta vara en foljd av att
betydligt flera sokande nu kommer pa grund av ldgkonjunkturen.

Det ir osikert i vilken grad den offentliga formedlingens utveck-
ling mot ett Oppnare och mer serviceinriktat arbetssitt beror pa
avregleringen. De genomforda fordndringarna dr av samma slag som
genomfordes i den svenska arbetsformedlingen under 1980-talet. For-
indringarna i den svenska arbetsformedlingen genomfordes alltsa
tidigare och var mer genomgripande.

Att lagen inte har ndgot uttryckligt forbud mot att ta ut avgifter av
sokande har inte givit upphov till ndgra stora problem. Fackforbun-
den har 6gonen pa formedlingar som kriver betalt. Dessa formed-
lingar fir negativ publicitet. Branschorganisationen for vikariebyra-
erna har antagit etiska regler som hindrar medlemsforetagen att ta ut
avgifter av arbetssokande.

Intiktsmojligheten, som den offentliga arbetsformedlingen fétt i
samband med avregleringen har utnyttjats i relativt liten utstrickning.
Intikterna uppgar till endast ett par miljoner kronor. Den verksamhet
som ir mojlig att debitera har visat sig vara svar att avgrinsa och
vidare finns vissa problem med att ha avgiftsbelagd och gratis servi-
ce under samma tak.
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Vikariebyraer borjar med formedling

Vikariebyraernas forvintade uppgéng efter avregleringen har utebli-
vit. Ett skil kan vara ligkonjunkturen, ett annat att den offentliga
arbetsformedlingen har blivit betydligt bittre pa formedling av vika-
rier.

Vikariebyrderna har efter avregleringen borjat formedla arbetskraft
till anstéllningar. Arvodet 4r 8-12 procent av den aktuella &rsldnen.
Byrén gor ett urval pa ett par, tre kandidater och arbetsgivaren be-
talar nir en anstdllning kommit till stdind. De berdrda personalkate-
gorierna dr framst sekreterare, korrespondenter, ekonomipersonal
eller ADB-personal. Cirka 1 000 permanenta jobb per ar har férmed-
lats.

Man har vidare utvecklat systemet med att uthyrning dvergdr i fast
anstélining. Foretagen hyr personal i minst tre mdnader innan de far
anstilla personen. Under hyrtiden motsvarar provisionen 35-40
procent av 16nen.

I Danmark har vikariebyrderna normalt ingen tillsvidareanstilld
personal. De anstills uppdrag fér uppdrag och om nytt uppdrag inte
kan ges dr arbetsgivaren skyldig att betala ytterligare en dags lon.
Direfter 6vergdr personerna till a-kasseersittning om de ir kvalifice-
rade for siddan. Det dr dérfor inte ovanligt att samma person arbetar
for flera olika vikariebyréer.

Antalet vikariebyrder, inklusive filialer, 4r cirka 80 st. Omsitt-
ningen dr cirka 300 miljoner kronor per ar. De 15 storsta byrderna
ar med i branschorganisationen "Foreningen for vikariebyrder i
Danmark" som totalt har 22 medlemsforetag. 16 av medlemsfore-
tagen dr koncentrerade till K6penhamnsomradet. Samtliga 80 foretag
i branschen arbetar med kontorsvikarier. Under loppet av ett r
arbetar for nirvarande cirka 20 000 olika personer som vikarier.
Under en och samma dag ar cirka 2 000 vikarier ute pa olika arbets-
platser. En vikariebyra har ingen skyldighet att anmiila till en a-kassa
eller till den offentliga arbetsformedlingen om en person tackar nej
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till ett vikariat. Branschen har ambitioner att komma in pd andra
omraden dn kontorsomradet, t.ex. vikariat inom industriyrken. Det
har dock inte varit mgjligt dnnu.

Fackliga arbetsformedlingar har startat

Yrkesforbund har alltid formedlat arbete informellt genom lokalav-
delningar, arbetsledare m.m. Den mer formella arbetsformedling
som har startats av tvd LO-forbund som utredningen besokt, Sned-
ker- og Temrerforbundet samt Metalarbejderforbundet, har som
motiv att komplettera den offentliga formedlingen for att inte ge
nagot utrymme for privata arbetsférmedlare. Framforallt inom LO-
forbunden har man varit orolig for att avregleringen skulle medféra
oseriosa formedlingar.

Deltagande i fackférbundens arbetsformedling ar frivilligt. Aven
de som inte tillhor forbunden kan vara anmilda till deras formedling
om de vill ha ett arbete inom fackomradet. Fackforbunden samarbe-
tar genom sina lokalavdelningar med den offentliga arbetsformedling-
en. Bida startade sin formedlingsverksamhet under ar 1991. For-
bunden gor bedomningen att de formedlar fler jobb till sina med-
lemmar in vad den offentliga formedlingen gor i dag. Majoriteten av
byggnadsarbetare fir dock fortfarande arbete pa informell vig genom
kontakter med arbetsledare etc. Forbunden bedriver ocksd en om-
fattande vidareutbildning for sina medlemmar i syfte att ge dem den
kompetens som efterfrigas.

Bada forbundens a-kassor har haft parallellférmedling. En arbets-
16s medlem som uppbir arbetsldshetsersittning och som tackar nej
till ett limpligt arbete som forbundet anvisar, anmils dock inte till
forbundets a-kassa, enligt de uppgifter utredningen fick frdn de bdda
forbunden. Inte heller anmils de till den offentliga formedlingen.

Formedlingsverksamheten finansieras av ordinarie medlemsav-
gifter. Avgifter tas inte ut av arbetsgivare for formedlingsuppdraget.
Snedker- og Temrerforbundet har frin maj-december 1991 formedlat
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cirka 1 400 personer. Metall har formedlat cirka 1 000 personer
sedan starten i augusti 1991.

Varje gang en person skall formedlas till en arbetsgivare gar detta
genom en ombudsman. Den person — arbetslds eller ombytessokan-
de — som anvisas maste passa in pd den kravprofil arbetsgivaren
stallt upp.

Bada forbunden uppgav att de inte kan ta ndgra sérskilda hinsyn
till arbetsloshetstid m.m. vid anvisning av medlemmar till arbete.
Arbetsgivarens krav pd den sokande dr helt styrande for den rang-
ordning som gors av personerna som finns i sokanderegistret. Styr-
kan i formedlingsverksamheten &r den person- och branschkunskap
som finns i forbunden.

I stort har platsannonser i tidningarna upphort. Arbetsgivare ringer
nu in order till férbundens olika avdelningar.

Arbetsgivare positiva

De danska arbetsgivarna ar positiva till avregleringen. De anser att
den offentliga formedlingen har blivit béttre sedan avregleringen.
Man ser emellertid en risk med fackliga arbetsformedlingar om dessa
blir dominerande inom sina respektive yrken. Arbetskraften kan lasas
in i vissa sektorer eller yrken och forsvira en onskvard rorlighet.
Arbetsgivareforeningen dr angeldgen om att den offentliga formed-
lingen &r vl fungerande och vill nirmast forstirka sitt engagemang
1 Arbetsmarknadsstyrelse och ldnsarbetsnimnder.

4.3  Norge

Norge har ratificerat ILO-konventionen nr 96 (del II). Enligt syssel-
sittningsloven ar det forbjudet att bedriva privat arbetsformedling.
Undantag gors bl.a. for formedlingar for musiker och singare, ar-
betstagare Gver 60 ar, au-pair och praktikanter. Vissa ovriga organi-
sationsformedlingar utan vinstsyfte ar tillitna. Sammanlagt har ett
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drygt hundratal férmedlingar fatt dispens av Arbeidsdirektoratet att
bedriva verksamhet, de allra flesta gillande formedling av musiker,
sdngare och au-pair.

Lagen forbjuder uthyrning av arbetskraft men i flera sektorer har
generella undantag fran forbudet gjorts. Det giller uthyrning till
kontors-, bokforings-, sekreterar-, butiks-, koks- och lagerarbete
inom varuhandeln.

Vikariebyrierna koncentrerar sig inom dessa omrdden. Uthyr-
ningstiden for det enskilda uppdraget fir vara hogst sex mdnader.
Maojligheter finns att forlinga tiden med tre eller sex manader, till
sammanlagt tolv manader for de som arbetar inom de sektorer som
har generella undantag fran forbudet.

Vidare kan foretag ("ordinarie bedrifter") efter ansokan fa tillstand
att hyra ut sina arbetstagare. Tillstandet dr behovsprovat och tidsbe-
grinsat och har intill nu varit begrénsat till verkstadsindustrin.

Ett forslag om att upphiva forbudet mot uthyrning avslogs nyligen
i stortinget. I stillet genomfordes under varen 1992 en viss uppmjuk-
ning nir det giller mojligheten att fa dispens frén forbudet att hyra
ut arbetskraft. Dispensen giller mojligheten att etablera s.k. "pool-
ordninger". Tanken ir att ett antal foretag inom samma bransch och
inom ett visst geografiskt omrade skall kunna ansluta sig till "pool-
en". I stillet for att siga upp eller permittera arbetskraft skall ett
foretag kunna hyra ut arbetskraft till andra foretag som ocksa ar
anslutna till systemet. Arbetsgivaransvaret overgdr inte till "poolen”
utan ligger kvar pi foretaget. Upp till 10 arbetstagare kan alltid
hyras ut medan foretag med Gver 50 arbetstagare kan hyra ut upp till
20 procent av arbetskraften. Varje enskilt uthyrningsuppdrag kan ha
en oavbruten varaktighet av hogst sex manader.

For nirvarande diskuteras i Norge en uppmjukning av arbets-
formedlingsmonopolet, dock under iakttagande av ILO-konvention nr
96. Norge har inte sagt upp denna.
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4.4  Finland

Finland ratificerade ILO-konventionen nr 96 (del II) 4r 1951. Arbets-
formedlingslagen (246/59) fran dr 1959 grundar sig pa konventionen.
Staten har monopol pé arbetsformedling. Tillstdnd kan ges till arbets-
férmedling som bedrivs av organisationer. Uthyrning av arbetskraft
kriver ocksa tillstdind. Det dr Arbetskraftsministeriet som utfardar
tillstand. Tillstand till organisationer att formedla arbete kan ges om
organisationen anses besitta sdrskilda mojligheter att pd ett visst
omréde placera arbetskraft. Formedlingen fir inte begira ersittning
om inte sdrskilt tillstind ges att ticka kostnader i samband med
formedlingen.

Hosten 1992 fanns 35 tillstand till arbetsformedling som meddelats
till fackliga organisationer, till organisationer som verkar inom social
service, till organisationer som formedlar arbeten av tillfdllig art
(t.ex. guider och musiker) samt till studentorganisationer. I fackfor-
bundens tillstind foreskrivs att forbunden meddelar den offentliga
formedlingen de lediga platser som forbunden far in. Detta fore-
skrivs for att motverka en differentiering (segregering) av arbets-
marknaden. Kravet stills inte pd de Gvriga organisationernas formed-
lingar eftersom de anses verka inom omrdden dir den offentliga
formedlingen dnda har sma forutséttningar att gora sig gillande.

Enligt sysselsittningslagen, som tradde i kraft i borjan av dr 1988,
ar arbetsgivaren skyldig att till arbetskraftsbyrderna anmila lediga
arbetsplatser, dndringar i anvdndningen av arbetskraft och inrdttandet
av nya verksambhetsstillen.

Sedan ar 1986 finns en lagstiftning som reglerar uthyrning av
arbetskraft. Tidigare var fragan oreglerad. Uthyrning far ske i hogst
sex manader, sdvida det inte dr fridga om ett enstaka arbetsprojekt.
Tillstdndspliktig uthyrning ar det frigan om nir foretag eller enskilda
personer i betydande utstrickning mot vederlag sdsom arbetsgivare
stdller sina arbetstagares arbetskraft till en bestéllares forfogande for
att utfora arbete som hor till bestéllarens niringsverksamhet. Om det
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giller uthyrning till utlandet skall uthyraren dessutom i forvag an-
mila det till myndigheterna som kan forbjuda uthyrning eller stilla
villkor for den. Myndigheterna kan ocksé kriva sikerheter for t.ex.
hemtransport av arbetstagarna och for uppfyllandet av arbetsgivarens
forpliktelser och forbindelser.

En forutsittning for tillstand till uthyrning ar enligt lagen att uthyr-
ning gér det mojligt att tillgodose ett behov av kortvarig och tillfallig
arbetskraft for en sirskild bransch eller att det finns andra vigande
skiil for verksamheten. Overtridelser av de hdr bestimmelserna ar
straffbelagda.

Tillstind kan inte limnas till utlindska medborgare eller foretag.
Den 30 september 1992 fanns 463 tillstind varav drygt 200 inom
underhallningsbranschen.

Lagen ger mojlighet till en arbetsmarknadspolitisk bedomning av
behovet av uthyrningsverksamhet. I praktiken har lagen dock tilldm-
pats av ministeriet sa att om de formella kraven har uppfyllts si har
tillstand limnats. Det dr i allménhet en ren laglighetsbedémning som
gors och konsekvensen av detta ar att det fir rdda konkurrens mellan
uthyrningsforetagen.

Den 5 juni 1992 signerade den finlindske presidenten uppsagning-
en av ILO-konventionen nr 96. I sin uppségning till ILO angav rege-
ringen att man avser att for riksdagen foresld en sa lingtgéende
liberalisering av de privata avgiftskravande formedlingsbyrderna att
en uppsigning av konventionen blir oundviklig. Arbetstagarrepresen-
tanterna reserverade sig i den finska ILO-kommittén.

En kommission for en ny lag om arbetskraftsservice har under
1992 lagt sitt forslag. Forslaget innebdr bl.a. ett avskaffande av
tillstdndskrav for privata arbetsférmedlingar och att forbud inférs
mot att ta betalt av arbetssokande. Tillstindskravet for uthyrnings-
foretag ersitts med ett anmilningsforfarande. Tillsynen av privata
formedlingar och uthyrningsforetag fors till arbetarskyddsmyndig-
heten.
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4.5 Tyskland

Den tyska arbetsformedlingslagen ar grundad pd ILO-konventionerna
nr 88 och nr 96. Tyskland ratificerade &4r 1954 ILO-konventionen nr
96 och accepterade dirvid del II och har dirmed ett forbud mot
privat vinstsyftande arbetsférmedling. Den tyska offentliga arbets-
férmedlingen har en monopolstillning. Vissa undantag frin monopo-
let medges dock. Icke vinstsyftande organisationsférmedlingar kan fa
tillstind av Bundesanstalt fir Arbeit (BA), t.ex. kyrkligt anknutna
organisationer, studentorganisationer (speciellt for korttidsarbeten)
och andra ideella organisationer. Tillstdndet 4r normalt begrinsat till
region, yrke och antal uppdrag. Nagon egentlig konkurrens till den
offentliga formedlingen utgor inte dessa organisationsférmedlingar.

Till undantagen fran forbudet mot vinstsyftande formedlingar hor
vissa formedlingar for artister. Betrdffande chefstjanster inom privat
sektor utfardades 4r 1970 riktlinjer som avgrinsar personalriddgivning
frin arbetsformedling vid tillsdttandet av sddana tjénster. Arbets-
formedlingen skall vara avgiftsfri dven for personer i foretagsledande
stillning. For personalrddgivning godkdnns att avgifter tas ut. Det
innebdr att "head-hunters" kan verka, i den mén den verksamhet som
de far betalt for kan hinforas till rddgivning.

Uthyrning av arbetskraft 4r noga reglerad sedan ar 1972. Tillstand
krivs av BA eller respektive linsarbetsnimnd. I byggbranschen far
uthyrning av arbetskraft inte forekomma. Uthyrningsforetagen far i
bérjan av sin verksamhet tillstdnd for ett ar i taget. Viss ekonomisk
garanti méste kunna stillas.

Ett enskilt uthyrningsuppdrag fir pdgd sammanhingande under
hogst sex manader. I annat fall bedoms verksamheten som arbets-
férmedling. Ett uthyrningsforetag fir inte anstilla arbetskraft upp-
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drag for uppdrag. Yrken inom metallindustrin och inom kontorsom-
radet dr vanligast forekommande bland dem som hyrs ut?

BA utdvar kontroll och tillsyn av uthyrningsféretagen, som &r
skyldiga att limna uppgifter om sin verksamhet.

Friagan om en uppsigning av ILO-konventionen nr 96 har debatte-
rats i Tyskland under den period uppsigning kunnat ske. Den 10 juli
1992 sade den tyska regeringen upp konventionen. Motivet &r enligt
regeringen att skapa handlingsméjligheter och att man inte vill vara
last av konventionen ytterligare 10 4r. De fackliga organisationerna
har motsatt sig uppsigningen. Arbetsgivarnas uppfattningar har varit
delade. Nagra signaler om att en snar dndring av den tyska arbets-
formedlingslagen #r forestdende har dock inte givits.

4.6 Internationell tendens att mjuka upp mono-
polet

ILO har konstaterat en alltmer bristande efterlevnad av konvention nr
96, del II i samband med den Gversyn av tillimpningen av konven-
tionen som Internationella arbetsbyrdn gjorde dren 1988-1990. I ett
dokument till ILO:s styrelse i november 1991 redovisades att flera
linder under 1970-talet t.ex. tillatit uthyrningsforetag, dven om de
reglerat deras verksamhet. Eftersom uthyrningsforetags och privata
arbetsformedlingars verksamhet uppvisar likheter innebar ldndernas
lagstiftning om uthyrningsforetag ett avsteg fran principen om offent-
ligt monopol. Rapporten slar ocksa fast att privata formedlingsbyrder
har expanderat i medlemsldnderna helt enkelt for att de formatt mota
de behov som foretagen har av tillfillig extra arbetskraft.

2 F6r en utférligare redovisning av uthyrning av arbets-

kraft i Tyskland, se t.ex. FAKTA/DEBATT Nr 2/90.
Arbetspapper fran TCO
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ILO:s styrelse har i november 1992 att besluta om dagordningen
for 1994 ars konferens. Ett av de foreslagna dmnena rér de privata
arbetsformedlingarnas roll pa arbetsmarknaden.
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5. EES-avtal och EG-ritt

5.1 EES-avtalet

Formedlingsservice

I bérjan av maj 1992 undertecknade EFTA-landerna och EG avtalet
om Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (EES-avtalet) som
avses trida i kraft den 1 januari 1993. Avtalet innebir ett dtagande
for Sverige att i svensk ritt inforliva vissa EG-forordningar (EEG)
bl.a. nr 1612/68 om arbetskraftens fria rorlighet inom gemenskapen.
I regeringens proposition 1991/92:170 bil. 10 foreslds bl.a. att for-
ordningens artikel 5, som innehdller regler om arbetsformedling skall
gilla som svensk lag. Skilet till lagform uppges i propositionen vara
att kraven i artikel 5 riktar sig dven mot privata arbetsférmedlingar.

Enligt artikel 5 skall en medborgare som soker anstéillning inom en
annan medlemsstats territorium f4 samma hjilp dir som den som ges
av arbetsformedlingarna i denna stat till dess egna medborgare som
soker anstillning. Det nu sagda innebir alltsa enligt propositionen att
privata arbetsformedlare i Sverige inte fir ge simre arbetsformed-
lingsservice at en "EES-medborgare" dn den som ges till svenska
medborgare.

Utredningen vill i detta sammanhang framhélla att utredningen
kinner en viss tveksamhet huruvida artikel 5 verkligen omfattar
privata arbetsformedlingars verksamhet. Artikelns ordalydelse ger
enligt utredningen inte klart stéd for en sidan tolkning. Utredningen
har emellertid inte haft mojlighet att gora ndgon ndrmare analys av
forordningens rackvidd i detta avseende.
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Fri rorlighet

Ett viktigt inslag i EES-avtalet 4r den fria rorligheten for personer.
Hérigenom skapas en gemensam arbetsmarknad till vilken alla perso-
ner som omfattas av avtalet skall édga tilltride. Personer har ritt att
forflytta sig fritt och soka anstillningar inom de ldnder som slutit
avtal. Hinder som begrinsar mojligheten att ta arbete i annat land
undanrdjs inom omrdden som ror uppehallstillstind, socialforsik-
ringsskydd, 6msesidigt erkdnnande av examina m.m.

Inom EES kommer det att ridda fri etableringsrétt och i princip
kommer ingen sdrbehandling, som grundar sig pa nationalitet, att
tillitas. Genom en ny lag, lagen (1992:160) om utldndska filialer
m.m., som trddde i kraft den 1 juli 1992, krévs inte lingre nérings-
tillstdnd for en utlindsk medborgare eller ett utlindskt foretag som
vill bedriva néringsverksamhet i Sverige. Aven den sirskilda prov-
ningen av ritten att bedriva verksamhet i Sverige genom filial har
upphévts. Lagen stéller dock upp vissa villkor for hur verksamheten
skall bedrivas, bl.a. att verksamheten skall bedrivas genom filial.
EES-avtalets etableringsfrihet giller dven sjadlvstindiga niringsidkare.
Det nu sagda har tillimpning dven pa utlindska arbetsformedlings-
foretag som vill bedriva naringsverksamhet i Sverige.

5.2 EG-ritten

EG-rittens konsekvenser for den offentliga arbetsformedlingen har
aktualiserats genom en dom i EG-domstolen vdren 1991. Domen
rorde den tyska lagstiftningen om offentlig arbetsférmedling. Fragan
om Rom-fordragets regler om konkurrens var tillimpliga pd en
offentlig arbetsférmedling behandlades i domstolen. Domstolen kom
fram till att si var fallet. Det nationella arbetsféormedlingsmonopolet
i Tyskland var — sévitt giller chefsrekrytering — inte forenligt med
konkurrensreglerna. Reglerna i EG-ritten forbjuder visserligen inte
monopol eller en dominerande stéllning pA marknaden. De syftar till
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att hindra att monopol eller dominerande stillning anvénds for att
forsvara uppkomsten av eller forekomsten av konkurrerande foretag.

Bland de slutsatser som kan dras av domen 4r att missbruk av
marknadsdominerande stillning foreligger om utbudet av tjénster pa
det ifragavarande omradet begrinsas. Begransningen kan ske dels
genom att monopolfdretaget saknar mdjlighet att tillgodose efter-
fragan, dels genom att privata foretags verksamhet omojliggors pé
grund av att monopolet uppritthalls och avtal inom ramen fér verk-
samheten ogiltigforklaras. Konkurrensreglerna dr tillimpliga dven péd
lagstadgade monopol, de betraktas i detta sammanhang som foretag.

Domen har inte anforts som skil till att Tyskland sagt upp ILO-
konventionen nr 96. Enligt vad utredningen inhdmtat avser man for
nirvarande inte att gora nigra dndringar i den tyska arbetsformed-
lingslagen. Enligt utredningens uppfattning fir domen inte heller
nagra konsekvenser for den svenska lagstiftningen pd omrédet — inte
minst mot bakgrund av den legalisering av arbetsformedling av
foretagsledande personer, som genomférdes med verkan frén den 1
januari 1992.

Om utredningens forslag till ny lag, som innebér en avreglering av
arbetsférmedlingsmonopolet, genomfors kommer for Ovrigt frégan
inte heller att behova aktualiseras for svensk del.

5.3 EG-direktiv och forslag till direktiv som
beror utredningsuppdraget

EG-direktiv 91/383, antaget den 25 juni 1991, giller forbittring av
sikerhet och hilsa for arbetstagare med tidsbegransade eller tillfélliga
arbetsforhallanden.

Dir understryker att tillfdlligt anstéllda och inhyrd arbetskraft bor
ha tillging till samma siikerhet i arbetsmiljon som andra anstéllda.
Enligt direktivet skall arbetstagare som omfattas av direktivet in-
formeras om de risker de utsitts for innan arbetet paborjas. Informa-
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tionen skall limnas av det foretag som arbetet utférs at, d.v.s. vid
uthyrning av arbetskraft, av inhyraren. Aven i andra avseenden har
inhyraren ansvar for den inhyrda personalens sikerhet pa arbets-
platsen.

Enligt arbetsmiljolagen har arbetsgivaren huvudansvaret foér de an-
stilldas arbetsmiljo. Hur svensk lagstiftning pa arbetsmiljdomradet
skall anpassas till ndimnda direktiv utreds fér nirvarande av arbets-
miljoutredningen (dir. 1991:75).

Tva forslag till direktiv (COM 90/228) finns som avser deltidsan-
stilld och visstidsanstilld arbetskraft samt uthyrd arbetskraft.

Det ena forslaget till direktiv uttrycker att arbetskraft som omfattas
av direktivet bor ha samma arbetsvillkor som fast anstillda. De bor
fa samma mojligheter till vidareutbildning och atnjuta samma sociala
forméner. For anstillda i dessa tillfilliga arbeten skall finnas ett
kontrakt som anger grunden for anstdllningsforhallandet. Limpliga
atgérder skall vidtas av medlemsldnderna for att uthyrningsforetagets
forpliktelser mot sina anstillda uppfylls, i synnerhet vad giller utbe-
talning av 16n och sociala avgifter, 4ven om uthyrningsféretaget inte
ar i stand till det.

Det andra forslaget till direktiv innebir att deltidsanstillda, viss-
tidsanstillda och uthyrd arbetskraft bor ha samma sociala skydd som
tillsvidareanstillda pa full tid och alltsd fA samma méjligheter till
betald semester m.m. Forslaget tar ocksd upp att det i nationell
lagstiftning bor finnas en grins pd tolv manader for vilken tid en
arbetstagare sammanhangande kan hyras ut for ett och samma arbete.
Med mojlighet till forlingning av uppdragslingden fir den totala
uthyrningstiden inte Gverstiga 36 ménader.

Bdda forslagen ar endast tillimpliga for anstillda som arbetar
minst dtta timmar per vecka. De skall gilla sdvil anstillda i privat
som i offentlig tjanst.

Det senare forslaget till direktiv limnades till Radet i juni 1990
som diskuterade forslaget i november 1990. Direfter tycks forslaget
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ha stannat upp. Det dr hogst osdkert om dessa direktiv dr en fram-
komlig vég att reglera uthyrningsverksamheten.

Ytterligare ett forslag till direktiv beror uthyrning. Det dr forslag
avseende arbetsvillkor for tillfdlliga arbeten i frimmande medlems-
stat (COM 91/230 final).

Det gir ut pa att arbetstagare som arbetar i annat land dar fore-
taget har sdte mdaste ha ett visst socialt skydd i landet ddr arbetet
utfors. Ar arbetstagaren engagerad mer én tre ménader, inom en
period av ett &r fran forsta tillfdllet, si skall arbetstagaren ha samma
villkor som virdlandets arbetstagare (minimivillkor) vad giller t.ex.
maximal arbetstid, betald semester och 16n. De villkor som uthyrning
av arbetskraft dr reglerade med i virdlandet skall ocksd gilla for den
arbetskraft som avses i forslaget. '

Det i4r i dagsliget svart att bedoma vad som kommer att héinda
med forslagen till direktiv. Utredningen anser sig ddrfér inte kunna
dra ndgra slutsatser av forslagen som péverkar utredningens Over-
vaganden.

a7
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6. Instillning hos parterna och
vissa andra intressenter

Utredningen har inledningsvis i sitt arbete haft kontakt med de
centrala parterna pi arbetsmarknaden. Kontakter har ocksd fore-
kommit med ett antal andra intressenter. I det foljande redovisas
kortfattat de synpunkter som framférts vid utredningens besok hos
centrala parter och vissa andra intressenter. Den information som
utredningen har inhdmtat vid kontakter med olika rekryteringsfore-
tag i syfte att kartligga marknader och arbetssitt, har redovisats i
kapitel 3.

6.1 Synpunkter frin parterna pid arbetsmark-
naden

Svenska Arbetsgivareforeningen (SAF) har sedan flera ér tillbaka
verkat for ett avskaffande av arbetsférmedlingsmonopolet och for en
avreglering av arbetsformedling och uthyrning.

SAF anser att det inte finns ndgra skil mot en fullstindig avregle-
ring. Erfarenheterna frin Danmark skulle, enligt SAF, tala for att
en fullstindig avreglering borde genomféras ocksa i Sverige. Frdgan
om det skall vara tilldtet att ta betalt av en arbetssokande, har pd ett
olyckligt sitt kommit att dominera debatten om privata arbets-
formedlingar. I Danmark har t.ex. de organiserade vikariatsbyrder-
na triffat frivillig dverenskommelse om att inte ta betalt av arbets-
sOkande.

Lagen om allmén platsanmilan borde enligt SAF kunna uppha-
vas. Om lagen foreslds vara kvar ser SAF det som en sjdlvklarhet
att de insamlade uppgifterna gors tillgdngliga dven for de privata
formedlarna.
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De offentliga arbetsgivarna (Statens Arbetsgivarverk, Landstings-
forbundet och Kommunforbundet) har inte ndgra invindningar mot
utredningens uppdrag sdsom det formulerats i direktiven. De kan se
vissa fordelar med att privata arbetsféormedlingar kan etableras inom
t.ex. specialistomraden.

Som arbetsgivare har man ett intresse av att uthyrningsverksam-
heten fungerar smidigt och att de arbetsrittsliga aspekterna vid
inhyrning blir helt klarlagda. Forbudet bor kvarstd att en arbets-
tagare sdger upp sig fran en anstdllning, tar anstdllning hos en
annan arbetsgivare och hyrs ut till sin tidigare arbetsgivare inom sex
mdnader. Inte minst inom virden dr det viktigt att forhindra att
sddan osund rekryteringsverksamhet uppstér nir det dr brist pa vissa
nyckelgrupper.

Landsorganisationen (LO) framhdller att dagens lagstiftning ger
tillrdckliga méjligheter att effektivisera arbetsférmedlingen. Under
de senaste &ren har ett omfattande fOrnyelsearbete framgangsrikt
bedrivits. En avreglering 16ser déarfor inga arbetsmarknadspolitiska
problem. Avgérande dr om parterna vill stilla upp fér den offent-
liga formedlingen och samarbeta i Arbetsmarknadsverkets olika
organ. Privata formedlingar l6ser endast problem pa marginalen.

Det finns risker att en avreglering bidrar till att en segregering
uppkommer av de sokande pd arbetsmarknaden. Den offentliga
formedlingen far arbeta mest med svaga sokande. Platsférmedlings-
funktionen &r kdrnan i arbetsformedlingens verksamhet. Den all-
miénna platsanmilan skall vara kvar. Tillgangen till platsinformation
ar avgorande for den offentliga formedlingens stillning. En 6ppen
information dr helt avgérande for samhillets mojlighet att styra
medel inom arbetsmarknadspolitiken.

Enligt LO skall arbetsformedlingen vara avgiftsfri for savil ar-
betsgivare som for arbetssokande. Detta dr dels en principiell och
ideologisk utgangspunkt fér LO, dels en forutsittning for att sam-
hillet ska kunna bedriva en framgéngsrik arbetsmarknadspolitik.
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Lagen om uthyrning av arbetskraft bor inte @ndras. Registrering
av uthyrningsforetag respektive nuvarande forhandlingsskyldighet
vid inhyrning dr nddvindiga. Med en ytterligare avreglering anser
LO att uthyrningsverksamheten blir ohanterlig.

Tjdnstemdnnens Centralorganisation (TCO) refererar bl.a. till
stindpunkter i TCO-skriften "Effektiv arbetsformedling pa 90-talet".

*  En allmin och offentlig arbetsformedling dr en nddvindig
forutsittning for en effektiv arbetsmarknadspolitik och for en
vdl fungerande arbetsmarknad.

*  Arbetsformedlingen skall vara avgiftsfri.

*  Arbetsformedlingen méste klara av att ge service pd hela ar-
betsmarknaden — dven till tjinstemédn och inom de expansiva
ndringarna i tjanstesektorn.

*  En obligatorisk allmén platsanmilan dr viktig for att sikra ett
informationssystem for arbetsmarknaden.

*  En fortsatt datorisering av arbetsféormedlingen &r ocksa nod-
vindig for att fi ett bra informationssystem for arbetsmarkna-
den.

*  For att uthyrning av arbetskraft skall kunna tillitas krdvs en
lagreglering av vissa grundkrav samt att uthyrningsforetagen
omfattas av en tillstdindsgivning.

TCO betonar att direktiven anger att de offentliga arbetsformed-
lingarnas uppgift dven i framtiden skall vara att tillhandahdlla en
god och avgiftsfri formedling 6ver hela landet.

TCO framfér ocksa farhdgor for att konkurrensen mellan offent-
liga och privata arbetsformedlingar kan komma att snedvridas till
den privatas férdel om den offentliga férmedlingens informations-
system om lediga platser gors tillgingligt dven for privata formed-
lingar.

Ett forbud mot att ta betalt av arbetssokande bor utredningen
foresld, enligt TCO. En friga som bor studeras i det sammanhanget
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dr hur de privata formedlingarnas kunder skall hindras fran att
viltra dver kostnader pa arbetssokande de fir férmedlade till sig.

Vad giller uthyrning av arbetskraft ar TCO fo6r en kontroll av
verksamheten. Krav pd registrering av uthyrningsforetagen mdste
finnas. Idag féster man i lagen stor vikt vid att fackliga organisa-
tioner hos inhyraren skall ha mojlighet att via § 38-40 MBL prova
om inhyrning skall ske. Men ockséd olika samhillsorgan maste ha
mojlighet att ingripa mot missbruk. Inom EG finns enligt TCO stora
problem med uthyrningsverksamhet.

Sveriges Akademikers Centralorganisation (SACO) ser positivt pa
att en avreglering sker. Syftet bor vara att matchningen mellan
arbetssokande och platser forbattras. Endast fem a sju procent av
akademikerna far arbete via den offentliga arbetsformedlingen,
uppger SACO. Stora informationssystem for hela arbetsmarknaden
ger ringa fordelar om arbetsmarknaden i praktiken bestir av en
mingd mindre delarbetsmarknader enligt SACO, en synpunkt som
ocksd SAF framforde. SACO:s medlemmar anser att den offentliga
formedlingen alltfor ofta visar bristande kunskaper om akademiker-
nas arbetsmarknad. Detta framgar ocksd av tva skrivelser som
inkommit till utredningen fran tvd av medlemsférbunden, JUSEK
och Sveriges Naturvetareforbund, dir resultatet fran enkéter till
arbetslosa medlemmar redovisas. SACO framhéller att det dr vikti-
gare att formedlare dr kunniga dn att de har all platsinformation
tillgdnglig.

Samtliga ovanstdende parter anser att de arbetsmarknadspolitiska
atgirderna skall hanteras av den offentliga arbetsformedlingen samt
att de arbetslosa skall anméla sig hos denna. Man vill heller inte ha
en situation nir nya monopolliknande tendenser uppstér t.ex. genom
att privata formedlingar helt ldgger under sig vissa delarbetsmarkna-
der.
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6.2 Andra intressenter dn centrala parter

Foretagarnas Riksorganisation har i kontakter med utredningen
framhallit att organisationen vander sig mot varje form av etable-
ringskontroll och intrdng i den fria foretagsamheten. En avreglering
framjar tillvixt av nya foretagstyper. Det har linge forekommit en
icke Onskvdrd grdzon, dir vissa verksamheter som sysslat med
uthyrning av arbetskraft, formedling av entreprenader m.m., verkat
i ett oklart rittsldge. Foretagarna anser att de foretag som utnyttjar
en privat formedlingsservice skall betala for den. Den offentliga
formedlingen skall sdsom i dag bekostas av skattemedel.

Handikappforbunden (HCK) har for utredningen framhdllit an-
geldgenheten av att handikappade far tillgdng ocksa till den service
som privata formedlingar erbjuder, dvs. fir reella mojligheter att
vilja mellan privata och offentliga féormedlingar. En farhdga finns
for att inférandet av privata formedlingar skall medverka till en
okad segregering pa arbetsmarknaden. HCK ser gérna att de privata
formedlingarna far ndgra slags riktlinjer for sitt arbete. Sekretess
och personlig integritet vad géller den sokandes forhallanden mdste
iakttas.
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III. Utredningens oOverviganden och
forslag

7. Avreglering av arbetsformed-
lingsmonopolet och av uthyrning
av arbetskraft

I kapitel 7 redovisar utredningen sina Gvervdganden och forslag vad
giller avregleringen av arbetsformedlingsmonopolet samt av en
ytterligare avreglering av uthyrning av arbetskraft. Utredningen
foresldr i detta sammanhang en ny lag om privat arbetsformedling
avsedd att ersdtta lagen (1991:746) om privat arbetsformedling och
uthyrning av arbetskraft.

Utredningen diskuterar i kapitel 8 nagra av de effekter som kan
uppkomma och de bedomningar som kan goras dirvidlag.

Mellan regler och bedomningar av effekter finns givetvis ett omse-
sidigt beroende. Hur lingt avregleringen gér paverkar bedomningar-
na av vad som sker pd arbetsmarknaden. Samtidigt paverkar dessa
bedomningar Gvervdgandena om reglernés utformning.

Utredningens forslag:

—  Privat arbetsformedling far bedrivas i vinstsyfte och far etable-
ras utan krav pd licens eller annat tillstdnd.

—  Arbetsmarknadsstyrelsens (AMS) tillsyn av de privata arbets-
formedlingarnas och uthyrningsforetagens verksamhet avskaffas.
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AMS mgjligheter att ingripa med vitesforeldggande eller vites-
forbud avskaffas ocksa.

—  Ett uttryckligt och straffsanktionerat forbud mot att ta betalt av
arbetssokande eller arbetstagare som hyrs ut infors i lagen.

— Den nuvarande begriansningen att en enskild arbetstagare far
hyras ut for en sammanhingande tid av hogst fyra manader
avskaffas.

— Anstillningsskyddslagens regler om anstéllningsform skall gilla
vid uthyrning d.v.s. tillsvidareanstillning skall vara huvudre-
geln. Sérregleringar for uthyrningsforetag avskaffas.

7.1  Den offentliga formedlingens roll och still-
ning

Utredningen skall enligt direktiven ha som utgédngspunkt “.... att den
offentliga arbetsformedlingens uppgift dven i framtiden skall vara att
tillhandahalla en god och avgiftsfri formedling av arbete pd hela
arbetsmarknaden". Detta foljer ocksda av ILO-konventionen nr 88
frin &r 1948 som Sverige ratificerat. Dir sdgs bl.a. att ett
medlemsland "skall uppritthalla eller trygga uppritthillandet av en
avgiftsfri arbetsformedling”.

Den offentliga arbetsformedlingen &r det centrala instrumentet i en
aktiv arbetsmarknadspolitik. Formedlingen har befogenheter att ge
ekonomiskt stdd av olika slag for att paverka utbud och efterfrigan
pd arbetskraft. Formedlingen har ocksa en kontrollfunktion mot de
arbetslosa medlemmarna i arbetsloshetskassorna ndr det giller att
bedoma om medlemmarna stir till arbetsmarknadens forfogande.

Den offentliga arbetsformedlingen finns utbyggd 6ver hela landet
med cirka 360 formedlingskontor, cirka 120 arbetsmarknadsinstitut
och 24 linsarbetsnamnder.

En arbetssokande kan kostnadsfritt orientera sig pa arbetsmarkna-
den om utbudet av lediga platser samt vid behov fi tillgdng till vig-
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ledning eller annan service. Arbetsgivaren skall ocksd kostnadsfritt
kunna fa tillgdng till den samlade kunskapen om var det finns ledig
arbetskraft och fa hjilp att fa lediga platser tillsatta.

Genom den offentliga arbetsférmedlingen fir arbetssokande och
arbetsgivare kontakt med det samhillsorgan som har hand om de
arbetsmarknadspolitiska medlen. Att den offentliga arbetsférmedling-
en har sdvil platsformedling som de arbetsmarknadspolitiska dtgir-
derna i sin hand ger den dess centrala roll.

Enligt utredningens mening méste den offentliga arbetsformedling-
en forfoga dver alla de arbetsmarknadspolitiska dtgdrdsmedlen. Den
offentliga formedlingen maste kunna bedriva sin verksamhet enligt de
arbetsmarknadspolitiska riktlinjer som statsmakterna liagger fast. Det
ankommer pa statsmakterna att ge den offentliga formedlingen forut-
sittningar for det. En uppsplittring av atgirderna eller medlen pd
flera olika aktorer skulle, enligt utredningens mening, forsvéra stats-
makternas mdjligheter att bedriva en sammanhallen och effektiv
arbetmarknadspolitik.

En vil fungerande offentlig formedling motverkar ockséd en segre-
gering av rekryteringsmarknaden. P4 en segregerad marknad fir den
offentliga formedlingen enbart ta hand om den mest svdrplacerade
och minst attraktiva arbetskraften. Det kan gilla langtidsarbetslosa
eller arbetshandikappade eller personer som av andra skél har en
nedsatt arbetsformiga. Detta forsdmrar i sin tur mojligheterna for
andra sokande som behdver utnyttja arbetsformedlingens tjénster att
hdvda sig pa arbetsmarknaden.

Kontant stéd vid arbetsloshet skall dven i fortsdttningen forutsétta
kontakt med den offentliga arbetsférmedlingen. Genom formedlings-
eller vigledningsinsatser skall den arbetslose fa erbjudande om arbe-
te, utbildning eller annan dtgird sa att arbetslosheten bryts.

Utredningens uppfattning dr att det for den enskilde arbetslose édr
viktigt att ha en fortldpande och nira kontakt med den offentliga
arbetsformedlingen. Arbetsformedlingen skall ha tillgang till i princip
samtliga lediga platser och kan dirtill diskutera olika individinriktade
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dtgirder med den arbetsldse. Aven ur arbetsmarknadspolitisk syn-
vinkel ir det nodvindigt att arbetsformedlingen har ett fortlspande
informationsutbyte med alla slags arbetslosa for att kunna ge en riitt
inriktad service till olika grupper p& arbetsmarknaden.

Ett aktivt engagemang frin arbetsmarknadens parter i frigor ro-
rande verksamhetens inriktning och dess genomférande ér viktigt,
enligt utredningens uppfattning. Att parterna bidrar med sitt engage-
mang och kunnande pd olika nivder i Arbetsmarknadsverket har
utomordentligt stor betydelse for att arbetsmarknadspolitiken kan
genomforas pa ett effektivt stt.

Avregleringen begrinsas till den rena platsformedlande funktionen.

7.2 De privata formedlingarna
7.2.1 Géllande ritt m.m.

Privat arbetsformedling far férekomma i begrinsad omfattning och i
noggrant reglerade former. Enligt 1991 ars arbetsformedlingslag far
arbetsformedling inte bedrivas i forvirvssyfte (vinstsyfte). AMS far
dock enligt 3 § ge tillstdnd for hogst ett ar i sinder till arbetsférmed-
ling i forvarvssyfte for

1. musiker och sceniska artister for verksamhet som innefattar an-
stillning i utlandet av-dem som &r bosatta i Sverige eller anstillning
i Sverige av dem som dr bosatta i utlandet, eller

2. arbetstagare som skall ha foretags- eller verksledande eller dirmed
jamforlig stillning.

S.k. branschférmedlingar kan fi tillstind. I 4 § lagen siigs att
arbetsformedling utan foérvarvssyfte men mot ersittning fir bedrivas
endast efter tillstind av AMS. Sadana tillstdnd fir dock inte beviljas
enskilda personer eller avse arbetsférmedling for sjomén.

En forutsittning for tillstdnd ar att det finns ett behov av verksam-
heten fran arbetsmarknadspolitisk synpunkt. AMS skall faststilla den
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hogsta ersittning som fér tas ut och far ocksd forena tillstinden med
villkor. Endast sidan formedling som avses i 3 § punkterna 1 och 2
ovan fir vara vinstsyftande. AMS anger dock i sina villkor for for-
medlingarna att dessa inte pd ndgot sitt fir ta ut avgifter av arbets-
tagare eller arbetslosa.

Aven den som bedriver arbetsformedling utan att ndgon ersittning
tas ut maste anmila verksamheten till AMS.

Enligt departementschefens uttalande i prop. 1990/91:124 finns
skdl att vidga mojligheterna att driva formedling. Utgdngspunkten dr
att formedling av arbetskraft dr en frdga av central betydelse for
relationen mellan parterna pi arbetsmarknaden. Om parterna inom
ett avtalsomrdde kommer fram till en Gverenskommelse om att be-
driva en gemensam formedling bor den omstidndigheten vara ett
tillrackligt skdl for att konstatera att det foreligger ett arbetsmark-
nadspolitiskt behov av en sidan formedling. Som villkor bor upp-
stillas att formedlingen skall arbeta efter samma allméinna riktlinjer
som giller for arbetsmarknadspolitiken, t.ex. att frimja jamstélldhet,
att motverka utslagning frén arbetslivet m.m. For dessa formedlingar
bor dven gilla férbud att ta ut avgifter av de arbetssokande (prop.
1990/91:124 s. 29).

AMS utévar tillsyn over efterlevnaden av lagen och fir meddela
foreliggande eller forbud gentemot den som bedriver vinstsyftande
arbetsformedling utan tillstdnd eller anlitar arbetskraft som formedlas
genom sidan olaglig arbetsformedling.

7.2.2  Privat formedling far drivas i vinstsyfte

Den avreglering av arbetsformedlingsmonopolet som direktiven
foreskriver forutsdtter att privata arbetsformedlingar fir drivas i
vinstsyfte. Det nuvarande forbudet mot vinstdrivande formedlingar
maste saledes avskaffas.

De privata formedlingarnas roll blir att komplettera den offentliga
arbetsformedlingen i sjilva platsformedlingsarbetet. Utredningen har
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sett som sin uppgift att avskaffa de regleringar som forsvarar for
kompletterande formedlingsservice att etableras. Den dynamik och
mangfald i formedlingsverksamheten som en ny lagstiftning skall
skapa forutséttningar for kridver att etableringshinder sitts upp i sa
liten utstrackning som mojligt.

Utredningen har som redovisas i avsnitt 7.4.2 funnit att med hén-
syn till ILO-konvention nr 9 om arbetsformedling fér sjomédn bor
fortfarande finnas kvar ett forbud att bedriva sjomansférmedling mot
ersittning.

Utredningen har darutover inte funnit att det finns ndgra interna-
tionella ataganden som hindrar en avreglering, t.ex. av det slag Dan-
mark genomfoért, ndr Sverige inte ldngre ar bundet av ILO-konven-
tionen nr 96. Utredningen har inte heller i 6vrigt funnit ndgra hinder
mot en fullstindig avreglering. Utredningen anser dock att regler
som motiveras av ett sdrskilt skyddsintresse bor finnas. En vidsentlig
begrinsning i de privata formedlingarnas ratt att ta betalt f6r sina
tjdnster foreslds genom forbudet att ta betalt av arbetssokande, se
avsnitt 7.2.8.

7.2.3 Tillstdndskrav avskaffas

Utredningen vill till att borja med redovisa Gvervdganden om till-
standskravet for privat formedling bor vara kvar.

De frigor man mdste stilla sig infor ett system med tillstind ér
bl.a.:

—  Skall nagon arbetsmarknadspolitisk prévning ske av behovet av
formedlingen?

— Skall nagra sérskilda krav stillas pd formedlingens omfattning
eller inriktning?

—  Skall nagra sirskilda krav stéllas pd den som bedriver verksam-
heten?
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Utredningen svarar nej pa dessa fragor. Skilen ér foljande.

Utredningen ser inget behov av att styra etableringen av privata
formedlingar som skall arbeta helt pd marknadens villkor. Om man
inda skall kontrollera och prova etableringen av privata arbets-
formedlingar utifrdn arbetsmarknadspolitiska behov si uppkommer
frigan om vilken instans som skall avgora det arbetsmarknadspolitis-
ka behovet. Bist kompetens vad giller att bedoma arbetsmark-
nadsutveckling, flaskhalsar i rekrytering etc. finns hos Arbetsmark-
nadsverket. Utredningen finner det dock principiellt felaktigt att den
dominerande aktdren pa rekryteringsmarknaden skall kontrollera
etableringen av formedlingar som kan uppfattas som konkurrenter.
Inneborden av begreppet "arbetsmarknadspolitiskt behov" kan in-
bjuda till att tillstindsprévningen uppfattas som godtycklig. Utred-
ningen vill ocksa erinra om att trots att licensprovningen i Storbritan-
nien gors i Arbetsmarknadsdepartementet, s sker ingen provning av
behovet av fler formedlingar inom de yrkes- eller branschomrdden
som ansokningarna avser. Utredningen anser inte heller att det ar
limpligt att 6verlimna tillstdndsprovningen till en annan myndighet.

Utredningen foreslar dirfor att nuvarande tillstindskrav for privata
formedlingar skall avskaffas. Nagot sarskilt tillstind eller en licens
skall inte behova utfirdas for den som vill starta en arbetsformed-
ling. Det skall gilla sdvil privata foretag som organisationer. Ut-
redningen ser heller inte nigra barande skil att foresld ndgon sarskild
provning av den sokandes vandel eller personliga limplighet. Den
prévning som gors vid inregistrering av enskild néringsidkare, han-
delsbolag och kommanditbolag hos lansstyrelsen eller aktiebolag hos
Patent- och registreringsverket &r tillricklig. Den sokande skall
dirvid forete konkursfrihetsbevis och forvaltarfrihetsbevis. Myndig-
heten kontrollerar att den s6kande ej ar domd till néringsforbud.
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7.2.4 Myndighetstills‘ynen avskaffas

Behovs det ndgon form av tillsyn for att kontrollera att de privata
formedlingarna bedriver en verksamhet som uppfyller vissa kvali-
tetskrav?

De privata formedlingarna kommer att arbeta pd en fri marknad
dir de dock inte tilldts att ta betalt av arbetssokande.

Det dr arbetsgivaren som betalar for formedlingstjéinsten och det ér
dirmed arbetsgivaren som skall avgéra om formedlaren haller en
tillricklig kvalitet i sin verksamhet. Normalt har en arbetsgivare som
soker arbetskraft en hog bestillarkompetens. Foérmedlarens infor-
mation om sokandens kvalifikationer kompletteras med egna intervju-
er eller tester av kandidaterna. Det slutgiltiga beslutet om anstillning
tas alltid av arbetsgivaren. Om likvil rekryteringen blir felaktig
genom att formedlaren t.ex. inte informerat pA ett vederhiftigt sitt
eller pd annat sitt utelimnat relevant information si kommer arbets-
givaren inte att dterkomma till samma férmedlare.

Endast de som formér skapa goda relationer med sina uppdrags-
givare och far uppdragsinkomster har forutsittningar att etablera sig
— och bli kvar pd marknaden. Erfarenheter frin Storbritannien visar
att inte ens med ett licens- och kontrollsystem formir man halla
oserids verksamhet borta. S.k."cowboys" dyker upp utan licenser
och kan trots det uttryckliga férbudet i lagen forma arbetssokande att
betala for "formedlingsservice". De blir dock inte langlivade efter-
som verksamheten snabbt fir uppmirksamhet.

Mot denna bakgrund anser utredningen att det inte ir motiverat att
foreskriva ndgon sirskild myndighetstillsyn av de privata formed-
lingarnas verksamhet. Det innebér att den nuvarande méjligheten for
AMS att ingripa med vitesforeldggande och vitesférbud mot oserids
verksamhet avskaffas.
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7.2.5 Branschtillsyn

Utredningens intryck fran forhdllandena i sévdl Sverige som i Stor-
britannien och i Danmark &r att de frivilliga branschorganisationer
som véxer fram vill ta ett ansvar for att medlemsforetagen upptriader
korrekt och etiskt. Behovet av att skapa etiska normer kan ha varit
huvudmotivet till att branschorganisationer bildats. Branschorganisa-
tioner kan visserligen vara mer eller mindre representativa for bran-
schen, anslutningsgraden variera och flera sinsemellan olika konkur-
rerande branschorganisationer kan upptridda. Utredningen &r emeller-
tid av den uppfattningen att man vid en avreglering bor ge branschen
chansen att genom egen tillsyn av medlemsforetagen se till att olika
avarter forhindras. Utredningen har ocksa i sina kontakter erfarit att
det finns ett egenintresse hos flera formedlingsforetag av starka
branschforbund som verkar for goda normer. Det ger en "kvalitets-
stimpel" pd medlemsforetagen.

7.2.6 Registrering for information?

Utredningen har Overvigt om privata formedlingar som startar verk-
samhet skulle vara skyldiga att anmala detta till AMS liksom avgifts-
fria formedlingar ir skyldiga att gora i dag. Ndgon provning, tillsyn
eller liknande skulle inte ske men AMS skulle fd kinnedom om de
foretag som arbetar pd rekryteringsmarknaden. Fordelen skulle bl.a.
vara att det skulle vara ldtt att t.ex. inhdmta information fran fore-
tagen om forhdllanden som bedoms vara av vikt for att folja utveck-
lingen pé arbetsmarknaden. AMS skulle i sa fall ha en ritt att begéra
sddana uppgifter fran de privata férmedlingsforetagen.

Betriffande frigan om AMS bor fa ritt att begdra in vissa upp-
gifter om verksamheten som kan vara av intresse for att f6lja utveck-
lingen p4 arbetsmarknaden, sdsom inflode av vissa platser, vakansti-
der, etc. anser utredningen att behovet av information om arbets-
marknadsutvecklingen dnd& &r vil tillgodosett. Detta utesluter dock
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inte att sddana uppgifter hos privata férmedlingar som dr intressanta
att folja ur arbetsmarknadssynpunkt skulle kunna inhdmtas pa frivil-
lig vdg.

Nir det giller att folja utvecklingen pa arbetsmarknaden ger den
allmidnna platsanmilan en god information. Sedan ndgra &r gors
sarskilda undersokningar om rekryteringsmonster med hjilp av
AKU. Utredningen forutsitter att AMS kommer att fortsitta och
vidareutveckla dessa undersokningar. Denna information blir viktig
bl.a. for att kunna bedoma olika effekter av avregleringen.

Nir det giller AMS mojligheter att veta vilka rekryteringsforetag
som arbetar pd marknaden vill utredningen peka pa att de foretag
som avser att hdlla personregister pa data Gver t.ex. arbetssokande ar
skyldiga att ansoka om tillstdind hos Datainspektionen. Ur handels-
registret kan uppgifter ocksa fas liksom i Statistiska Centralbyréns
centrala foretagsregister.

Slutligen dr utredningen tveksam till om en sdrskild anmélnings-
plikt skulle efterlevas och det dven om en sidan skyldighet skulle
forenas med en straffsanktion.

Utredningen avstdr fran att foresla nidgon anmailningsplikt eller
registreringsforfarande for de privata formedlingarna.

7.2.7 Inga sdrskilda riktlinjer

Utredningen har Overvdgt frigan om de privata formedlingarnas
arbete borde styras med arbetsmarknadspolitiska riktlinjer av lik-
nande slag som utfirdas for de offentliga formedlingarna. Dit hor
t.ex. att verka for jamstdlldhet pd arbetsmarknaden, att motverka
langtidsarbetsloshet, att anstringa sig for att flyktingar och andra
invandrare skall fi arbete, att arbetshandikappade skall fa okad del i
arbetsmarknadspolitiska dtgarder m.m.

I direktiven ségs att den offentliga arbetsformedlingen skall vara
heltickande och avgiftsfri samt att ansvaret for individinriktade
arbetsmarknadspolitiska atgdrder skall vila p4 den offentliga arbets-
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formedlingen. Det ir inte lampligt att splittra upp ansvaret for ar-
betsmarknadspolitiken genom att ldgga ndgot delansvar for denna pé
privata formedlingar. En sddan atgird skulle dessutom strida mot
syftet med en avreglering genom att den skulle forutsitta ldngtgéende
regleringar och kontroll.

Utredningen anser dirfor att de privata formedlingarna skall f&
verka pd marknaden utan ndgra sérskilda riktlinjer. Ett syfte med
avregleringen ir att privata formedlingar skall kunna uppticka om-
rdden dir forutsittningar finns for att finansiera en kompletterande
formedlingsservice med uppdragsinkomster fran den som soker
arbetskraft. Utredningen har noterat hur svédrt det dr dven for de
arbetsformedlingar i facklig regi i Danmark att forsoka anvisa annan
arbetskraft dn den som bist svarar mot arbetsgivarens krav. Anda tar
de danska fackliga formedlingarna inte betalt av arbetsgivarna, utan
verksamheten betalas via medlemsavgifter. Uppstills krav péd att
privata férmedlingar skall ta sirskild hansyn till eller uppnd vissa
resultat for olika grupper av sokande skulle det ofelbart leda till att
formedlingarna i sin tur kravde att f4 disponera atgidrdsmedel. Dar-
med skulle staten tvingas att reglera dven de privata formedlingarnas
verksamhet pd ett sitt som utredningen uppfattar att man bor undvi-
ka. Den roll som de privata formedlingarna skall ha i syfte att effek-
tivisera arbetsmarknaden skulle bli oklar om de arbetade med tvé
olika uppdragsgivare.

Utredningen anser det mot den bakgrunden varken mojligt eller
lampligt att stilla krav pd privata arbetsformedlingar att arbeta efter
nagra sirskilda riktlinjer. En annan sak dr att olika former av sam-
verkan mellan offentliga och privata arbetsformedlingar bor kunna
vixa fram. En samverkansform kunde t.ex. vara att privata arbets-
formedlingar fir i uppdrag av den offentliga att arbeta med ndgon
eller nigra s6kandegrupper som dr svarplacerade.

I detta sammanhang vill utredningen sarskilt uppmérksamma han-
dikappades mojligheter att utnyttja de privata arbetsformedlingarnas
service. 1989 4rs handikapputredning har i sitt slutbetinkande "Ett
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samhille for alla" (SOU 1992:52) betonat att funktionshindrades
behov av sdrskilda stod- och vigledningsinsatser maste beaktas vid
ett eventuellt upphdvande av arbetsformedlingsmonopolet. Handi-
kapputredningen forordar att de privata arbetsformedlingarna maste
ha en lagfast skyldighet att bitrdda arbetssokande med funktionshin-
der. Aven handikapprorelsen har uttalat sig for att de privata arbets-
formedlingarna ges nagon form av riktlinjer for insatserna for funk-
tionshindrade.

Av skidl som redovisats ovan delar inte utredningen handikapput-
redningens uppfattning om att en lagfdst skyldighet skall inforas att
bitrdda arbetssokande med funktionshinder.

Utredningens utgdr dock fran att de privata arbetsférmedlingarnas
tjdnster och service dven skall vara tillgdngliga for arbetss6kande
med olika funktionshinder. Det méste ocksd innebdra att en privat
arbetsformedling inte far diskriminera en arbetssékande pd grund av
dennes funktionshinder.

Utvecklingen inom detta omrdde maste foljas noga och vara en
viktig aspekt i den uppf6ljning som utredningen foreslar skall ske.

7.2.8 Forbud att ta betalt av arbetssokande personer

I3-5 8§ i 1991 éars arbetsformedlingslag regleras nir arbetsformed-
ling far bedrivas mot ersittning. I de tillstind som AMS meddelar
med stdd av lagen anger AMS regelmissigt som villkor bl.a. att
ersittning inte pad nagot sdtt fir tas ut av arbetstagare eller arbets-
sokande.

Utredningen har i sina kontakter med olika aktorer pd den sven-
ska, den brittiska och den danska férmedlingsmarknaden inte funnit
nigon som anser att privata arbetsformedlingar skall kunna fa ta
betalt av arbetssokande for sjdlva formedlingsuppdraget. Tvértom &r
foretradare for brittiska privata formedlare mycket angeldgna om att
ett forbud finns klart uttryckt i lagen. Det forhindrar oseriosa for-
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medlare och medverkar till att privata formedlare och uthyrare upp-
fattas som seridsa bland allménhet, arbetsgivare och sdkande.

De hittillsvarande danska erfarenheterna talar mojligen for att det
inte uppstar si stora problem ens om man avstar frdn ett uttryckligt
forbud. Etiska regler har framarbetats inom vikariebyrabranschen
som anger att medlemmarna inte fir ta betalt av sdkande. Det fore-
kommer att vissa andra férmedlingar kréver betalning av sokande,
exempelvis for att komma i ett sokanderegister. Sddana férmedlingar
har snabbt fitt negativ publicitet. Erfarenheterna dr dock gjorda
under en relativt kort tid.

Utredningen har séledes kommit fram till att det dr en utbredd
uppfattning att arbetsformedlingar inte skall ta betalt av arbetssokan-
de. Utredningen har for sin del funnit att ett uttryckligt lagférbud dr
motiverat for att forhindra att ndgon otillborligt utnyttjar en individs
arbetsldshet. Enligt utredningen bor forbudet ocksd omfatta ett for-
bud mot att ta betalt av arbetskraft som hyrs ut. Som utredningen
tidigare pépekat tenderar arbetsféormedling och uthyrning att vixa
samman.

Forbudet skall vara sd utformat att det blir latt att forstd och latt
att se nir Overtrddelser sker. Den som formedlar arbete eller hyr ut
arbetskraft fir inte begira, avtala om eller ta emot ersittning av en
arbetssokande eller arbetstagare for att erbjuda eller anvisa arbete.
Forbudet innebir bl.a. att en arbetssokande inte skall behdva betala
for formedlingsservice, varken direkt i samband med tjdnsten, eller
indirekt genom att betala for "kringservice". Nagot undantag fran
forbudet bor darfor inte finnas.

Utredningen anser att t.ex. registreringsavgifter for att finnas med
i ett arbetssokanderegister skall vara forbjudna. Utredningen har
erfarit att det redan i dag forekommer i viss utstrackning att formed-
lingsbyraer forsoker ta ut en registeravgift av arbetssokande. Ofta dr
det d& friga om arbetssokande inom speciella yrkes- eller utbild-
ningsgrupper. For formedlingar som dr nystartade upptrader kost-
nader for register, datautrustning etc. tidigt i verksamheten men
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uppdragsinkomster fran arbetsgivare saknas. Det dr darfor sannolikt
att vissa formedlingsforetag skulle 6vervdga mojligheten att finansi-
era sin verksamhet i starten genom olika former av s.k. registerav-
gifter fran de sokande. Det ér inte otdnkbart att en arbetssokande
skulle avkrdvas dterkommande registeravgifter for att behélla sin
plats i arbetssokanderegistret.

Forbudet mot att ta betalt av arbetssokande innebér att privata
arbetsformedlingar inte fir sdtta upp ndgra som helst ekonomiska
krav gentemot arbetssokande for att de skall komma i dtnjutande av
formedlingsservicen. Det kan gilla att de mdaste utnyttja nidgon slags
service som kan debiteras.

Forbudet syftar bl.a. till att utestinga oseridsa formedlare och
skapa forutsittningar for konkurrens pa lika villkor. Formedlingarna
blir beroende av uppdragsintikter fran foretagen. Flertalet foretag
har erfarenhet av tidigare rekryteringar och kan bedoma seriositeten
i den privata formedlingens arbete.

Forbudet mot att ta betalt for formedlingstjanster av arbetssokande
géller ocksa intresseorganisationer, fackliga organisationer och lik-
nande som avser att bedriva arbetsformedling for sina medlemmar
eller f6r andra. Didremot dr det naturligtvis inget som hindrar att man
generellt bedriver formedlingsservice med hjdlp av medlemsavgifter.
Medlemmar som utnyttjar formedlingsservicen skall inte debiteras
hogre avgifter dn Gvriga.

Forbudet bor enligt utredningens mening vara straffsanktionerat.
Utredningen foresldr déarfor att den som bryter mot forbudet skall
kunna domas till boter eller fangelse i hogst sex manader.
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7.3 Uthyrning av arbetskraft

7.3.1 Gallande riatt m.m.

1991 4rs arbetsformedlingslag redovisas kortfattat i avsnitt 2.3.2 men
det finns skil att hdr ndgot utforligare redovisa reglerna for uthyr-
ning av arbetskraft.

Mellan uthyraren och dennes anstillda skall finnas ett skriftligt
anstillningsavtal som reglerar anstdllningsformen samt I6ner och
allminna anstillningsvillkor. Den normala anstillningsformen skall
vara tillsvidareanstillning. Vissa undantag finns frdn de mojligheter
som foljer enligt lagen om anstéllningsskydd att triffa tidsbegrénsade
anstillningsavtal om tidsbegransningen foranleds av ett uthyrnings-
uppdrag.

Det finns regler som riktar sig till sdvél uthyraren som bestéllaren.
En arbetstagare far, inom ramen for det enskilda uthyrningsuppdra-
get, stillas till en bestillares forfogande for en sammanhidngande tid
av hogst fyra ménader. Inhyrningen maste vara foranledd av ett
tillfalligt behov av extra arbetskraft. Genom kollektivavtal fir av-
vikelse goras fran de angivna bestimmelserna.

En arbetstagare fir inte heller hindras att, om han sd Onskar, ta
anstéllning hos bestillaren efter uppdragets avslutande. En arbets-
tagare som slutar sin anstillning och tar anstillning hos ett uthyr-
ningsforetag fir inte hyras ut till sin tidigare arbetsgivare forrdn sex
manader forflutit frdn anstidllningens upphdrande.

Mot bakgrund av att inget tillstind for uthyrningsverksamhet kravs
sd har — inte minst for att forsvdra osund konkurrens genom att
oseridsa uthyrare upptriader — forstarkning skett nédr det giller for-
handlingsratten enligt 38 § medbestimmandelagen.

Enligt denna bestimmelse skall en arbetsgivare pd eget initiativ
forhandla med kollektivavtalsbunden arbetstagarorganisation innan
han beslutar att 1ita nigon utfora arbete for hans rakning eller i hans
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verksamhet utan att denne skall vara arbetstagare hos honom. Undan-
tag fran forhandlingsskyldigheten giller bl.a. i friga om arbete av
kortvarig och tillfdllig natur och arbete som kréver sarskild sakkun-
skap. Nir det giller frigor om anlitande av uthyrd arbetskraft sé
giller fr.o.m ar 1992 inte dessa undantag i forhandlingsskyldigheten
("undantag fran undantagen").

Lagens dispositiva regler har tagits i ansprak vid centrala forhand-
lingar i februari 1992 mellan Handelns och Tjinsteforetagens arbets-
givarorganisation (HAO) och Handelstjanstemannaférbundet (HTF)
om det s.k. ambulerandeavtalet som beror verksamheten vid kontors-
serviceforetag m.fl. Forbudet mot provanstillningar och andra tids-
begransade anstillningar hos uthyrningsféretagen har avtalats bort.
Vidare ér regeln om tidsbegransning borttagen i avtalet. En arbets-
tagare fir ddrmed inom ramen for ett enskilt uthyrningsuppdrag
hyras ut for lingre tid dn fyra manader.

7.3.2  Fordelar och nackdelar

I prop. 1990/91:124 "Privat arbetsformedling och uthyrning av
arbetskraft m m" beskrivs pa s. 14-18 séavil fordelar som nackdelar
med uthyrning av arbetskraft. Till fordelarna hor att anlitande av
arbetskraft fran ett uthyrningsforetag uppfattas som ett bekvimt och
smidigt sdtt att 10sa tillfalliga eller snabbt uppkomna behov av extra
arbetskraft. Behoven kan bero pd sjukdom, semester eller annan
ledighet, ovintade arbetstoppar eller omorganisation, vakanser,
specialprojekt med begrdnsad varaktighet m.m. Uthyrningsforetaget
debiterar kundforetaget (inhyraren) ersittning som tidcker den an-
stilldes 16n, skatt, sociala avgifter samt de egna administrativa kost-
naderna inkl. vinst.

En relativt utforlig beskrivning ges av de problem som kan vara
forknippade med uthyrningsforetagens verksamhet och som motivera-
de de speciella regler som infordes i lagen (SFS 1991:746) om privat
arbetsformedling och uthyrning av arbetskraft.
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Bland de problem som ndmndes horde otillfredsstillande anstill-
ningstrygghet i uthyrningsforetagen, dir s.k. uppdragsanstillningar
var vanliga, d.v.s arbetstagarna anstills uppdrag for uppdrag. Det
biddade for oseridsa uthyrningsforetag som viltrar Gver risken pd de
anstillda. Uthyrningsforetag visade ibland bristande vilja att fullgéra
sina skyldigheter mot det allménna och forsokte kringgé arbetsrittslig
lagstiftning och géllande kollektivavtal samt undandra sig skatter och
avgifter.

Arbetsmiljoproblem genom asidosdttande av pa arbetsplatsen gil-
lande sikerhetsforeskrifter eller brott mot i lag eller avtal foreskrivna
arbetstidsregler forekom ofta i tillverkningsindustrin och inom bygg-
och anldggningsindustrin.

7.3.3 Direktiven

Enligt utredningens direktiv innebdr reglerna "....langtgdende in-
skrinkningar i uthyrningsforetagens verksamhet. Utredaren bor
undersdka hur en avreglering kan ske sd att verksamheten &dven
fortsittningsvis kan bedrivas under arbetsrittligt ordnade former och
i dverensstimmelse med den utveckling som dr pd gdng inom EG nir

det giller denna typ av anstillningar" (dir. 1992:16, s. 4).
7.3.4 Allmidnna Overvdganden

Utredningen har inte haft mojlighet att avgora om legaliseringen den
1 januari 1992 av uthyrningsforetagens verksamhet har péverkat
antalet uthyrningsuppdrag. Legaliseringen har sammanfallit med en
forsvagning av arbetsmarknadsldget vilket givit en allmént simre
efterfrigan pd tjénster. Foretag kan i storre utstrickning under en
lagkonjunktur kompensera tillfilliga personalbehov med omdispone-
ringar av egen personal som kanske inte har full sysselsittning. Inom
exempelvis kontors- och administrativa yrken pdgdr dessutom en
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langsiktig forandring till f6ljd av att ny teknik introduceras, varfor
antalet anstéllda med traditionella kontorsuppgifter minskar.

Kontorsserviceforetagens mojligheter att konkurrera dr déarfor att
erbjuda kvalificerad arbetskraft som 4r vil fortrogen med den nya
kontorstekniken.

Uthyrningsverksamhet kommer att efterfrigas dven i fortséttning-
en. Dels finns det alltid ett behov av att smidigt och utan onddigt
besvdr fi en ersdttare pa plats vid oplanerad franvaro, sidsom sjuk-
dom etc. Att faktureras kostnader for inhyrd personal dr ofta att
foredra dven om utgiften skulle vara hogre dn l6nekostnaden for en
anstilld vikarie.

Men det kan ocksé finnas en planerad inhyrning som tillgrips for
att klara sdsongsvariationer eller andra arbetstoppar. Foretag kan
komma att kalkylera pa alternativ for sin fasta bemanning och Gver-
vidga om variationer i sysselséttningen i stillet skall motas med in-
hyrning. Kostnader for att ha anstilld personal som tidvis inte har
full sysselsittning kan ocksd vara betydande.

Uthyrning av arbetskraft forekommer Gver stora delar av arbets-
marknaden. Seridsa uthyrningsféretag medverkar till en effektiv
arbetsmarknad. Deras verksamhet och mojligheterna att utnyttja
deras service bor inte onddigtvis inskridnkas. Ett problem dr dock att
uthyrningsverksamheten som sidan tycks ge storre mojligheter dn i
annan néringsverksamhet for oseriosa foretag att undandra sig skyl-
digheter mot anstdllda och det allmidnna. Detta ar emellertid ndgot
som enligt utredningens uppfattning fir lsas inom ramen for redan
befintlig lagstiftning.

Négot krav pa sirskild registrering av uthyrningsforetag finns inte
i gillande lag. Sévdl LO som TCO har dock krivt att en registrering
infors. Utredningen har emellertid stannat for att inte foresld ndgon
sirskild registreringsplikt for uthyrningsforetag. Utredningen hén-
visar hdr till de skdl som anforts i avsnitt 7.2.6 mot ett registrerings-
forfarande.
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7.3.5 4-manadersregeln

Enligt 9 § 1 arbetsformedlingslagen, fir en arbetstagare, inom ramen
for det enskilda uthyrningsuppdraget, stillas till en bestillares for-
fogande for en sammanhéngande tid av hogst fyra manader.

Begrinsningen av lingden pad det enskilda uthyrningsuppdraget
riktar sig mot bade uthyrare och inhyrare och har kritiserats frdn
olika utgdngspunkter. I en riksdagsmotion med anledning av rege-
ringens prop. 1990/91:124 framholls att det i takt med en allt hirda-
re internationell konkurrens och minskad tillvdxt blir allt viktigare
for foretagen att inte ha mer personal dn nodvéndigt. Foretagen blir
sirbara for franvaro och ddrmed okar behovet av inhyrd arbetskraft.
4-ménadersgrinsen innebdr t.ex. att ett inhyrningsuppdrag inte kan
stracka sig over en barnledighet.

Foretridare for kontorsservicebranschen, som utredningen varit i
kontakt med, uppger att det ofta dr svart att frdn borjan avgéra hur
lang den totala hyrestiden blir i varje enskilt uppdrag. Bestéllare vill
inte sillan forlinga hyrestiden i perioder. Aven om det i efterhand
skulle visat sig att det vid ldngre uppdrag hade varit att foredra att
anstilla en vikarie eller annan visstidsanstdlld, s bestims fOretagets
beslut varje ging av den bedomning som di gors av hyrestidens
lingd. Detta vigs vid varje nytt tillfdlle mot arbetet och kostnaderna
att fi en visstidsanstilld pa plats och i funktion.

Det anses opraktiskt och ineffektivt att tvingas ersitta en inhyrd
person som lirt sig arbetsuppgifterna med en annan. Det ligger
dirmed varken i inhyrarens eller samhillets intresse att sddana perso-
nalbyten tvingas fram av 4-mdanadersregeln.

De seridsa uthyrningsforetagen inom kontorsomridet har normalt
sin personal tillsvidareanstidlld. Det s.k. ambulerandeavtalet innebér
att anstilld har ligre 16n for den tid han inte kunnat erhélla uppdrag.
Den anstillde och uthyrningsforetaget tar bada pa sig kostnaden for
arbetslosheten de dagar uppdrag inte finns inom den avtalade arbets-
tiden.

i
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Det dr relativt dyrt for en bestillare att hyra in arbetskraft. Ut-
hyrningstiderna dr darfor normalt kortare dn fyra ménader. For
telefonister, receptionister och annan personal som alltid méste finnas
pé plats dr hyrtiderna oftast endast ett par dagar. For redovisnings-
personal som hyrs i samband med bokslut etc. &r hyrestiden léngre.
De ldngsta hyrtiderna inom kontorsomréidet forekommer normalt for
dataspecialister. Tiden kan ddr Overstiga sex ménader. Lingre ut-
hyrningstider kan ocksd forekomma i andra branscher t.ex. bygg-
nads- och verkstadsindustrin.

Utredningen anser att ndgon tidsbegriansning inte behover fore-
skrivas i en ny lag. En i lag foreskriven tidsgrins kan motverka en
uthyrningsverksamhet som bidrar till en god ekonomisk utveckling
genom Okad konkurrenskraft. Utredningen anser vidare, ndrmast som
en konsekvens av tidsgriansens borttagande, att ett krav pa bestillaren
kan avskaffas. Det giller kravet att en inhyrning méiste vara foran-
ledd av ett tillfdlligt behov av extra arbetskraft.

Har skall inte bortses fran de negativa effekter som skulle kunna
uppstd om den framtida utvecklingen for med sig att uthyrningsperio-
derna tenderar att bli mycket ldnga, t.ex. Over flera ar. Det finns da
anledning att Gvervédga vilka konsekvenser detta kan fa for den ut-
hyrda arbetskraftens mojligheter att kunna arbeta pd samma arbets-
rittsliga villkor som andra arbetstagare. Detta bor sarskilt uppmérk-
sammas i den uppfoljning av avregleringen som utredningen foreslar.

7.3.6  Osund rekryteringsverksamhet m.m.

9 § 3 i gillande lag sdger att en arbetstagare inte genom villkor i
avtal eller pd annat sdtt far hindras att ta anstéllning hos en bestéllare
for vilken arbete utférs. Bestimmelsen syftar till att forhindra att
arbetsgivaren genom villkor i avtal med bestillaren eller arbetstaga-
ren eller pd annat sitt forsvarar for arbetstagaren att ta anstillning
hos bestillaren.
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9 § 4 sdger att en arbetstagare som sagt upp sig fran en anstéllning
och tar anstillning hos en annan arbetsgivare inte far hyras ut till sin
tidigare arbetsgivare forrdn sex manader efter det att anstillningen
upphoérde. Regeln har till syfte att motverka forsok till kringgdende
av arbetsrittslig lagstiftning, dels motverka odnskad rekryterings-
verksamhet fran uthyrningsforetagets sida.

Bada dessa regler bor enligt utredningen finnas kvar i en ny lag,
dock med den skillnaden att bestimmelserna, som i dag riktar sig
mot bade uthyraren och bestillaren, endast bor ta sikte pa uthyrarens
verksamhet. Den senare regeln forhindrar bl.a. att situationer med
brist pd viss slags personal utnyttjas s att personal anstdlls for att
hyras ut till den tidigare arbetsgivaren.

Bestimmelserna foreslds bli sanktionerade genom botesstraff.

Utredningen vill slutligen, ndr det giller att motverka oserids
verksamhet, erinra om utredningens forslag under avsnitt 7.2.8 om
forbud att ta betalt, vilket forbud foreslds gilla dven arbetskraft som
hyrs ut.

7.3.7  Skriftliga anstillningsavtal

Enligt 9 § 2 forsta meningen arbetsformedlingslagen foreskrivs att
det mellan arbetsgivaren och arbetstagaren skall finnas ett skriftligt
anstéillningsavtal som reglerar anstillningsformen samt 16n och all-
mdnna anstidllningsvillkor. Enligt 11 § fir avvikelser goras frin
denna bestimmelse genom kollektivavtal som har slutits eller god-
kints av en central arbetstagarorganisation.

Det kan i detta sammanhang ndmnas att EG den 14 oktober 1991
har utfirdat ett direktiv om arbetsgivarens skyldighet att skriftligen
informera en arbetstagare om de forutsittningar och villkor som
giller for anstillningen (91/533/EEG). I detta direktiv finns fore-
skrifter som delvis motsvarar mot innehdllet i nuvarande 9 § 2 forsta
meningen. Avsikten dr att det svenska regelsystemet skall anpassas
till EG-direktivet genom en for hela arbetsmarknaden gemensam
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reglering av frigan. Detta arbete bedrivs for nérvarande inom ramen
for 1992 ars arbetsrittskommitté (dir. 1991:118). Utredningen be-
handlar dirfor inte denna friga nidrmare. Kravet pa skriftligt anstall-
ningsavtal foreslas ingd i den nya arbetsformedlingslagen.  Liksom
i dag foreslds bestimmelsen vara dispositiv. Den som bryter mot
skriftlighetskravet, utan att kollektivavtal triffats, bor kunna démas
till boter.

7.3.8  Riitten att trédffa tidsbegrédnsade anstillningar

For uthyrningsforetag kan det vara av intresse att ha mdjlighet att
anstilla arbetskraft endast for den tid ett enskilt uthyrningsuppdrag
erhallits. Dirigenom undviker foretaget kostnader for den personal
som inte har uppdrag. I stillet kan det vara det allmdnna som genom
t.ex. arbetsloshetsforsikringen eller pd annat sitt far bdra kostnaden
for att arbetskraften inte 4r fullt sysselsatt. Utredningen har erfarit att
i savil Storbritannien som i Danmark tillimpas ett system med an-
stillning uppdrag for uppdrag — utom fér personer som med sin
speciella kompetens ér virdefulla att knyta till uthyrningsféretagen.
Sidana anstillningsforhdllanden ar frimmande for svensk arbets-
rittslagstiftning. Tillsvidareanstillning skall vara den normala an-
stdllningsformen.

19 § 2 sista meningen arbetsférmedlingslagen foreskrivs att avtal
om tidsbegrinsad anstillning inte far tréffas i de fall som avses i 5 §
1 och 3 samt 6 § lagen (1982:80) om anstdllningsskydd (LAS).
Foreskriften som riktar sig till arbetsgivare som avser att hyra ut
arbetskraft innebér alltsd vissa inskrankningar i forhallande till LAS
mojligheter att trdffa tidsbegrdnsade anstillningsavtal. De fall som
avses och dir det alltsd inte 4r mojligt att tréffa tidsbegransade avtal
giller tidsbegransningar med hénsyn till arbetets sirskilda beskaffen-
het (5 § 1), tillfdllig arbetsanhopning (5 § 3) samt provanstéllningar
© 9.
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Av 11 § arbetsformedlingslagen foljer vidare att avvikelser frin
bl.a. 9 § 2 fir géras genom kollektivavtal som slutits eller godkénts
av en central arbetstagarorganisation. Av 14 § framgdar slutligen att
Arbetsmarknadsstyrelsen fir meddela foreliggande eller forbud (ev.
forenat med vite) bl.a. gentemot den som i strid mot 9 § hyr ut
arbetskraft utan att avtal om avvikelse har triffats enligt 11 §.

Enligt departementschefen var syftet med de angivna undantagen
att hindra att de mera langtgdende reglerna om anstillningsskydd vid
tillsvidareanstillning skulle kunna kringgds genom utnyttjande av
andra anstillningsformer (prop. 1990/91:124 s. 39). I sammanhanget
uttalade ocksd departementschefen en forhoppning att frdgan om
vilka villkor som bér gilla inom olika branscher nir det giller ut-
hyrd arbetskraft snarast blir foremal for branschéverenskommelser
mellan parterna p3 arbetsmarknaden. Sévitt utredningen har kunnat
konstatera har 4tminstone ett sidant avtal trdffats, ndmligen det
tidigare nimnda s.k. ambulerandeavtalet mellan HAO och HTF for
vissa tjinstemdn vid kontorsserviceforetag och skrivbyrder. I detta
avtal har bl.a. avtalats bort de ovan nimnda férbuden for vissa tids-
begrinsade anstillningar. Anstillningen skall dock gilla tills vidare
om inte arbetsgivaren och tjanstemannen Gverenskommit om annat.

Enligt utredningens uppfattning 4r det principiellt olyckligt att for
vissa grupper av arbetstagare uppritthélla en sdrreglering i férhéllan-
de till reglerna i 6vrigt pa arbetsmarknaden. En sirreglering innebér
ofta grinsdragningsproblem och svarigheter att overblicka och till-
limpa regelsystemet pa ett enkelt sitt. Detta gor sig gillande inte
minst pa ett omride som uthyrning av arbetskraft, dir exempelvis
grinsdragningen mot entreprenadverksamhet alltid har véllat stora
problem.

Undantagen frdn LAS nir det giller uthyrningsfoéretagens mojlig-
heter att triffa tidsbegridnsade anstéllningar dr exempel pa en sirreg-
lering dir man maste Overvdga om det verkligen foreligger ndgot
behov av avvikande regler. Enligt utredningen bor en sirreglering pa
detta omrade uppritthallas endast om starka skal talar hirfor och det
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ar nodvandigt for att ifrdgavarande arbetstagarkategori inte skall
hamna utanfor det anstillningsskydd som LAS avser att tillforsikra
alla arbetstagare. Ett liknande synsétt har ocksa varit viagledande i ett
nyligen lagt betinkande med anledning av en Oversyn av lagstift-
ningen om offentlig anstillning ddr en grundldggande malsittning har
varit att forsoka begrdnsa den statliga sdrregleringen och istdllet lata
LAS regelsystem gilla fullt ut dven for statsanstillda (SOU 1992:60
Enklare regler for statsanstéllda).

Enligt utredningens uppfattning dr det flera omstdndigheter som
talar for att LAS regelssystem bor kunna galla fullt ut dven for an-
stillda i uthyrningsforetag. Till en borjan dr det svért att motivera
varfor eventuella inskrankningar i rdtten att tridffa tidsbegrdnsningar
bara skall gilla for uthyrningsarbetsgivare. Aven inom andra om-
rdden forekommer att arbetsgivare mer eller mindre i1 syfte att kring-
gd lagens regler anvinder sig av tveksamma anstéllningsformer.
Detta har i sd fall fatt 16sas inom ramen for LAS regelsystem. De
rattsfoljder som kan komma i fraga enligt LAS i de fall en anstll-
ning begrénsats i strid med reglerna om anstillningsform &r att be-
giara domstols forklaring pad att anstillningen skall gilla tillsvidare
och skadestdnd. Enligt arbetsformedlingslagen &r motsvarande ratts-
foljder en majlighet for AMS att ingripa med vitesforeliggande eller
vitesforbud. Enligt utredningen dr denna skillnad i sanktionssystemen
krénglig och svar att motivera.

Utgéngspunkten for utredningens stillningstagande har varit den
forhallandevis restriktiva syn pa tidsbegridnsade anstdllningar som
LAS ger uttryck for. LAS innebér att anstdllning normalt skall gélla
tills vidare och att tidsbegriansade anstéllningar bara far tréffas i vissa
angivna situationer. Hirav foljer att dven uthyrningsforetagen skulle
fa rdtt att traffa tidsbegransade anstillningar under de i lagen angivna
kriterierna och att lovligheten s.a.s. inte blir beroende av var arbets-
insatsen utfors. Aven Arbetsdomstolen har exempelvis nir det giller
tidsbegrinsad anstdllning p.g.a. arbetets sdrskilda beskaffenhet eller
nar det giller fall av upprepade anstdllningar for viss tid anlagt ett
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restriktivt synsitt speciellt ndr det varit friga om forsok att kringga
lagens regler om tillsvidareanstéllning. Domstolen ndjer sig i regel
inte med en noggrann provning av om arbetet dr av sirskild beskaf-
fenhet utan prévar dven om arbetsgivarens verksamhet i det enskilda
fallet motiverat tidsbegrinsad anstdllning eller om verksamheten
mojligen varit organiserad sd att arbetstagaren bort tillsvidareanstil-
las trots att anstdllningen i forsta hand avsett vissa tidsbegridnsade
arbetsuppgifter (jfr ex.vis AD 1977 nr 17, 1984 nr 77, betriffande
s.k. dkta vikariat se dock 1984 nr 66)

Mot denna bakgrund torde det enligt utredningen sta helt klart att
vissa former av upprepade tidsbegrinsade anstéllningar som i dag
forekommer i samband med uthyrningsuppdrag och som innebir att
arbetstagare anstills uppdrag for uppdrag (utan att nagot anstéllnings-
forhdllande foreligger mellan uppdragen) vid en rittslig provning
skulle komma att betraktas som otillaitna visstidsanstéillningar. Nar
det giller lovligheten av andra tidsbegransade anstéllningar som &r
en foljd av ett uthyrningsuppdrag r det utredningens uppfattning att
detta &r en friga som fran fall till fall fir 16sas i rdttstillimpningen
och inom ramen for det grundlidggande syfte som béar upp bestim-
melserna om tidsbegridnsade anstéllningar enligt LAS.

Utredningen foresldr ddrfor att anstallningsskyddslagen skall gélla
fullt ut aven for uthyrningsforetag.

7.3.9 Medbestimmandelagen MBL

I samband med nya arbetsformedlingslagens tillkomst vidtogs dven
vissa dndringar i 38 § MBL som rent allmént hade till syfte att stirka
lontagarorganisationernas inflytande enligt 38 § MBL. Bl.a. infordes
en uttrycklig lagbestimmelse som innebar att undantagen i arbets-
givarens forhandlingsskyldighet i 38 § andra stycket avseende kortva-
rigt och tillfélligt arbete resp. arbete som kréver sirskild sakkunskap
slopades i det fall att den av arbetsgivarens tilltinkta atgirden avsdg
anlitande av uthyrd arbetskraft. I dessa fall blir arbetsgivaren alltid
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forhandlingsskyldig innan han fattar beslut. Denna regel kan fringés
endast genom att parterna tréffar kollektivavtal om det.

I samma lagstiftningsirende infordes ocksd en forstirkt informa-
tionsskyldighet for arbetsgivaren i samband med férhandlingar enligt
38 §. Dels preciserades arbetsgivarens skyldighet att sjilvmant limna
den information som arbetstagarorganisationen behover for att kunna
ta stillning i forhandlingsfragan, dels infordes en ritt for arbetstagar-
organisationen att pa begiran fa del av sidant som den anser angeld-
get.

Utredningen har i sina Overvdganden ej funnit skil att foresld
ndgra idndringar i 38 §. Utredningen foreslar att varken AMS eller
ndgon annan myndighet skall ha nigon tillsynsfunktion &ver efter-
levnaden av den nya lagen eller utéva ndgon kontroll dver uthyr-
ningsforetagens verksamhet. Mot denna bakgrund kan det enligt
utredningen vara av ett virde att de fackliga organisationerna bibe-
halls sina mojligheter att med stod av 38 § fa insyn i forhdllandena
hos den tilltinkte uthyraren och mgjlighet att stilla villkor for att
godta arbetsgivarens &tgird. Som framhalls i fOrarbetena (prop.
1990/91:124 s. 48) torde emellertid dven med den dldre lydelsen av
38 § endast i undantagsfall den situationen intréffa att en arbetsgivare
kan underldta att pakalla forhandling innan han beslutar sig for att
hyra in arbetskraft.

Utredningen vill slutligen peka pa att forhandlings- och vetoritts-
reglerna i 38-40 §§ MBL for ndrvarande dr foremal for en allmén
Oversyn inom ramen for 1992 érs arbetsrattskommitté (dir.
1991:118). Enligt direktiven skall frigan om den fackliga vetoritten
behandlas med fortur.
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7.4  Lagens tillimpningsomride
7.4.1 Undantag for tryckt skrift

Den nuvarande arbetsformedlingslagen (1 § forsta stycket) giller inte
arbetsformedling som sker pad det sitt som avses i tryckfrihetsfor-
ordningen eller yttrandefrihetsgrundlagen (1991:1568). Enligt utred-
ningens uppfattning bor dven den nu foreslagna lagstiftningen in-
nehdlla detta undantag. Utredningen vill emellertid understryka att
exempelvis annonsering i tryckt skrift eller siandningar i radiopro-
gram kan vara ett led i en mer omfattande arbetsformedlingsverk-
samhet. Andra slag av dtgérder som vidtas i en siddan formedlings-
verksamhet, t.ex. direkta kontakter med enskilda arbetssokande och
arbetsgivare samt formedling av kontakt dem emellan, kan dirfor
omfattas av lagens bestimmelser (jfr 1990/91:AU20 s. 22 och 23
samt Hogsta domstolens dom DB 141 i médl B 479/91).

7.4.2 ILO-konventionen nr 9 om arbetsformed-
ling for sjomin

Den nuvarande arbetsformedlingslagstiftningen innebir ett forbud att
mot ersittning bedriva arbetsformedling for sjomédn. Detta framgar
av lagens 3 och 4 §§.

Forbudet att bedriva arbetsformedling for sjomdn regleras inte i
ILO-konventionen nr 96. Tvirtom &dr denna grupp uttryckligen un-
dantagen i konventionen (se konv. art. 1 p. 2) Istéllet regleras detta
férbud i en annan ILO-konvention, nimligen konventionen nr 9/1920
om arbetsformedling for sjomidn. Konventionen ratificerades av
Sverige den 27 september 1921. Totalt har 32 ldnder ratificerat
konventionen bl.a. ett stort antal visteuropeiska lander. Inget land
har sagt upp konventionen. Konventionen kan sdgas upp utan ndgra
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sirskilda bindningstider. En uppségning trader i kraft ett ar efter den
registrerats.

Forutom forbudet att bedriva avgiftskravande arbetsformedling for
sjomién innehdller konventionen bestimmelser om hur den offentliga
sjomansformedlingen skall vara organiserad. Mot denna bakgrund
och eftersom det under utredningsarbetet inte framkommit att det
skulle foreligga ndgot direkt behov av privat arbetsformedling av
sjomin, dr det utredningens uppfattning att det vore forenat med
betydande nackdelar att sdga upp konventionen enbart for att kunna
mojliggora privat arbetsformedling av sjomén. Aven den av utred-
ningen foreslagna lagstiftningen bor déirfor innehélla ett forbud mot
avgiftskravande privat arbetsformedling av sjomén. Forbudet foreslas
bli straffsanktionerat.

7.5 Overviganden i vissa andra frigor som
sammanhiinger med avregleringen

7.5.1 Allmédn platsanmilan och information om lediga
platser ‘

Arbetsgivarnas skyldighet att anmila lediga platser till den offentliga
arbetsformedlingen berdrs inte uttryckligen i direktiven. Fridgan om
den skyldigheten skall finnas kvar eller inte har stor betydelse for
bedomningen av vilka effekter ett avskaffande av arbetsférmedlings-
monopolet fir pd arbetsmarknadens sitt att fungera och pa mojlig-
heterna att driva arbetsmarknadspolitik. Platsanmdlan har ocksa stor
betydelse for den offentliga arbetsformedlingens mojligheter att vara
heltickande, vilket forutsitts i direktiven. Utredningen har darfor
tagit upp fragan till provning.

Utredningen anser att det dr viktigt att den allménna platsanmilan
bibehalls. Skilen &r bl.a. foljande.
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En effektiv arbetsmarknad méste ha en effektiv informationssprid-
ning av lediga platser. Lediga platser skall tillsdttas sd fort som
mojligt och med rétt person. Mojligheten att snabbt och utan kostnad
erhélla information om lediga arbeten underlittar sokprocessen for de
arbetssokande. Arbetsgivare a sin sida far ett storre antal sokande att
vdlja mellan och ddrmed battre mojligheter att hitta "rdtt man pa ritt
plats", eventuellt efter att en formedlande link medverkat vid urva-
let.

Samhillsekonomiskt &r ett system med allmén platsanmélan effek-
tivt. En effektiv 16sning ar i princip att den offentliga skattefinansie-
rade formedlingen samlar in platsinformationen, bearbetar den (sorte-
ring efter olika urvalssdtt) och gor den snabbt tillgénglig for alla
sokande, liksom for de Ovriga formedlingarna som Onskar ta del av
viss information'.

Den allminna platsanmdlan ger mojlighet att ge Oversiktlig in-
formation till arbetsgivare, arbetssokande och statsmakterna om hur
delarbetsmarknaderna ser ut och utvecklas. Den utgor ett underlag
for t.ex. beslut om hur yrkesutbildningar skall dimensioneras. For
vagledare, SYO-funktiondrer m.fl. dr detta viktig information vid
diskussionen om utbildnings- och yrkesval. For bedomning av den
allmidnna konjunkturutvecklingen &r t.ex. flodena av nyanmailda
platser en tidig indikator.

Utredningen dr dvertygad om att den allmédnna platsanmaélan bidra-
git till att fler grupper av sokande — inte minst minga tjidnsteman-
nagrupper — sokt sig till formedlingen for att ta del av platsutbudet
som exponerats alltmer léttillgéngligt. Att platser med skilda utbild-
nings- och kvalifikationskrav finns hos den offentliga formedlingen
ar en forutsdttning for att den pa ett effektivt sdtt skall kunna arbeta
med alla slags sokande som stiller krav pa service vid arbetsloshet.

! For en utférligare diskussion om de samhdllsekonomiska aspek-
terna, se t.ex. "Perspektiv pd arbetsfdrmedlingen", SOU
1990131 /NS IS =245
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I franvaro av allmédn platsanmilan skulle den offentliga arbets-
formedlingen i praktiken kunna bli utslagen fran vissa delarbetsmark-
nader, som den i dag arbetar inom, nér privata formedlingar etable-
ras. Utredningen har darfér kommit fram till att lagen om allmén
platsanmélan skall vara kvar.

Utredningen har fitt synpunkter frin bl.a. Svenska Arbetsgivare-
foreningen (SAF) att det dr oldmpligt att krdva en platsanmailan till
den offentliga formedlingen om foretaget dnda inte riknar med att fa
ndgon lamplig sokande anvisad. Utredningen vill i detta sammanhang
peka pa att Arbetsmarknadsverket erbjuder arbetsgivare olika servi-
cegrader for arbetet med den anmadlda platsen.

Arbetsgivaren bestimmer vilken grad av service som arbetsfor-
medlingen skall ge i samband med att platsen anmails. Arbetsgivaren
kan i kontakten med arbetsférmedlingen bestimma att platsen endast
skall registreras utan att det anges vem som ir arbetsgivare. Detta
kan t.ex vara aktuellt ndr arbetsgivaren avser att en privat arbetsfor-
medlare skall fa i uppdrag att hitta en ldmplig kandidat. Platsen
registreras dd endast hos arbetsformedlingen for information om
arbetsmarknaden och utan avsikt att den offentliga formedlingen skall
arbeta med att f4 fram nagon lamplig sokande till platsen. For den
hidndelse att det dnda finns en limplig sokande vid den offentliga
arbetsformedlingen dr dock formedlingen of6rhindrad att kontakta
arbetsgivaren om detta.

En okad servicegrad ges i det fall arbetsgivaren vill att den offent-
liga formedlingen skall gora ett urval av limpliga sokande vid for-
medlingen och anvisa personer till platsen. Platsen skall d4 ocksé
registreras men det framgdr inte heller dd vem som ar arbetsgivare.
I vissa fall (nér det ror enklare arbetsuppgifter och ménga sokande
forvintas vara intresserade) kan det ricka med att soka kandidater
bland dem som dr anmélda pa det aktuella kontoret, i andra fall kan
man Overenskomma om att offentliggéra platsen pd bredast mojliga
sdtt genom platsnotis i platsjournal och andra kanaler sa att si manga
sokande som mojligt kan nds. Det ar dock den offentliga formed-
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lingen som har uppdraget och som skall hitta kandidaterna och hjélpa
till med urvalet.

I det fall arbetsgivaren sager att platsinformationen skall redovisas
sd Oppet som mojligt med angivande av arbetsgivarens namn skall
arbetsformedlingen publicera platsen med namn. D4 kan arbetssokan-
de och ovriga formedlare ha mojlighet till direktkontakt med arbets-
givaren.

Att arbeta med ett rekryteringsuppdrag forutsitter att fortroende
finns mellan uppdragsgivaren (arbetsgivaren) och férmedlaren. Ut-
redningen anser att det skulle skada fortroendet for den offentliga
arbetsformedlingen och minska efterlevnaden av den allmédnna plats-
anmdlan om férmedlingen Gppet spred information om vilka arbets-
givare som hade vakanser — om arbetsgivarna inte onskar det.

Privata arbetsformedlingar skall ha tillgdng till de lediga platser
som anmadls till den offentliga formedlingen och ddr arbetsgivaren
givit klartecken till att uppgiften om arbetsgivarens namn publiceras.
Olika former bor utvecklas for hur privata arbetsformedlingar skall
fa tillgang till information om de lediga platser som dr Oppna for
Ovriga formedlare. Hdr kan utredningen tdnka sig olika l6sningar
fran fasta abonnemang till enstaka specialbestillningar. De extra
kostnader som eventuella bearbetningar, anslutningar till databaser
m.m. dsamkar Arbetsmarknadsverket bor kunna debiteras de privata
formedlingarna. Detta regleras bl.a. i avgiftskungorelsen (SFS
1991:191).

7.5.2 Fraga om uppdragsintikter for offentlig arbets-
formedling

Arbetsmarknadsverket har rdtt att ta ut avgifter for viss service. I
avgiftsforordningen (SFS 1992:191) regleras vad myndigheter under
regeringen kan ta ut avgift for. Det giller t.ex. avgifter for tidsskrif-
ter, konferenser, riddgivning, lokaler m.m. Arbetsmarknadsverket har
ritt att ta ut avgifter for t.ex. platsjournalen, verksamheten vid Aske
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kursgérd, barnomsorg vid AMU och kost och logi &t vissa AMU-
deltagare. I regleringsbrev for Arbetsmarknadsverket ges AMS be-
myndigande att under vissa villkor ta ut avgifter fér uppdragsverk-
samhet inom omradet yrkesinriktad rehabilitering riktad till arbets-
givare och myndigheter.

For arbetsformedlingstjanster har férmedlingen inte mgjlighet att
ta betalt. ILO-konventionen (nr 88) som Sverige 4r bunden av anger
att den offentliga arbetsformedlingen skall vara avgiftsfri. Motsva-
rande regel finns i forordningen om den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten (SFS 1987:405).

Fragan om den offentliga arbetsférmedlingen skall ha mojlighet att
ta betalt for vissa formedlingsuppdrag har vickts frdn tvd olika ut-
géngspunkter. En utgdngspunkt dr att konkurrensneutralitet borde
efterstrdvas gentemot de privata formedlarna eftersom de madste ta ut
avgifter for att finansiera sin verksamhet. Utredningen pekar bl.a. i
avsnitt 8.2 pd att ett sddant synsitt strider mot det grundliggande
syftet med en offentlig avgiftsfri arbetsformedling.

En annan utgdngspunkt har att gora med att minga formedlings-
uppdrag dr mycket resurskravande. Att den offentliga anslagsfinansi-
erade formedlingen skulle dgna sig t en resurskridvande "head-
hunting"-verksamhet eller liknande har inte ansetts rimligt. Med moj-
ligheter till uppdragsinkomster skulle diremot formedlingen kunna
finansiera sina insatser utan att behdva omférdela resurser frdn annan
angelidgen verksamhet. De anstillda i den offentliga formedlingen
skulle ocksé kunna visa pa virdet av sitt arbete och fA mojligheter att
utnyttja sin kompetens i nya uppdrag. Utredningen har erfarit att det
finns intresse hos manga anstillda for en sidan mojlighet.

Aven i fall med storre foretagsnedliggningar och omstrukturering-
ar har frigan vickts om den offentliga formedlingen skulle kunna f&
del av de medel som foretaget kan ha avsatt for sina avvecklingskost-
nader. Dirmed skulle formedlingen kunna finansiera sina intensifie-
rade personalinsatser vad giller formedling, vigledning m.m.

SOU 1992:116
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I Danmark ges den offentliga formedlingen numera mojligheten att
ta betalt for vissa vil specificerade tjdnster, snarast av radgivnings-
karaktar.

Utredningen fGresldr inte att ndgra mojligheter 6ppnas att ta betalt
for offentlig arbetsformedlingsservice. Det finns flera skil till detta.
Ett dr att den avgiftsfria arbetsférmedlingsservicen har en vidstrickt
innebord. Stéd for detta finner man bl.a. i ILO-konventionen (nr
88). Arbetsformedlingsservice innefattar inte bara ren formedling av
arbete och arbetssokande. Det innefattar registrering av de arbets-
sokande liksom dokumentation av deras erfarenheter och 6nskemal.
Urval av sokande, vdgledning, medverkan till ans6kningar till arbets-
marknadsutbildning och yrkesinriktad rehabilitering riknas till arbets-
formedlingsservice. Nér det giller arbetsgivarnas behov omfattar
arbetsformedling detaljerade platsanmélningar och kvalifikationskrav.

Ett annat skdl dr att den offentliga formedlingens neutrala stéllning
mellan arbetsgivare och arbetssokande dr viktig for att uppritthélla
fortroendet for verksamheten. Utredningen ser risker for att detta
fortroende skadas om arbetsgivare skulle fA mojlighet att betala for
viss rekryteringsservice. Formedlingen kunde misstidnkas att dsidosét-
ta sitt arbetsmarknadspolitiska uppdrag. Arbetsférmedlingens priori-
teringar maste grunda sig pd savil kundernas behov som pa det
arbetsmarknadspolitiska uppdraget. Vid storre insatser fran formed-
lingens sida far resursfrdgorna losas genom omprioriteringar eller
genom sdrskilda medeltillskott beslutade av statsmakterna.

Arbetsmarknadsverket har bedrivit en forsoksverksamhet mellan
oktober 1980 och juni 1992 med avgiftsbeldggning for vissa delar av
programférmedlingen vid kulturarbetsférmedlingen (Af Kultur).
Svirigheter uppstod att bedriva en verksamhet med bdde anslag och
intdkter "under samma tak" ndr inte uppdraget/tjdnsten klart kunde
definieras. Avgifterna avskaffades pd AMS forslag fr.o.m. den 1 juli
1992.

Att den offentliga formedlingen inte skall ta betalt for arbets-
formedlingsservice fir dock inte innebdra att den avstir fran att



118 Avreglering av ...

arbeta med enskilda resurskrivande formedlingsuppdrag. Det kan
vara vil forenligt med det arbetsmarknadspolitiska uppdraget att dgna
tid och kraft at enstaka uppdrag. I vissa ligen kan det vara motiverat
av t.ex. regionalpolitiska skél att ldgga ned mycket resurser pd att
rekrytera nyckelpersoner eller annan arbetskraft. PA motsvarande sitt
skall formedlingen dgna mycket resurser at arbetet med att skaffa
arbete at gravt handikappade.

7.5.3 Kop av tjdnster

Enligt direktiven bor utredaren Gverviga om AMS skall ha mojlighet
att kopa tjénster fran eller lokalt anlita fristdende formedlingar i vissa
situationer, t.ex. platsformedlingstjanster.

Den offentliga formedlingen har redan i dag mdjlighet att kopa
tjanster av olika slag, t.ex konsulttjinster, tester m.m.

Utredningen ser inget hinder mot att den offentliga formedlingen
— inom ramen for sina resurser — upphandlar t.ex. viss formed-
lingsservice ndr sddan skulle kunna medverka till en effektivare
arbetsmarknad. Négra dndringar i lag eller forfattningar behdvs inte
for detta.

7.5.4 Ev. ratificering av ILO-konvention nr 96 (med
accepterande av del III)

Som tidigare redovisats kommer Sveriges uppsidgning av konventio-
nen att trada i kraft den 4 juni 1993. Konventionen erbjuder med-
lemmarna mojlighet att ratificera ettdera av tvd olika alternativ.
Enligt det alternativ som Sverige har valt och numera sagt upp (del
II) skall avgiftskrdvande arbetsformedlingsbyrder avskaffas pa sikt.
Enligt alternativ III foreskrivs endast vissa villkor for sidana byraer,
i stort sett identiska med dem som dven foreskrivs i del II.

SOU 1992:116
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Utredningen har i detta sammanhang, mot bakgrund av direktiven,
undersokt mojligheten for Sverige att pa nytt ratificera konventionen,
denna ging med tilltrdde av konventionens del III. Exempelvis har
Nederlinderna, som i likhet med Sverige nyligen har sagt upp kon-
ventionen, ratificerat pd nytt med accepterande av del III. Utred-
ningen har emellertid funnit att dven del III innehdller alltfér ménga
begrinsningar for att syftet som uttalas i direktiven skall kunna
uppnds. Salunda innehdller dven del III foreskrifter om myndighets-
tillsyn, ettariga tillstdind for vinstsyftande arbetsformedling och till-
stand for icke vinstsyftande arbetsformedling, faststidllande av taxor
m.m. Utredningen kan dérfor inte rekommendera en ratifikation av
konventionen med accepterande av del III.

Utredningen vill dock védcka frdgan om inte en Oversyn av kon-
ventionen nr 96 bor aktualiseras med tanke pa att flera lander sagt
upp den.

7.5.5 Ovriga lagforslag
Som en konsekvens av utredningens forslag till avreglering av arbets-

formedlingsmonopolet foreslds en foljdandring i 4 § allménna tjénste-
pliktslagen (1959:83).
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8.  Vad hiinder efter avregleringen?

8.1 Allmiénna utgingspunkter

Utredningen har tagit som en utgdngspunkt att den offentliga arbets-
formedlingens centrala roll i arbetsmarknadspolitiken skall bestd. De
privata formedlingarna kommer diarfor — som utredningen ser det —
i forsta hand att svara for en komplettering till den offentliga for-
medlingens platsformedlingsservice. De kommer att upptrida inom
de omraden ddr arbetsgivare har hogre krav pd service dn den som
den offentliga formedlingen normalt kan ge.

Privata arbetsformedlingar kan bara uppsté inom de delar av mark-
naden dir de bedoms bli 16nsamma. For detta krévs att arbetsgivarna
ar beredda att betala for formedlingsarbetet och att arbetsgivarna inte
rdknar med att den avgiftsfria offentliga formedlingen kan ge mot-
svarande service. Innovativa privata formedlingar kan uppnd vinster
pé kort sikt (ndgon tid efter att man kommit p& en bra idé, upptickt
ett nytt servicebehov o.d.). P4 lite ldngre sikt kommer konkurrensen
att locka in fler privata formedlingar s att utbudet av tjdnster okar
och vinsterna sjunker. Specialistformedlingar kommer sannolikt att
vaxa fram. Ju mer kvalificerade befattningar desto storre krav stills
pad att dven formedlaren ar vil fortrogen med savil arbetsinnehall och
foretagsmiljé som med de krav pd utbildning och annan kompetens
som arbetet stiller. Vikten av att tillsammans med arbetsgivaren gora
ordentliga kravanalyser, analys av arbetsinnehdll m.m. kommer att
Oka. Arbetsformedlarens egen kompetens blir i hog grad avgérande
for det fortroende som kan etableras med uppdragsgivarna. Man kan
ocksa tdnka sig att privata formedlingar arbetar med enskilda foretag
eller grupper av foretag inom ett geografiskt omrade.

Erfarenheterna fran Storbritannien och Danmark visar att den all-
ménna efterfrigan pa arbetskraft dr betydelsefull for de privata for-
medlingarnas mdjligheter att hdvda sig. En svagare konjunktur med
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firre rekryteringar ger farre uppdrag till privata arbetsformedlingar.
Samtidigt finns fler ldmpliga sokande anmilda hos de offentliga
formedlingarna. I Storbritannien har antalet licensierade byrder min-
skat i antal under den innevarande konjunkturnedgdngen. Lonsam-
heten hos dem som dr kvar har pressats nedat. I Danmark har av-
regleringen &r 1990 inte lett till att antalet privata arbetsformedlingar
okat, snarare minskat, vilket i huvudsak forklaras med konjunkturla-
get. I Sverige visar "head-hunting"-branschen en nedgdng i antal
uppdrag och foretag efter ar 1989.

I savil Storbritannien som i Danmark har den offentliga férmed-
lingen en svagare stéllning 4n i Sverige. Utredningen anser det dar-
for inte troligt att privata férmedlingar kommer att fd samma om-
fattning eller betydelse i Sverige som de har i Storbritannien.

8.2  Privat formedling — ett komplement eller
en konkurrent till den offentliga formed-
lingen?

Erfarenheterna frdn Storbritannien visar att privata formedlingar ofta
har en lokalt férankrad verksamhet och dr inriktade pad vissa yrkes-
omraden. De yrkesomraden som dir dr mest frekventa finns inom
kontors- och serviceomradet, hemarbete, vissa omsorgsomradden samt
inom det "professionella” omréadet, d.v.s. specialister och personer i
ledande befattningar. De har ocksd en stark stillning vid formedling
eller uthyrning av korttidsanstilld arbetskraft, "temps".

Det finns anledning att rdkna med att de privata formedlingarna i
Sverige kommer att arbeta inom ungefdr samma omraden, utom vad
giller olika slags arbeten i hemmen didr marknaden antagligen blir
mindre.

Det ir sannolikt att den offentliga formedlingen med sin avgiftsfria
service ocksa i fortsdttningen kommer att dominera platsformedlings-
marknaden for de allra flesta yrkesomraden. For médnga yrkesgrup-
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per har den offentliga formedlingen en hog kompetens och serviceg-
rad. Den fir ocksid hoga betyg av féretagen for serviceanda och
tillgédnglighet.

Diremot anser foretagen att de sokande som anvisas inte motsya-
rar de krav man stdller, i vart fall inte under tider med brist p
arbetskraft'.

Det finns ocksd grupper av sokande som har synpunkter pid den
offentliga formedlingens service. Det har framgétt bl.a. av de kon-
takter utredningen haft med TCO och SACO och av den under-
sOkning bland arbetslosa medlemmar som fackférbundet JUSEK
redovisat for utredningen. Enligt de servicemitningar som gors inom
AMS ir dock skillnaden liten i beddmningen av service mellan olika
utbildningskategorier. Personer med lingre utbildning ger dock
formedlingen ett nigot ligre betyg &n personer med enbart grundsko-
la.

Enligt utredningens uppfattning kommer de privata arbetsférmed-
lingarna inte att bli nigra stora konkurrenter till den offentliga ar-
betsformedlingen om marknadsandelarna nir det giller de lediga
platserna. Privata formedlingar kommer att upptrida dir det finns
betalningsvilja fran arbetgivarnas sida. Det dr uppenbart att det
framfor allt galler omraden dér arbetsgivarna redan i dag ligger ned
stora kostnader for sin rekrytering, t.ex. for hdgre arbetsledande be-
fattningar och olika specialistfunktioner. Arbetsgivarna anvinder i
dag betydande resurser for att annonsera efter sddan arbetskraft. De
privata arbetsférmedlingarna kommer dérfér i hég grad att konkur-
rera med annonsmarknaden bdde i storstadstidningarna och olika
facktidningar.

Hur kommer den offentliga arbetsférmedlingen att méta den nya
situation som uppstir med privata formedlingar som bedrivs i vinst-
syfte?

! Se t.ex. "Arbetsgivare och AF". AMS. Rapport fran utred-
ningsenheten 1990:3
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Den offentliga arbetsformedlingen kan inte lata sin verksamhet
styras utifrin den konkurrens som eventuellt kan uppstd frin privata
arbetsformedlingar. Dess inriktning maste bestimmas av de ldngsikti-
ga arbetsmarknadspolitiska malen d.v.s. att si langt som mdjligt soka
minska vakanstiderna och antalet svartillsatta platser samt minska
arbetsloshetstiderna och sirskilt 1dngtidsarbetslosheten. For att kunna
fullfolja detta arbetsmarknadspolitiska uppdrag krévs att den offent-
liga arbetsférmedlingen har tillgéng till en betydande del av markna-
den for lediga platser och sokanden.

Den offentliga arbetsférmedlingen méste ha ett helhetsperspektiv
pa sin planering av resursanvindningen och skall inte lata sig styras
av var nigonstans pi arbetsmarknaden som privata arbetsformed-
lingar finner sina nischer. En forbittrad offentlig arbetsformedlings-
service inom ett visst omrdde skall d& inte ha som enda syfte att
konkurrera med en privat formedling utan det maste ocksd finnas
mera djupgdende arbetsmarknadspolitiska motiv for en sidan for-
dndrad resursanvindning. I mdnga fall dr det rimligare att se privata
arbetsformedlingar som ett komplement till den offentliga arbets-
formedlingen.

Utredningen anser att ett avskaffande av formedlingsmonopolet
kan 6ka lyhérdheten hos den offentliga formedlingen. Forekomsten
av kompletterande eller konkurrerande formedlingar bor skapa en
okad kinslighet fér kundernas/avndmarens behov.

Ett system med en anslagsfinansierad offentlig arbetsformedling,
vilket forutsitts i direktiven till denna utredning, kan inte skapa
ndgon konkurrensneutralitet i forhdllande till privata platsférmed-
lingar. Genom resurstilldelning och politiska riktlinjer fér den offent-
liga arbetsformedlingen avgér statsmakterna vilken roll den skall ha
— sedan far dvriga aktorer finna ut var de affirsmissiga forutsatt-
ningarna finns fér kompletterande platsférmedling. De privata for-
medlingarna kommer inte att finna nidgon marknad inom de omrdden
dir den offentliga formedlingen fungerar bra.
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8.3  "Head-hunting"

Enligt utredningens bedomning kommer en avreglering inte att nimn-
virt padverka marknadsforutsittningarna for de foretag som medver-
kar i rekryteringen av personer i foretagsledande eller dirmed jam-
forlig stillning och som nu omfattas av tillstindsplikt. De foretag
som sokt tillstdnd har samtliga beviljats tillstind och de godkénda
taxorna dr de som dr gingse inom branschen eller de som foretaget
begirt. Ersdttning av ndgot slag fir dock inte tas ut av arbetssokan-
de. T.o.m augusti 1992 hade cirka 100 tillstand beviljats till foretag.

8.4  Branschformedlingar m.fl.

Gillande lag anger att den som bedriver arbetsformedling utan ersitt-
ning endast behover anmila det till AMS. Négot tillstind behovs ej.
Om ersittning skall tas ut — dock inte av arbetssokande — krivs att
AMS ger tillstdnd till verksamheten och faststiller taxan. Det skall
ocksa foreligga ett arbetsmarknadspolitiskt behov av formedlingen.
Vad giller arbetsformedling i parters regi kan det arbetsmark-
nadspolitiska behovet av formedlingen faststillas genom den om-
stindigheten att parterna Gverenskommit om att bedriva en gemen-
sam formedling (prop. 1990/91:124 s. 29).

Utredningen konstaterar att ingen av parterna pa arbetsmarknaden
tillvaratagit mojligheten att driva egen arbetsformedling avgiftsfritt.
Diéremot finns ett antal s.k. organisationsformedlingar som bedriver
arbetsformedling mot sjdlvkostnad.

De danska fackliga organisationer som utredningen besokt motive-
rar sitt engagemang i platsformedlingen med att oseridsa privata
formedlare inte skall f4 mojligheter att etablera sig inom respektive
fackomréde. Utredningen har erfarit att liknande motiv finns med i
de Overvdganden som gors bland nagra svenska fackférbund.
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Yrkesforbund kan ha goda forutsittningar att nd hog specialist-
kompetens i formedlingsfunktionen. De kan ddrmed bidra till en
effektivare formedlingsmarknad inom sin bransch.

Vissa negativa effekter kan uppstd om branschvisa platsformed-
lingar fir en dominerande stillning. En sidan effekt dr att yrkes-
eller fackforbund formodas ha ett litet intresse av att skapa rorlighet
mellan olika branscher nédr detta skulle kunna vara motiverat av
arbetsmarknadspolitiska skdl. En nédvindig rorlighet och struktur-
fordndring kan forsenas. En annan effekt dr att vissa formedlingar
kan fa en sd dominerande stillning inom sina omraden att det i prak-
tiken blir monopol. Det skulle ocksd medféra att den offentliga
formedlingens kompetens tunnas ut. Det skulle kunna vara till nack-
del for den som vill vdnda sig till den offentliga formedlingen.

Men den storsta risken ligger i om parternas engagemang i den
offentliga formedlingen och i den aktiva arbetsmarknadspolitiken
minskar. Partssamverkan i arbetsmarknadspolitiken &r en styrka. Den
innebdr att parterna tar aktiv del i arbetsmarknadspolitiken, ar idégi-
vare och pé olika sitt bidrar med kunnande. Arbetsmarknadspolitiken
far dérigenom en bred forankring pd arbetsmarknaden vilket dr en
stor fordel.

8.5 Uthyrning av arbetskraft

Den visentligaste avregleringen av uthyrningsverksamhet skedde i
och med 1991 ars lag, som legaliserade uthyrningen.

Uthyrning av arbetskraft dr en verksamhet som &r starkt beroende
av konjunkturutvecklingen. Under perioder med svag efterfragan kan
man rdkna med att uthyrningsverksamheten ocksa ligger pad en lag
niva.

Den tid under vilken uthyrning av arbetskraft har varit tilliten har
varit kort och dessutom praglats av en kraftig nedgéng i efterfrigan
pé arbetskraft. Det har darfor inte varit mojligt att se nigra tydliga
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utvecklingstendenser, som kan vara vigledande for en bedémning av
den framtida utvecklingen.

De forandringar som utredningen nu foresldr kommer enligt utred-
ningens bedomning inte ha ndgon avgérande betydelse for utveck-
lingen pad uthyrningsmarknaden. Det édr i forsta hand konjunktur-
utvecklingen som blir styrande.

Forslagen kan daremot skapa en viss 6kad flexibilitet som gor att
inhyrning av arbetskraft bittre kan utnyttjas for att effektivisera
verksamheten. Uthyrningsforetagen kan ta fler uppdrag in i dag.

8.6 Utliindska foretag

Utredningen har i avsnitt 7.2.3 foreslagit att ndgot sérskilt myndig-
hetstillstand inte skall krdvas for att f4 bedriva privat arbetsférmed-
ling. Det innebir att nigot sadant tillstdnd inte heller kan krivas for
utlindsk medborgare eller utlindskt foretag som vill bedriva privat
arbetsférmedling i Sverige.

Det kan innebdra att det i praktiken kan bli littare att etablera
privat formedling i Sverige 4n i det egna landet dir tillstindskrav kan
finnas. Svenska formedlingsféretag maste folja de krav pa tillstind
m.m. som kan finnas i andra ldnder.

Utredningen har svért att bedoma vilka effekterna blir av en fri
etablering dven for utlandska arbetsférmedlare i Sverige. De kommer
i ménga fall att tillféra ny kompetens. Arbetskraftsrérligheten mellan
lander kan stimuleras. Utlindska férmedlings- och uthyrningsforetag
som kan kinna sig kringskurna av nationell lagstiftning kan vilja att
etablera sig i Sverige. De mdste di givetvis folja den svenska lag-
stiftningen i sin verksamhet.
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8.7 Kostnadskonsekvenser

Statsfinansiella kostnader

Utredningen bedomer att forslagets direkta effekter pa statsfinanssrna
blir obetydliga. Utredningen har utgatt ifrdn att den offentliga for-
medlingen dven i fortséttningen skall anslagsfinansieras och att an-
slagen inte pdverkas av avregleringen. AMS tillsynsuppgift upphor
visserligen men detta paverkar inte heller anslagen namnvért.

Vissa kostnadsbesparingar kan komma att goras genom att firre
mal blir foremal for domstolsprovning enligt den foreslagna lagen.
Hur stor besparingen kan bli dr dock omgjligt att ange.

Sambhillsekonomiska konsekvenser

Det ér svart att géra ndgon mer konkret bedomning av de samhills-
ekonomiska konsekvenserna av en avreglering av arbetsformedling
och uthyrning enligt utredningens forslag. Eftersom savél privat
arbetsformedling som uthyrning enligt utredningens bedOmningar
kommer att fa relativt liten volym sd blir de samhillsekonomiska,
omedelbara konsekvenserna av forslagen sannolikt sm3.

Syftet med avregleringen dr att den skall bidra till en effektivare
arbetsmarknad. Kompletterande formedlingar kan medverka till
snabbare och mer triffsikra rekryteringar. Dirmed minskar "vénte-
kostnaden" som for den sokande yttrar sig i utebliven inkomst och
for arbetsgivaren i produktionsbortfall. Snabbare tillsittningar av
nyckelbefattningar med vissa sokande kan i sin tur ocksé leda till att
andra arbetssokande far kortare véntetider och dirmed sinks vénte-
kostnaden ytterligare. Mer tréiffsikra rekryteringar péverkar pro-
duktiviteten positivt.

Om privata formedlingar medverkar till att arbetskraft "lases in" i
vissa yrkes- och branschomrdden motverkas en rorlighet som vore
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onskvird ut arbetsmarknadspolitisk och samhillsekonomisk synvin-
kel. Utredningen har berort denna friga i avsnitt 8.4. Arbetskraft
inom vissa speciella yrkesomraden eller med speciell kompetens kan
komma att rekryteras till uthyrningsforetag.

Littnaderna for uthyrningsverksamheten kan medféra att konkur-
renskraften i néringslivet 6kar ndgot genom att inhyrning i vissa
situationer kan bli en effektivare l6sning @n att anstilla "egen" ar-
betskraft. En forutsittning for detta ar naturligtvis att den s.k. oseri-
Osa verksamheten inte tillits breda ut sig pad de seridsa foretagens
bekostnad. Utredningen féaster hir stor vikt vid att arbetsmarknadens
olika branschorgan genom inréttandet av etiska nimnder och lik-
nande motverkar oserids verksamhet.

8.8  Regionalpolitiska konsekvenser

I Storbritannien och i Danmark &r privata formedlingar ett storstads-
fenomen. Det dr i London och i de allra storsta stiderna man hittar
flertalet privata formedlingar liksom i Kopenhamnsomradet. Det
finns anledning att anta att motsvarande utveckling kommer att dga
rum i Sverige vid en avreglering, d.v.s. det dr i Stockholm, Gote-
borg och Malmé som man kommer att finna de flesta formedlingarna
dven om vissa av dem kommer att operera med hela landet som bas.

Eftersom utredningen inte bedomer att de privata formedlingarna
kommer att f4 ndgon stor omfattning totalt sett si dr den relevanta
frigan snarast om deras rekryteringsverksamhet pa nagot sitt kom-
mer att paverka den regionala balansen. Utredningen bedémer inte
att den foreslagna avreglering kommer att fi nigra markbara regio-
nalpolitiska effekter.
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8.9  Uppfoljning

Utredningen har i det foregdende gjort vissa allménna bedomningar
av vad som kan hidnda efter en avreglering. Till stor del har utred-
ningen refererat till erfarenheter i Storbritannien och i Danmark som
inte utan vidare kan overforas till svenska forhdllanden. Det &dr svért
att forutse vad som kommer att hinda inom olika omraden i Sverige.
Den allménna ekonomiska utvecklingen kommer att ha stor betydelse
for avregleringens effekter. Det finns dédrfor goda skil att folja ut-
vecklingen efter avregleringen.

Utredningen foreslar att reformen foljs upp, forslagsvis efter tvé
ar. Om de nirmaste tva aren efter avregleringen kommer att kdnne-
tecknas av svag efterfragan pé arbetskraft kan det kanske vara lamp-
ligt att senareldgga uppfoljningen med hénsyn till vissa av de fragor
en uppfoljning bor avse.
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Dir. 1992:16

Avreglering av arbetsformedlingsmonopolet
Dir. 1992:16

Beslut vid regeringssammantrade 1992-01-30

Chefen for arbetsmarknadsdepartementet, statsradet Hornlund, anfér.

Mitt forslag

Jag foreslar att en sarskild utredare tillkallas for att ligga fram forslag till
en avreglering av arbetsformedlingsmonopolet. Utredaren skall dven limna
forslag till en avreglering av verksamhet som innebér uthyrning av arbets-
kraft med beaktande av att denna verksamhet dven fortsattningsvis skall be-
drivas under arbetsrattsligt ordnade former. Utredaren skall i sitt arbete in-
hiamta synpunkter fran arbetsmarknadens parter och berérda myndigheter.
Senast fore utgangen av oktober manad 1992 skall utredaren redovisa sina
bedémningar och forslag till regeringen.

Bakgrund

Arbetsformedlingsmonopolet innebdr i princip att arbetsformedlingen i
Sverige ir en offentlig angeligenhet. Aven privat arbetsformedling far dock
forekomma i viss begransad omfattning och inoggrant reglerade former. Sa-
dan arbetsformedling regleras fr.o.m. den 1 januari 1992 i lagen (1991:746)
om privat arbetsformedling och uthyrning av arbetskraft.

Till grund for den offentliga arbetsformedlingens organisation ligger ILO-
konventionen nr 88 med tillhorande rekommendation, nr 83. Av konventio-
nen framgar bl.a. att det skall finnas en avgiftsfri offentlig arbetsformedling.
Den privata arbetsférmedlingen regleras i huvudsak av ILO-konventionen
nr 96 om avgiftskravande arbetsférmedlingsbyraer. Konventionen innebr i
princip ett forbud mot privat arbetsformedling i forviarvssyfte. Av intresse i
sammanhanget dr ocksa ILO-konventionen nr 9/1920 som forbjuder privat
arbetsformedling av sjdmén. Denna konvention ratificerades av Sverige den
27 september 1921.

Vid den senaste Gversynen av arbetsformedlingslagen (prop.1990/91:124,



AU20, rskr.304.) uttalade den davarande regeringen att det inte fanns nagot
behov av att avskaffa arbetsférmedlingsmonopolet och darmed inte heller
néigot behov av att revidera eller siga upp konventionen nr 96.

I propositionen om en ny smaféretagspolitik (1991/92:51) har den nuva-
rande regeringen emellertid anmalt att tiden nu d&r kommen att avskaffa ar-
betsformedlingsmonopolet och att ILO-konventionen nr 96 bor ségas upp.
Enligt foredragande statsrddet innebdr fristdende arbetsformedlingar som
komplement till den offentliga arbetsférmedlingen flera fordelar. Med en
storre valfrihet inom arbetsformedlingsomradet skulle man astadkomma
forutsittningar for en bittre fungerande arbetsmarknad. Vidare uttalades
det, bor en utredning tillsittas med uppgift att limna forslag till en avregle-
ring av arbetsformedlingsmonopolet och behandla fragan om uthyrning av
arbetskraft. Regeringen har direfter i prop. 1991/92:89 foreslagit riksdagen
att ILO-konventionen nr 96 sigs upp.

Uppdraget

Mot denna bakgrund anser jag det lampligt att nu tillkalla en sérskild utre-
dare for att lamna forslag till en avreglering av arbetsférmedlingsmonopolet
med syfte att dstadkomma en bittre fungerande arbetsimarknad. Utredaren
skall dirvidlag inhimta synpunkter fran arbetsmarknadens parter och be-
rorda myndigheter. En utgangspunkt bor hir vara att den offentliga arbets-
formedlingens uppgift dven i framtiden skall vara att tillhandahalla en god
och avgiftsfri formedling av arbete pa hela arbetsmarknaden. Utredningen
skall bedrivas med sikte pa forslag till konkreta atgirder, aven lagstiftnings-
atgiarder. Jag kommer i det foljande att ta upp vissa fragor som bor priorite-
ras i utredarens arbete. Arbetet bor bedrivas forutsattningslost. Det bor
alltsa sta utredaren fritt att komma med tmsldg dven inom andra omraden
dn de jag tar upp i det foljande.

Allmiéint

Utredaren bor till en borjan bedoma effekterna av en avreglering av ar-
betsformedlingsmonopolet. Dérvid bor utredaren studera och redovisa erfa-
renheterna fran linder som redan tillater privat arbetsformedling. Utreda-
ren bor vid behov foresla nodviindiga atgirder for att frimja storsta mojliga
effektivitet pa arbetsformedlingsomradet, sdvil nér det giller den offentliga
som den privata formedlingsverksamheten.

Utredaren bor dven undersoka om det finns nagra skal, bl.a. med hansyn
till internationella ataganden, mot en fullstindig avreglering.



Information om arbetsmarknaden

Ett av de frimsta ekonomiska argumenten mot en avreglering av arbets-
formedlingsmonopolet har ibland angetts vara att stordriftsfordelar vid in-
formation om arbetssokande och lediga platser kan gd forlorade vid en fri
konkurrens pa arbetsformedlingsomradet.

Det ankommer pa utredaren att analysera om brist pa eller splittrad infor-
mation kan bli ett problem vid en avreglering och vid behov foresla atgérder
for att motverka en sddan utveckling. Utredaren bor ocksa beakta huruvida
arbetsmarknadspolitiska stodformer kan forsvaras pa grund av brist pd infor-
mation om arbetsmarknaden som ett resultat av avregleringen.

Utredaren bor dverviga att gora informationssystemet med uppgifter om
lediga platser tillgiinglig dven for fristdende arbetsformedlingar. Utredaren
bor dven dverviiga om AMS skall ha mojlighet att kopa tjinster fran eller
lokalt anlita fristiende formedlingar i vissa situationer t.ex. platsformed-
lingstjanster.

Arbetsférmedlingen har i dag en samordnande uppgift betraffande olika
arbetsmarknadspolitiska atgiarder. Utredaren bor utga fran att individers an-
visning till statens individinriktade arbetsmarknadspolitiska atgéarder dven i
framtiden skall vara en angeligenhet for den offentliga arbetsformedlingen.
Forekomsten av fristiende arbetsformedlingar skall normalt inte péverka
skyldigheten for en person som uppbir arbetsloshetsersittning att som en
delav sitt aktiva arbetssokande anmaila sig som arbetssokande till den offent-
liga arbetsformedlingen.

En bittre fungerande arbetsmarknad

Forekomsten av fristiende arbetsformedlingar kan medfora en stimulans
dven for den offentliga formedlingen. Utredaren bor undersoka och vid be-
hov foresla olika atgérder i syfte att astadkomma en totalt sett bittre funge-
rande arbetsmarknad.

Utredaren bor dven undersoka vilka krav pa de privata formedlingarna
som kan anses nodviindiga nir det exempelvis giller registrering, resultatre-
dovisning, uppfoljning, utvirdering m.m.

Ovrigt

En viktig anledning till de strianga forbuden i ILO-konventionen och
svensk lag mot privata arbetsformedlingar var de allvarliga sociala konse-
kvenserna av privat formedlingsverksamhet som forelag vid tidpunkten for
konventionens tillkomst. I regel fick de arbetssokande sjalva betala de pri-
vata formedlingarna inskrivnings- och formedlingsavgifter utan att for den



sakens skull vara garanterade ett arbete. Férmedlingsavgifterna kunde
uppgi till en eller ett par manadsloner. Forhallandena pa den svenska arbets-
marknaden iir idag avsevért annorlunda. Bl.a. har Sverige en heltickande
offentlig arbetsformedling 6ppen for alla.

Utredaren skall framarbeta regler som forhindrar att nigon otillbérligt
ckonomiskt utnyttjar en individs arbetsléshet.

Niir det giller fraigan om uthyrning av arbetskraft regleras denna verksam-
het dels i lagen (1991:746) om privat arbetsformedling och uthyrning av ar-
betskraft, dels i 38 § medbestimmandelagen. Reglerna innebér langtgdende
inskriinkningar i uthyrningsféretagens verksamhet. Utredaren bér under-
soka hur en avreglering kan ske sa att verksamheten dven fortsittningsvis
kan bedrivas under arbetsrittsligt ordnade former och i 6verensstimmelse
med den utveckling som ar pa gang inom EG niir det giller denna typ av
anstéllningar.

Utredningens bedrivande

For utredarens arbete galler kommittédirektiv till samtliga kommittéer
och sirskilda utredare om dels utredningsforslagens inriktning (dir. 1984:5),
dels beaktande av EG-aspekter i utredningsverksamheten (dir. 1988:43).

Utredaren bor vidare nir det giller dndringar i medbestimmandelagen
samrada med kommittén for Gversynen av den arbetsriittsliga lagstiftningen
(dir.1991:118).

Utredaren skall senast fore utgidngen av oktober 1992 redovisa sina be-
domningar och forslag till regeringen.

Hemstéillan

Med hiinvisning till vad jag nu har anfort hemstiller jag att regeringen be-
myndigar chefen for arbetsmarknadsdepartementet

® att tillkalla en siirskild utredare — omfattad av kommittéférordningen
(1976:119) — med uppdrag att limna férslag till en avreglering av arbets-
formedlingsmonopolet, och

® att besluta om sakkunniga, experter, sekreterare och annat bitrade at
utredaren. Vidare hemstéller jag att regeringen beslutar ;

e att kostnaderna skall belasta tionde huvudtitelns anslag Utredningar
m.m.




Beslut

Regeringen ansluter sig till féredragandens 6verviganden och bifaller
hans hemstiillan.

(Arbetsmarknadsdepartementet)






Svensk forfattningssamling
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Lag
om privat arbetsformedling och uthyrning av arbetskraft;

utfdardad den 6 juni 1991.

Enligt riksdagens beslut' foreskrivs féljande.

Lagens innehall

1 § Denna lag giller arbetsformedling som bedrivs av annan #n den’

offentliga arbetsformedlingen och som inte sker genom utgivande av skrift
pa vilken tryckfrihetsforordningen ar tilldmplig.

Med arbetsformedling enligt lagen avses verksamhet som har till dnda-
mal att skaffa arbete till arbetss6kande eller arbetskraft 4t arbetsgivare och
som inte innebér uthyrning av arbetskraft enligt 2 §.

2 § Ilagen ges ocksé bestimmelser om uthyrning av arbetskraft. Hirmed
avses ett rattsforhallande mellan en bestdllare och en arbetsgivare som
innebdr att arbetsgivaren mot ersittning stiller arbetstagare till bestilla-
rens forfogande for att utfora arbete som hér till dennes verksamhet.

Arbetsformedling ;

3 § Arbetsformedling far inte bedrivas i forvirvssyfte.

Utan hinder av forsta stycket far dock arbetsmarknadsstyrelsen ge till-
stdnd till arbetsformedling i forvarvssyfte for

1. musiker och sceniska artister for verksamhet som innefattar anstéll-
ning i utlandet av dem som iir bosatta i Sverige cller anstiilining i Sverige
av dem som 4r bosatta i utlandet, eller

2. arbetstagare som skall ha foretags- eller verksledande eller dirmed
jamforlig stéllning.

Tillstdnd far beviljas for hogst ett ar i s@nder.

4 § Arbetsformedling utan forvirvssyfte men mot ersittning far bedri-
vas endast efter tillstdnd av arbetsmarknadsstyrelsen. Sddant tillstind far
dock inte beviljas enskilda personer eller avse arbetsformedling for sjo-
man.

' Prop. 1990/91: 124, AU20, rskr. 304.

SFS 1991: 746

Utkom fran trycket
den 19 juni 1991
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5 § En forutsittning for tillstind enligt 3 eller 4 § dr att det finns ett
behov av verksamheten fran arbetsmarknadspolitisk synpunkt.
Arbetsmarknadsstyrelsen skall faststdlla den hogsta ersittning som far
tas ut for formedling vartill tillstand ldmnats enligt 3 eller 4 §. Ersdttning-
en fAr endast i de fall som avses i 3 § dverstiga de berdknade kostnaderna
for verksamheten.
Ett tillstand enligt 3 eller 4 § far forenas med villkor.

6 § Den som bedriver arbetsformedling utan att erséttning tas ut skall
vid verksamhetens borjan anmiila detta till arbetsmarknadsstyrelsen.

7 § Arbetsmarknadsstyrelsen far, helt eller delvis, aterkalla ett tillstdnd
eller meddela dndrade villkor om

1. de forutsittningar som gillde nir tillstindet meddelades inte ldngre
foreligger, cller

2. verksamheten inte bedrivs enligt foreskrifter i lagen eller enligt villkor
som tillstdndet har forenats med.

8 § Omen tillstindshavare dor cller forsitts i konkurs och dodsboet eller
konkursboet vill fortsitta verksamheten, skall boet skriftligen anmala det-
{a till arbetsmarknadsstyrelsen inom tvd ménader fran dodsfallet eller
konkursbeslutet. Om anmiilan inte gors inom denna tid upphdr tillstandet
att galla.

Uthyrning av arbetskraft

9 § En arbetsgivare som avser att hyra ut arbetskraft enligt 2 § skall
iaktta foljande:

|. En arbetstagare fir, inom ramen for det enskilda uthyrningsuppdra-
get, stiillas till en bestillares forfogande for en sammanhéngande tid av
hogst fyra manader.

2. Mellan arbetsgivaren och arbetstagaren skall det finnas ett skriftligt
anstillningsavtal som reglerar anstillningsformen samt 16n och allmédnna
anstillningsvillkor. Avtal om tidsbegrinsad anstillning fir dock inte tréf-
fas i de fall som avses i 5 § 1 och 3 samt 6 § lagen (1982:80) om
anstillningsskydd.

3. En arbetstagare fir intc genom villkor i avtal cller pd annat sitt
hindras att ta anstéllning hos en bestéllare for vilken arbete utfors.

4. En arbetstagare som har sagt upp sig fran en anstdllning och tar
anstillning hos en arbetsgivare som hyr ut arbetskraft far inte hyras ut till
sin tidigare arbetsgivare tidigare dn sex manader efter det att anstdllningen
hos denne upphorde.

10 § En bestillare faranlita uthyrd arbetskraft endast om detta foranleds
av ett tillfdlligt behov av extra arbetskraft och under de forutsattningar
som anges i 9 § 1. En bestillare far inte medverka till att uthyrd arbets-
kraft i strid mot 9 § 3 hindras att ta anstillning hos bestillaren eller anlita
uthyrd arbetskraft i strid mot 9 § 4.



11 § Avvikelser far goras frdn 9 § | och 2 samt 10 § forsta meningen
genom kollektivavtal som har slutits eller godkénts av en central arbetsta-
garorganisation.

Tillsyn
12 § Arbetsmarknadsstyrelsen skall utdva tillsyn over efterlevnaden av
denna lag.

13 § Arbetsmarknadsstyrelsen har rétt att frin den som omfattas av
tillsyn enligt denna lag p4 begiran f4 de upplysningar och handlingar som
behovs for tillsynen.

14 § Arbetsmarknadsstyrelsen fir meddela foreldggande eller forbud
gentemot den som

1. utan tillstdnd bedriver arbetsformedling i forvirvssyfte, eller

2. anlitar arbetskraft som formedlats genom s&dan olaglig arbetsformed-
ling, eller

3. i strid mot 9 eller 10 § hyr ut eller anlitar uthyrd arbetskraft utan att
avtal om avvikelse har triffats enligt 11 §, eller

4. underlater att fullgéra sin skyldighet enligt 13 §.

Arbetsmarknadsstyrelsen fAr forena beslut om forelaggande eller forbud
med vite.

Ansvar

15 § Den som uppsatligen eller av oaktsamhet utan tillstind bedriver
arbetsformedling i forvirvssyfte doms till béter eller fangelse i hogst sex
manader.

Den som uppsatligen eller av oaktsamhet utan tillstdnd bedriver arbets-
formedling utan forvirvssyfte men mot ersdttning doms till boter.

Den som uppsatligen eller av oaktsamhet underlater att gora anmélan
enligt 6 § doms till penningbdéter.

16 § Den som dvertritt ett vitesforeldggande eller ett vitesforbud enligt
14 § far inte domas till ansvar enligt denna lag for en girning som omfat-
tas av foreldggandet eller férbudet.

Overklagande

17 § Arbetsmarknadsstyrelsens beslut om vitesforeldggande eller vites-
forbud far inte dverklagas.

Arbetsmarknadsstyrelsens beslut i dvrigt enligt denna lag far dverklagas
hos regeringen.

18 § Vid en provning av en ansdkan om utdomande av vite far dven
vitets lamplighet provas.

SFS 1991: 746
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Denna lag trader i kraft den | januari 1992, da lagen (1935:113) med
vissa bestimmelser om arbetsformedling skall upphora att gilla.
P4 regeringens vdgnar
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Statens offentliga utredningar 1992

Kronologisk forteckning

1. Frihet — ansvar — kompetens. Grundutbildningens
villkor i hogskolan. U.
2.Regler for risker. Ett seminarium om varfor vi
tillAter mer fororeningar inne #n ute. M.
3. Psykiskt stdrdas situation i kommunerna
—en probleminventering ur socialtjinstens
perspektiv. S.
4. Psykiatrin i Norden —ett jimférande perspektiv. S.
5.Koncession for forsikringssammanslutningar. Fi.
6. Ny mervirdesskattelag.
— Motiv. Del 1.
— Forfattningstext och bilagor. Del 2. Fi.
7. Kompetensutveckling - en nationell strategi. A.
8. Fastighetstaxering m.m. — Bostadsritter. Fi.
9. Ekonomi och ritt i kyrkan. C.
10. Ett nytt bolag fér rundradiosindningar. Ku.
11, Fastighetsskatt. Fi.
12. Konstnirlig hdgskoleutbildning. U.
13. Bundna aktier. Ju.
14, Mindre kadmium i handelsgédsel. Jo.
15. Ledning och ledarskap i hogskolan — nigra
perspektiv och mojligheter. U.
16.Kroppen efter déden. S.
17. Den sista understkningen — obduktionen i ett
psykologiskt perspektiv. S.
18. TvAngsvArd i socialtjénsten — ansvar och innehall. S.
19, Langtidsutredningen 1992. Fi.
20, Statens hundskola. Ombildning frAn myndighet till
aktiebolag. S.
21, Bostadsstdd till pensiondrer. S.
22, EES-anpassning av kreditupplysningslagen. Ju.
23.Kontrollfrigor i tulldatoriseringen m.m. Fi.
24, Avreglerad bostadsmarknad. Fi.
25. Utvirdering av forsoksverksamheten med 3-4rig
yrkesinriktad utbildning i gymnasieskolan. U.
26. Ritten till folkpension — kvalifikationsregler i
internationella forhallanden. S.
27, Arsarbetstid. A.
28, Kartliggning av kasinospel — enligt internationella
regler. Fi.
29. Smittskyddsinstitutet — ny organisation for Sveriges
nationella smittskyddsfunktioner. S.
30. Kreditforsikring — NAgra aktuella problem. Fi.
31.Lagstiftning om satellitséndningar av
TV-program.Ku.
32.Nya Inlandsbanan. K.
33. Kasinospelsverksambhet i folkrorelsernas tjénst? C.
34, Fastighetsdatasystemets datorstruktur. M.
35. Kart- och métningsutbildningar i nya skolformer. M.
36.Radio och TV i ett. Ku.

37. Psykiatrin och dess patienter — levnadsforhallanden,
vérdens innehall och utveckling. S.

38. FristAende skolor. Bidrag och elevavgifter. U.

39. Begreppet arbetsskada. S.

40. Risk- och skadehantering i statlig verksamhet. Fi.

41. Angdende vattenskotrar. M.

42, Kretslopp — Basen for hillbar stadsutveckling. M.

43.Ecocycles — The Basis of Sustainable Urban
Development. M.

44, Resurser for hogskolans grundutbildning. U.

45. Miljofarligt avfall — ansvar och riktlinjer. M.

46. Livskvalitet for psykiskt langtidssjuka — forskning
kring service, stdd och vérd. S.

47. Avreglerad bostadsmarknad, Del II. Fi.

48. Effektivare statistikstyrning — Den statliga
statistikens finansiering och samordning. Fi.

49. EES-anpassning av marknadsforingslagstiftningen.
G

50. Avgifter och hgkostnadsskydd inom &ldre- och
handikappomsorgen. S

51.Oversyn av sjopolisen. Ju.

52.Ett samhille for alla. S.

53. Skatt pa dieselolja. Fi.

54. Mer for mindre — nya styrformer for barn- och
ungdomspolitiken. C.

55.RA4d for forskning om transporter och
kommunikation. K.
RAd for forskning om transporter och
kommunikation. Bilagor. K.

56. Férjor och farleder. K.

57. Beskattning av vissa naturafsrmaner m.m. Fi.

58. Miljéskulden. En rapport om hur miljskulden
utvecklas om vi ingenting gor. M.

59. Liraruppdraget. U.

60. Enklare regler for statsanstillda. Fi.

61. Ett reformerat Aklagarviisende. Del. A och B. Ju.

62. Forskning och utveckling for totalfdrsvaret — forslag
till Atgérder. Fo.

63.Regionala roller — en perspektivstudie. C.

64. Utsikt mot framtidens regioner — sju debattinligg. C.

65. Kartboken. C.

66. Vistsverige — region i utveckling. C.

67. Fortsatt reformering av foretagsbeskattningen. Del 1.
Fi.

68. Langsiktig miljforskning. M.

69. Meningsfull vistelse pa asylforliggning. Ku.

70. Telelag. K.

71. Bostadsférmedling i nya former. Fi.

72.Det kommunala medlemskapet. C.




Statens offentliga utredningar 1992

Kronologisk forteckning

73. Vilfird och valfrihet — service, stdd och vérd fér
psykiskt storda. S.

74. Prova privat — Provning och métteknik inom SP
och SMP i europaperspektiv. N.

75. Ekonomisk politik under kriser och i krig. Fi.

76. Skogspolitiken infor 2000-talet. Huvudbetin-
kande. Skogspolitiken infér 2000-talet. Bilagor I.
Skogspolitiken infor 2000-talet. Bilagor II. Jo.

77. Psykiskt storda i socialférsikringen — ett
kunskapsunderlag. S.

78. Utredningen om vissa internationella insolvens-
frgor. Ju.

79. Statens fastigheter och lokaler — ny organisation.
Fi.

80. Kriminologisk och kriminalpolitisk forskning. Ju.

81. Trafikpolisen mer #n dubbelt bittre. Ju.

82. Genteknik — en utmaning. Ju.

83. Aktiebolagslagen och EG. Ju.

84, Ersittning for kridnkning genom brott. Ju.

85. Forvaltning av forsvarsfastigheter. Fo.

86. Ett nytt betygssystem. U.

87. Atgiirder for att forbereda Sveriges jordbruk och
livsmedelsindustri for EG — forslag om vegeta-
biliesektorn, livsmedelsexporten och den ekolo
giska produktionen. Jo.

88. Veterindr verksamhet — behov, organisation och
finansiering. Jo.

89. Bostadsbidrag — enklare — riittvisare — billigare. S.

90. Biobrinslen for framtiden. Jo.

91. Biobrinslen for framtiden. Bilagedel. Jo.

92. Pliktleverans. U.

93. Svensk skola i virlden. U.

94. Skola for bildning. U.

95. Den svenska marknaden for projektkapital
— statens nuvarande och framtida roll. N.

96. Forbud mot etnisk diskriminering i arbetslivet.
Ku.

97. Sparar vi for lite? Hushallssparandet i samhélls-
ekonomin. Fi.

98. Kommunernas socialbidrag — en kartléggning av
normer, kostnader m.m. S.

99. Ridgivningen inom jordbruket och tridgards-
néringen. Jo.

100. Staten och arbetsgivarorganisationerna. Fi.

101. Férsvarsmaktens hélso- och sjukvérd. Fo.

102. Myndigheternas forvaltningskostnader
— budgetering av pris- och 16neforindringar. Fi.

103. FHU92. A.

104. VAr uppgift efter Rio — svensk handlingsplan
infér 2000-talet. M.

105. Administrativt st&d till Férsvarsmakten. F6.

106. Civilbefidlhavarna. Fo.

107. Kulturstsd vid ombyggnad. Ku.

108. VAL, Organisation Teknik Ekonomi. Ju.

109. Investeringar i arrendejordbruket och andra
arrenderittsliga frigor. Ju.

110. Information och den nya InformationsTeknologin
— straff- och processréttsliga frigor m.m. Ju.

111. Den framtida skogsvérdsorganisationen. Jo.

112. Administrationen i kanslihuset.
Klara administrationen — Bilaga. Fi.

113. Lag om foretagsrekonstruktion. Ju.

114. Malméregionens trafiksystem. Overenskommelse
om Atgérder i trafikens infrastruktur. K.

115. Kontroll i konkurrens — avveckling av AB Svensk
Bilprovnings monopol pa kontrollbesiktning. K.

116. Privat férmedling och uthyrning av arbetskraft. A.




Statens offentliga utredningar 1992

Systematisk forteckning

Justitiedepartementet

Bundna aktier. [13]

EES-anpassning av kreditupplysningslagen. [22]
Oversyn av sjopolisen. [51]

Ett reformerat dklagarvisende. Del A och B. [61]
Utredningen om vissa internationella insolvens-
fragor. [78]

Kriminologisk och kriminalpolitisk forskning. [80]
Trafikpolisen mer #n dubbelt béttre. [81]
Genteknik — en utmaning. [82]

Aktiebolagslagen och EG. [83]

Ersittning for kriinkning genom brott. [84]

VAL, Organisation Teknik Ekonomi. [108]
Investeringar i arrendejordbruket och andra arrende-
réutsliga fragor. [109]

Information och den nya InformationsT eknologin
— straff- och processriittsliga frigor m.m. [110]
Lag om foretagsrekonstruktion. [113]

Forsvarsdepartementet

Forskning och utveckling for totalférsvaret — forslag
till Atgérder. [62]

Forvaltning av forsvarsfastigheter. [85]
Forsvarsmaktens hilso- och sjukvard. [101]
Administrativt stdd till Férsvarsmakten. [105]
Civilbefdlhavarna. [106]

Socialdepartementet
Psykiskt stordas situation i kommunerna

—en probleminventering ur socialtjinstens perspektiv. [3]

Psykiatrin i Norden — ett jimforande perspektiv. [4]
Kroppen efter déden. [16]

Den sista undersdkningen — obduktionen i ett
psykologiskt perspektiv. [17]

Tvangsvard i socialtjinsten — ansvar och innehall. [18]
Statens hundskola. Ombildning frin myndighet till
aktiebolag. [20]

Bostadsstdd till pensionirer. [21]

Riitten till folkpension — kvalifikationsregler i
internationella férhallanden. [26]
Smittskyddsinstitutet — ny organisation for Sveriges
nationella smittskyddsfunktioner. [29]

Psykiatrin och dess patienter — levnadsforhallanden,
vardens innehdll och utveckling. [37]

Begreppet arbetsskada. [39]

Livskvalitet for psykiskt 1angtidssjuka

— forskning kring service, stod och vard. [46]
Avgifter och hégkostnadsskydd inom #ldre- och
handikappomsorgen. [50]

Ett samhille for alla. [52]

Vilfird och valfrihet — service, stdd och vérd fér
psykiskt storda. [73]

Psykiskt storda i socialforsikringen — ett kunskaps-
underlag. [77]

Bostadsbidrag — enklare — rittvisare — billigare. [89]
Kommunernas socialbidrag — en kartliggning av
normer, kostnader m.m. [98]

Kommunikationsdepartementet

Nya Inlandsbanan. [32]

RA&d for forskning om transporter och kommunikation.
RAd for forskning om transporter och kommunikation.
Bilagor. [55]

Firjor och farleder. [56]

Telelag. [70]

Malmdregionens trafiksystem. Overenskommelse

om Atgirder i trafikens infrastruktur. [114]

Kontroll i konkurrens — avveckling av AB Svensk
Bilprovnings monopol pa kontrollbesiktning. [115]

Finansdepartementet

Koncession for forsakringssammanslutningar. [5]

Ny mervirdesskattelag.

— Motiv. Del 1.

— Forfattningstext och bilagor. Del 2. [6]
Fastighetstaxering m.m. — Bostadsritter. [8]
Fastighetsskatt. [11]

Langtidsutredningen 1992. [19]

Kontrollfragor i tulldatoriseringen m.m. [23]
Avreglerad bostadsmarknad. [24]

Kartl4ggning av kasinospel — enligt internationella
regler. [28]

Kreditforsikring — N4gra aktuella problem. [30]
Risk- och skadehantering i statlig verksamhet. [40]
Avreglerad bostadsmarknad, Del I1. [47]

Effektivare statistikstyrning — Den statliga statistikens
finansiering och samordning. [48]

Skatt pa dieselolja. [53]

Beskattning av vissa naturaférméner m.m. [57]
Enklare regler for statsanstillda. [60]

Fortsatt reformering av foretagsbeskattningen. Del 1.
[67]

Bostadsférmedling i nya former. [71]

Ekonomisk politik under kriser och i krig. [75]
Statens fastigheter och lokaler — ny organisation. [79]
Sparar vi for lite? Hushallssparandet i samhills-
ekonomin. [97]

Staten och arbetsgivarorganisationerna. [100]
Myndigheternas forvaltningskostnader

— budgetering av pris- och 16neférindringar. [102]




Statens offentliga utredningar 1992

Systematisk forteckning

Administrationen i kanslihuset. Kulturdepartementet

Klara administrationen — Bilaga. [112] Ett nytt bolag for rundradiosindningar. [10]
Lagstiftning om satellitsdndningar av TV-program.
[31]

Utbildningsdepartementet Radio och TV i ett. [36]

F‘rihet — ansvar — kompetens. Grundutbildningens Meningsfull vistelse pa asylforlaggning. [69]
villkor Forbud mot etnisk diskriminering i arbetslivet. [96]
i hogskolan. [1] Kulturstsd vid ombyggnad. [107]

Konstnérlig hogskoleutbildning. [12]
Ledning och ledarskap i hogskolan — nigra perspektiv Nﬁringsdepartementet

och majligheter. [15] ey ! oA
Utvirdering av forsoksverksamheien med 3-rig ?;{;ai%m;ap::;:;g‘g’ o[c;lin Ak o 3F och

yikesinrikiad utbildamg 1 gymaatieskolan. [25] Den svenska marknaden for projektkapital — statens

Fristdende skolor. Bidrag och elevavgifter. [38] i
Resurser for hogskolans grundutbildning. [44] movamande och fruouds coft. 8
Léraruppdraget. [59] Civildepartementet

Ett nytt betygssystem. [86]
Pliktleverans. [92]

Svensk skola i virlden. [93]
Skola for bildning. [94]

Ekonomi och ritt i kyrkan. [9]

Kasinospelsverksamhet i folkrrelsernas tjénst? [33]
EES-anpassning av marknadsforingslagstiftningen.[49]
Mer f6r mindre — nya styrformer for barn- och

Jordbruksdepartementet “R“E‘?O";TW“:‘“’"- (541 ROy
A N egionala roller — en perspektivstudie.
Mindre kadmium i handelsgddsel. [14] g 5 5 TRLCE 4
Skogspolitiken infér 2000-talet. Huvudbetiinkande. Utsikt mot framtidens regioner — sju debattinligg. [64]
[76] Kartboken. [65]
Skogspolitiken infdr 2000-talet. Bilagor L. [76] ;gf'i;;"jﬁ;d:ﬂ‘:&;;{’;:ﬁg‘%?l
Skogspolitiken infor 2000-talet. Bilagor II. [76] A
Atggirder for att forbereda Sveriges jordbruk och Mil jﬁ' och naturresursdepartementet

livsmedelsindustri fér EG — forslag om vegetabilie-
sektorn, livsmedelsexporten och den ekologiska
produktionen. [87]

Veterinir verksamhet — behov, organisation och
finansiering. [88]

Biobrinslen for framtiden. [90]

Biobrinslen for framtiden. Bilagedel. [91]
RAdgivningen inom jordbruket och
trddgardsniringen. [99]

Den framtida skogsvardsorganisationen. [111]

Regler for risker. Ett seminarium om varfor vi tilldter
mer fororeningar inne 4n ute. [2]
Fastighetsdatasystemets datorstruktur. [34]

Kart- och métningsutbildningar i nya skolformer. [35]
Angaende vattenskotrar. [41]

Kretslopp — Basen for hallbar stadsutveckling. [42]
Ecocycles — The Basis of Sustainable Urban Develop-
ment. [43]

Miljofarligt avfall — ansvar och riktlinjer. [45]
Miljéskulden. En rapport om hur miljéskulden utveck-

Arbetsmarknadsdepartementet :;3;“"'“1:['1 i"g‘?l'fg?fmiﬁf_ : [58[]68]

) ; : gsiktig milj ing.
Kor::)eler:is:u[/;;:;chng »en nationell stiategt, [7] Vir uppgift efter Rio — svensk handlingsplan infér
H{UA‘sgb“'Sz [103] 2000-talet. [104]

Privat formedling och uthyrning av arbetskraft. [116]




