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Sammanfattning

arbetsförmedlingar uthyrning arbets-privata ochEn lag avny om
19351992. års arbets-kraft kraft Lagen,trädde i år ersattesom

främst det gällerinnebär vissa uppmjukningar närförmedlingslag,
förmedla i före-arbetskraft ochmöjligheten hyra attatt ut personer

för svenskajämförbar ställning. Till grund dentagsledande eller
96 enligt SverigeILO-konvention nr vilkenlagstiftningen ligger en

vinstsyftande arbets-förbundit förbjuda inrättandet privatasig att av
Konventionenförmedlingar avskaffa de finns. haroch att nu-som

den 4 juniSverige med verkan från och medsagtsmera upp av
1993.

föreslå avregleringUtredningens uppgift varit hurhar att en av
genomförasbörden offentliga arbetsförmedlingens monopol när

konventionen. Därvid har utred-Sverige inte bundetlängre är av
arbetsförmedlingens roll ochningen särskilt beaktat den offentliga

funktion.
arbetsförmedlingar utred-Det förslag till lag privata somny om

för priva-ningen lägger fram innebär regleringar, försvåraratt som
avskaffas.förmedlingar uthyrningsföretag etableras,och attta

viktigaste förändringarna i förhållande till gällande lag kanDe
sammanfattas enligt följande.

vinstsyfte och fårPrivat arbetsförmedling får bedrivas i-
tillstånd.krav licens elleretableras påutan annat

AMS tillsyn de privataArbetsmarknadsstyrelsens av ar--
uthyrningsföretagens verksamhetbetsförmedlingarnas och

vitesföreläg-möjligheter ingripa medavskaffas. AMS att
vitesförbud avskaffas också.gande eller

straffsanktionerat förbud betaltuttryckligt ochEtt att tamot-
införs iarbetstagare hyrs la-arbetssökande eller utsomav

gen.
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Den nuvarande begränsningen enskild arbetstagare fåratt en-
hyras för tidsammanhängande högst fyra månaderut en av
avskaffas.
Anställningsskyddslagens regler anställningsform skallom-
gälla vid uthyrning, tillsvidareanställningdvs. skall vara
huvudregeln. Särregleringar för uthyrningsföretag avskaffas.

När utredningen har bedömt effekternavilka kan bli har ut-en
gångspunkt varit den offentliga förmedlingen i fortsättning-ävenatt

skall anslagsfinansierad, heltäckande avgiftsfri.och Denen vara
skall också disponera över de arbetsmarknadspolitiska åtgärderna.
Skyldigheten anmäla lediga platser till offentligaden arbets-att
förmedlingen skall kvarstå.
De privata arbetsförmedlingarnas uppgift blir upptäcka detatt var

finns affärsmässiga förutsättningar för kompletterande förmed-en
lingsservice, arbetsgivare är beredda betala för. Utredning-attsom

inte de privata förmedlingarna skall några iatt styrasen anser av
lag eller författning angivna riktlinjer, heller att taxornaannan
skall regleras.
Utredningen räknar inte med privatade arbetsförmedlingarnaatt

skall få någon omfattning. Deras verksamhet kommer bl.a.stor att
bli mycket konjunkturkänslig. Inom vissa delar arbetsmarknadenav
kan de dock få betydelse.större Det gäller liksom i fördag- -
rekrytering i företagsledande befattningar, de kanav personer men
också fåväntas betydelse för vissa specialister för vissa yrkes-samt
och branschområden.
Arbetsförmedlingar drivna fackförbund fåkan betydelsestörreav
inte minst förmedlingen avgiftsfri. Om ökatär ettom engage---
hos i förmedlingar medför minskatparterna ettmang egna engage-
för den offentliga arbetsförmedlingen eller det uppstårmang om

monopolliknande tendenser på olika delarbetsmarknader, kan ut-
redningen risker med sådan utveckling.se en
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effekteravregleringensuppföljningföreslårUtredningen att aven
efter två år.lämpligen sker
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Författningsförslag

tillFörslag
uthyrningarbetsförmedling ochprivatLag avom

arbetskraft

innehållLagens

denänbedrivsarbetsförmedling1 § gällerDenna lag annanavsom
det sättinte sker påarbetsförmedlingen ochoffentliga somsom

yttrandefrihetsgrundlagen.ellertryckfrihetsförordningeniavses
tillverksamhet hararbetsförmedling enligt lagenMed somavses

arbetskraft åtarbetssökande ellertillskaffa arbeteändamål ar-att
2enligtarbetskraftuthyrninginnebärintebetsgivare och avsom

arbetskraft.uthyrningbestämmelserockså2 § I lagen avomges
ochbeställaremellanrättsförhållandeHärmed en ar-ett enavses

ersättning ställerarbetsgivarenbetsgivare innebär motatt ar-som
hörutföra arbeteförfogande förtill beställarensbetstagare att som

verksamhet.till dennes

Arbetsförmedling

ersättning.bedrivasfår intesjömän§ Arbetsförmedling för3 mot

arbetskraftUthyrning av

2 § skallarbetskraft enligthyraarbetsgivare4 § En utattavsersom
iaktta följande.
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Mellan arbetsgivaren och arbetstagaren skall det finnas skrift-ett
ligt anställningsavtal reglerar anställningsformen lön ochsamtsom
allmänna anställningsvillkor.

En arbetstagare får inte villkor i avtal eller på sättannatgenom
hindras anställning hos vilkenbeställare för arbete utförs.att ta en

En arbetstagare har sig från anställning ochsagt tarsom upp en
anställning hos arbetsgivare hyr arbetskraft får inte hyrasuten som

till sin tidigare arbetsgivare tidigare månader efter detänut attsex
anställningen hos denne upphörde.

§5 Avvikelser får från 4 § 1 kollektivavtalgöras hargenom som
slutits eller godkänts central arbetstagarorganisation.av en

Förbud betalt arbetssökande eller arbetstagareatt ta av

6 § Den förmedlar arbete eller hyr arbetskraft får inte be-utsom
gära, avtala eller ersättning arbetssökande ellerta emotom av en en
arbetstagare för erbjuda eller anvisa arbete.att

Ansvar

§7 Den uppsåtligen eller oaktsamhet 4bryter mot utansom av
avvikelse träffats 5enligt döms till böter.att
Den uppsåtligen eller 3 6oaktsamhet bryter eller §§motsom av

tilldöms böter eller fängelse i högst månader.sex

Denna lag träder i kraft den 1 juli 1993, 1991746då lagen om
privat arbetsförmedling och uthyrning arbetskraft skall upphöraav

gälla.att
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tillFörslag
änstepliktslagenallmännaiändringLag om

l95983

l95983 skalltjänstepliktslagenallmänna4 §föreskrivsHärigenom att
följande lydelse.ha

lydelseFöreslagenNuvarande lydelse

omfattningomfattning får i denRegeringeni denKonungen äger
förbudföreskrivabehövs omsomförordnaerforderligprövassom

arbetsförmedling änmot annanarbetsför-förbud mot annanom
inskränk-offentligaden samt omoffentligamedling denän samt

sådanutövaning i rätten attinskränkning i utövarätten attom
arbetsförmedling.annanvartillarbetsförmedlingsådan

stödmedtillstånd meddelats av
1935 med18 aprillagen den

arbets-bestämmelservissa om
förmedling.

Arbetsmarknadsstyrel-måförordnandehinderUtan sagtssom nuav
tillsmåoffentligadenarbetsförmedling änmedgiva, att annansen
före-styrelsenvillkormed dennai samverkanvidare utövas som

skriver.

juli 1993.1träder i kraft denDenna lag
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Inledning

Uppdragetl.

Sverige sägerregeringen19919289 föreslog attproposition upp1
arbetsförmed-avgiftskrävande96 angåendenrILO-konventionen
propositionianmältregeringenDessförinnan hadelingsbyråer.

förförbereddesförslagsmâföretagspolitik,19919251 atten nyom
juli1denarbetsförmedlingsmonopolet senasts.k.avskaffa detatt

18 julidenperiodenunderkunde sägasKonventionen1993. upp
propositionengodkände1992. Riksdagenjuli171991 den om-

10, rskr.199192AUbet.ILO-konventionenuppsägning av
1991921174.

uppsägningen hossvenskaregistrerades den19924 juniDen
konventionenbundetdärefterSverige ärgeneraldirektör.lLOs av

ytterligare år.under ett
denl,199216, bilaga attdir.kommittédirektivenI angesse

avregleringtillförslagframläggaskallsärskilda utredaren aven
arbetsförmedlingsmonopolet.

svenska arbets-detutredainteUtredningsuppdraget att omavser
skallavregleringenhuravskaffas,skallförmedlingsmonopolet utan

arbets-fungerandebättreåstadkommaskallSyftetske. att envara
arbets-offentligadenskallutgångspunktmarknad. En attvara
ochgodtillhandahållaskallframtideniförmedlingen även av-en

arbetsmarknaden.helapåarbeteförmedlinggiftsfri av
arbets-avregleringeffekternabedömabörUtredaren avenav
länderfrånerfarenheterstuderadärvidochförmedlingsmonopolet

splittradellerbrist påarbetsförmedling. Omprivattillåtersom
åtgärderskallavreglering såvidproblemblikaninformation ett en

utgåbörutveckling. Utredarensådanmotverkarföreslås ensom
åtgärderna ävenarbetsmarknadspolitiskaindividinriktadedefrån att
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i framtiden skall angelägenhet för den offentliga arbets-vara en
förmedlingen.
Regler skall framarbetas förhindrar någon otillbörligtattsom

ekonomiskt utnyttjar individs arbetslöshet. Utredaren skall vidareen
undersöka hur avreglering uthyrning arbetskraft kan ske såen av av

verksamheten fortsättningsvisävenatt kan ske i arbetsrättsligt ord-
nade former ioch överensstämmelse med den utveckling är påsom
gång inom EG.
I särskilda direktiv till kommittéer och utredare dir. 199250

de regionalpolitiska konsekvensernaatt förslagenanges skallav
redovisas i utredningsarbetet.
Bedömningar och förslag skall redovisas före utgången okto-av

ber 1992.

l.1 Hur utredningsarbetet har genomförts

Utredningen har syftat till föreslå lag privataatt arbets-en ny om
förmedlingar och uthyrning arbetskraft. För bedöma effekter-attav

avreglering och med ledning därav kunnana någraav en avgöra om
restriktioner i lagstiftning är nödvändiga har utredningen förten ny
diskussioner med, eller intervjuat företrädare för arbets-parterna
marknaden, privata och offentliga arbetsförmedlare m.fl. Under den
tid stått till buds har utredningen inte bedömt detsom möjligtsom

initiera eller genomföraatt några större undersökningar i formegna
enkäter eller motsvarande. studieresor företagitshar tillav Storbri-

tannien och Danmark. Privat arbetsförmedling får bedrivas fritt i
Danmark och i Storbritannien licens.med
När det gäller frågor uthyrning arbetskraft har samrådom av

skett med utredningen 199105A för översyn den arbetsrättsligaav
lagstiftningen dir. 1991118. Det har frågorgällt fackligtom
inñytande vid inhyrning och tidsbegränsade anställningar iom
uthyrningsföretag. Nämnda utredning under 1993vårenattavser
lägga förslag med anknytning till dessa frågor.
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bakgrundHistorisk2.

arbetsförmedlingaroffentligaochPrivata2.1

tidigtförekomförmedlingarPrivata2.1.1

1700-taletPågammalt datum.arbetsförmedlingar ärPrivata av
adresskontoret, ettpriviiigieradedet s.k.Stockholm vari somfanns
Även tidigadeochskrånaarbetsförmedling.skapaförsök att en

Privatauppgifter.arbetsförmedlandekunde hafackföreningarna
1800-fram påarbetsförmedlingsverksamhet växtekommissionärers

avgifterochvinstsyfteiförmedling tog utsinDe drev avtalet.
olika slagMissförhållandenarbetsgivare.ellerarbetssökande avav
avgifteroskäligt högabetalatvingaskundeArbetssökandeuppstod.

missförhål-Påtagligaexisterade.inteanvisas platsereller enssom
Danmarkarbetskraft tillsvenskförmedlingvidförekomlanden av

till Tyskland.och
idrevsockså. Devinstsyfte förekomförmedlingarPrivata utan

organisationer.olikaregel av
anskaffandeförkommissionärerangående1884 kungörelseårs
riket för-elleranställning inomafandra utomtjenstehjon och

bedriven arbets-Yrkesmässigtmissförhållandena.tillsökte rätta
länsstyrelsen..tillståndkrävdekommissionärförmedling avsom

vandel.kommissionärensKontroll skedde främst av
avgiftskrävande, be-ofta lokaltförmedlingarnaprivataDe var

inriktadedeFramföralltvissa yrken.inriktade pågränsade och var
kvinnoarbetsmarknad.till dåtidenskvinnorförmedlaatt
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2.1.2 Offentliga förmedlingar partsintresse redanett-
från början

En hävdade behovet offentlig arbetsförmedling riks-som av en var
WavrinskyKdagsmannen Edvard

I två berömda motioner 1900han skrev åren ochnumera som
1901, och båda avslogs, pläderade han för inrättandetsom av en
offentlig arbetsförmedling.

De grundsatser han föreslog för verksamheten bygger på viktiga
principer för förmedlingens organisation och arbetssätt. Dit hör

lika antal och likaberättigade arbetsgivare-t.ex. att ett och arbets-
skall ingå i ledningen, förmedlingentagarrepresentanter görsatt

gratis och bekostas det allmänna kommunerna enligt Wavrinskyav
Ävenoch arbetsförmedlingen fullt opartisk.görs riksdagenatt om

avslog motionerna förde debatten sigändå med kommunalaatt
arbetsförmedlingskontor började inrättas enligt Wavrinskys modell,
med början 1902år i Helsingborg och Göteborg.
Det inte minst intresse från arbetsgivarnas sidaett attvar en

Åroffentlig och avgiftsfri förmedling arbetskraft 1907ordnades.av
fanns det i tio städer arbetsförmedlingarstörre organiserade efter
dessa principer. Statsbidrag infördes fördå verksamheten. Förut-
sättningen för statsbidrag emellertid organisationen medattvar
opartiskhet och ledning låg fast förmed-ochpartssammansatt att
lingarna ställdes under statlig inspektion. Förmedlingarna skulle
iaktta strikt neutralitet vid industriella konflikter.
År 1940 fattade riksdagen beslut förstatligatemporärtattom

organisationen. Då inrättades länsarbetsnämndema och staten tog
Årsig odelat för arbetsförmedlingen. 1948 blev förstat-ett ansvar

ligandet definitivt och Arbetsmarknadsstyrelsen AMS inrättades.

l årenRiksdagsman liberal,först1891-1921, senare
socialdemokrat
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alltsedanroll harneutralaförmedlingens startenoffentligaDen
betydelseutomordentligochverksamhetenigrundstenvarit aven

förtroende.ställning ochför förmedlingens

restriktionerinneburit mot1900-talet har2.1.3 nya
förmedlingarprivata

tillleddeochfortsattekommissionärerna ettprivataKritiken demot
1916 årsarbetsförmedlingarna.privataderegleringeninytt steg av
skulleocksåtillståndsprövningenvid tasdetinnebarkungörelse att

förmedlingar.behovfannstill dethänsyn avom
År Denarbetsförmedlingslag.riksdagen1935 beslutade om en

nyetable-förbud1936. infördesDärmedkraft mot attträdde i år ett
konventiondengrundades påarbetsförmedlingar. Lagenprivatara

arbetsförmedlingsbyråeravgiftskrävandenr 34 angående som
1933.årILO-konferensenantagits av

verksam-fortsättafördispensförmedlingar fickExisterande att
för deverksamhetsområdetemellertidGradvis inskränktesheten.

arbetsförmedlingarna.kvarvarande privata
arbetsgivar-förmedlingar drevsbörjan 1900-taletI avsomvarav
offentligatill denalternativfackföreningarorganisationer och ett

hade störrearbetsförmedlingarFackföreningarnasförmedlingen.
arbets-sammanslutningarsSärskildaarbetsgivarnas.betydelse än

Avvecklingenförekom.sjuksköterskebyråer,förmedlingar, avt.ex.
slutetdelen underskedde till störstaarbetsförmedlingarnade privata

dispenssista hade1940-talet. De1930-talet börjanoch somavav
1967.årverkatillät dem t.o.m.att

kvinnligadeninriktade påochoftast småFörmedlingarna ar-var
arbetsförmedlingar-visas de privata2.1diagrambetsmarknaden. I

1922-1967.periodenunderplatsernade tillsattaandel avnas
kvinnorna.förverksamheten störstbetydelsenNotera att varav
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Cirka fjärdedel alla kvinnliga platser tillsattes privataen av av
arbetsförmedlingar fram till mitten 1930-talet.av

Diagram 2.1 De privata arbetsförmedlingarnas andel de till-av
platsernasatta

Andel
0.30

0.25 -

0.20-

0.15-

0.10

0.05-

0,00

K kvinnligaplatser
M manligaplatser
T totalaantaletplatser

Källa SOU 199031, 225s.
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HJO-konventioner2.2

grundatshararbetsförmedlingprivatlagstiftningensvenskaDen om
arbetsförmedlingsbyråer.avgiftskrävandeILO-konventionerpå om

anledningändåÄven finnsuppsagdaärkonventionerna numeraom
andra konven-ii deminnehålletredovisa ettsamtkortfattat paratt

offentligprivat ochfrågorför hurbetydelsehafthartioner omsom
behandlats.arbetsförmedling

arbetslöshetenangående2Konvention nr2.2.1

arbetsförmedlingILOarbetsorganisationenInternationella tog upp
1919. ILObildades årorganisationenredan närbehandlingtill
vilkenenligtarbetslösheten,angåendekonventiondå enantog en

borde upprättakonventionen ettratificerade sys-medlemsstat som
bådefannsdetoch,arbetsförmedlingsanstalteroffentliga omtem av

verksamhet. Iderassamordnasådana,enskildaoffentliga och en
hemställ-konventionenmedsamtidigtrekommendation antogssom
arbetsför-inrättandetförbjudabordemedlemsstatvarjedes avatt

bordesådanabefintligaRedanbetalt.medlingsanstalter togsom
verksamhetderasskulleskeddetills såochavskaffas varasnarast

kon-ansågriksdag1921 årstillstånd. attregeringensberoende av
343.1921361, rskr.del prop.Sverigesförbordeventionen antas

lagstiftningsåtgärdersärskildatill någrainteKonventionen ledde
förmed-privatabedömde debl.a.Sverige. Skälet atti att manvar

förmedlingens Över-offentligadenavvecklasskullelingarna p.g.a.
lägsenhet.
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2.2.2 Konvention nr 34 avgiftskrävande arbets-om
förmedlingsbyråer

Under 1930-talet kom de privata arbetsförmedlingarnas ställning att
omprövas. ILO 1933år konvention avgiftskrävandeantog en om
arbetsförmedlingsbyråer 34.nr Konventionen behandlade såväl
privat arbetsförmedling bedrevs i vinstsyfte förmedlingsom som

bedrevs vinstsyfte eller ersättning. Bestämmelserna iutan utansom
konventionen syftade till inskränka och reglera arbetsförmedlingatt

bedrevs i privat regi. Enligt konventionen förband ratiñce-sigsom
rande inom år från konventionens ikraftträdandestater att tre av-
skaffa avgiftskrävande arbetsförmedlingsbyråer bedrevs i vinst-som
syfte.

Avgiftskrävande byråer drevs vinstsyfte till-skulle hautansom
stånd myndighet driva sin verksamhet. De fick inteatt ta utav mer
ersättning enligtän myndigheten fastställd beräknadtaxa,en av
efter självkostnadsprincipen.

I konventionen fanns också bestämmelse denatten om som -
avgift eller kostnadsfritt bedrev arbetsförmedling skullemot göra-

anmälan detta till vederbörande myndighet.om
Konventionen ratificerades Sverige 1935år och trädde i kraftav

för Sveriges del den 1 januari 1937. Konventionen ratiñcerades --
förutom Sverige femendast stater.av av-

2.2.3 Reviderad konvention nr 96 avgiftskrävandeom
arbetsförmedlingsbyråer

Är 1949 ILO reviderad 96konvention nr angåendeantog en av-
giftskrävande arbetsförmedlingsbyråer. Frågan revision hadeom en
väckts Sverige, förnärmast underlätta möjligheterna tillattav
internationell arbetsförmedling inom musiker- och artistbranschen.
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möjlighetmedlemmarnakonventionen attrevideradeDen gav
alternativdetalternativ. Enligtolikatvåettderaratificera somav

konvention,1933enligt årsliksomskall,IIvalde delSverige
avskaffas.vinstsyftemedarbetsförmedlingsbyråeravgiftskrävande

byråersådanakontrollochvillkor förvissaföreskriverDel III av
avskaffas.intebehöverdemen

18 julidenSverigeratiñceradeskonventionenrevideradeDen av
34 sadesRatifikationenkrafti år1950 träddeoch ett nravsenare.

nrkonventionenbundnafyrtio länder ärNärmaredärmed avupp.
Konventionendel 11.ratificeratflertalet harövervägande96, varav

tolvmånadersperiodundermedlemsland vartkan sägas ett enupp av
1992.17 julidenperioden utlöptetionde Denår. senaste

offentliga arbets-angående den88nrKonvention2.2.4

organisationförmedlingens

Även antagitILOarbetsförmedling haroffentligfrågai enom
offentliga88 denangåendekonventionen nrkonvention, nämligen

årKonventionenorganisation.arbetsförmedlingens antogssom
finnas ochskallarbetsförmedling1948, offentliginnebär varaatt

organi-möjligaverka för bästaförmedling skallavgiftsfri, sådanatt
sysselsätt-fullskallsyftetarbetsmarknaden ochsation att varaav

produktionsresurserna.tillvaratagandeutveckling ochning samt av
skallarbetarearbetsgivare ochförmedSamverkan representanter

uppdra-ochverksamhetenförnämnderrådgivandetryggas genom
1949konventionen årratificeradeSverigeriktlinjer.gande dessav

skr.231.162,prop. nr
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2.3 Iillämpningen konventionerna och denav

svenska lagstiftningen

2.3.1 1935 års arbetsförmedlingslag

Till 1935grund för års arbetsförmedlingslag 1935113 låg ILO-
konventionen 34nr avgiftskrävande arbetsförmedlingsbyråer.om
Privat arbetsförmedling fick enligt lagen förekomma i viss begrän-
sad omfattning och i reglerade former. Med privat arbets-noggrant
förmedling avsågs också uthyrning arbetskraft.av
Enligt arbetsförmedlingslagen fick arbetsförmedling inte bedrivas

i förvärvssyfte. Det enda undantaget härifrån avsåg förmedling till
och från utlandet musiker och sceniska artister. Tillstånd tillav
sådan arbetsförmedling kunde beviljas för högst i Somår sänder.ett
förutsättning för tillstånd gällde sökande utfaste sig vid för-att att
medling inte ställa villkor begränsade förmedlingssökandesupp som
möjligheter anlita offentligaden arbetsförmedlingen. AMSatt
Socialstyrelsen 1948till år prövade frågor tillstånd.om

Den ville bedriva arbetsförmedling förvärvssyfteutansom men
ersättning måste ha tillstånd AMS. AMS fastställde denmot av

högsta ersättning fick och fastställde de villkor och be-tas utsom
förstämmelser verksamheten ansågs nödvändiga.som

självkostnaden.Ersättningen fick inte överstiga Ett tillstånd kunde
återkallas och ändrade villkor och bestämmelser kunde meddelas för
verksamheten.
Den bedrev avgiftsfri arbetsförmedling behövde inget till-som

stånd måste anmäla verksamheten till AMS inom månadertremen
från verksamhetens början.

AMS utövade också tillsynen över lagens efterlevnad. Lagens be-
Ävenstämmelser straffsanktionerade. för den fått arbets-var som

kraft anvisad från otillåten förmedling förelåg straffansvar.en
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konventionen 1950ratiñceradeSverige96revideradeDen somnr
arbetsförmedlingslagen.iändringaromedelbaraingaföranledde

arbets-svenskadenocksådärmedochkonventionensFrågan om
emellertid längeräckvidd harochtillämplighetförmedlingslagens

i dettaproblemkontroversiell. Ettvarit stortharochdiskuterats
ocharbetsförmedlingmellanavgränsningenvaritharsammanhang

tilldragit sigfrågaEnverksamhetsformer.liknandeandra som
arbetskraftuthyrnings.k.måni vaduppmärksamhet ärsärskild av

laglig-frågaarbetsförmedling. Eninnebäraskulle varannananses
head-hunting-före-s.k.bedrevsverksamhetdenheten avsomav

tag.
kunde1970-taletunderi lageninfördesstraffskärpningarDe som

skrivbyrå-inomintesärskiltuthymingsverksamheteninte hejda
straff funge-ochlagföringtillsynsverksamhet medAMSbranschen.

tjänsteföretagutvecklingensnabbaDenpraktiken. sominte irade av
verksam-grund ihaft sinverketsjälva attiarbetskraft tordehyr ut
ochsåvälförönskvärdochnyttigbådeuppfattades ar-heten som

kunder.och derastjänsteföretagenbetstagare som
Arbetsförmedlingslagenigjordeslagen enEn översyn av -

Förutom lagtekniskvissa förslag natur198930.översyn Ds av
arbetskraft.uthyrningsärregleringföreslogs också avaven

lagt ViGällande i2.3.2

uthyrningocharbetsförmedlingprivat1991746 avLagen om
1991 arbets-1992 års1 januarii kraft denträddearbetskraft som

1935tillförhållandeiuppmjukningarvissainnebärförmedlingslag
för-fortfarandearbetsförmedling ärvinstsyftandePrivatlag.års

i före-arbetskraftförmedlarFöretaghuvudregel.bjuden somsom
AMStillståndefterdockställning fårverksledandeeller avtags-

vinstsyfte.iverksamhetsinbedriva
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Uthyrning arbetskraft legaliserades krav myndighets-påutanav
tillstånd. Den hyr eller hyr i sinarbetskraft verksamhetutsom
måste iaktta vissa regler syftar till arbetstagare fåttattsom som

viaarbete uthyrningsföretag inte skall hamna i svårigheter olikaav
slag. Bl.a. får uthyrd arbetskraft endast anlitas detta föranledsom

tillfälligt behov arbetskraft. Vissa begränsningarett extraav av
gäller i förhållande till anställningsskyddslagens möjligheter att
träffa tidsbegränsade anställningsavtal. En enskild arbetstagare får,
inom för uthyrningsuppdraget, tillställas beställares för-ramen en
fogande för sammanhängande tid högst fyra månader. Genomen av
kollektivavtal får avvikelser träffas från bl.a. den angivna tidsfris-
ten.
I syfte förstärka fackligade organisationernas möjligheteratt att

inflytandeutöva i samband med arbetsgivare anlitaatt atten avser
arbetskraft har vissa ändringar skett i medbestämmandelagen.extern

Ändringarna innebär förstärkt förhandlings- informations-ochen
skyldighet.
AMS tillsynsmyndighetär och kan den brytergentemot motsom

lagens bestämmelser i vissa avseenden, meddela de. förelägganden
förbudoch behövs för lagens efterlevnad. Sådana föreläggan-som

den eller förbud får förenas med vite.

2.4 Upphävande törmedlingsmonopoletav

I propositionen 199192251 småforetagspolitik anmäldeom en ny
regeringen förslag förbereds avskaffa det s.k. arbets-att ett att
förmedlingsmonopolet den 1 juli 1993. I anslutning härtillsenast
anmäldes regeringen avsåg initiativ till ILO-sägaatt att ta att upp
konventionen 96.nr
Mot denna bakgrund upprättades inom arbetsmarknadsdeparte-

21den 1991november promemoria 2244191R medmentet en
förslag uppsägning ILOs 96konvention nr angåendeom av av-
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promemorian lämnadesarbetsförmedlingsbyråer. Igiftskrävande en
förknippadeproblem ärdeochgällande rättförredogörelse som

arbetsförmedlingsverk-det gällerförhållanden närnuvarandemed
samheten.

följande.bl.a.promemorianI sägs

bedriva privatförbudetbakomskäl låg attFrämst två mot ar-
arbetsförmedlingsmonopolet.ochbetsförmedling

denområdet förrådde inommissförhållandenDet attena var
övervakandedearbetsförmedlingen ochbedrivnayrkesmässigt att

missför-med dessatillrättakommahaft svårtmyndigheterna att
alltmerkommit utövaandrahållanden. Det attstatenatt envar
varförverksamhet,understödjandeochreglerandeomfattande,

kännedomingåendeochvidgaduppståttbehov hade ommerav en
Förarbetsmarknaden.aktuella läget på attvarje tillfälledet vid
förmed-samlaönskvärtdetbehov ansågstillgodose detta attkunna

193583 22möjligt prop.få händersålingsverksamheten på s.som
f.

historiskt in-i dagskäl torde närmastDet första dessa vara avav
ochorganisationerfackligastarkaFramväxandet en om-tresse. av
i till-dagskyddslagstiftning ärsocialarbetsrättslig- ochfattande

förelågde slagmissförhållandengarantier förräckliga att somav
uppkomma.skall behöva1935 intelagvid tiden för års

finnsI dagrelevans.någon störreskälet harandraInte heller det
stigande arbets-arbetsförmedling. Medoffentligutbyggdvälen

viktigare.bli ännuinsatserarbetsförmedlingenslöshet kommer att
arbetsförmedlingarfriståendeförbudetupprätthållerOm motman

finansieradetill dentillgängligade statenbegränsas avresurserna
detta.kritisk tillsigställaanledningfinnsförmedlingen. Det att

promemorian.yttrande överILO-kommittén avgav
förredogörelsebl.a.lämnasyttrandeILO-kommitténsI avenen

kon-tillämpningengjordarbetsbyrân översyninternationella avav
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Översynenventionen 96 i 25 medlemsländer. utvisar alltmernr en
bristande efterlevnad konventionens bestämmelser i olikadeav
medlemsländerna. ILO-kommittén har därefter bl.a. anfört följande.

Sverige ihar samband ratifikationen 96med konventionenav nr
åtagit sig respektera dess förbjuderdel avgiftskrävandeatt som
arbetsförmedling. Om regering riksdagoch önskar genomföra den i
promemorian föreslagna avvecklingen arbetstörmedlingsmonopo-av
let enligtbör ILO-kommitténs uppfattning, Sverige kon-säga upp
ventionen 96.nr

Konventionen 96 uttryckligt för arbetsförmed-gör undantagettnr
ling för sjömän. Bestämmelser härom återfinns däremot i konven-
tionen 9nr arbetsförmedling för sjömän, 1920år ochantagenom
ratificerad Sverige 27den september 1921. Om föreslagnadenav
avregleringen omfatta sjömansförmedlingen,även böravses noga

dettaprövas förenligtär med Sveriges enligtåtaganden kon-om
ventionen För denna konvention gäller inga särskilda bind-nr

Ävenningstider. i detta fall gäller dock uppsägning iträderatt en
kraft år efter det den registrerats.ett
Ledamöterna Edström LO, Jakobsson Svenska Metallindustri-

arbetareförbundet och Gustafsson TCO har i särskilden reserva-
tion anmält från yttrandet avvikande mening.en
Enligt mening 96bore konventionen för närva-reservanternas nr

rande inte sägas En uppdelning förmedlingsverksamheten,upp. av
och den försvagning den offentliga förmedlingen sådanav som en
innebär, riskerar försämra både arbetsmarknadens funktionssättatt
och effektiviteten i de arbetsmarknadspolitiska åtgärderna.
Införandet arbetsförmedlingar i vinstsyfte medför, enligt derasav

mening, tendens till segregering de arbetssökande särskilt viden av
försämrat sysselsättningsläge. Det kan också siktpå påverkaett
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iarbetskravetnuvarandeupprätthålla detförförutsättningarna att
arbetslöshetsförsäkringen.

heltILO-konventionenhåll tveksamtsvensktfrånAnses det om
åtgärdenden närmastebörkrav,samhälletsmodernauppfyller det

konventionen,översynILO begärhosregeringen avatt envara
enligt reservantema.

ILO-konventio-godkänna1992 beslutatvåren attRiksdagen har
arbetsförmedlingsbyråer sägsavgiftskrävande96nr uppomnen

riksdags-174. Vid10, rskr.199192 AU19919289, bet.prop.
arbets-privataifrågasattemotioneravslogsbehandlingen omsom
Vidarearbetsmarknad.effektivareinnebäraförmedlingar skulle en

internationellaSverigesskadakonventionenuppsägningskulle aven
motionerna.enligtanseende,

uppsägningregeringenssvenskadenILORegistreringen hos av
kon-bundet1992. Sverige är4 juniskedde denkonventionen avav

registre-uppsägningenefter detårytterligareventionen under attett
uppmärksammavelatuppsägningenmedi sambandILO harrats.

möjligt påhelst är nyttdetSveriges regering på när attatt som
delIII. Dennadelaccepterandemedkonventionenratiñcera av

förmedlingar,avgiftskrävandetillsynreglering ochföreskriver aven
förmed-behövervinstsyfte. Däremotdem harinkluderande som

iavskaffas.lingarna inte
Elfen-Finland,Sverige,Nederländerna,199218 juli hadeDen

96, IIdelnrkonventionenTysklandbenskusten och sagt omupp
BrasilienhadeTidigarearbetsförmedlingsbyråer.avgiftskrävande

ElfenbenskustenochNederländernaII.konventionen delsagt upp
III.konventionen delaccepterandemedhar ratiñcerat på nytt av
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Källor 199091124Prop. Privat arbetsförmedling och
uthyrning arbetskraftav m m

Prop. 19919289 uppsägning internationellaom av
arbetsorganisationens 96ILOs konvention nr
angående avgiftskrävande arbetsförmedlingsbyråer

199192Utskottsbetänkande 10AU

Arbetsförmedlingslagen 198930Dsöversynen-

Att organisera arbetsmarknadspolitik. Artikel av
iRothstein Bo Wadensjö, Dahlberg, Holmlund red

Vingarnas 1989.Trygghet, Lund

Perspektiv på arbetsförmedlingen EFA SOU
199031

Larsson Svensson Gunnar, Twilight Time.Tor,
Forskningsrapport 1992från SAMU Uppsalanr

Återblick.Leimar Tord, hågkomster ochNågra
hállpunkter från arbetsmarknadsverkets historia.
Arbetsmarknadsstyrelsen 1988.



1992116SOU

i dagFörhållandenII.

Rekryteringsmarknaden3.

rekryteringsvägarbeskriva deförsökkapiteldetta görs somI attett
utred-Syftet ärarbetsmarknaden. attsvenskapå denförekommer

effekterdebedömningarningen skall kunna göra avreg-ensomav
iAMSArbetsmarknadsstyrelsenGenomlering kan sam-attge.

vilket sättfrågar påjanuariiarbetskraftsundersökningenband med
fårföregående årundersitt arbeteinformationñck ompersonerna

betydelse.rekryteringskanalersolikauppfattningviss omman en
genomföra någonmöjlighethaftinteUtredningen har att un-egen

uppfölj-dedel påtillredovisningen byggerdersökning, storutan
kontakthaftutredningenharAMS. Därutöverningar görs avsom

förmedlings-påprivata företagenför deföreträdareantalmed ett
marknaden.

arbetsmarkna-förtalövergripandeNågra3.1

den

varje åranställningpåbörjarmiljonlOmkring3.1.1 en

ochsysselsattaarbetskraften, dvs.iAntalet summan avpersoner
000 enligt5524genomsnitti1991 tilluppgick ârarbetslösa, ar-

emellertid mångaAKU. Det ärbetskraftsundersökningarna, perso-
Dit höråret.delendastarbetskraften undertillhör en avner som

anställning någonsin förstabörjardeungdomar,feriearbetande som
alla demviRäknarpensioneras.deellerunder åretgång som
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någon gång tillhörde 1991arbetskraften under år antaletsom var
940sammanlagt 4 000.

Av dessa 5närmare miljoner någon gång under årpersoner som
1991 tillhörde arbetskraften 937 000det enligt AKU på-var som
började anställning. Av dessa kan 57 000 hänföras till arbets-en ny
marknadspolitiska åtgärder beredskapsarbeten, anställningar med
lönebidrag m.m.. Antalet nyanställningar på den marknadenöppna

880 000.således Det jäm-är mycket markerad nedgångvar ca en
fört med året innan då antalet nyanställningar på den markna-öppna
den beräknades till 1 150 000. Skälet till i förstanedgången handär
det försämrade arbetsmarknadsläget. Rörligheten minskar då färre
lediga erbjudsplatser samtidigt blir försiktiga-mångasom personer

Årmed byta anställning. 1989 11,2 debytteatt procentre av sys-
Årselsatta arbetsgivare. 1991 hade andelen sjunkit tillpersonerna

7,1 procent.

3.1.2 Hur får information arbetesittman om nya

En arbetsgivare kan tala det finns ledig platsatt t.ex.om genomen
i tidning tilleller anmäla platsen arbets-att attannonsera en genom

förmedlingen och arbetssökande letar bland de platsan-en
nonsernotiser kvalifikationerkan de intressen och hansom passa
eller hon har. Ofta endast aktiv.är Det gäller närparten t.ex.ena

arbetssökande ringer arbetsgivare han kan hatror etten upp en som
lämpligt arbete. Eller det arbetsgivare direkt eller medär när en
hjälp rekryteringskonsult kontakt med kantarav en en person som

lämplig för visst arbete själv aktivtden ärett utan attvara personen
sökande.
De informella kontakterna tips di-och bekanta,vännergenom

rektkontakter från sökande eller arbetsgivare vanligastedetär sättet
få information arbete.att ett nyttom
I AKU-undersökningen 1992 15januari procentuppgav ca av

dem fått anställning 1991 fått informationenunder deattsom en ny
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änstörrenågotAndelenarbetsförmedlingen. vararbetet genomom
arbets-viainformationde fått12 att1990, dåunder procent uppgav
gällervadreservationvissgöraskälfinnsDet attförmedlingen. en

finnaskanDetarbetsförmedlingen. enförrelationernaexaktade
betydelsenunderskattartillfrågas avdetendens att sompersoner

innan.nyanställning åreti derasmedverkanarbetsförmedlingens
förbetyttaktivitetvadövervärderarde någotkanskeSamtidigt egen

anställningen.fåatt
jämförelserinternationellamöjligt göra avdet ärI den mån att

Sverige hariförmedlingende påvisarroll attarbetsförmedlingens
nyligen presenteratOECD-studie har enroll. Enrelativt storen

Iarbetsförmedlingar. ettländers avnågra parmellanjämförelse
förmed-offentligadenundersökningarliknandefinnsländerna av
I Japan6andelmotsvarande procent.I Norgelingens roll. cavar
informa-alternativadeSverige,ihögre änandelen något menvar

undersökningen.i dendesammaintetionssätten var

July 1992.outlook,EmploymentOECD.
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Tabell 3.1

fåttHur information sitt årjobb 1991 ochsenasteman om
1990. Procent samtliga informationssättav

1 91 129.9
Afzs personal, Platsjournalen,
Af-Expo, 14,6 11,7etc.
Annons 11,3 16,4
Direktkontakt med arb.givare 25,8 28,6
Arbetsgivare kontakt 14,1 13,3tog
Tips från 24,3vänner 23,7
Annan 9,9 6,4

därav privat rekryterings--
konsult 0,3

100 100

Källa AMS Information från utredningsenheten 19923

jämförelseEn mellan 1991 1990åren och visar skillnaderde m a n
kan förvänta arbetsmarknadslägetnär försämras. En minskad andel
får arbetet med hjälp och ökad andel arbets-av annons en genom
förmedlingen.
År 1991 frågade för första gången privat rekryterareman om en

givit information jobbet. 0,3 fickde nyanställdaprocentom av
Äveninformation sådan. siffran osäker på grundärgenom en om

fåtal så kan den ändå bekräfta bildenatt ett svaratav personer av
privat rekryteringsverksamhet marginell iär sammanhanget.att

Andra källor också vid handen antalet rekryte-attger personer som
den 000högst 10vägen är år.ras per
En uppföljning de lediga platser varit vid för-anmäldaav som

medlingen i 1991november januari 1992 omkring 65och visar att
de platser tillsätts tillsättsmed sökande medprocent externaav som

sökande varit frånanmälda på förmedlingen. Om utgår attsom man
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ledig platsanmäldnyanställningama35 motsvaras enprocent avav
nyanställ-samtliga23cirka3.2.3 skulle procentavsnitt såse av

vidregistreradesökandemedplatser tillsattaanmäldaningar avse
cirkaAKU-undersökningensmellanSkillnadenarbetsförmedlingen.

faktisktförklaras23 kan att15 och dessa procent manavprocent
under-AKU-undersökningeniandra vägar,hittat jobben på att man

novemberiuppföljningarnabetydelse ellerförmedlingensskattat att
1991.helarepresentativa för1992 intejanuari är1991 och

förmedlingenoffentliga3.2 Den

arbetsförmedlingentillsigvänder3.2.1 Vilka

hade0009341991årunderEnligt AKU det sompersonercavar
17motsvarade drygt procentDetarbetsförmedlingen.medkontakt

århögre ännågot16-64 Andelenår.i åldernbefolkningen varav
arbetsmarknadslä-försämradedetmed1990, vilket sammanhänger
arbetsförmedlingenmedkontakti60 demprocentget. varsomav
orsakerBland övriga attjobb.de sökteförkontakten varatttog

6Caarbetslöshetsersättning. procentellervägledninginformation,
ledig plats.anmälafördetgjordekontakt attdem entogav som

sysselsättningssitua-skillnad identabell visar påFöljande stora
arbetsförmed-sig tillvändermellantionen finns personer somsom

sätt.arbete påsökeroch delingen annatsom
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Tabell 3.2

Sökande kontaktat förmedlingen enbart andraanväntsom resp.
kanaler

Kategori vidSökande vid af sökande af

Arbetslösa 403 000 49 000

Ombytessökande,
185 000arbetslösa 00 354

Nytillträdande samt
tillf på arbmarknaden 65 000 253 000

Övriga arbetssökande 91 000 -

slag3Kontakt 190 000annatav -

000Summa 934 000 656

Källa AKU-undersökningen januari 1992 publicerade siffror.ej

De arbetslösa till de utgjordegår normalt arbetsförmedlingen och
hälften 54dem vid förmedlingenän sökte arbetemer av som pro-

cent. Ungefär sig tilltredjedel ombytessökande vändedeen av

2 någoninte tillkunnat hänförasPerson som av
kategorierna uppgivitoch har att de kontaktat
förmedlingen jobbför sökaatt

3 har de haft kontakt meduppgett att190 000 personer
förmedlingen vilja jobb ledigaanmälerutan sökaatt
platser, andra slag kontakterav
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tredjedelungefärsindet idessaAv turarbetsförmedlingen. envar
arbetslöshetsrisk.grundsöktedeatt avuppgavsom

omkringharförmedlingensig tillväntarbetslösaAv de som
sig hadessa säger30under året.jobb procenthälften fått nytt avett

Även blandförmedlingen.viajobbetledigadetinformationfått om
fåtthälftencirkaharförmedlingensig tillväntombytessökande som

informationfåtthardessa23året.jobb under omprocentett nytt av
förmedlingensig tillsamtliga väntförmedlingen. Avjobbet via som

reda påfått30cirkaharledig plats procentanmälautom för att
Även tänkaÖvrigt kaniförmedlingen.lediga jobbetdet mangenom

förmedlingensjobbsitthittafått lättaresökandesig de att genomatt
jobbsökaraktivite-s.k.deltagit iharantalinsatser. Ett stort personer
hand.jobb påsökastimulerasdär deltagarna att egenter

varitsökandemångaförArbetsmarknadsutbiIdningen har en
information-arbete ävenvisstskallför deförutsättning ett omatt

sätt.hittats påaktuella arbetetdet annatomen
förarbetsförmedlingentill attombytessökande gårdeFlertalet av

lättillgängligt på konto-finnsplatsutbuddetinformera sig somom
under-arbetssökande. Iintesig dockregistrerarDe ensomren.
arbets-vidregistreradeombytessökandedesökning som varav
deltids-62konstaterades1989 procentförmedlingen hösten att var

8kort,inomarbetslösabliriskerade11arbetslösa, attprocent
s.k.14Endasthälsoskäl. procentarbeteville byta varprocent av

anställningfasthadedeombytessökandefrivilligt att mengenom
arbeteeftersökasina villkor nyttville förbättra attgenom
heltäckande, hari den ärliggerArbetsförmedlingens styrka att

arbets-olikaerbjudaoch kanplatsernaflesta ledigatillgång till de
förutsätt-arbetslösesUtifrån denåtgärder.marknadspolitiska egna

ledigaerbjudandearbetsförmedlingen utöverningar kan om-
rekryteringsstöd ellerarbetsmarknadsutbildning,diskuteraplatser -

också hamåstearbetslösEnlönebidragberedskapsarbete, etc.

från4 utredningsenheten 19902RapportAMS
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kontakt med arbetsförmedlingen och stå till arbetsmarknadens för-
fogande för kunna erhålla kontant ersättning.att
Många arbetssökande väljer andra vägar arbetsförmedlingen.än

Särskilt de ombytessökande med fasta jobb söker andragenom
kanaler. Befattningar med krav på lång utbildning erfarenheteller
tillsätts i betydligt mindre utsträckning med sökande vid arbets-
förmedlingen än befattningar med låga krav utbildningpå och erfa-
renhet.
Den genomsnittliga kvalifikationsnivâ hos de sökande vid arbets-

förmedlingen påverkas också arbetsmarknadsläget. Med högreav
arbetslöshet finns ñer kvalificerade sökande vid förmedlingen. Det

därförär större chans företagen hittar lämplig sökande tillatt en en
viss befattning arbetslöshetennär är hög. AMS undersökningar
visar andelen företag varitt.ex. i kontaktatt med förmedlingensom
och andelen befattningar tillsatts via förmedlingen istörreärsom
län med hög arbetslöshet än län med låg arbetslöshet. Företagen
förväntar sig också arbetsförmedlingen ska kunna till bättreatt vara
hjälp vid rekrytering personal till mindre kvalificerade jobb änav

kvalificerades.till mer

3.2.2 Utveckling platsförmedlingsservice tillav nya

grupper

Arbetsförmedlingarna har sina traditionella arbetssökande inom
tillverkningsarbete, servicearbete och inom pedagogiskt arbete.
Utredningen har i det föregående konstaterat det äratt mest perso-

är arbetslösa eller upplever risk för bli arbetslösaner som atten
vänder sig till arbetsförmedlingen. Häri ligger dilem-ocksåsom ett
Arbetsförmedlingen riskerar mistegå del denattma. storom en av

expanderande marknaden för tjänstemän och andra kvalificera-mer

5 Arbetsgivarna frånoch utredningsenhetenAF. AMS Rapport
1990 3
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tilltillhörsökandetraditionellaArbetsförmedlingensbefattningar.de
min-långsiktigtarbetsmarknadenområdendel sådana somstor

sysselsättning.sinskar
förmedlingarnasifinnsplatsutbudutnyttja detbättreFör att som

ombytessö-för deskulle bästfalli mångaregister och passasom-
kunnatagits förinitiativhar fieraanställning attfastmedkande -

service. Dettaarbetsförmedlingensmedsökandenå gruppernya
förmedlingsfunktionen.självakrav påökadeställer också ochnya

såintemed det ärräknakvaliñkationskrav kanVid låga attman
arbetsuppgifterna.utföraolika sättmellanskillnad attstor personers

därföranställsminimikravvissauppfyllerförstaDen somperson
kan bli små.rekryteringskostnadernaoch

meritvärdering skeringenoch därkvalifikationskravVid höga
jobbet. Enförhitta rättdet svårareenligt givna regler är att person

betydandeberedd attarbetsgivare därförär att satsa resurser
finnsandra dembland ändåOftast sökerhitta rätt sommanperson.

vanligast.arbetsförmedlingen. Annons äranmälda på
med-Desin marknad.härrekryteringsföretagen harprivataDe
ochkartläggerellerkandidaterurvalannonsering ochverkar vid av

nödvändigtvisdessakandidaterlämpligasöker aktivt attutanupp
search ellerbenämnasbrukarsjälva arbetssökande. Detär senare

head-hunting.
sin med-ökaförarbetatmedvetetArbetsförmedlingen har att

arbets-hosPlatsutbudetrekrytering.vid kvalificeradverkan mer
Af-Expo, platsauto-lättillgängligtförmedlingen numeraexponeras

företagservice tillspecialiseraderbjudsm.m.. Vidare sommater
Ekonomi, Data, ärAf-Teknik, ettkvalificerade tjänstemän.söker

vidutsträckningvissockså idet förekommerexempel på detta, men
vissainomfördjupad kompetensarbetsförmedlingar. Envanliga

uppdrag harenskildavissainomökad insatsyrkesområden och en
med-skall kunnaarbetsförmedlingenförförutsättningvarit atten

befattningar.kvalificeradetillsättningarverka vid merav
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3.2.3 Lediga platser vid förmedlingen

Genom den skyldighet finns för arbetsgivare anmäla ledigaattsom
platser till arbetsförmedlingen med vissa begränsade undantag,
speglar antalet nyanmälda platser efterfrågan på arbetskraft. Under

1989år anmäldes 767 000 platser 10med än dagars varaktig-mer
Århet. 1990 649 000antalet och 1991 387under 000 dvs.var

endast hälften antalet år 1989.av
Antalet nyanställningar på öppna marknaden nämntsvar som

cirka 880 000 under år 1991. Samtidigt beräknas antalet till-ovan
platser på öppnasatta marknaden dem varit anmälda tillav som

arbetsförmedlingen till 304uppgå 000. Därmed 35skulle procent av
alla nyanställningar under 1991år lediga platser varitavse som
anmälda hos arbetsförmedlingen. Om beredskapsarbeten, anställ-
ningar i Samhall inräknas ökar förmedlingens andel tillm.m.
38 procent.
Arbetsförmedlingen är flera källor arbetsgivareen av som an-

vänder för skaffa arbetskraft. För cirka 10att de ledigaprocent av
platser anmäldes under januari och februari 1991 användesom
företagen enbart arbetsförmedlingen sökkanal. För drygt hälf-som

de lediga platsernaten använde företagen ytterligare sättav ett att
söka och för 40nära platserna minst två söksätt vidprocent av

förmedlingensidan av
Sättet söka efter medarbetare skiljeratt sig rätt mycket mellan

olika slags arbetsuppgifter. För platser med högre utbildnings- och
erfarenhetskrav används ofta flera sökkanaler. Framförallt används

i dags- eller fackpress i större utsträckning vid platser medannons
högre kvalifikationskrav. För platser inom offentlig sektor används
internannonsering i större utsträckning för platser inomän privat
sektor.

° frånAMS Rapport utredningsenheten 19924
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befattning-för alladetundersökningar tyder påAMS typeratt av
förmedlingen. Sär-tillanmälsförhållandevis delär stor somar en

visarplatsannonserskilda undersökningar dagspressens att ar-av
sig. Arbets-anmälda hosdembetsförmedlingarna har flertalet av

931992 devecka vårenförmedlingen hade under procent aven
arbetsförmedling och dagspressfanns hosplatser sammantaget.som

arbetsförmedlingen. En70 fanns hosplatserna endastprocent av
förmed-sökande vidtillsätts medledigadel de platsernastor av

3.1.2 till-i avsnittrefereraslingen. undersökningEnligt den som
1991i novemberplatserna65 de anmäldacirkasattes procent av

förmedlingarna.1992 sökande vidoch januari med
denvisar ocksåjämförelser kanDe internationella göras attsom

andel platserna.offentliga förmedlingen har mycket hög aven

3.3 privata förmedlingarnaDe

rekryteringshjälp inomEtt behov specialiserad och fördjupadav en
offentligatillvissa denkvalificerade områden, komplementettsom
i dags-Annonserarbetsförmedlingen, funnits under många år.har

rekryteringsföretag användspersonliga kontakter ochoch fackpress,
därför vuxit framrekryteringsservice harhellre. Olika slag privatav

1991 arbetsför-kanske i Först med årsden legat gråzonen.trots att
förarbetsförmedling skemedlingslag fick privat vinstsyftande

jämförbareller därmedmed företagsledande, verksledandepersoner
i ochställning. AMS kan dock tillstånd för högst år tagetettge

skall ersättning företagen får T.0.m.fastställa den högsta ta ut.som
100 företag.1992 cirka tillstånd tillaugusti hade AMS beviljat

Därtill tillstånd beviljats till organisationer där baserashade taxorna
finns sedansjälvkostnadsprincipen. kulturarbetsmarknadenPå

organisationsförmedlingar förtidigare AMS godkändaantalett av
förmedling främst populärmusik.av
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3.3.1 Företag och marknader

iGrovt branschen för de privata företagen delas inkansett tre
Selectionhuvudområden Search, och Outplacement.

head-Search företagen med vadarbetar brukar kallassom
framhunting. har företagen uppdragsgivare och letarDe som

kandidater till befattningar i näringsliv förvaltning. Meto-såväl som
aktivt inden går på söka stämmer på över-ut att personer som en

normaltenskommen kravproñl. Detta gör ävenatt personer som
bli kandidater tillaldrig skulle ha på platsannons kansvarat en

platsen.
topptjänsterna, VD,Executive-search de absoluta såsomavser

añärsområdeschefer, istyrelseledamöter börsbolag, personer som
ekonomi-i produktionschefer,sitter företagens ledningsgrupp, t.ex.

tvefattnings-lcvalilici-.rade-chefer och motsvarande. Denna krets av
executive-havare för cirka 70 uppdragen blandprocentsvarar av

search-företagen. olika slags specialisterDärutöver rekryteras som
får i fall under dennyckelbefattningar och några även personer

executive-fördirekta ledningsgruppen. Totalt marknadenärsett
chefer påsearch relativt liten i Sverige. De flesta höga rekryteras

2 000 rekryteringar år dessaHögst cirkasätt.annat svararper
Är 1992branschföreträdare. harföretag för, enligt uppgift från
head-huntersminskat cirka 100 ellermarknaden och konsulter,

000 rekryteringar.omkring lberäknas tillsammans genomföra
marknaden harFlertalet de företag den svenskaarbetar påav som

utländskautländska associerade medeller på sättägare är annat
ägarintressen.

specialise-ñnns tvåmansföretagDet också små eller somenmans-
dataspecialister.försäkringspersonal ellersig på bank- ellerrat t.ex.

sysselsättai minsta förDen svenska marknaden dock lagetär att
företag inom rekryteringsområden.arbetar snävasom

Head-hunters inte utannonserade platser.arbetar normalt med
En head-informella kontakter.Många uppdrag kommer genom
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rekryteraintefårbranschföretagen,till någotanslutenhunter, av
årtvåperiodförränuppdragsgivarevarit omföretagfrån enett som

branschorganisation-regleretiskai deförñutit. Dethar somanges
ytterligaresigåläggerhead-huntersflesta enDeantagit.erna

längesåaldrig rekryteranämligenrestriktion, personsammaatt
uppdragsgivaren.hoskvardenne är

SverigesföreningenDet äretablerats.harbranschföreningarTvå
förBranschföreningSverigesochESKKonsulterSearchExecutive

HRK.KonsulterResourceHuman
kvalitetgodsyfte värnabl.a.har attföreningarnaBåda omsom

rekryteringsarbetet.etik ioch god
antingenHead-huntersdebiteringsprinciper. tarolikafinnsDet
värdetlönåretsförsta +tredjedelcirkaarvode ellerfast avett en

dettredjedelCirkaanställs.för denövriga förmåner avensomav
uppdragetredan närbetalas startar.arvodettotala

medlemmarblandförekommafårintedebiteringsteknikEn som
förstarvodethelakonsultESK utbranschorganisationen är taratt en
enligtarbete,oseriösttilllederDetavslutat. ettuppdraget ärdå

samtidigtgångpåuppdragmängdhatvingasKonsultenESK. en
åtagitkonsultenuppdragdemedseriöstinte arbetaoch orkar som

sig.
Bedöm-kandidater.intesökerselectionUrvalsfäretag upp

iurvalsföretagetDet störstaprimära.detkandidater ärningen av
år.rekryteringar3 000imedverkarMercuri Urval,Sverige, perca

föranvändsmetod attdenärplatserAnnonsering lediga somav
före-enligtibörLediga platsersökande.hitta annonsexponeras

företagsledare.platsergäller ävenuppfattning. Det somtagets
alla arbets-finns påPlatsjournaleniAnnonsering sker även som

effektivtmediautvalda ettAnnonsering iförmedlingar. varaanses
sökande.slagsnâ rättsätt att

dockkanPersonbedömningentimdebitering.princip tillämpasI
slagsvadberoende på testersärskild mansomkräva m.m.taxa,

genomför.
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Gemensamt för search-företag och urvalsföretag de låg-är att
ned förhållandevis mycket tid och tidigt iger resurser processen.

Innan sökningannonsering sker analyseras verksamheten i företaget,
arbetsinnehâll och kravproñlen för sökande.

Outplacement är relativt verksamhet i Sverige. Påen ny upp-
drag arbetsgivare arbetar med hjälpa övertaliga cheferattav en man
eller andra befattningshavare finna arbete. Verksamhetenatt nytt
innehåller till del analyser och rådgivning tillstor den berördaav

Outplacement bör betraktas rådgivningsverksamhetpersonen. som
förmedlingsverksamhet.än Det verkar inte förekommasnarare att

enskilda betalar för hjälp hitta jobb eller påatt attpersoner nya
få hjälpsätt med sin karriärplanering.annat

Rekryteringsföretag kan arbeta enbart med sökning elleregen
enbart med urval hjälpmed annonsering. Andra företag använderav
båda metoderna beroende på uppdragets Flertalet privata rekry-art.
teringskonsulter tycks arbeta med rekryteringar eller urval i skikten

under de högsta nivåerna.strax
Företrädarna för branschen vittnar det vissauppstodattom pro-

blem på grund konsulter etablerade sig i snabb taktatt underav nya
slutet 1980-talet. seriösa7.Alla inte heltav var
Därefter har marknaden vänt nedåt. Under 1990-talet har antalet

konsulter och företag minskat i Sverige. En aktuell förteckning över
branschen visar på 70-tal företag inom 60-talSearch, inomett ett
Selection och cirka 20 inom Outplacement. Flera företag före-
kommer under Searchsåväl Selection. Däremot detsom anses
oetiskt samtidigt Outplacement.arbeta med Searchatt och

Det totala antalet rekryteringar under år sker under med-ettsom
verkan privata rekryteringsföretag är svårt uppskatta. Tid-av att
ningen LEDARSKAP uppskattade 1988år 50svarade de störstaatt

7 tidskriftent.ex.se LEDARSKAP Media588, E rnr

Whos inWho, the Scandinavian Recruitment, Selection and
Assessment World 1992. Branschförlaget 1992
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urvalsföretagetuppdrag. Det största0007drygt sva-förföretagen
dessa.hälftenförrade närmare av

Organisationsförmedlingar3.3

organi-godkändaAMSantalfinnskulturarbetsmarknadenPå ett av
populärmusik.huvudsakiförmedlarsationsförmedlingar. Dessa

FöreningenCentralorganisation,FolkparkernasOrganisationerna är
SvenskaochFöreningMusiketablissementensSällskap,Turnerande
gammaltOrganisationsförmedlingama ärMusikerförbundet. av

datum.
ibedrivsförmedlingar,vinstsyftandefinns en-Dessutom somtre

Konsertdirek-SvenskärAMS. Dessatillstånd frånmedskild regi
DessaAB.KonsertbyrånSvenskaochKonsertbolagettion, AB

konstmusikomrädetvästerländskadetinriktade påförmedlingar är
Sverige.tillartisterutländskaförmedlingofta med av

modellför-styckenslutligenarbetarförmedlingstillståndMed sex
medlingar.

förmedlingar-enskildadeorganisationsförmedlingar ochSamtliga
arbets-provisionverksamhetsin utfinansierar att ta avgenomna

storlek harprovisionensförtakEtt högstagivaren baserad på gaget.
AMS.fastställtshittills av

arbetskraftUthyrning3.4 av

Marknaden3.4.1

sinaställerarbetsgivareinnebärarbetskraftUthyrning att enav
arbeteutföraförförfogandebeställares atttill somarbetstagare en

dettordeförekommandeVanligastverksamhet.beställarenshör till
inomuthyrningförekommerdetkontorsområdet,inom menvara

Verkstadsindus-ochinom bygg-minstinteområden,andramånga
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trin. Företag hyr personal intearbetar sällan med kunskaps-utsom
intensiva områden, ekonomichefer hyra förekommer.t.ex. att
Vanligen anlitas uthymingsföretag den ordinarienär arbets-ett

styrkan olika inteskäl klarar tillfälligt uppkommande arbetsupp-av
gifter. I utredning kontorsarbetsmarknaden i Stockholms länen av
utförd inom AMS slår AMS fast uthyrning arbetskraftatt av svarar

behov finns på arbetsmarknaden. AMS konstaterarmot ocksåsom
den förmedlingen haratt svårt konkurrera det gällernärattegna

korta uppdrag. Att snabbt och enkelt få kunnig på platsen person
personalkostnaderna.deuppväger ökade

Uthyrning arbetskraft 1992före i princip olaglig verk-av var en
samhet. Inte sällan uthyrningen förenad oseriösmed verksamhetvar

skilda slag. Det skäl tillär det svårt fåär någon godettav att att
bild verksamhetens omfattning.av

Det finns ingen särskild redovisning uthyrningsföretag i någonav
sysselsättningsstatistik. Företrädare för exempelvis kontorsservice-
företagen beräknar antalet dag är sysselsattaatt personer som per

uthyrd arbetskraft i denna bransch 5 000 7 000är å i helasom
landet. Stockholmsområdet beräknades 1990år ha cirka 40 procent

kont0rsserviceföretag°.antaletav
För tillfälligamöta svängningar i arbetskraftsbehovetatt har det

inom byggnadsbranschen träffatst.ex. avtal låna arbets-att utom
kraft mellan olika arbetsgivare.

3.4.2 Principer för debitering

Den bransch utredningen kan siguttala med någorlundasom om
säkerhet kontorsservicebranschen.är

9 Kontorsarbetsmarknaden i januariStockholms län. Rapport 1988.
AMS

Rapport Länsstyrelsen i199114 Stockholms län
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uthyrdaför denlönekostnadenförfakturerarUthyrningsforetagen
administrativatäckerPåslaget,påslag.arbetskraften, ettsamt som

medochkonjunkturenvarierar medvinst,kostnader och upp-en
30-40intervalletiligger det procent,Normaltlängd.dragets ochart

medförDetskrivbyråbranschen.förfrån företrädareenligt uppgifter
Uppdragslängden berorrelativt korta.bliri sin uppdragenatttur
branschföreträdare äruppgifter frånEnligtkonjunkturen.också på

sekre-2-3 veckor för1992 genomsnittilängd under åruppdragens
ekonomiavdelning-inomuppgifterenklarepersonal medochterare

befatt-motsvarandeekonomichefer ochRedovisningsansvariga,ar.
ofta data-harhyrestider2-3 månader. Längstningar hyrs underut

ocksåförekommerDet6 månader ellerintespecialister, sällan mer.
hyrestider.fleråriga

legaliseraochi lagensärregleradesuthyrningsverksamhetenAtt
ñermedförtgenerellt ha1992 intetycks attochdes från med år

antaletminskatkonjunkturen harvikandeetablerats.företag Den
i branschen.lönsamhetenochuppdrag pressat

kontorsserviceom-förbranschorganisationendominerandeDen
harRekryteringsförbundet,Personaluthyrnings- ochrådet, Svenska

uteslu-harfölja. Företagskallmedlemsföretagenetiska regler som
tits.

växatenderarförmedling3.4.3 Uthyrning och att sam-

man

inom kontors-uthyrningsföretagslutar hosMerparten demav som
högharUthyrningsföretagenkundföretag.anställs hosområden

förkompetensupparbetathar därmed attpersonalomsättning och en
personal,anställa

ochuthyrningentydig;andra länder ärUtvecklingen i många
förutsättningaraffärsmässigaHär finnsi hand.rekrytering går hand

yrkes-specialisera sig påBl.a.för förmedlingstjänster. att engenom
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eller utbildningskategori kan uthyrningsföretag upparbeta kompe-ett
och trovärdighet företagförmedlare viss personal. Etttens som av

kan sin förmedlingsprovision anställdahyra sinata ut att utgenom
under viss minsta tid till kundföretaget innan får anställa.dettaen
Ur kundföretagets innebär rekryteringsförfarandetsynpunkt att man
har möjlighet tid innan anställningbeslutatt prova en person en om
tas.

Entreprenader del i uthyrningsföretagens verksamhet harsom en
också vuxit fram de 2-3 åren.senaste
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andranågraiFörhållanden4.

länder

StorbritannienDanmark.ochStorbritannienbesöktUtredningen har
arbetararbetsförmedlingaroffentligaochprivatadärhar ett system

arbetsförmed-avskaffadeDanmarktillbaka.årmångaparallellt sedan
Dan-ellerStorbritannien1990. Varkenl julidenlingsmonopolet

avgiftskrävande96nrILO-konventionenratiñceratharmark om
arbetsförmedlingsbyråer.

Storbritannien4.1

Lagstiftnin4.1.1 gen

Act iAgenciesÄr Employmentlagstiftningnationell1973 kom en
deregleringochlagstiftningnationellenhetligsyfte få avatt en

i denkontrollen,hadeDessförinnanarbetsförmedlingarna.privata
ochReglernamyndigheter.lokalaolikasköttsförekom,mån den av

ineffektiva.därmedocholikasinsemellankontrollerna var
innebär1976. Lagenkraft åriträddelagstiftningennationellaDen

fårarbetskraft inteuthyrningocharbetsförmedlingprivat avatt
försäkraAvsikten ärlicens. atterhållandebedrivas än motannat av
Någonarbetsförmedling.bedriverinteolämpligasig att personerom

llerbehovetarbetsmarknadsmässigadetbedömning inte avgörs av
Ytterstregler.antalföljaskalllicensfår ettDeförmedlingar. som

arbetsgivareocharbetssökandeskyddatilllagstiftningensyftar att
ingentingdocksägerarbetsförmedling. Lagenprivatutnyttjar ensom

vinstsyftandesåvälomfattarLagenfåravgiftervilka ut.tassomom
förmedlingar.vinstsyftandeickesom
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Bland de undantagits från Employment Agencicsgrupper som
Act märks sjömän sjuksköterskor barnmorskor.ochsamt Byråer

förmedlar sjuksköterskor och barnmorskorsom regleras genon
licensiering och kontroll i särskild lagstiftning från 1950-talet.en
En privat förmedling kan arbeta Employment Agency ellersom

Employment Business. Den förstnämnda arbetar huvudsakligen
med förmedling eller tillfälliga arbeten. En Employ-permanentaav

Business arbetarment med uthyrning arbetskraft.av
Lagen innehåller uttryckligt förbudett betalt arbetsmot att ta av

sökande. Förmedlingen får heller inte betalt omvägenta atgenom
sätta villkort.ex. till arbetssökande de måste utnyttja någoiupp att

form vägledningsservice eller dylikt kan debiteras.av De privasom
förmedlingsbyråernata debiterar enbart arbetsgivarna.
Ingen de olika företrädarna utredningen i Storbritannienmötteav

hade några invändningar förbudet betaltmot arbetssökandeatt ta av
Tvärtom ansåg företrädarna för privata arbetsförmedlingen för-att
budet medverkade till deras verksamhet uppfattadesatt seriös.som

4.1.2 Administrationen lagenav

Arbetsmarknadsdepartementet för administration och tillsynansvarar
licenssystemet. Cirka 50 arbetarav med detta i huvud-personer ett

kontor i London i fyra regionala kontor. Varjesamt kontor har
personal för bedömning och förnyade licensansökningarav nya sam
för inspektioner hos de privata förmedlingarna. Av resursskäl kan
alla byråer inte besökas. Ambitionen är besöka de flestaatt nystarta-
de förmedlingarna för så tidigt möjligt kunnaatt tillrättasom even-
tuella felaktigheter. Det är mycket ovanligt finner sådanaatt man

fel licens återkallas.att Verksamhetengrava bekostas fullten ut ax
de årliga licensavgifterna uppgår till 114 pund. Avgiften hasom
varit oförändrad sedan år 1982 och den reala minskningen av av-
giftens storlek har medfört för bl.a. inspektioneratt ha]resurserna
minskat.
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förhindraför svårtkan det attTrots licenssystemet så attvara
vid Arbets-tjänstmänuppstår. Detoseriösa förmedlingar uppgav

500000-44Av deutredningens besök.vidmarknadsdepartementet
10-12. Det ärendastavslåsinkommer årlicensansökningar persom

licens.olämpliga söktuppenbartnär personer
olika byrå-200 år pål klagomålfår cirkaLicensavdelningen per

frånanmärkningföranledertredjedel klagomålenUngefär aver. en
ochuppträdacowboys kanSå kalladedepartementets sida. exem-
utomlands.avgift få arbeteförerbjuda arbetssökandepelvis ettatt en

före-Detlöften.bakom dessareell verksamhetOfta finns det ingen
någonhaförmedlingsverksamhetkommer attutanstartaratt personer

andra byråer.frånlicens. anmälningar kommerEn hel del

ivanligastochofta småförmedlingar4.1.3 Privata är

Londonområdet

förmedlingar.600 licensierade privata31 1992 15Den fannsmars
förmedlingbedriva både10 500, tillståndFlertalet dem, hade attav

för enbart arbets-400 tillstånduthyrning arbetskraft. 4 hadeoch av
700 uthyrning.förmedling för enbartoch cirka

År där-5 000 ochcirka1980 privata förmedlingarantalet stegvar
199091 till drygtmed budgetåretefter successivt fram till och

grundframför allt på17 000. minskat något,Därefter har antalet av
på arbets-efterfråganmed minskadkonjunkturallmänen svagare

kraft.
egenföreta-företag,små80 licensinnehavarna ärCirka procent av

förmedlingar finnsPrivataenda kontor.eller företag med ettgare
Londonområdet60 finns imajoriteten,hela landetöver procent,men

delen landet,och i sydöstra av
själva förmed-tjänstererbjuderförmedlingar utöverMånga privata
ellervägledningkan gällalingsverksamheten. Det tester, annan

varitharordbehandling för demiutbildningrådgivning eller som
outplacement-tjäns-förekommertid. Vidarevissarbete underutan
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vid vissa byråer. Outplacement-verksamhetter regleras inte i 1973
års lag och därför kan byråerna betalt för sådana tjänster.ta
Majoriteten privata förmedlingar tillhör inte någon branschorga-av

nisation. Den största branschorganisationen, The Federation of Re-
cruitment and Employment Services Limited FRES, representerar
cirka 20 totala antalet licensinnehavare, iprocent huvudsak deav
större och etablerade. Under år har också organisationermer senare
för headhunters etablerats.

4.1.4 Yrkesfördelning

De privata förmedlingarna kan ansöka licens för vilkaatt typerom
yrken eller platser helst utom sjuksköterskor, barnmorskorav som

och sjömän. En studie från 1988,år gjord på uppdrag den offent-av
liga förmedlingen, fann arbetsgivarna anmälde i 6genomsnittatt

sina vakanser till privataprocent förmedlingar. De fördeladesav
emellertid olikarätt mellan olika yrkesomráden, vilket framgår av
nedanstående tabell.
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Tabell 4.1

iarbetsförmedlingartill privataanmältsAndel vakanser somav
Storbritannien. Procentfor helaGenomsnittjanuari 1988.

yrkes0m-inomProcentTyp arbete respav
råde

befattningar ochLedande
12professionals

17Sekreterararbete

1Handel, service

Manuellt arbete
2yrkesutbildade

4

6Totalt

n0.72Agencies ReportPrivate EmploymentKälla
ServiceEmploymentBranch,EvaluationandResearch

1992April

clericals ärpersonalliknandeassistenter ochFör sekreterare,
förmedling närprivatsig tillvänderarbetsgivaredet vanligt att en

ledig plats.anmälerman en
86studieenligtförmedlingarna tillsatte procentDe privata samma

anmälda till dem.platsernaav som var
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I Londonområdet det betydligt vanligare anmäla vakanserattvar
till privata förmedlingar. För sekreterare m.fl. 50andelenvar pro-

för ledande professionalspersonal och 34cent, procent.
Det måste dock hemarbete, au-pair ochnoteras att annat omsorgs-

arbete i hemmen inte kommit imed undersökningen, enkelt förhelt
sådana arbetsgivare inte tillfrågats. Förmedling personalatt av som

arbetar i hemmen är expanderande, Arbetsmarknadsdeparte-uppger
mentet.
Enligt uppgifterna i licensregistrct arbetar omkring hälften deav

privata förmedlingarna med rekrytering specialister, administrativav
personal och företagsledande befattningar executives. Cirka en
tredjedel byråerna förmedlar arbetskraft för hushållsarbete,av om-
sorgsarbete och au-pair.

4.1.5 Privata förmedlingars betydelse svår avgöraatt

En mängd uppgifter förekommer från olika undersökningar som var
för sig kan lite olika uppfattningar de privata arbetsförmed-ge om
lingarnas betydelse. Utredningen fick uppgifter i intervalletlågsom

4mellan och cirka 10 det gällde vilkennär andelprocent att ange av
sökandena eller rekryteringarna eller platserna gick via de priva-som

förmedlingarna.ta
I den brittiska arbetskraftsundersökningen 1991 4cirkauppgav

de arbetssökande de privata arbetsförmed-utnyttjadeprocent attav
lingar sin huvudsakliga sökkanal. Andelen har fördubblats sedansom
1984. I sydöstra delen landet exklusive 9London detav pro-var

de sökande privata arbetsförmedlingar sincent av som uppgav som
huvudsakliga sökkanal. I delarna landet andelen mindrenorra av var

län De primärt privata förmedlingaranvände arbetadeprocent. som
ofta i ledande befattningar och andra kvalificerade inomyrken, samt
kontor, banker och försäkringsbolag. 4De här nämntsprocent som
inkluderar inte alla sökande vände sig till privata förmedlingar,som
endast dem hade den sin huvudsakliga sökkanal.som som
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arbeteStorbritannien byterarbetskraften ifjärdedelUngefär aven
konjunk-medvarierarAndelenår.undereller påbörjar arbete ettett
särskildSverige.i Enungefärtycksrelationenturen somvaramen

1983 ochgjordes årrekryteringsmönsterundersökning nyenom
1983 pekarfrånUndersökningen1993. attunder motskall göras

privatahjälpmedskulle ha skettrekryteringtiondeungefär avvar
offentligadenrekrytering skullefjärdeförmedlingar. ungefärI var

Arbetsmark-ville dock påManmedverkat.arbetsförmedlingen ha
under-gammalnio årsignadsdepartementet mot att ta enreservera

undersökning. Däremot,1993 årsville avvaktasökning för ochgott
rekryteringsmönstretskälfinns ingadet attatt trouppgav man,

inverkanfrån denbortsettunder tio år,skulle ändratsdramatiskt ha
konjunkturen haft.som

sökande ochdirektkontakt mellani dagspress,Platsannonser ar-
huvudsakligaliksom i Sverige deStorbritannienibetsgivare ärm.m.

rekryteringar.informationskällorna för

arbetsfördelningRimlig4.1.6

förmed-offentligadenmålsättningingen uttaladDet finns attom
förmedling-offentligamarknaden. Denlingen skall öka sin andel av
sina. Denförmedlingarna harprivataoch desina förtjänsterharen

med desamarbetaoffentliga arbetsförmedlingen attt.0.m.uppmanas
överenskommelse mellanfinnsprivata förmedlingarna. Det ar-en

FRESbranschorganisationenbetsförmedlingen denoch största som
offent-i denplatseranslå sinaförmedlingar kaninnebär privataatt

personalarbetsförmedlingensskallVidareliga förmedlingens lokaler.
privatautnyttja också dearbetssökandesinakunna rekommendera att

administrativainomgäller särskiltDetförmedlingarnas tjänster.
kvalificerade arbeten.och övrigaarbeten mer

ha kon-arbetslösdockmåsteveckaEn gång personenvarannan
arbetslöshetsersättningförmedlingen föroffentligatakt med den att

skall kunna utbetalas.
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Utredningen fick klart intryck de olika intressenternaett ärattav
nöjdarätt med lagen och hur fungerar i praktiken. Möjligensystemet

kunde licens- och kontrollsystemet dyrt och krångligt i förhål-vara
lande till vad fick det. Någon garanti oseriösut förmed-man motav
lingsverksamhet det dock inte.gav
TUC ungefär brittiska LO TCO har långsiktigt+ målett attsom

avskaffa de privata förmedlingarna, det inteär frågamen en som
för närvarande driver. Enligt TUC förär det närvarande brister-man
i sammanhängande arbetsmarknads- och socialpolitikna en som

kräver snabba ändringar. Några arbetsförmedlingar drivs isom
facklig regi förekommer inte. Det finns heller inga planer på att

några, enligt de uppgifterstarta utredningen fick.
Inte heller brittiska arbetsgivare tycks ha några särskilda invänd-

ningar, utöver de i högstaatt är laget. harDe dockatt taxornaanser
alltid möjligheter vända sig till den avgiftsfriaatt offentliga förmed-
lingen de privata blir för dyra anlita.om att

4.1.7 Temps och uthyrning överväger nu

Under konjunkturnedgången de åren har förmedlingensenaste av
fasta jobb minskat drastiskt. I stället detär förmedling tempo-nu av

jobbrära och uthyrning dominerar. Det är också den lönsam-som
delen för de privata förmedlingarna.maste

Mellan 6 och 7 arbetskraften temporaryär workersprocent av
temps. Då används bred definition olikaäven slagsen som avser
objektanställningar. Temps förekommer inom enklaresåväl som

kvalificerade yrken och kan antingen hyras eller förmedlas tillmer ut
anställningar under kort tid. Vanliga kategorier sekreterareär och
dataspecialister.
De flesta privata förmedlingarna tillståndhar till både förmedling

och uthyrning arbetskraft. Uthyrning arbetskraft ärav av en om-
fattande verksamhet och det förekommer både uthyrningsföretagetatt
anställer uppdrag för uppdrag och har fast anställdpersoner mer
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falletI detuppdragen.mellanlön ocksåuppbärpersonal senaresom
värdefull kompetensmedfråganvanligen somdetär personerom

nämndesDataspecialistervaktvill slåuthyrningsföretaget somom.
exempel.

störstaarbetsmarknaden. DenhelaArbetskraft hyrs över pro-ut
motsvarandebeloppdataspecialister,olikaförvisionen ett mertas ut

uthyrnings-tillprovisionnormaldå25 lönen utgörän procent enav
provisio-sekreterare,kontorspersonal, motsvararföretaget. För t.ex.

29den10 Perindustriarbetareför procent.25-30 ochprocent canen
iförmedlingarnaprivataanställd i devarje1991 hadenovember

1991hela åretUnderkundföretag.hos10 tempsgenomsnitt ute
anställd. Denarbeten9genomsnittiförmedlades permanenta per

6 så många5 gångeranställd äförmedlarförmedlingenoffentliga per
arbetsförmedlingarna ärprivatadejobb. Atttill permanentapersoner

bekräf-arbetsgivareplats hostemps påsnabbt fåduktiga på att en
Arbetsmarknadsdepartementet.förtades företrädareav

Danmark4.2

Lagstiftningen4.2.1

förmed-för andratillståndDanmarkil juli 1990 krävdesFöre den
arbetslöshetskassor-gälldeförmedlingen. Detoffentligadenlingar än

ochimpressariebyråerparallellförmedling,arbetsförmedlingnas
arbetskraftuthyrningförmedlingprivatliknande, samt avannan

ochfrånavskaffadesmonopolArbetsförmedlingensvikariebyråer.
Samtidigt1989.20 december840 den19901 juli Lovmed den nr

arbets-offentligavissa denbetalning förtillinfördes möjlighet av
tjänster.förmedlingens

Recruitmentmedlemmar.undersökning blandEnligt FRESen
1992FebruarySurvey, FRESIndustry
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Möjligheten för den offentliga arbetsförmedlingen betalt föratt ta
vissa tjänster regleras Arbetsministeriet Bekentd-gørelse 315av nr

22af maj 1991. Det förmedlingengäller när särskild servi-ger en
ce till verksamheter institutioner.och Exempel nämns är med-som
verkan i företagens behovsanalyser, analyser medarbetare, ut-av
arbetande kravprofiler för lediga platser, urval kom-av av personer,
petensutveckling hos medarbetare, utarbetande utbildningsplanerav

När privata förvärvssyftande arbetsförmedlingar vill ha hjälpetc.
sinmed utbildnings- och personalplanering offentligabör denegen

förmedlingen kunna betalt. Den tillämpningennärmare reglernata av
kan delegeras till Arbetsmarknadsstyrelsen.
Avregleringen långtgående.är Förmedling sjuksköterskorav un-

dantogs fråndock avregleringen. Något förbud betaltmot att ta av
arbetssökande finns inte i den danska Slopandetlagen. tillstånds-av
givningen innebär vidare någon registrering de privata arbets--att av
förmedlingarna inte sker. Någon särskild tillsyn finns inte heller.

4.2.2 Effekter

På danska Arbetsministeriet motiven till avreglering-attuppger man
atten var

den offentliga arbetsförmedlingen skulle bli bättre till följd av
konkurrerande förmedlingar etablerades,att attsamt

åstadkomma effektivare arbetsmarknad utbudetatten genom av
specialförmedlingar skulle öka.

Avregleringen föregicks inte någon särskild utredning. Politi-av
kerna bestämde sig helt enkelt för genomföra avregleringen.att
Det danska Socialforskningsinstitutet, fått i uppdrag att ut-som

värdera effekterna avregleringen, vid utredningens ibesökav var
1992augusti mitt i arbetet undersökningen. institutetsmed Frånuppe

sida ville därför inte beskriva några effekter. Arbetsmark-klaraman
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löpandeförsvårarknapphändig vilketDanmarki ärnadsstatistiken en
tidigtförDetarbetsmarknadsutvecklingen. attutvärdering varav

framgångsrika i någonvaritarbetsförmedlingarnaprivatadesäga om
ochblivit öppenhaverkadeförmedlingenoffentligadel. Den mer

vikariatsförmedling. Dessablivit påbättrehade ocksåeffektiv. Den
avreglering.skettdock ha ävenförbättringar kunde utan en

offentligadenArbetsministerietdanskaPå det attuppger man
Förmedlingeni konkurrensen.sig brahar klaratarbetsförmedlingen

Överslagsmässiga produktivitetsmått, såsomservice.utvecklat sinhar
inom denökatproduktiviteten harvisaranställd,sökande attper

följddettadel kanTill attoffentliga förmedlingen. avvara enen
lågkonjunkturen.grundpåsökande kommerbetydligt fiera avnu

utveck-förmedlingensoffentligagrad deni vilkenDet osäkertär
påarbetssätt berorserviceinriktatochling öppnaremot ett mer

slagförändringarna ärgenomfördaavregleringen. De somsammaav
1980-talet. För-arbetsförmedlingen undergenomfördes i den svenska

alltsågenomfördesarbetsförmedlingeni den svenskaändringarna
genomgripande.tidigare och mervar

avgifterförbuduttryckligtinte har någotAtt lagen att ta utmot av
Fackförbun-problem.till någragivit upphovsökande har inte stora

förmed-betalt. Dessaförmedlingar kräverden påhar ögonen som
vikariebyrå-Branschorganisationen förpublicitet.lingar får negativ

medlemsföretagenhindrarantagit etiska regler ta uthar attsomerna
arbetssökande.avgifter av

iarbetsförmedlingen fåttoffentligaIntäktsmöjligheten, densom
utsträckning.litenutnyttjats i relativtavregleringen harsamband med
verksamhetkronor. Denmiljonertill endastuppgårIntäkterna ett par

ochsig svår avgränsadebitera visatmöjlig har attär att varasom
servi-gratisavgiftsbelagd ochmed hafinns vissa problemvidare att

tak.under sammace
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Vikariebyråer börjar med förmedling

Vikariebyråernas förväntade uppgång efter avregleringen har utebli-
vit. Ett skäl kan lågkonjunkturen, den offentligaett annat attvara
arbetsförmedlingen har blivit betydligt bättre förmedlingpå vika-av
rier.
Vikariebyråerna har efter avregleringen börjat förmedla arbetskraft

till anställningar. Arvodet 8-12är den aktuella årslönen.procent av
Byrån gör urval på kandidater och arbetsgivaren be-ett ett trepar,
talar anställningnär kommit till stånd. De berörda personalkate-en
gorierna främstär sekreterare, korrespondenter, ekonomipersonal
eller ADB-personal. Cirka 1 000 jobb år har förmed-permanenta per
lats.
Man har vidare utvecklat med uthyrning iövergår fastsystemet att

anställning. Företagen hyr ipersonal minst innanmånader de fårtre
anställa Under hyrtiden provisionen 35-40motsvararpersonen.

lönen.procent av
I Danmark har vikariebyråerna normalt ingen tillsvidareanställd

personal. De anställs uppdrag för uppdrag och uppdrag intenyttom
kan arbetsgivarenär skyldig betala ytterligare dags lön.attges en
Därefter övergår till a-kasseersättning de kvalifice-ärpersonerna om
rade för sådan. Det därför inteär ovanligt arbetaratt samma person
för ñera olika vikariebyråer.

vikariebyråer,Antalet inklusive ñlialer, 80cirka Omsätt-är st.
ningen cirka 300 miljonerär kronor 15år. De byråernastörstaper
år med i branschorganisationen Föreningen för vikariebyråer i
Danmark totalt 22har medlemsföretag. 16 medlemsföre-som av

koncentreradeär till Köpenhamnsområdet. 80tagen Samtliga företag
i branschen arbetar med kontorsvikarier. Under loppet årettav
arbetar för närvarande 20cirka 000 olika vikarier.personer som
Under och dag cirka 2 000är vikarier på olika arbets-uteen samma
platser. vikariebyråEn har ingen skyldighet tillanmäla a-kassaatt en
eller till den offentliga arbetsförmedlingen nejtackarpersonom en
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andrain påkommaambitionerharBranschen attvikariat.till ett
Detindustriyrken.inomvikariatkontorsområdet,områden än t.ex.

möjligtvarit ännu.intehar dock

hararbetsförmedlingar startatFackliga

lokalav-informelltarbeteförmedlatalltidYrkesförbund har genom
arbetsförmedlingformellaDenarbetsledaredelningar, merm.m.

Sned-besökt,utredningenLO-förbundtvåhar startats somavsom
harMetalarbejderforbundet,Tømrerforbundet somker- samtog
inteförförmedlingenoffentliga attdenkompletteramotiv geatt

L0-inomFramföralltarbetsförmedlare.privataförnågot utrymme
medföraskulleavregleringenorolig förvaritharförbunden attman

förmedlingar.oseriösa
Ävenfrivilligt.arbetsförmedling ärfackförbundensiDeltagande

förmedlingtill derasanmäldaförbunden kantillhörintede varasom
samarbe-Fackförbundenfackområdet.inomvill ha arbetede ettom

arbetsförmedling-offentligadenmedlokalavdelningarsinatar genom
1991. För-årunderförmedlingsverksamhetsinstartadeBådaen.

med-till sinajobbflerförmedlardebedömningenbunden gör att
Majoriteteni dag.förmedlingen göroffentligadenlemmar vadän av

informell vägarbete påfortfarandefår dockbyggnadsarbetare genom
ocksåbedriverFörbundenarbetsledarekontakter med etc. en om-

dendemsyfteimedlemmarsinavidareutbildning .för attfattande ge
efterfrågas.kompetens som

arbets-parallellförmedling. Enhafta-kassor harBåda förbundens
nejtackararbetslöshetsersättning ochuppbärmedlemlös somsom
tillinteanmäls dockanvisar,förbundetlämpligttill arbeteett som

bådafrån defickutredningenuppgifterdeenligtförbundets a-kassa,
förmedlingen.offentligatill denanmäls deförbunden. Inte heller

medlemsav-ordinariefinansierasFörmedlingsverksamheten av
förmedlingsuppdraget.förarbetsgivaregifter. Avgifter inte uttas av

förmedlat1991maj-decemberfrånTømrerforbundet harSnedker-
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cirka l 400 Metall har förmedlat cirka 1 000personer. personer
sedan i 1991.augustistarten
Varje gång förmedlasskall till arbetsgivare går dettaen person en

ombudsman. Den arbetslös eller ombytessökan-genom en person -
de anvisas måste in på den kravprofil arbetsgivarensom passa-
ställt upp.
Båda förbunden intede kan några särskilda hänsynatt tauppgav

till arbetslöshetstid vid anvisning medlemmar till arbete.m.m. av
Arbetsgivarens krav på den sökande helt för denär styrande rang-
ordning görs finns i sökanderegistret. Styr-som av personerna som

ikan förmedlingsverksamheten denär och branschkunskapperson-
finns i förbunden.som

I har platsannonser i tidningarna upphört. Arbetsgivare ringerstort
order till förbundens olika avdelningar.nu

Arbetsgivare positiva

De danska arbetsgivarna positiva till avregleringen. Deär attanser
den offentliga förmedlingen har blivit bättre sedan avregleringen.
Man emellertid risk med fackliga arbetsförmedlingar dessaser en om
blir dominerande inom sina respektive yrken. Arbetskraften kan låsas

i vissa sektorer eller yrken och försvåra rörlighet.önskvärden
Arbetsgivareföreningen angelägen offentliga förmed-är denattom
lingen fungerandeär väl vill förstärkaoch sittnärmast engagemang
i Arbetsmarknadsstyrelse och länsarbetsnämnder.

4.3 Norge

Norge har ratiñcerat ILO-konventionen 96 del II. Enligt syssel-nr
sättningsloven det förbjudet privatär bedriva arbetsförmedling.att
Undantag bl.a. för förmedlingargörs för musiker och sångare, ar-

betstagare 60 år, au-pairöver och praktikanter. Vissa övriga organi-
sationsförmedlingar vinstsyfte tillåtna. Sammanlagtär harutan ett
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Arbeidsdirektoratetdispens attfåttförmedlingarhundrataldrygt av
musiker,förmedlinggällandeflestaallradeverksamhet,bedriva av

au-pair.ochsångare
harsektoreri HeraarbetskraftuthyrningförbjuderLagen menav
tilluthyrninggällergjorts. Detförbudetfrånundantaggenerella

lagerarbeteochköks-butiks-,bokförings-, sekreterar-,kontors-,
varuhandeln.inom

Uthyr-områden.dessainomsigkoncentrerarVikariebyråerna
månader.högstfåruppdragetenskildadetningstiden för sexvara

tillmånader,ellermedtidenförlängafinnsMöjligheter treatt sex
sektorerdeinomarbetarför demånadertolvsammanlagt somsom

förbudet.frångenerella undantaghar
tillståndfåansökanefterbedrifterordinarieföretagVidare kan

och tidsbe-behovsprövatTillståndet ärsina arbetstagare.hyra utatt
verkstadsindustrin.tillvarit begränsatintilloch hargränsat nu

nyligenuthyrning avslogsförbudetupphävaEtt förslag motattom
uppmjuk-1992 vissvårenundergenomfördesI ställeti stortinget. en

förbudet hyrafrånfå dispensmöjligheten attdet gällerning när att
p0ol-s.k.etableramöjlighetengällerarbetskraft. Dispensen attut

ochbranschinomföretagantalordninger. Tanken är ettatt samma
pool-sig tillanslutakunnaområde skallvisst geografisktinom ett

arbetskraft skallpermitteraeller ettstället fören. I sägaatt upp
också ärandra företagarbetskraft tillhyraföretag kunna somut
poolentillinteövergårArbetsgivaransvarettillanslutna systemet.

alltidkan10 arbetstagaretillUppföretaget.kvarligger påutan
tillhyrakan50 arbetstagaremed utmedan företag överhyras upput

kan hauthyrningsuppdragenskiltVarjearbetskraften.20 procent av
månader.högstvaraktighetoavbruten sexaven

arbets-uppmjukningi NorgediskuterasnärvarandeFör aven
ILO-konventioniakttagandeunderdockförmedlingsmonopolet, nrav

denna.96. har inteNorge sagt upp
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4.4 Finland

Finland ratiñcerade ILO-konventionen 96 1951.del II år Arbets-nr
förmedlingslagen 24659 från 1959är grundar sig på konventionen.
Staten har arbetsförmedling.monopol på Tillstånd tillkan arbets-ges
förmedling bedrivs organisationer. Uthyrning arbetskraftsom av av
kräver också tillstånd. Det Arbetskraftsministerietär utfärdarsom
tillstånd. Tillstånd till organisationer förmedla arbete kanatt ges om
organisationen besitta särskilda möjligheter på visstatt ettanses
område placera arbetskraft. Förmedlingen får inte begära ersättning

inte särskilt tillstånd täcka ikostnader samband medattom ges
förmedlingen.

1992Hösten fanns 35 tillstånd till arbetsförmedling meddelatssom
till fackliga organisationer, till organisationer verkar inom socialsom
service, till organisationer förmedlar tillfälligarbeten artsom av
t.ex. guider och musiker till studentorganisationer. fackför-Isamt
bundens tillstånd föreskrivs förbunden offentligameddelar denatt
förmedlingen de lediga platser förbunden får in. Detta före-som
skrivs för motverka differentiering segregering arbets-att en av
marknaden. Kravet ställs inte på de övriga organisationernas förmed-
lingar eftersom de inomverka områden där den offentligaanses
förmedlingen ändå har små förutsättningar sig gällande.göraatt
Enligt sysselsättningslagen, 1988,trädde i kraft i början årsom av

är arbetsgivaren skyldig till arbetskraftsbyråerna anmäla ledigaatt
arbetsplatser, ändringar i användningen arbetskraft inrättandetochav

verksamhetsställen. iav nya
Sedan 1986år finns lagstiftning reglerar uthyrningen som av

arbetskraft. Tidigare frågan oreglerad. Uthyrning får ske i högstvar
såvidamånader, det inte fråga arbetsprojekt.är enstakaettsex om

Tillståndspliktig uthyrning fråganär det företagnär eller enskildaom
i betydande utsträckning vederlag såsom arbetsgivaremotpersoner

ställer sina arbetstagares arbetskraft till beställares förfogande fören
utföra arbete hör till beställarens näringsverksamhet. Om detatt som
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förvägidessutomuthyrarenskallutlandettill an-uthyrninggäller
ställaelleruthyrningförbjudakanmyndigheternatillmäla det som

försäkerheter t.ex.också krävakanMyndigheternaden.villkor för
arbetsgivarensuppfyllandetförocharbetstagarna avhemtransport av

förbindelser.ochförpliktelser
uthyr-enligt lagenuthyrning är atttilltillståndförförutsättningEn

tillfälligochkortvarigbehovtillgodosemöjligtdet ettning gör att av
vägandeandrafinnsdetellerbranschsärskild attarbetskraft för en

äröverträdelser bestämmelsernahärdeverksamheten.skäl för av
straffbelagda.

företag.ellermedborgareutländskatillinte lämnasTillstånd kan
200 inomdrygttillstånd4631992 fanns30 septemberDen varav

underhållningsbranschen.
bedömningarbetsmarknadspolitisktillmöjlighet avLagen enger

tilläm-docklagenharpraktikenIuthyrningsverksamhet.behovet av
så haruppfylltsharkravenformelladeministeriet så attpats omav

laglighetsbedömningi allmänhetDet är somlämnats.tillstånd renen
mellankonkurrensrådafårdetdetta ärkonsekvensenoch attgörs av

uthyrningsföretagen.
1992 uppsägning-presidentenfinländskedensigneradejuni5Den

ILOtilluppsägning96. sinIILO-konventionen rege-angavnren av
långtgåendesåföreslåriksdagenförringen att enatt avserman

förmedlingsbyråernaavgiftskrävande attprivataliberalisering deav
oundviklig. Arbetstagarrepresen-blirkonventionenuppsägning aven
ILO-kommittén.finskasig i denreserveradetanterna

underarbetskraftsservice harlagkommission förEn omen ny
avskaffandebl.a.innebärFörslaget ettförslag. av1992 sittlagt

införsförbudocharbetsförmedlingar attprivataförtillståndskrav
uthyrnings-förTillståndskravetarbetssökande.betaltatt tamot av

privataTillsynenanmälningsförfarande.medföretag ersätts avett
arbetarskyddsmyndig-tillförsuthyrningsföretagochförmedlingar

heten.



70 Förhållanden i SOU 1992116

4.5 Tyskland

Den tyska arbetsförmedlingslagen är grundad på ILO-konventionerna
88 96.och Tyskland ratiñcerade år 1954 ILO-konventionennr nr nr

96 och accepterade därvid del och har därmed förbudett mot
privat vinstsyftande arbetsförmedling. Den tyska offentliga arbets-
förmedlingen har monopolställning. Vissa undantag frånen monopo-
let medges dock. Icke vinstsyftande organisationsförmedlingar kan få
tillstånd Bundesanstalt für Arbeit BA, kyrkligt anknutnat.ex.av
organisationer, studentorganisationer speciellt för korttidsarbeten
och andra ideella organisationer. Tillståndet är normalt begränsat till
region, yrke och antal uppdrag. Någon egentlig konkurrens till den
offentliga förmedlingen inte dessautgör organisationsförmedlingar.
Till undantagen från förbudet vinstsyftande förmedlingar hörmot

vissa förmedlingar för artister. Beträffande cthefstjänster inom privat
sektor utfärdades år 1970 riktlinjer avgränsat personalrådgivningsom
från arbetsförmedling vid tillsättandet sådana tjänster. Arbets-av
förmedlingen skall avgiftsfri föräven i företagsledandevara personer
ställning. För personalrådgivning godkänns avgifter Detatt tas ut.
innebär head-hunters kan verka, i den mån den verksamhetatt som

fårde betalt för kan hänföras till rådgivning.
Uthyrning arbetskraft 1972.är reglerad sedan år Tillståndav noga

krävs BA eller respektive länsarbetsnämnd. I byggbranschen fårav
uthyrning arbetskraft inte förekomma. Uthyrningsföretagen får iav
början sin verksamhet tillstånd för år i Viss ekonomiskett taget.av
garanti måste kunna ställas.

Ett enskilt uthyrningsuppdrag får pågå sammanhängande under
högst månader. I fall bedöms verksamheten arbets-annatsex som
förmedling. Ett uthyrningsföretag får inte anställa arbetskraft upp-
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kontorsom-inommetallindustrin ochinomYrkenuppdrag.drag för
utz.hyrsbland demförekommandevanligastrådet är som

äruthyrningsföretagen,tillsynkontroll ochBA utövar somav
sin verksamhet.uppgifterskyldiga lämnaatt om

96 debatte-harILO-konventionenuppsägningFrågan nravenom
10 juliske. Denuppsägning kunnatperiodunder denTysklandirats
enligtMotivet ärkonventionen.regeringen1992 den tyskasade upp

villinteochhandlingsmöjligheterskapa attregeringen varamanatt
organisationernafackliga10 Deytterligare år.konventionenlåst av

varituppfattningar harArbetsgivarnasuppsägningen.sighar motsatt
arbets-tyskadenändringsignalerdelade. Några att aven snarom

givits.intedockförestående harförmedlingslagen är

mjukatendensInternationell4.6 att mono-upp

polet

konventionefterlevnadbristandealltmerlLO konstaterathar nraven
tillämpningen konven-den96, i samband med översyndel avav

1988-1990. Iårenarbetsbyrån gjorde ettInternationellationen som
leraredovisades1991novemberistyrelse atttill lLOsdokument
deuthyrningsföretag, äventillåtit1970-taletunderländer t.ex. om

privatauthyrningsföretags ochEftersomverksamhet.derasreglerat
ländernasinnebäruppvisar likheterverksamhetarbetsförmedlingars

offent-principenfrånuthyrningsföretaglagstiftning avstegett omom
förmedlingsbyråerprivatafastocksåslårligt monopol. Rapporten att
de förmått mötaförenkeltheltmedlemsländernai atthar expanderat

arbetskraft.tillfälligföretagen harde behov extraavsom

uthyrning arbets-redovisning2 utförligare avFör aven 290.FAKTADEBATT Nri t.ex.Tyskland,kraft se
från TCOArbetspapper
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ILOs styrelse har i 1992november besluta dagordningenatt om
för 1994 konferens.års Ett de föreslagna de privataämnena rörav
arbetsförmedlingarnas roll på arbetsmarknaden.
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EG-rättochEES-avtal5.

EES-avtalet5.1

Förmedlingsservice

avtaletEGochBETA-ländernaundertecknade1992majbörjanI av
EES-avtaletsamarbetsområdetekonomiskaEuropeiska somom

åtagande1993. innebärAvtaletjanuari1 ettkraft deniträdaavses
EEGEG-förordningarvissainförlivasvenski rättför Sverige att

gemenskapen.inomrörlighetfriaarbetskraftens161268bl.a. omnr
för-10 föreslås bl.a.1991922170 bil. attpropositionregeringensI
skallarbetsförmedlingreglerinnehållerartikelordningens omsom

propositionenilagformtillSkäletsvensk lag.gälla varauppgessom
arbetsförmedlingar.privata5 riktar sig ävenartikeli motkravenatt
anställning inomsökermedborgare5 skallEnligt artikel ensomen

denhjälp därfåterritoriummedlemsstats gessomsomsammaannan
medborgaretill dessi dennaarbetsförmedlingarna somstat egnaav
propositionenenligtalltså attinnebärsagdaDetanställning.söker nu

arbetsförmed-får sämreintei Sverigearbetsförmedlareprivata ge
svenskatillEES-medborgare denänlingsservice gessomen

medborgare.
utredningenframhållasammanhangvill i detta attUtredningen

omfattar5 verkligenartikelhuruvidatveksamhetvisskänner en
ordalydelseArtikelnsverksamhet.arbetsförmedlingarsprivata ger

Utredningentolkning.sådanförstödklartutredningen inteenligt en
analysnärmarenågonmöjlighet görahaftemellertid inte avhar att

avseende.i dettaräckviddförordningens
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Fri rörlighet

viktigt inslag rörlighetenEtt i EES-avtalet den fria förär personer.
Härigenom skapas arbetsmarknad till vilken alla perso-en gemensam

omfattas haravtalet skall tillträde. Personeräga rätt attner som av
frittförflytta sig och söka anställningar inom de länder slutitsom

avtal. Hinder begränsar möjligheten arbete i landta annatattsom
undanröjs inom uppehållstillstånd, socialförsäk-områden rörsom
ringsskydd, ömsesidigt erkännande examina m.m.av
Inom EES kommer det fri etableringsrätt och i principrådaatt

ingenkommer särbehandling, grundar sig på nationalitet, attsom
1992160tillåtas. Genom filialerlag, lagen utländskaen ny om

i 1992,trädde kraft den 1 juli krävs inte längre närings-m.m., som
tillstånd för utländsk medborgare utländskt företageller etten som

Ävenvill bedriva näringsverksamhet i Sverige. särskildaden pröv-
ningen bedriva verksamhet i Sverige filial harrätten attav genom
upphävts. Lagen ställer dock vissa villkor för hur verksamhetenupp

bedrivas,skall bl.a. verksamheten bedrivas filial.skallatt genom
EES-avtalets etableringsfrihet näringsidkare.gäller självständigaäven
Det sagda har tillämpning på utländska arbetsförmedlings-ävennu
företag vill bedriva näringsverksamhet Sverige.isom

5.2 EG-rätten

EG-rättens konsekvenser för den offentliga arbetsförmedlingen har
aktualiserats dom i EG-domstolen 1991. Domenvårengenom en
rörde den lagstiftningentyska offentlig arbetsförmedling. Fråganom

Rom-fördragets regler konkurrens tillämpliga påom om var en
offentlig arbetsförmedling behandlades i domstolen. Domstolen kom
fram till så fallet. nationellaDet arbetsförmedlingsmonopoletatt var
i Tyskland såvitt gäller chefsrekrytering inte förenligt medvar - -
konkurrensreglema. Reglerna i EG-rätten förbjuder visserligen inte
monopol eller dominerande ställning på marknaden. De syftar tillen
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föranvändsställningdominerande attellermonopolhindra attatt
företag.konkurrerandeförekomstenelleruppkomstenförsvåra avav

missbrukärdomendraskan attslutsatser avBland de avsom
påtjänsterutbudetföreliggerställningmarknadsdominerande avom

delsskekanBegränsningenbegränsas.områdetifrågavarandedet
efter-tillgodosemöjlighetsaknar attmonopolföretagetattgenom

påomöjliggörsverksamhetföretagsprivatadelsfrågan, attgenom
för verk-avtal inomochupprätthållsmonopoletgrund ramenattav

påtillämpliga ävenKonkurrensreglerna ärogiltigförklaras.samheten
företag.sammanhangi dettabetraktasdemonopol,lagstadgade som

ILO-Tysklandskäl till sagtanförtsinte attharDomen uppsom
förinhämtatutredningenvad96. Enligtkonventionen manavsernr

arbetsförmed-tyskai denändringarnågranärvarande inte göraatt
hellerintefår domenuppfattningutredningensEnligtlingslagen.
inteområdetlagstiftningen påsvenskaför denkonsekvensernågra -

arbetsförmedlinglegaliseringdenbakgrundminst avmot avav
1från denverkanmedgenomfördesföretagsledande sompersoner,

1992.januari
avregleringinnebärtill lag,förslagutredningensOm avensomny

fråganövrigtförkommergenomförsarbetsförmedlingsmonopolet,
del.svenskföraktualiserasbehövainte heller att

direktivtillförslagochEG-direktiv5.3 som

utredningsuppdragetberör

förbättring1991, gäller25 juniden91383,EG-direktiv avantaget
tillfälligaellertidsbegränsademedför arbetstagareoch hälsasäkerhet

arbetsförhållanden.
arbetskraft börinhyrdochanställdatillfälligtunderstrykerDär att

anställda.andraarbetsmiljönisäkerhettillgång tillha somsamma
in-direktivetomfattasarbetstagareskalldirektivetEnligt avsom

Informa-påbörjas.innan arbetetförrisker de utsättsdeformeras om
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tionen skall lämnas det företag arbetet utförs åt, d.v.s. vidav som
Ävenuthyrning arbetskraft, inhyraren. i andra avseenden harav av

inhyraren för den inhyrda personalens säkerhet på arbets-ansvar
platsen.

Enligt arbetsmiljölagen har arbetsgivaren huvudansvaret för de an-
ställdas arbetsmiljö. Hur svensk lagstiftning arbetsmiljöområdetpå
skall till nämnda direktiv utreds för närvarande arbets-anpassas av
miljöutredningen 199175.dir.
Två förslag till direktiv COM 90228 finns deltidsan-som avser

ställd visstidsanställdoch arbetskraft uthyrd arbetskraft.samt
Det förslaget till direktiv uttrycker arbetskraft omfattasattena som
direktivet bör ha arbetsvillkor fast anställda. De börav samma som

få möjligheter till vidareutbildning och åtnjuta socialasamma samma
förmåner. För anställda i dessa tillfälliga arbeten skall finnas ett
kontrakt grunden för anställningsfâirhållandet. Lämpligasom anger
åtgärder skall vidtas medlemsländerna för uthyrningsföretagetsattav
förpliktelser sina anställda uppfylls, imot synnerhet vad gäller utbe-
talning lön och sociala avgifter, även uthyrningsföretaget inteav om

i stånd tillär det.
Det andra förslaget till direktiv innebär deltidsanställda, viss-att

tidsanställda och uthyrd arbetskraft bör ha sociala skyddsamma som
tillsvidareanställda på full tid och alltså möjligheter tillsamma
betald Förslaget ocksåsemester det i nationelltar attm.m. upp
lagstiftning bör finnas gräns på tolv månader för vilken tiden en
arbetstagare sammanhängande kan hyras för och arbete.ut ett samma
Med möjlighet till förlängning uppdragslängden får den totalaav
uthyrningstiden inte överstiga 36 månader.
Båda förslagen endast tillämpligaär för anställda arbetarsom

minst timmaråtta vecka. De skall gälla såväl anställda i privatper
i offentlig tjänst.som

Det förslaget till direktiv lämnades till Rådet i juni 1990senare
diskuterade förslaget i november 1990. Därefter tycks förslagetsom
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fram-direktiv ärosäkert dessaDet högstha ärstannat enomupp.
uthyrningsverksamheten.komlig regleraväg att

förslaguthyrning. Det ärtill direktiv berörYtterligare förslagett
medlems-i främmandetillfälliga arbetenförarbetsvillkoravseende

91230 ñnal.COMstat
före-land däriarbetararbetstagareDet går på annatut att som

arbeteti landet därsocialt skyddvissthar måste hasäte etttaget
Är inommånader,engageradutförs. änarbetstagaren tre enmer

hatillfället, så skall arbetstagarenperiod från förstaårett sammaav
gällerminimivillkor vadvillkor värdlandets arbetstagare t.ex.som
uthyrningvillkoroch lön. Demaximal arbetstid, betald semester som
för denockså gällavärdlandet skallmed iarbetskraft regleradeärav
ii förslaget.arbetskraft avsessom
händakommerbedöma vadDet i dagsläget svårt attär att som

därför inte kunnasigUtredningentill direktiv.med förslagen anser
utredningens över-påverkarförslagendra några slutsatser somav

väganden.
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ochInställning hos6. parterna
intressenterandravissa

dekontakt medhaftarbeteinledningsvis i sittUtredningen har
också före-harKontakterarbetsmarknaden.påcentrala parterna
redovisasföljandeI detandra intressenter.antalmedkommit ett
besök hosutredningensvidframförtssynpunkterkortfattat de som

informationDenintressenter.vissa andraochcentrala somparter
rekryteringsföre-olikakontakter medvidinhämtatharutredningen

iredovisatshararbetssätt,ochmarknaderi syfte kartläggatag att
kapitel

arbetsmark-påfrånSynpunkter6.1 parterna

naden

tillbakañera årsedanSAF harArbetsgivareföreningenSvenska
förarbetsförmedlingsmonopolet ochavskaffandeförverkat enett av

uthyrning.arbetsförmedling ochavreglering av
avregle-fullständigskälinte finns någradetSAF motatt enanser
förtalaenligt SAF,Danmark skulle,från attring. Erfarenheterna

Sverige. Fråganiocksågenomförasbordefullständig avregleringen
påarbetssökande, harbetalt etttillåtetskalldet att ta av envaraom

privata arbets-debattendominerakommitolyckligt sätt att om
vikariatsbyräer-organiseradedeharDanmarkförmedlingar. I t.ex.

arbets-betaltinteöverenskommelsefrivilligträffat att ta avomna
sökande.

upphä-SAF kunnaenligtbordeplatsanmälanallmänLagen om
självklarhetSAF detföreslås kvarOm lagen som enservaravas.

privataför detillgängliga ävenuppgifterna görsinsamladedeatt
förmedlarna.
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De offentliga arbetsgivarna Statens Arbetsgivarverk, Landstings-
förbundet och Kommunförbundet har inte några invändningar mot
utredningens uppdrag såsom det formulerats i direktiven. De kan se
vissa fördelar med privata arbetsförmedlingar kan etableras inomatt

specialistområden.t.ex.
Som arbetsgivare har intresse uthyrningsverksam-ett attman av

heten fungerar smidigt och de arbetsrättsliga vidaspekternaatt
inhyrning blir helt klarlagda. Förbudet bör kvarstå arbets-att en

säger sig från anställning,tagare anställning hostarupp en en
arbetsgivare och hyrs till sin tidigare arbetsgivare inomutannan sex

månader. Inte minst inom vården det viktigtär förhindraatt att
sådan osund rekryteringsverksamhet uppstår det bristnär på vissaär
nyckelgrupper.
Landsorganisationen LO framhåller dagens lagstiftningatt ger

tillräckliga möjligheter effektivisera arbetsförmedlingen. Underatt
de åren har omfattande förnyelsearbete framgångsriktsenaste ett
bedrivits. En avreglering löser därför inga arbetsmarknadspolitiska
problem. Avgörande är vill ställa för den offent-parternaom upp
liga förmedlingen och samarbeta i Arbetsmarknadsverkets olika

Privata förmedlingar löser endast problem på marginalen.organ.
Det finns risker avreglering bidrar till segregeringatt atten en

uppkommer de sökande arbetsmarknaden. Den offentligaav
förmedlingen får arbeta med sökande. Platsförmedlings-mest svaga
funktionen kärnan iär arbetsförmedlingens verksamhet. Den all-
männa platsanmälan skall kvar. Tillgången till platsinformationvara
är avgörande för offentligaden förmedlingens ställning. En öppen
information helt förär avgörande samhällets möjlighet att styra
medel inom arbetsmarknadspolitiken.
Enligt LO skall arbetsförmedlingen avgiftsfri för såvälvara ar-

betsgivare för arbetssökande. Detta dels principiellär ochsom en
ideologisk utgångspunkt för LO, dels förutsättning för atten sam-
hället ska bedrivakunna framgångsrik arbetsmarknadspolitik.en
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Registreringinte ändras.arbetskraft böruthyrningLagen avom
förhandlingsskyldighetnuvaranderespektiveuthyrningsföretagav

avregleringytterligarenödvändiga. Medvid inhyrning är anseren
ohanterlig.bliruthymingsverksamhetenLO att

tillbl.a.TCO refererarCentralorganisationTjänstemännens
90-talet.arbetsförmedling påEffektivTCO-skriftenståndpunkter i

nödvändigarbetsförmedlingoffentlig ärochEn allmän en
förarbetsmarknadspolitik ocheffektivförutsättning för enen

arbetsmarknad.fungerandeväl
avgiftsfri.Arbetsförmedlingen skall vara

service helapåklaraArbetsförmedlingen måste att ar-geav
expansivaoch inom detill tjänstemänbetsmarknaden även-

i tjänstesektom.näringarna
säkraviktig förobligatorisk allmän platsanmälan ärEn ettatt

arbetsmarknaden.informationssystem för
nöd-ocksåarbetsförmedlingen ärdatoriseringEn fortsatt av

arbetsmarkna-förinformationssystemför bravändig att ett
den.

krävstillåtasarbetskraft skall kunnauthyrningFör enatt av
uthyrningsföretagenvissa grundkravlagreglering attsamtav

tillståndsgivning.omfattas enav

arbetsförmed-offentligadeTCO direktivenbetonar attatt anger
tillhandahållaframtiden skalllingarnas uppgift iäven att envara

hela landet.förmedlinggod avgiftsfri överoch
V offent-mellanfarhågor för konkurrensenTCO framför också att

tillsnedvridaskommaarbetsförmedlingar kanliga privataoch att
informations-förmedlingensoffentligafördel denden privatas om

förmed-för privatatillgängligt ävenlediga platser görssystem om
lingar.;

utredningenarbetssökande börbetaltEtt förbud tamot att av
i sammanhangeti detbör studerasTCO. frågaföreslå, enligt En som
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förmedlingarnas frånhur de privata kunder skall hindrasär att
till sig.vältra kostnader arbetssökande de får förmedladeöver

Vad gäller uthyrning arbetskraft TCO för kontrollärav en av
uthyrningsföretagenverksamheten. Krav på registrering måsteav

ñnnas. Idag faster fackliga organisa-i lagen vikt vid attstorman
tioner § 38-40hos inhyraren skall ha möjlighet via MBL prövaatt

inhyrning skall ske. olika samhällsorgan haMen också måsteom
möjlighet ingripa enligt TCOmissbruk. Inom EG finnsatt storamot
problem med uthyrningsverksamhet.
Sveriges Akademikers positivtCentralorganisation SACO påser

avreglering sker. Syftet matchningen mellanböratt atten vara
arbetssökande och förbättras. fem sjuplatser Endast ä procent av
akademikerna får arbete via offentliga arbetsförmedlingen,den

SACO. Stora informationssystem för hela arbetsmarknadenuppger
ringa fördelar arbetsmarknaden i praktiken bestårger om av en

mängd mindre delarbetsmarknader enligt SACO, synpunkten som
också SAF framförde. SACOs offentligamedlemmar denattanser
förmedlingen alltför ofta visar bristande akademiker-kunskaper om

arbetsmarknad. Detta framgår också skrivelsertvånas av som
inkommit till utredningen från tvâ medlemsförbunden, JUSEKav
och Sveriges Naturvetareförbund, där resultatet från enkäter till
arbetslösa medlemmar redovisas. SACO framhåller det vikti-äratt

förmedlare kunnigaär de har all platsinformationänatt attgare
tillgänglig.
Samtliga ovanstående de arbetsmarknadspolitiskaparter attanser

åtgärderna skall hanteras den offentliga arbetsförmedlingen samtav
de arbetslösa skall anmäla sig hos denna. vill heller inteMan haatt
situation när monopolliknande tendenser uppstår t.ex.en nya genom

att privata förmedlingar helt lägger sigunder vissa delarbetsmarkna-
der.
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centrala6.2 Andra intressenter än parter

med utredningeni kontakterharFöretagarnas Riksorganisation
form etable-sig varjeframhållit organisationen vänder motatt av

avregleringEnföretagsamheten.ringskontroll intrång i den friaoch
förekommitlängefrämjar företagstyper. Det hartillväxt enav nya

sysslat medverksamhetericke önskvärd där vissagråzon, som
verkatförmedling entreprenaderarbetskraft,uthyrning m.m.,avav

utnyttjarde företagi oklart Företagarnarättsläge. attett somanser
offentligaför den. Denprivat förmedlingsservice skall betalaen

skattemedel.förmedlingen i dag bekostasskall såsom av
framhållitför utredningenHandikappförbunden HCK har an-
till servicetillgång också dengelägenheten handikappade fårattav
möjligheterdvs. får reellaprivata förmedlingar erbjuder, attsom

finnsförmedlingar. farhågavälja offentliga Enmellan privata och
tillmedverkaför förmedlingar skallinförandet privataatt enav
privatadeHCKökad segregering på arbetsmarknaden. gärna attser

Sekretessriktlinjer för sitt arbete.förmedlingarna får slagsnågra
förhållanden måsteoch personlig integritet gäller den sökandesvad

iakttas.
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ochövervägandenUtredningensIII.

förslag

arbetsförmed-Avreglering7. av

uthyrninglingsmonopolet och av

arbetskraftav

förslag vadsina överväganden ochI kapitel 7 redovisar utredningen
arbetsförmedlingsmonopoletgäller avregleringen samt enavav

Utredningenarbetskraft.uthyrningytterligare avreglering avav
arbetsförmedlingprivatföreslår lagi detta sammanhang omen ny

arbetsförmedling och1991746 privatavsedd lagenersättaatt om
uthyrning arbetskraft.av

8 effekter kankapitel några deUtredningen diskuterar i somav
därvidlag.kanuppkomma bedömningar görasoch de som

givetviseffekter finns ömse-bedömningarMellan regler och ettav
bedömningar-påverkaravregleringen gårsidigt beroende. långtHur

dessaSamtidigt påverkararbetsmarknaden.vad sker påna av som
reglernas utformning.bedömningar övervägandena om

Utredningens förslag

vinstsyfte får etable-bedrivas i ocharbetsförmedling fårPrivat-
tillstånd.licens ellerkrav på annatutanras

arbets-privataAMS tillsyn deArbetsmarknadsstyrelsens av-
avskañas.verksamhetuthyrningsföretagensförmedlingarnas och
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möjligheter ingripa vitesföreläggande eller vites-AMS medatt
förbud avskaffas också.
Ett uttryckligt straffsanktionerat förbud betaltoch attmot ta av

införs iarbetssökande eller arbetstagare hyrs lagen.som
enskild fårDen nuvarande begränsningen arbetstagareatt en

hyras för fyrasammanhängande tid högst månaderut en av
avskaffas.
Anställningsskyddslagens anställningsform gällaskallregler om
vid uthyrning d.v.s. tillsvidareanställning skall huvudre-vara

Särregleringargeln. för uthyrningsföretag avskaffas.

7.1 offentligaDen förmedlingens roll och ställ-

ning

Utredningen skall enligt direktiven utgångspunkt denha attsom
offentliga arbetsförmedlingens uppgift framtideni skalläven attvara
tillhandahålla god och avgiftsfri förmedling arbete på helaen av
arbetsmarknaden. följer 88Detta också ILO-konventionenav nr
från 1948år Sverige ratiñcerat. Där sägs bl.a. att ettsom
medlemsland skall upprätthålla eller upprätthållandettrygga av en
avgiftsfri arbetsförmedling.
Den offentliga arbetsförmedlingen det centrala instrumentet iär en

aktiv arbetsmarknadspolitik. Förmedlingen befogenheterhar att ge
ekonomiskt stöd olika slag för påverka efterfråganutbud ochattav
på arbetskraft. Förmedlingen kontrollfunktionhar också demoten
arbetslösa medlemmarna i arbetslöshetskassorna gällernär det att
bedöma medlemmarna står till förfogande.arbetsmarknadensom
Den offentliga arbetsförmedlingen finns utbyggd hela landetöver

360med cirka förmedlingskontor, cirka 120 arbetsmarknadsinstitut
24och länsarbetsnämnder.

En arbetssökande kan kostnadsfritt orientera sig på arbetsmarkna-
den utbudet lediga platser vid behov tillgång till väg-samtom av
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kostnadsfrittocksåArbetsgivaren skallservice.ledning eller annan
ledigfinnsdetsamlade kunskapentillgång till denkunna om var

tillsatta.ledigafå platserfå hjälparbetskraft och att
ocharbetssökandefårarbetsförmedlingenoffentligaGenom den
dehandharsamhällsorganmed detarbetsgivare kontakt omsom

arbetsförmedling-offentligamedlen. Att denarbetsmarknadspolitiska
arbetsmarknadspolitiska åtgär-deplatsförmedlingsåvälhar somen
roll.dess centraladenderna i sin hand ger

arbetsförmedling-offentligadenmening måsteEnligt utredningens
åtgärdsmedlen. Denarbetsmarknadspolitiskadeförfoga allaöveren

enligt deverksamhetbedriva sinförmedlingen kunnaoffentliga måste
fast. Detläggerstatsmakternariktlinjerarbetsmarknadspolitiska som

förut-förmedlingenoffentligadenstatsmakternaankommer på att ge
påeller medlenåtgärdernauppsplittringsättningar för det. En av

försvåramening,utredningensenligtskulle, stats-flera olika aktörer
effektivochsammanhållenbedrivamöjlighetermakternas att en

arbetmarknadspolitik.
ocksåmotverkarförmedlingoffentligfungerandeEn väl segre-en

får denmarknadsegregeradrekryteringsmarknaden. Pågering enav
svårplaceradedenhandoffentliga förmedlingen enbart mestta om

långtidsarbetslösagällakanarbetskraften. Detoch minst attraktiva
skäl harandraarbetshandikappade ellereller ensom avpersoner

förmöjligheternai sinförsämrarDettanedsatt arbetsförmåga. tur
tjänsterarbetsförmedlingensutnyttjaandra sökande behöver attsom

arbetsmarknaden.hävda sig på
förutsättafortsättningeniarbetslöshet skallvid ävenKontant stöd

förmedlings-Genomarbetsförmedlingen.offentligakontakt med den
arbe-erbjudandefåarbetslösevägledningsinsatser skall deneller om

arbetslösheten bryts.utbildning åtgärd såeller attte, annan
arbetslöse ärenskildeför denUtredningens uppfattning detär att

offentligamed denkontaktochviktigt ha fortlöpande näraatt en
principtill iskall ha tillgångArbetsförmedlingenarbetsförmedlingen.

individinriktadeolikadärtill diskuterasamtliga lediga platser och kan
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Ävenåtgärder med den arbetslöse. arbetsmarknadspolitiskur syn-
vinkel är det nödvändigt arbetsförmedlingen har fortlöpandeatt ett
informationsutbyte med alla slags arbetslösa för kunna rättatt ge en
inriktad service till olika pâ arbetsmarknaden.grupper
Ett aktivt från arbetsmarknadens i frågor rö-parterengagemang

rande verksamhetens inriktning och dess genomförande viktigt,är
enligt utredningens uppfattning. Att bidrar med sittparterna engage-

och kunnande på olika nivåer i Arbetsmarknadsverket harmang
utomordentligt betydelse för arbetsmarknadspolitikenstor kanatt
genomföras på effektivt sätt.ett

Avregleringen begränsas till den platsförmedlande funktionen.rena

7.2 De privata förmedlingarna

7.2.1 Gällande rätt m.m.

Privat arbetsförmedling får förekomma i begränsad omfattning och i
reglerade former. 1991Enligt års arbetsförmedlingslagnoggrant får

arbetsförmedling inte bedrivas i förvärvssyfte vinstsyfte. AMS får
dock enligt 3 § tillstånd för högst iår sänder till arbetsförmed-ettge
ling i förvärvssyfte för

musiker och sceniska artister för verksamhet innefattarsom an-
ställning i utlandet avdem är bosatta i Sverige eller anställningsom
i Sverige dem bosatta iär utlandet, ellerav som

arbetstagare skall ha företags- eller verksledande eller därmedsom
jämförlig ställning.

S.k. branschförmedlingar kan tillstånd. I 4 § lagen sägs att
arbetsförmedling förvärvssyfte ersättning får bedrivasutan motmen
endast efter tillstånd AMS. Sådana tillstånd får dock inte beviljasav
enskilda eller arbetsförmedling för sjömän.personer avse

En förutsättning för tillstånd är det finns behov verksam-att ett av
heten från arbetsmarknadspolitisk synpunkt. AMS skall fastställa den
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medtillståndenfår förenahögsta ersättning får och ocksåtas utsom
23 1 ochi § punkternavillkor. Endast sådan förmedling som avses

för för-dock i sina villkorfår vinstsyftande. AMS angerovan vara
avgifter arbets-fårmedlingarna dessa inte på något sätt ta utatt av

arbetslösa.ellertagare
Även ersättningbedriver arbetsförmedling någonden utan attsom

till AMS.verksamhetenmåste anmälauttas
l9909l124 finnsuttalande iEnligt departementschefens prop.

förmedling. Utgångspunkten ärdrivaskäl vidga möjligheterna attatt
förfråga central betydelsearbetskraftförmedling äratt avenav

inomarbetsmarknaden. Omrelationen påmellan parternaparterna
överenskommelse be-fram tillkommeravtalsområde attett omen

omständighetenförmedling bör dendriva ettvaragemensamen
arbetsmark-föreliggerdettillräckligt för konstateraskäl ettattatt

villkor börförmedling. Somsådannadspolitiskt behov upp-av en
riktlinjerefter allmännaförmedlingen skall arbetaställas att samma

främja jämställdhet,arbetsmarknadspolitiken,förgäller attt.ex.som
förmedlingararbetslivet För dessamotverka utslagning frånatt m.m.

prop.arbetssökandeavgifter deförbudbör gällaäven ta utatt av
l9909l124 29.s.

får meddelaefterlevnaden lagen ochtillsynAMS utövar över av
vinstsyftandebedriverdenföreläggande förbudeller gentemot som

förmedlasarbetskraftanlitararbetsförmedling tillstånd ellerutan som
arbetsförmedling.sådan olagliggenom

vinstsyftefår drivas iförmedling7.2.2 Privat

direktivenarbetsförmedlingsmonopoletDen avreglering somav
ifår drivasarbetsförmedlingarprivataföreskriver förutsätter att

förmedlingarvinstdrivandeförbudetvinstsyfte. Det nuvarande mot
avskaffas.såledesmåste

offentligablir komplettera denrollförmedlingarnasDe privata att
Utredningen harplatsförmedlingsarbetet.självaarbetsförmedlingen i



199211690 Avreglering SOUav

försvårar försin uppgift avskaffa de regleringarsett attsom som
dynamikkompletterande förmedlingsservice etableras. Den ochatt

lagstiftningmångfald i förmedlingsverksamheten skallsom en ny
skapa förutsättningar för etableringshinder i såkräver sättsatt upp
liten utsträckning möjligt.som

7.4.2Utredningen har redovisas i avsnitt funnit med hän-attsom
till ILO-konvention 9 arbetsförmedling för sjömän börsyn nr om

fortfarande finnas sjömansförmedlingkvar förbud bedriva motett att
ersättning.

Utredningen har därutöver inte funnit finns interna-det någraatt
tionella åtaganden slaghindrar avreglering, det Dan-t.ex.som en av
mark genomfört, Sverige inte bundet ILO-konven-när längre är av
tionen 96. Utredningen övrigt funnit hinderhar inte heller i någranr

fullständig avreglering. Utredningen dock reglermot atten anser
motiveras särskilt skyddsintresse finnas. väsentligbör Enettsom av

begränsning i de privata förmedlingarnas för sinabetalträtt att ta
tjänster föreslås förbudet betalt arbetssökande,att tagenom av se

7.2.8.avsnitt

7.2.3 Tillståndskrav avskaffas

Utredningen vill till börja till-med redovisa övervägandenatt om
förståndskravet privat förmedling bör kvar.vara

De frågor måste ställa sig inför tillståndmed ärett systemman
bl.a.

Skall någon arbetsmarknadspolitisk prövning ske behovetav av
förmedlingen
Skall några särskilda krav ställas förmedlingens omfattningpå

inriktningeller
Skall särskildanågra krav ställas bedriverpå den verksam-som
heten
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följande.frågor. Skälen ärnej på dessaUtredningen svarar
privataetableringenbehovingetUtredningen att styra avavser

villkor. Ommarknadensarbeta helt påskallförmedlingar mansom
privata arbets-etableringenkontrollera och prövaändå skall av

uppkommerbehov såarbetsmarknadspolitiskautifrånförmedlingar
arbetsmarknadspolitis-detskall avgöravilken instansfrågan somom

arbetsmark-gäller bedömavadbehovet. Bäst kompetenska att
Arbetsmark-finns hosrekryteringiflaskhalsarnadsutveckling, etc.

denfelaktigtprincipielltdockUtredningen finner det attnadsverket.
kontrolleraskallrekryteringsmarknadenpådominerande aktören

konkurrenter.uppfattasförmedlingar kanetableringen somsomav
in-behov kanarbetsmarknadspolitisktbegreppetInnebörden av

Utred-godtycklig.uppfattastillståndsprövningenbjuda till att som
Storbritan-licensprövningen iningen erinravill också attatt trotsom
prövningingenså skerArbetsmarknadsdepartementet,inien görs av

branschområdenellerinom de yrkes-förmedlingarbehovet flerav
detheller ärinteUtredningenansökningarna attanseravser.som

myndighet.tilltillståndsprövningenlämpligt överlämnaatt annanen
for privatatillståndskravnuvarandeföreslår därförUtredningen att

licenssärskilt tillstånd elleravskaffas. Någotförmedlingar skall en
arbetsförmed-villför denutfärdasskall inte behöva starta ensom

Ut-organisationer.företagsåväl privataling. skall gällaDet som
särskildnågonskäl föreslåbärandeinte någraredningen heller attser

lämplighet. Denpersonligavandel ellersökandesprövning denav
näringsidkare, han-enskildinregistreringprövning vidgörs avsom

aktiebolag hosellerlänsstyrelsenkommanditbolag hosdelsbolag och
skallsökandeDentillräcklig.registreringsverket ärPatent- och

Myndig-förvaltarfrihetsbevis.konkursfrihetsbevis ochdärvid förete
näringsförbud.dömd tillsökande ärdenheten kontrollerar att
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Myndighetstillsiynen7.2.4 avskaffas

Behövs det någon form tillsyn för kontrollera de privataatt attav
förmedlingarna bedriver verksamhet uppfyller vissa kvali-en som
tetskrav
De privata förmedlingarna kommer arbeta fripå marknadatt en

där de dock inte tillåts betalt arbetssökande.att ta av
Det arbetsgivarenär betalar för förmedlingstjänsten och det ärsom

därmed arbetsgivaren skall avgöra förmedlaren hållersom om en
tillräcklig kvalitet i sin verksamhet. Normalt har arbetsgivareen som
söker arbetskraft hög beställarkompetens. Förmedlarens infor-en
mation sökandens kvalifikationer kompletteras med intervju-om egna

eller kandidaterna. Det slutgiltigatester beslutet anställninger av om
alltid arbetsgivaren. Om likvältas rekryteringen blir felaktigav

förmedlaren inte informeratatt på vederhäftigtt.ex. sättgenom ett
eller på sätt utelämnat relevant informationannat kommerså arbets-
givaren inte återkomma till förmedlare.att samma

Endast de förmår skapa goda relationer med sina uppdrags-som
givare fåroch uppdragsinkomster har förutsättningar etablera sigatt

och bli kvar på marknaden. Erfarenheter från Storbritannien visar-
inte med licens- ochatt kontrollsystem förmårett hållaens man

oseriös verksamhet borta. S.k.cowboys dyker licenserutanupp
och kan det uttryckliga förbudet i lagentrots förmå arbetssökande att
betala för förmedlingsservice. De blir dock inte långlivade efter-

verksamheten snabbt får uppmärksamhet.som
Mot denna bakgrund utredningen det inte motiveratärattanser att

föreskriva någon särskild myndighetstillsyn de privata förmed-av
lingarnas verksamhet. Det innebär den nuvarande möjligheten föratt
AMS ingripa med vitesföreläggandeatt och vitesförbud oseriösmot
verksamhet avskaffas.
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7.2.5 Branschtillsyn

Stor-Sverige ifrån förhållandena i såvälUtredningens intryck som
branschorganisationerfrivilligabritannien i Danmark deoch är att

medlemsföretagen uppträdervill förframväxer attta ettsom ansvar
varitetiska haskapa kankorrekt och etiskt. Behovet att normerav

Branschorganisa-branschorganisationer bildats.huvudmotivet till att
representativa för bran-eller mindretioner kan visserligen vara mer

olika konkur-variera och flera sinsemellanschen, anslutningsgraden
emeller-Utredningenbranschorganisationer kan uppträda. ärrerande

branschenvid avreglering börtid uppfattningenden att en geav man
till olikamedlemsföretagenchansen tillsyn attatt seavgenom egen
erfaritsinaUtredningen har också i kontakterförhindras. attavarter

starkaflera förmedlingsföretagdet finns egenintresse hosett av
kvalitets-Detbranschförbund för godaverkar normer. ger ensom

stämpel på medlemsföretagen.

information7.2.6 Registrering för

verk-förmedlingarprivataUtredningen har övervägt startarsomom
avgifts-till AMS liksomskyldiga anmäla dettasamhet skulle attvara
tillsynprövning,i dag. Någonfria förmedlingar skyldiga göraär att

deAMS skulle få kännedomeller liknande skulle inte ske ommen
skulle bl.a.Fördelenrekryteringsmarknaden.företag arbetar påsom

före-information fråninhämtadet skulle lätt att t.ex.attvara vara
utveck-för följaviktförhållanden bedöms atttagen som vara avom

fall begäraskulle i ha rättlingen arbetsmarknaden. AMS såpå atten
förmedlingsföretagen.privatasådana från deuppgifter

vissaAMS bör begäraBeträffande frågan rätt att upp-om
utveck-för följaintressegifter verksamheten kan attvara avsomom

vakansti-vissa platser,inñödelingen såsompå arbetsmarknaden, av
information arbets-utredningen behovetder, attetc. omavanser

dockutesluterDettaväl tillgodosett.marknadsutvecklingen ändå är
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intressantaförmedlingarinte sådana uppgifter hos privata äratt som
frivil-inhämtas påfölja skulle kunnaarbetsmarknadssynpunktatt ur

lig väg.
denarbetsmarknadenNär det gäller följa utvecklingen påatt ger

Sedan några år görsallmänna information.platsanmälan goden
hjälpmedsärskilda undersökningar rekryteringsmönster avom

ochfortsättaAKU. Utredningen förutsätter AMS kommer attatt
viktiginformation blirvidareutveckla dessa undersökningar. Denna

avregleringen.bl.a. för kunna bedöma olika effekteratt av
rekryteringsföretagNär gäller AMS möjligheter vilkadet att veta

företagpeka på dearbetar på marknaden vill utredningen attsom
arbetssökande ärhålla personregister på data överatt t.ex.som avser

handels-skyldiga Datainspektionen. Uransöka tillstånd hosatt om
Centralbyrånsregistret kan uppgifter fås liksom i Statistiskaockså

centrala företagsregister.
Slutligen särskild anmälnings-utredningen tveksam tillär enom

plikt skyldighet skulleskulle efterlevas och det sådanäven om en
förenas med straffsanktion.en
Utredningen från föreslå anmälningsplikt elleravstår någonatt

registreringsförfarande förmedlingarna.för de privata

7.2.7 Inga särskilda riktlinjer

Utredningen förmedlingarnashar frågan de privataövervägt om
arbete borde arbetsmarknadspolitiska riktlinjer lik-medstyras av
nande slag utfärdas för Dit hörde offentliga förmedlingarna.som

verka för jämställdhet motverkapå arbetsmarknaden,t.ex. att att
lângtidsarbetslöshet, flyktingar andrasig för ochansträngaatt att
invandrare skall få arbete, få ökad del iarbetshandikappade skallatt
arbetsmarknadspolitiska åtgärder m.m.
I direktiven den offentliga arbetsförmedlingen skallsägs att vara

heltäckande avgiftsfri individinriktadeoch församt att ansvaret
arbetsmarknadspolitiska åtgärder skall vila offentliga arbets-på den
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försplittralämpligtförmedlingen. Det inteär ansvaretatt ar-upp
för denna pådelansvarbetsmarknadspolitiken lägga någotattgenom
stridaåtgärd skulle dessutomprivata sådanförmedlingar. En mot
långtgåendeförutsättaden skulleavregleringsyftet med attgenomen

regleringar och kontroll.
fåförmedlingarna skallprivatadärför deUtredningen attanser

syfte medriktlinjer. Ettsärskildanågraverka marknadenpå utan
upptäckaförmedlingar skall kunnaprivataavregleringen är att om-

kompletterandefinansieraförutsättningar finns förråden där att en
sökerfrånuppdragsinkomster denförmedlingsservice med som
för dedethur svårt är ävenarbetskraft. Utredningen har noterat

anvisaförsökafacklig regi i Danmarkarbetsförmedlingar i att annan
Ändåarbetsgivarens krav.arbetskraft den bästän tarmotsvararsom

arbetsgivarna,förmedlingarna inte betaltde danska fackliga utanav
krav påmedlemsavgifter. Uppställsviaverksamheten betalas att

vissatill eller uppnåsärskild hänsynprivata förmedlingar skall ta
tillofelbart ledaskulle detsökanderesultat för olika attgrupper av

åtgärdsmedel. Där-få disponeraförmedlingarna i sin krävde atttur
förmedlingarnasprivatademed skulle tvingas reglera ävenattstaten

undvi-uppfattar börutredningenverksamhet på sätt attett mansom
effek-i syfteförmedlingarna skall haprivataka. Den roll de attsom

arbetade med tvådetivisera bli oklararbetsmarknaden skulle om
olika uppdragsgivare.

möjligt ellervarkenden bakgrundenUtredningen det motanser
efterarbetsförmedlingar arbetaprivatalämpligt ställa krav på attatt

olika formersärskilda riktlinjer. En sak ärnågra att av sam-annan
arbetsförmedlingar bör kunnaoffentliga och privataverkan mellan

privata arbets-samverkansform kundefram.växa En t.ex. attvara
med någonoffentliga arbetadenförmedlingar får i uppdrag attav

svårplacerade.eller sökandegrupper ärnågra som
han-uppmärksammautredningen särskiltvillI detta sammanhang

arbetsförmedlingarnasprivatautnyttja dedikappades möjligheter att
Ettslutbetänkandei sitthandikapputredning har1989service. års
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199252samhälle för alla SOU funktionshindradesbetonat att
behov särskilda stöd- och vägledningsinsatser beaktas vidmåsteav

eventuellt upphävande arbetsförmedlingsmonopolet. Handi-ett av
kapputredningen förordar de privata arbetsförmedlingarna måsteatt
ha lagfäst skyldighet biträda arbetssökande funktionshin-medatten

Ävender. handikapprörelsen har uttalat sig för de privata arbets-att
förmedlingarna någon form riktlinjer för insatserna för funk-ges av
tionshindrade.

Av skäl redovisats delar inte utredningen handikapput-som ovan
redningens uppfattning lagfäst skyldighet skall införasatt attom en
biträda arbetssökande med funktionshinder.

Utredningens utgår dock från de privata arbetsförmedlingarnasatt
tjänster serviceoch även skall tillgängliga för arbetssökandevara
med olika funktionshinder. Det också innebäramåste privatatt en
arbetsförmedling inte får diskriminera arbetssökande på grunden av
dennes funktionshinder.

Utvecklingen inom detta område måste följas ochnoga vara en
viktig iaspekt den uppföljning utredningen föreslår skall ske.som

7.2.8 Förbud betalt arbetssökandeatt ta av personer

3-5 §§ i 1991I års arbetsförmedlingslag regleras arbetsförmed-när
ling får bedrivas ersättning. I de tillstånd AMS meddelarmot som
med stöd lagen AMS regelmässigt villkor bl.a. attav anger som

inteersättning fårpå något sätt arbetstagare eller arbets-tas ut av
sökande.
Utredningen har i sina kontakter med olika denaktörer på sven-

brittiskaska, den denoch danska förmedlingsmarknaden inte funnit
någon privata arbetsförmedlingar skall kunna fåatt tasom anser
betalt arbetssökande för själva förmedlingsuppdraget. Tvärtom ärav
företrädare för brittiska privata förmedlare mycket angelägna attom

förbud finns klart iuttryckt lagen. Det förhindrar oseriösa för-ett
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förmedlare och uthyraretill privatamedlare och medverkar att upp-
och sökande.arbetsgivarefattas bland allmänhet,seriösasom

detmöjligen förtalardanska erfarenheternaDe hittillsvarande att
uttryckligtfrånavstårprobleminte uppstår så ettstora om manens

vikariebyråbranschenframarbetats inomförbud. harEtiska regler
före-sökande. Detinte får betaltmedlemmarna taatt avsom anger

sökande,betalningförmedlingar kräverandrakommer vissaatt av
förmedlingarsökanderegister. Sådanaiexempelvis för komma ettatt

gjordadockpublicitet. Erfarenheternanegativ ärhar fåttsnabbt
relativt kort tid.under en

utbreddtill detkommit fram ärUtredningen har således att en
arbetssökan-betaltarbetsförmedlingar inte skalluppfattning taatt av
lagförbuduttryckligt ärfunnitför sin delUtredningen harde. att ett

individsutnyttjarotillbörligtnågonmotiverat för förhindraatt att en
för-omfattaförbudet ocksåutredningen börEnligtarbetslöshet. ett

utredningenSomarbetskraft hyrsbud betalt ut.att tamot somav
uthyrning växaarbetsförmedling ochtidigare tenderarpåpekat att

samman.
förstå och lättblirutformat det lättskall såFörbudet attattvara

hyrförmedlar arbete ellersker. Denöverträdelser utnäratt somse
ersättningavtala ellerarbetskraft får inte begära, ta emot av enom
anvisa arbete.erbjuda ellerföreller arbetstagarearbetssökande att

betalabehövaarbetssökande inte skallinnebär bl.a.Förbudet att en
ellertjänsten,i samband meddirektför förmedlingsservice, varken
frånundantagkringservice. Någotförindirekt betalaattgenom

därför inte ñnnas.förbudet bör
medför finnasregistreringsavgifterUtredningen attatt t.ex.anser

Utredningen harförbjudna.arbetssökanderegister skalli ett vara
förmed-utsträckningi vissi dag förekommererfarit det redan attatt
Oftaarbetssökande. ärregisteravgiftförsökerlingsbyråer ta ut aven
utbild-yrkes- ellerinom speciellaarbetssökandedet då fråga om
kost-uppträdernystartadeförmedlingar ärningsgrupper. För som

i verksamhetentidigtdatautrustningnader för register, etc. men
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uppdragsinkomster från arbetsgivare därför sannoliktsaknas. Det är
vissa ñnansi-förmedlingsföretag möjlighetenskulle övervägaatt att
sin verksamhet i olika former s.k. registerav-startenera genom av

gifter från arbetssökandede sökande. Det inte otänkbartär att en
skulle avkrävas för behålla sinåterkommande registeravgifter att
plats i arbetssökanderegistret.

Förbudet arbetssökande innebär privatabetaltmot att attta av
arbetsförmedlingar inte får helst ekonomiskanågrasätta somupp
krav arbetssökande för i åtnjutandede skall kommagentemot att av
förmedlingsservicen. Det kan utnyttja slagsgälla de måste någonatt
service kan debiteras.som
Förbudet syftar bl.a. till oseriösa förmedlare ochutestängaatt

skapa förutsättningar för konkurrens lika villkor. Förmedlingarnapå
blir beroende uppdragsintäkter från företagen. Flertalet företagav
har erfarenhet tidigare rekryteringar bedöma seriositetenoch kanav
i privata förmedlingensden arbete.
Förbudet förbetalt förmedlingstjänster arbetssökandemot att ta av

gäller också intresseorganisationer, fackliga organisationer lik-och
nande bedriva arbetsförmedling för sina medlemmarattsom avser
eller för andra. Däremot det naturligtvis inget hindrarär attsom man

bedrivergenerellt förmedlingsservice med hjälp medlemsavgifter.av
Medlemmar utnyttjar förmedlingsservicen skall inte debiterassom
högre avgifter övriga.än
Förbudet bör enligt utredningens mening straffsanktionerat.vara

Utredningen föreslår därför den bryter förbudet skallatt motsom
kunna dömas till böter eller fängelse i högst månader.sex
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arbetskraft7.3 Uthyrning av

Gällande7.3.1 rätt m.m.

2.3.2avsnittkortfattat iredovisas1991 arbetsförmedlingslagårs men
för uthyr-redovisa reglernautförligarefinns någotdet skäl häratt

ning arbetskraft.av
skriftligtskall ñnnasanställdaoch dennesMellan uthyraren ett

löner ochanställningsformenregleraranställningsavtal samtsom
anställningsformen skallnormalaanställningsvillkor. Denallmänna

från möjligheterfinns detillsvidareanställning. Vissa undantagvara
träffa tidsbegränsadeanställningsskyddföljer enligt lagen attsom om

uthyrnings-föranledstidsbegränsningenanställningsavtal ettavom
uppdrag.

beställaren.till såväl uthyrarenriktar sigDet ñnns regler somsom
uthyrningsuppdra-enskildaför detfår, inomEn arbetstagare ramen

tidsammanhängandeförförfogandeställas till beställaresget, enen
föranleddInhymingen måstefyra månader.högst ettavvaraav

fårkollektivavtalarbetskraft. Genomtillfälligt behov extra av-av
bestämmelserna.vikelse från angivnagöras de

önskar,han såhindrasEn får inte hellerarbetstagare taatt, om
avslutande. En arbets-efter uppdragetsanställning hos beställaren

uthyr-anställning hossin anställning ochslutar etttartagare som
arbetsgivare förräntidigarefår inte till sinningsföretag hyras ut sex

upphörande.förflutit anställningensmånader från
uthyrningsverksamhet krävstillstånd förMot bakgrund ingetattav

osund konkurrensså har inte minst för försvåra attatt genom--
gäller för-detoseriösa förstärkning skett näruthyrare uppträder -

medbestämmandelagen.38 §handlingsrätten enligt
initiativarbetsgivare påbestämmelse skallEnligt denna egeten

arbetstagarorganisation innankollektivavtalsbundenförhandla med
eller i hansför hans räkningutföra arbetehan låta någonbeslutar att
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verksamhet denne skall arbetstagare honom. Undan-hosutan att vara
från förhandlingsskyldigheten gäller bl.a. i fråga arbetetag om av

kortvarig och tillfällig och arbete kräver särskild sakkun-natur som
skap. När det gäller frågor anlitande uthyrd arbetskraft såom av

1992gäller fr.o.m år inte dessa undantag i förhandlingsskyldigheten
undantag från undantagen.
Lagens dispositiva regler har tagits i anspråk vid centrala förhand-

1992lingar i februari mellan Handelns och Tjänsteföretagens arbets-
givarorganisation HAO och Handelstjänstemannaförbundet HTF

det s.k. ambulerandeavtalet berör verksamheten vid kontors-om som
serviceföretag m.fl. Förbudet provanställningar andra tids-ochmot
begränsade anställningar hos uthyrningsföretagen har avtalats bort.
Vidare regeln tidsbegränsning borttagen iär avtalet. En arbets-om

får därmed inom för enskilt uthyrningsuppdragtagare ettramen
hyras för längre tid fyra månader.änut

7.3.2 Fördelar och nackdelar

1990912124I Privat arbetsförmedling uthyrningochprop. av
arbetskraft m beskrivs 14-18på såväl fördelar nackdelarm s. som
med uthyrning arbetskraft. Till fördelarna anlitandehör attav av
arbetskraft från uthyrningsföretag uppfattas bekvämt ochett ettsom
smidigt sätt lösa tillfälliga eller behovsnabbt uppkomnaatt extraav
arbetskraft. Behoven berokan på sjukdom, ellersemester annan
ledighet, oväntade arbetstoppar eller omorganisation, vakanser,
specialprojekt med begränsad varaktighet Uthyrningsföretagetm.m.
debiterar kundföretaget inhyraren ersättning täcker densom an-
ställdes lön, skatt, sociala avgifter de administrativa kost-samt egna
naderna inkl. vinst.
En relativt utförlig beskrivning de problem kanges av varasom

förknippade uthyrningsföretagensmed verksamhet och motivera-som
de de speciella infördes i 1991746regler lagen SFS privatsom om
arbetsförmedling uthyrningoch arbetskraft.av



101Avreglering1992116SOU av

anställ-otillfredsställandehördeBland nämndesproblemde som
uppdragsanställningardär s.k.ningstrygghet uthyrningsföretagen,i

för uppdrag. Detuppdraganställsarbetstagarnavanliga, d.v.svar
derisken påuthymingsföretag vältrar överoseriösabäddade för som

vilja fullgöraibland bristandevisadeUthyrningsföretaganställda. att
arbetsrättsligkringgåoch försöktedet allmännasina skyldigheter mot

ochsig skatterkollektivavtal undandralagstiftning och gällande samt
avgifter.

arbetsplatsen gäl-åsidosättande påArbetsmiljöproblem avgenom
föreskrivnai lag eller avtalsäkerhetsföreskrifter brottlande eller mot
inom bygg-tillverkningsindustrin ochofta iarbetstidsregler förekom

anläggningsindustrin.och

7.3.3 Direktiven

in-...Jångtgåendeinnebär reglernaEnligt direktivutredningens
börUtredarenverksamhet.i uthyrningsföretagensskränkningar

verksamheten ävenavreglering kan ske såundersöka hur atten
former ocharbetsrättligt ordnadefortsättningsvis bedrivas underkan

EGinom närutveckling på gångäri med denöverensstämmelse som
199216, 4.anställningar dir.det dennagäller typ s.av

överväganden7.3.4 Allmänna

legaliseringen denhaft möjlighet avgöraUtredningen har inte att om
har påverkatverksamhet1992 uthymingsföretagens1 januari av

sammanfallit medLegaliseringen harantalet uthyrningsuppdrag. en
givit allmänt sämrevilketförsvagning arbetsmarknadsläget enav

underutsträckningikan störreefterfrågan tjänster. Företagpå en
omdispone-medpersonalbehovtillfälligalågkonjunktur kompensera

sysselsättning. Inomfullinte harringar kanskepersonal somegenav
administrativa yrken pågår dessutomochexempelvis kontors- len
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långsiktig förändring till följd teknik varförintroduceras,attav ny
antalet traditionellaanställda med kontorsuppgifter minskar.
Kontorsserviceföretagens möjligheter konkurrera därföräratt att

erbjuda kvalificerad arbetskraft väl förtrogen med denärsom nya
kontorstekniken.
Uthyrningsverksamhet kommer efterfrågas i fortsättning-ävenatt
Dels finns det alltid smidigt onödigtbehov ochett att utanen. av

besvär få plats vid frånvaro, sjuk-ersättare på oplanerad såsomen
dom Att faktureras kostnader för inhyrd oftapersonal äretc. att
föredra även utgiften förskulle högre lönekostnadenänom vara en
anställd vikarie.

Men finnasdet kan också förplanerad inhyrning tillgripsen som
klara säsongsvariationer eller andra arbetstoppar. Företag kanatt

komma kalkylera på alternativ bemanningför sin fasta och över-att
väga variationer i sysselsättningen i in-stället skall medmötasom
hyrning. Kostnader föratt ha anställd personal tidvis inte harsom
full sysselsättning kan också betydande.vara
Uthyrning arbetskraft förekommer delar arbets-över storaav av

marknaden. Seriösa uthyrningsföretag medverkar till effektiven
arbetsmarknad. Deras verksamhet möjligheterna utnyttjaoch att
deras service bör inte onödigtvis inskränkas. Ett problem dockär att
uthyrningsverksamheten sådan tycks möjligheter istörre änsom ge

näringsverksamhet för oseriösa företag undandra sig skyl-attannan
digheter anställda och det allmänna. emellertidDetta någotärmot

enligt utredningens uppfattning får inomlösas för redansom ramen
befintlig lagstiftning.

Något krav på särskild registrering uthyrningsföretag finns inteav
i gällande lag. Såväl LO TCO har dock krävt registreringattsom en
införs. Utredningen har emellertid för inte föreslå någonstannat att
särskild registreringsplikt för uthyrningsföretag. Utredningen hän-
visar här till de skäl 7.2.6anförts i avsnitt registrerings-mot ettsom
förfarande.
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4-månadersregeln7.3.5

inomarbetstagare,arbetsförmedlingslagen, får9 lEnligt § ramenen
för-beställaresställas tilluthyrningsuppdraget,enskildafor det en

månader.tid högst fyrasammanhängandefogande för aven
uthyrningsuppdragetenskildalängden på detBegränsningen av

kritiserats frånoch harinhyrareuthyrare ochriktar bådesig mot
anledningriksdagsmotion medIolika utgångspunkter. rege-aven

hårda-allti takt med199091124 framhölls detringens att enprop.
viktigareblir alltminskad tillväxtochinternationell konkurrensre

blirnödvändigt. Företagenpersonalinte ha änför företagen att mer
arbetskraft.inhyrdbehovetoch därmed ökarsårbara för frånvaro av

inte kaninhyrningsuppdraginnebär4-månadersgränsen att ettt.ex.
barnledighet.sigsträcka över en

varit iutredningenkontorsservicebranschen,förFöreträdare som
början hurfrån avgöradet ofta svårtkontakt med, är attattuppger

villBeställareuppdrag.varje enskiltblir ilång totala hyrestidenden
Även efterhandidetperioder.hyrestiden iinte förlängasällan om

föredravarituppdrag hadevid längreskulle visat sig det attattatt
företagetsså bestämsvisstidsanställd,vikarieanställa eller annanen

hyrestidensdåbedömning görsbeslut varje dengång avsomav
ikostnadernaarbetet ochtillfällevarjelängd. vidDetta vägs motnytt

i funktion.plats ochfå visstidsanställd påatt en
inhyrdtvingasineffektivt ersättaochDet opraktiskt att enanses
liggerDetmedarbetsuppgifternasiglärt annan.enperson som

sådanaintresseeller samhälletsdärmed i inhyrarensvarken att perso-
4-månadersregeln.framnalbyten tvingas

har normaltkontorsområdetinomuthyrningsföretagenDe seriösa
innebärambulerandeavtalets.k.tillsvidareanställd. Detsin personal

uppdrag.erhållainte kunnatför den tid hananställd lägre lönharatt
kostnaden försigbåda påuthyrningsföretagetanställde ochDen tar

arbets-den avtaladeinominte finnsde dagar uppdragarbetslösheten
tiden.
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Det relativt arbetskraft.är dyrt för beställare hyra in Ut-atten
hyrningstiderna därför fyra månader.är normalt kortare Förän
telefonister, receptionister och personal alltid finnasmåsteannan som

plats hyrtidernapå oftast endast dagar. För redovisnings-är ett par
personal ihyrs samband med bokslut hyrestiden längre.äretc.som
De längsta hyrtiderna inom förkontorsområdet förekommer normalt
dataspecialister. Tiden kan där överstiga månader. Längre ut-sex
hyrningstider förekommakan också i branscherandra bygg-t.ex.
nads- och verkstadsindustrin.
Utredningen någon tidsbegränsning inte behöver före-attanser

skrivas i lag. i föreskrivenEn lag tidsgräns kan motverkaen ny en
uthyrningsverksamhet bidrar till god ekonomisk utvecklingsom en

ökad konkurrenskraft. Utredningen vidare, närmastgenom anser som
konsekvens tidsgränsens borttagande, krav på beställarenatt etten av

kan avskaffas. Det gäller kravet inhyrning föran-måsteatt en vara
ledd tillfälligt behov arbetskraft.ett extraav av
Här skall inte bortses från de negativa effekter skulle kunnasom

uppstå den framtida utvecklingen för med sig uthyrningsperio-attom
derna tenderar bli mycket långa, flera år. Det finns dåöveratt t.ex.
anledning vilkaöverväga konsekvenser detta kan för denatt ut-
hyrda arbetskraftens möjligheter kunna arbeta på arbets-att samma
rättsliga villkor andra arbetstagare. Detta bör särskilt uppmärk-som

i den uppföljning avregleringen utredningen föreslår.sammas av som

7.3.6 Osund rekryteringsverksamhet m.m.

9 § 3 i gällande lag arbetstagare intesäger villkor iatt en genom
avtal eller på får hindras anställning hos beställaresättannat att ta en
för vilken arbete utförs. Bestämmelsen syftar till förhindraatt att
arbetsgivaren villkor i avtal med beställaren eller arbetstaga-genom

eller på försvårarsätt för arbetstagaren anställningannat att taren
hos beställaren.
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9 § anställning4 arbetstagare sig frånsäger att sagten som upp en
och anställning till sinhos arbetsgivare inte får hyrastar uten annan
tidigare anställningenarbetsgivare förrän månader efter det attsex
upphörde. Regeln har till syfte motverka försök till kringgåendeatt

arbetsrättslig lagstiftning, dels rekryterings-motverka oönskadav
verksamhet från uthymingsföretagets sida.
Båda enligt utredningen finnas i lag,dessa regler bör kvar en ny

dock med skillnaden bestämmelserna, i dag riktar sigden att som
både uthyraren och beställaren, endast bör sikte på uthyrarensmot ta

verksamhet. förhindrar situationer medDen regeln bl.a. attsenare
brist viss förpå slags utnyttjas så personal anställspersonal attatt
hyras till den tidigare arbetsgivaren.ut
Bestämmelserna bötesstraff.föreslås bli sanktionerade genom
Utredningen oseriösvill slutligen, det gäller motverkanär att

verksamhet, 7.2.8erinra utredningens förslag avsnittunder omom
förbud vilket förbud arbetskraftbetalt, föreslås gälla ävenatt ta som
hyrs ut.

7.3.7 Skriftliga anställningsavtal

Enligt 9 § 2 föreskrivsförsta meningen arbetsförmedlingslagen att
skriftligtdet mellan arbetsgivaren skall finnasoch arbetstagaren ett
och all-anställningsavtal anställningsformen lönreglerar samtsom

frånEnligt 11 § får avvikelsermänna anställningsvillkor. göras
denna slutits eller god-bestämmelse kollektivavtal harsomgenom
känts arbetstagarorganisation.centralav en

1991Det i EG 14 oktoberkan detta sammanhang dennämnas att
skriftligenhar utfärdat arbetsgivarens skyldighetdirektivett attom

informera förutsättningar och villkorarbetstagare de somen om
gäller 91533EEG. direktiv finns före-för anställningen I detta
skrifter 9 2delvis i § förstainnehållet nuvarandemotsvarar motsom
meningen. Avsikten det svenska regelsystemet skallär att anpassas
till EG-direktivet för hela arbetsmarknaden gemensamgenom en
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inomnärvarandeförbedrivsarbetefrågan. Dettareglering ramenav
Utredningen be-1991118.arbetsrättskommitté dir.1992för års

anställ-skriftligtpåKravetfrågadärför inte denna närmare.handlar
Liksomarbetsförmedlingslagen.föreslås ingå i denningsavtal nya

bryterdispositiv. Den motbestämmelseni föreslåsdag somvara
dömaskunnaträffats, börkollektivavtalskriftlighetskravet, utan att

till böter.

anställningartidsbegränsadeträffa7.3.8 Rätten att

möjlighethaintresseuthyrningsföretag kan det attattFör vara av
uthyrningsuppdragenskiltarbetskraft tidendast för denanställa ett

personalför denkostnaderundviker företagetDärigenomerhållits.
det allmännadetinte uppdrag. I stället kanhar genomsomvarasom

kostnadenfår bärasättarbetslöshetsförsäkringen eller på annatt.ex.
erfaritUtredningen harinte fullt sysselsatt.arbetskraften är attför att
medDanmark tillämpasStorbritannien ii såväl ett system an-som

sinmedförför uppdragställning uppdrag utom personer som-
uthyrningsföretagen.tillvärdefulla knytaspeciella kompetens är att

svensk arbets-förfrämmandeanställningsförhållandenSådana är
normalaTillsvidareanställning skall denrättslagstiftning. an-vara

ställningsformen.
avtalföreskrivsarbetsförmedlingslagen2 meningen9 § sistaI att
5 §ifallträffas i deanställning inte fårtidsbegränsad avsessomom

LAS.anställningsskydd6 1982803 §l lagenoch samt om
hyratill arbetsgivareriktar sigFöreskriften att utavsersomsom

LAStilli förhållandevissa inskränkningararbetskraft innebär alltså
fallanställningsavtal. Deträffa tidsbegränsademöjligheter att som

tidsbegränsade avtalträffamöjligtdet alltså inteoch där är attavses
beskaffen-särskildatilltidsbegränsningar med hänsyn arbetetsgäller

provanställningar35 §5 tillfällig arbetsanhopninghet § 1, samt
6 §.
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frånavvikelservidareföljerarbetsförmedlingslagenAv 11 § att
slutits eller godkäntskollektivavtal9 2bl.a. § får göras somgenom

slutligen§ framgårarbetstagarorganisation. Av 14 attcentralav en
förbud ev.föreläggande ellerfår meddelaArbetsmarknadsstyrelsen
9 § hyri stridvite denförenat med bl.a. utmotgentemot som
llenligtträffatsavvikelse haravtalarbetskraft attutan om

angivna undantagendedepartementschefen syftet medEnligt var
vidanställningsskyddreglernalångtgåendehindra deatt att ommera

utnyttjandekringgåsskulle kunnatillsvidareanställning avgenom
39. sammanhanget19909l124 Ianställningsformer prop.andra s.

fråganförhoppningdepartementschefenuttalade också att omen
gällerdetolika branscher närinomvilka gälla ut-villkor börsom

branschöverenskommelserföremål förarbetskraft blirhyrd snarast
har kunnatutredningenSåvittarbetsmarknaden.mellan påparterna

nämligen detträffats,avtalåtminstone sådantkonstatera har ett
mellan förHAO och HTFambulerandeavtalettidigare nämnda s.k.

dettaskrivbyråer. Iochkontorsserviceföretagvissa vidtjänstemän
vissa tids-förnämnda förhudenbort deavtal har bl.a. avtalats ovan
tills vidaregällaskall dockAnställningenbegränsade anställningar.

överenskommitoch tjänstemanneninte arbetsgivaren annat.omom
förolyckligtprincipielltuppfattning detärEnligt utredningens att

i förhållan-särregleringupprätthållavissa arbetstagare engrupper av
särreglering innebärarbetsmarknaden. Enövrigt påde till reglerna i

till-överblicka ochsvårigheterofta gränsdragningsproblem och att
integällandesigDetta görenkelt sätt.lämpa regelsystemet på ett

exempelvisarbetskraft, däruthyrningminst områdepå ett som av
alltid vållatharentreprenadverksamhetgränsdragningen storamot

problem.
möjlig-uthyrningsföretagensgällerfrån LAS detUndantagen när

påexempel särreg-anställningar ärheter träffa tidsbegränsadeatt en
verkligen föreligger någotdetlering där måste överväga omman

särreglering påEnligt utredningen börregler.behov avvikande enav
härför och dettalarstarka skälupprätthållas endastdetta område om
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nödvändigt ifrågavarande inteför arbetstagarkategori skallär att
hamna utanför det anställningsskydd LAS tillförsäkraattsom avser
alla liknande har varit vägledande iarbetstagare. Ett synsätt också ett

lagstift-nyligen lagt betänkande med anledning översynav en av
målsättningningen offentlig anställning där grundläggande harom en

varit försöka statliga särregleringen och istället låtabegränsa denatt
199260SOULAS regelsystem gälla fullt för statsanställdaävenut

Enklare regler för statsanställda.
uppfattning flera omständigheterEnligt utredningens detär som

för LAS bör fullt förtalar regelssystem kunna gälla ävenatt ut an-
ställda i uthyrningsföretag. Till början det motiveraär svårt atten
varför eventuella inskränkningar i träffa tidsbegränsningarrätten att

Ävenbara skall gälla för uthyrningsarbetsgivare. inom andra om-
arbetsgivareråden förekommer eller mindre i syfte kring-att attmer

lagens regler använder sig tveksamma anställningsformer.av
i fall fåttDetta har så lösas inom för LAS regelsystem. Deramen

rättsföljder kan komma i fråga enligt LAS i de fall anställ-som en
ning begränsats i strid med reglerna anställningsform be-är attom

domstols förklaring anställningen skall gälla tillsvidaregära på att
och skadestånd. Enligt arbetsförmedlingslagen motsvarandeär rätts-
följder möjlighet för AMS ingripa med vitesföreläggande elleratten
vitesförbud. utredningenEnligt denna skillnad i sanktionssystemenär

ochkrånglig svår motivera.att
Utgångspunkten för utredningens ställningstagande har varit den

förhållandevis restriktiva anställningarpå tidsbegränsade somsyn
LAS uttryck för. LAS innebär anställning normalt skall gällaattger
tills vidare och tidsbegränsade anställningar bara får träffas i vissaatt
angivna situationer. följer uthyrningsföretagen skulleHärav ävenatt

anställningarträffa tidsbegränsade under de i lagen angivnarätt att
kriterierna och lovligheten inte blir beroende arbets-att s.a.s. av var

Äveninsatsen utförs. Arbetsdomstolen exempelvis det gällerhar när
tidsbegränsad anställning arbetets särskilda beskaffenhet ellerp.g.a.

det gäller fall upprepade anställningar för viss tid anlagtnär ettav
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kringgåvarit fråga försökrestriktivt speciellt detnärsynsätt attom
sig i regeltillsvidareanställning. Domstolen nöjerlagens regler om

särskild beskaf-arbetetinte prövning ärmed om avnoggrann aven
enskildaiarbetsgivarens verksamhet detfenhet ävenprövarutan om

verksamhetentidsbegränsad anställning ellerfallet motiverat om
tillsvidareanstäl-arbetstagaren bortmöjligen varit organiserad så att
tidsbegränsadevissai första handlas anställningen avsetttrots att

1984 beträffande1977 17, 77,jfr ex.vis ADarbetsuppgifter nrnr
661984s.k. äkta vikariat dockse nr

klartenligt utredningen stå heltMot bakgrund torde detdenna att
ianställningar dagtidsbegränsadevissa former upprepade somav

uthyrningsuppdrag innebärförekommer ochi samband med attsom
anställnings-någotarbetstagare uppdrag för uppdrag utananställs att

prövningvid rättsligförhållande föreligger uppdragenmellan en
visstidsanställningar. Närotillåtnaskulle betraktaskomma att som

anställningar ärdet lovligheten andra tidsbegränsadegäller somav
uppfattningutredningensföljd detuthyrningsuppdrag är attetten av

rättstillämpningentill fall får lösas idetta fråga från fallär en som
bär bestäm-grundläggande syfteoch inom för det uppsomramen

enligt LAS.anställningarmelserna tidsbegränsadeom
gällaanställningsskyddslagen skalldärförUtredningen föreslår att

ifullt för uthyrningsföretag.ävenut

7.3.9 Medbestämmandelagen MBL

vidtogsarbetsförmedlingslagens tillkomst ävenI samband med nya
till syfte stärkavissa 38 § allmänt hadeändringar i MBL attrentsom

infördes38 Bl.a.löntagarorganisationernas inñytande enligt § MBL.
i arbets-undantageninnebaruttrycklig lagbestämmelse atten som

avseende kortva-givarens förhandlingsskyldighet i 38 § andra stycket
sakkunskapsärskildrigt tillfälligt arbete arbete kräveroch somresp.

avsågåtgärdenarbetsgivarens tilltänktaslopades fall deni det att av
alltidarbetsgivarenfall bliranlitande arbetskraft. dessauthyrd Iav
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frångåsregel kanförhandlingsskyldig innan fattar beslut. Dennahan
det.träffar kollektivavtalendast att parterna omgenom

informa-förstärktlagstiftningsärende infördes ocksåI ensamma
enligtförhandlingarmedför arbetsgivaren i sambandtionsskyldighet

självmant lämnaskyldighet38 preciserades arbetsgivarensDels att
för kunnaarbetstagarorganisationen behöverinformationden attsom

för arbetstagar-infördesställning i förhandlingsfrågan, dels rättta en
angelä-denfå sådantorganisationen på begäran delatt som anserav

get.
föreslåfunnit skäliUtredningen har sina överväganden att

AMS eller38 varkenändringar i Utredningen föreslårnågra att
tillsynsfunktion efter-myndighet skall ha någon övernågon annan

kontroll uthyr-den lagen eller någon överlevnaden utövaav nya
det enligtbakgrund kanningsföretagens verksamhet. Mot denna

bibe-organisationernafackligautredningen värde deett attvara av
38 insyn i förhållandenamöjligheter med stöd § fåhålls sina att av

villkor förmöjlighet ställahos den tilltänkte uthyraren och attatt
förarbetena prop.Som framhålls iarbetsgivarens åtgärd.godta

48 lydelsenl99091124 emellertid med den äldretorde även avs.
arbetsgivareinträffa38 i undantagsfall situationen§ endast den att en
sig förförhandling innan han beslutarpåkallakan underlåta attatt

in arbetskraft.hyra
vill förhandlings- och vetorätts-Utredningen slutligen peka på att

föremål för allmäni 38-40 för närvarandereglerna MBL är en
dir.1992 arbetsrättskommittéförinom årsöversyn ramen

den fackliga1991118. Enligt direktiven skall frågan vetorättenom
förtur.behandlas med
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tillämpningsområde7.4 Lagens

skrift7.4.1 för trycktUndantag

intestycket gällerl § förstaDen arbetsförmedlingslagennuvarande
tryckfrihetsför-iarbetsförmedling sker på det sätt avsessomsom

19911568. utred-Enligtyttrandefrihetsgrundlagenordningen eller
lagstiftningen in-föreslagnaningens uppfattning denbör även nu
understrykaUtredningen vill emellertidnehålla undantag.detta att

i radiopro-skrift sändningarexempelvis annonsering i tryckt eller
arbetsförmedlingsverk-omfattandeikan ledettgram vara en mer

förmedlings-vidtas i sådansamhet. åtgärderAndra slag ensomav
arbetssökande ochenskildaverksamhet, kontakter meddirektat.ex.

därförkankontakt dem emellan,arbetsgivare förmedlingsamt av
232219909lAU2O ochomfattas jfrbestämmelserlagens s.av

47991.141 idomstolens DB mål BHögsta domsamt

arbetsförmed-7.4.2 9ILO-konventionen omnr

ling för sjömän

förbudarbetsförmedlingslagstiftningen innebärDen nuvarande ett att
framgårarbetsförmedling för sjömän. Dettaersättning bedrivamot

lagens 3 och 4 §§.av
inte ireglerasarbetsförmedling för sjömänFörbudet bedrivaatt

uttryckligenILO-konventionen 96. Tvärtom dennaär un-gruppnr
regleras detta1 2 Iställetdantagen i konventionen se konv. art.

9 1920konventionenförbud nämligenILO-konvention,i nren annan
ratificeradesKonventionenarbetsförmedling för sjömän. avom

32 ratiñcerat1921. länderSverige 27 Totalt harden september
landvästeuropeiska länder. Ingetkonventionen bl.a. antalstortett

Konventionen någrahar konventionen. kan sägas utansagt uppupp
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kraft efter denuppsägning i årsärskilda bindningstider. En träder ett
registrerats.

förarbetsförmedlingavgiftskrävandeförbudet bedrivaFörutom att
offentligahur denkonventionen bestämmelsersjömän innehåller om
bakgrunddennaskall organiserad. Motsjömansförmedlingen vara

framkommit detinteutredningsarbetetoch eftersom det under att
arbetsförmedlingprivatföreligga direkt behovskulle något avav

förenat meduppfattning detsjömän, utredningensdetär att vore
konventionen enbart för kunnabetydande nackdelar säga attatt upp

Även utred-arbetsförmedling sjömän. denmöjliggöra privat avav
förbudlagstiftningen därför innehållaningen föreslagna bör ett mot

Förbudet föreslåsprivat arbetsförmedling sjömän.avgiftskrävande av
bli straffsanktionerat.

överväganden frågori vissa andra7.5 som

avregleringenmedsammanhänger

ledigaplatsanmälan och information7.5.1 Allmän om
platser

offentligalediga till denArbetsgivamas skyldighet anmäla platseratt
Fråganuttryckligen i direktiven.arbetsförmedlingen inteberörs om

betydelse förinteskyldigheten skall finnas kvar eller harden stor
arbetsförmedlings-effekter avskaffandebedömningen vilka ettav av

möjlig-fungera och påfår arbetsmarknadensmonopolet på sätt att
ocksådriva arbetsmarknadspolitik. Platsanmälan harheterna storatt

möjligheterför offentliga arbetsförmedlingensbetydelse den att vara
därföri direktiven. Utredningen harheltäckande, vilket förutsätts

frågan till prövning.tagit upp
viktigt allmänna platsanmälanUtredningen det denär attattanser

följande.bibehålls. Skälen bl.a.är
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informationssprid-En effektiveffektiv arbetsmarknad hamåste en
ning fortlediga platser skall tillsättas såplatser. Lediga somav
möjligt kostnadoch Möjligheten snabbt ochmed rätt att utanperson.
erhålla sökprocessen för deinformation lediga arbeten underlättarom

sökandearbetssökande. Arbetsgivare sin sida får antalå störreett att
välja möjligheter hitta rätt påoch därmed bättre rättmellan att man
plats, förmedlande medverkat videventuellt efter länkatt urva-en
let.

effek-Samhällsekonomiskt allmän platsanmälanmedär ett system
skatteñnansie-tivt. En effektiv lösning i princip offentligadenär att

platsinformationen, sorte-rade förmedlingen samlar bearbetar den
ring efter tillgänglig för allaolika urvalssätt och den snabbtgör
sökande, förmedlingarna delliksom för de övriga önskar ta avsom

inf0rmati0n.viss
Den möjlighet översiktlig in-allmänna platsanmälan att geger

formation till arbetsgivare, och statsmakterna hurarbetssökande om
delarbetsmarknaderna Den underlagoch utvecklas. utgörut ettser
för yrkesutbildningar skall dimensioneras. Förbeslut hurt.ex. om

information vidvägledare, SYO-funktionärer m.ñ. viktigär detta
diskussionen utbildnings- yrkesval. För bedömning denoch avom
allmänna flödena nyanmäldakonjunkturutvecklingen är t.ex. av
platser tidig indikator.en

bidra-Utredningen den allmänna platsanmälanövertygadär attom
git till fler inte minst tjänsteman-sökande mångaatt grupper av -

sig till förmedlingen för del platsutbudetsökt att tanagrupper av-
utbild-lättillgängligt. med skildaalltmer Att platserexponeratssom

nings- förmedlingenkvalifikationskrav finns hos offentligaoch den
förutsättning för effektivt skall kunna arbetaär den på sättatt etten

med alla service vid arbetslöshet.slags sökande ställer krav påsom

samhällsekonomiskautförligare diskussion aspek-För deen om
på arbetsförmedlingen,Perspektiv SOUterna, t.ex.se

199031, 37-45s.



114 1992116Avreglering SOUav

I frånvaro offentligaallmän platsanmälan skulle den arbets-av
förmedlingen i praktiken vissakunna bli utslagen från delarbetsmark-
nader, den i dag inom, förmedlingar etable-arbetar privatanärsom

Utredningen har därför till allmänkommit fram lagenattras. om
platsanmälan skall kvar.vara
Utredningen har fått Svenska Arbetsgivare-synpunkter från bl.a.

föreningen SAF tilldet olämpligt kräva platsanmälanäratt att en
den offentliga förmedlingen inte räknar med fåföretaget ändå attom
någon lämplig sökande anvisad. vill i sammanhangUtredningen detta
peka Arbetsmarknadsverketpå erbjuder arbetsgivare olika servi-att
cegrader för arbetet med den anmälda platsen.
Arbetsgivaren bestämmer arbetsför-vilken grad service somav

medlingen skall i anmäls. Arbetsgivarensamband med platsenattge
ikan kontakten med arbetsförmedlingen bestämma platsen endastatt

skall registreras det arbetsgivare. Dettaärutan att anges vem som
kan aktuellt arbetsgivaren privat arbetsför-närt.ex attvara avser en
medlare skall i uppdrag hitta lämplig kandidat. Platsenatt en
registreras då endast hos arbetsförmedlingen för information om
arbetsmarknaden och avsikt offentliga förmedlingen skalldenutan att
arbeta med få fram någon lämplig tillsökande platsen. För denatt
händelse det ändå finns lämplig offentligasökande vid denatt en
arbetsförmedlingen dock förmedlingen oförhindradär kontaktaatt
arbetsgivaren detta.om
En ökad servicegrad i det fall arbetsgivaren vill offent-denattges

liga förmedlingen skall göra urval lämpliga sökande vid för-ett av
medlingen och anvisa till platsen. Platsen skall då ocksåpersoner
registreras det framgår inte heller då arbetsgivare.ärmen vem som
vissaI fall när det enklarerör arbetsuppgifter och många sökande

förväntas intresserade kan det räcka med söka kandidaterattvara
bland dem anmäldaär på det aktuella kontoret, i fallandra kansom

överenskomma offentliggöra platsen möjligapå bredastattman om
sätt platsnotis i platsjournal och andra kanaler så så mångaattgenom
sökande möjligt kan nås. Det dock offentliga förmed-är densom
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hjälpalingen hitta kandidaterna ochhar uppdraget och skallsomsom
till med urvalet.

skall redovisasarbetsgivaren platsinformationenI det fall säger att
arbetsgivarens skallmöjligt med angivandeså öppet namnsom av

med Då kan arbetssökan-arbetsförmedlingen publicera platsen namn.
möjlighet till direktkontakt med arbets-de och övriga förmedlare ha

givaren.
förutsätter förtroenderekryteringsuppdragAtt arbeta med attett

Ut-finns uppdragsgivaren arbetsgivaren och förmedlaren.mellan
offentligaredningen förtroendet för dendet skulle skadaattanser

plats-arbetsförmedlingen minska efterlevnaden den allmännaoch av
information vilka arbets-anmälan förmedlingen spredöppet omom

givare arbetsgivarna inte önskar det.hade vakanser omsom -
ledigaPrivata tillgång till de platserarbetsförmedlingar skall ha
arbetsgivarentill offentliga förmedlingen och däranmäls densom
publiceras.givit uppgiften arbetsgivarensklartecken till att namnom

Olika arbetsförmedlingar skallformer bör utvecklas för hur privata
förtillgång lediga platsertill information de är öppnaom som

övriga olika lösningarförmedlare. utredningen tänka sigHär kan
från specialbeställningar. Defasta till enstakaabonnemang extra
kostnader anslutningar till databaserbearbetningar,eventuellasom

debiteras de privataåsamkar bör kunnaArbetsmarknadsverketm.m.
SFSförmedlingarna. avgiftskungörelsenbl.a. iDetta regleras

1991191.

offentlig arbets-7.5.2 Fråga föruppdragsintäkterom
förmedling

viss IArbetsmarknadsverket avgifter för service.har rätt att ta ut
avgiftsförordningen 1992191SFS myndigheter underregleras vad

tidsskrif-regeringen för. avgifter förkan avgift Det gällerta t.ex.ut
harkonferenser, Arbetsmarknadsverketrådgivning, lokalerter, m.m.

vid Askeplatsjournalen, verksamhetenrätt avgifter föratt utta t.ex.
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kursgård, barnomsorg vid AMU och kost och logi vissa AMU-
deltagare. regleringsbrevI för Arbetsmarknadsverket AMS be-ges
myndigande under vissa villkor avgifter för uppdragsverk-att ta ut

inomsamhet yrkesinriktadområdet rehabilitering riktad till arbets-
givare och myndigheter.

För arbetsförmedlingstjänster har förmedlingen inte möjlighet att
betalt. ILO-konventionen 88nr Sverige bundenärta som av anger
den offentliga arbetsförmedlingen skall avgiftsfri. Motsva-att vara

rande regel finns i förordningen den arbetsmarknadspolitiskaom
verksamheten SFS 1987405.
Frågan den offentliga arbetsförmedlingen skall ha möjlighet attom
betalt för vissa förmedlingsuppdrag har frånväckts två olikata ut-

gångspunkter. En utgångspunkt konkurrensneutralitetär bordeatt
eftersträvas de privata förmedlarna eftersom de måstegentemot ta ut
avgifter för finansiera sin verksamhet. Utredningen pekar bl.a. iatt
avsnitt 8.2 på sådant stridersynsätt det grundläggandeatt ett mot
syftet med offentlig avgiftsfri arbetsförmedling.en
En utgångspunkt har göra med många förmedlings-att attannan

uppdrag är mycket resurskrävande. Att den offentliga anslagsfinansi-
erade förmedlingen skulle sigägna åt head-resurskrävandeen
hunting-verksamhet eller liknande har inte rimligt. Med möj-ansetts
ligheter till uppdragsinkomster skulle däremot förmedlingen kunna
finansiera sina insatser behöva omfördela frånutan att resurser annan
angelägen verksamhet. De ianställda den offentliga förmedlingen
skulle också kunna visa på värdet sitt arbete fåoch möjligheter attav
utnyttja sin kompetens i uppdrag. Utredningen erfarithar detattnya
finns intresse hos många anställda för sådan möjlighet.en
Även i fall med företagsnedläggningarstörre och omstrukturering-
har frågan väckts den offentliga förmedlingen skulle kunna fåar om

dedel medel företaget kan ha för sina avvecklingskost-avsattav som
nader. Därmed skulle förmedlingen kunna finansiera sina intensifie-
rade personalinsatser förmedling,vad gäller vägledning m.m.
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I Danmark den offentliga förmedlingen möjligheten attges numera
betalt för vissa väl specificerade tjänster, rådgivnings-ta snarast av

karaktär.
Utredningen föreslår inte några möjligheter betaltöppnasatt att ta

för offentlig arbetsförmedlingsservice. finnsDet fiera skäl till detta.
Ett är den avgiftsfria arbetsförmedlingsservicen har vidsträcktatt en
innebörd. Stöd för detta finner bl.a. i ILO-konventionen nrman
88. Arbetsförmedlingsservice innefattar inte bara förmedlingren av
arbete och arbetssökande. innefattarDet registrering de arbets-av
sökande liksom dokumentation deras erfarenheter och önskemål.av
Urval sökande, vägledning, medverkan till ansökningar till arbets-av
marknadsutbildning och yrkesinriktad rehabilitering tillräknas arbets-
förmedlingsservice. När det gäller arbetsgivarnas omfattarbehov
arbetsförmedling detaljerade platsanmälningar och kvaliñkationskrav.

Ett skäl offentliga förmedlingensär den neutrala ställningannat att
mellan arbetsgivare och arbetssökande viktig för upprätthållaär att
förtroendet för verksamheten. Utredningen risker för dettaattser
förtroende skadas arbetsgivare skulle få möjlighet betala förattom
viss rekryteringsservice. Förmedlingen kunde misstänkas åsidosät-att

sitt arbetsmarknadspolitiska priori-uppdrag. Arbetsförmedlingensta
teringar måste grunda sig på såväl kundernas behov på detsom
arbetsmarknadspolitiska uppdraget. Vid insatser från förmed-större
lingens sida får resursfrågorna omprioriteringarlösas ellergenom

särskilda medeltillskott beslutade statsmakterna.genom av
Arbetsmarknadsverket har bedrivit försöksverksamhet mellanen

oktober 1980 1992och juni med avgiftsbeläggning för vissa delar av
programförmedlingen vid kulturarbetsförmedlingen Af Kultur.
Svårigheter uppstod bedriva verksamhet med både anslag ochatt en
intäkter under intetak uppdragettjänsten klart kundenärsamma
definieras. Avgifterna avskaffades AMS förslag fr.o.m. 1 julipå den
1992.
Att den offentliga förmedlingen inte skall betalt för arbets-ta

förmedlingsservice frånfår dock inte innebära den avståratt att
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Det kanförmedlingsuppdrag.enskilda resurskrävandemedarbeta
arbetsmarknadspolitiska uppdraget ägnaförenligt med detväl attvara

motiveratdetkanenstaka uppdrag. I vissa lägentid och kraft vara
mycket pånedregionalpolitiska skäl lägga attattt.ex. resurserav

motsvarandearbetskraft. På sättnyckelpersoner ellerrekrytera annan
skaffaarbetet medförmedlingen mycket åtskall ägna attresurser

handikappade.arbete gravt

tjänster7.5.3 Köp av

möjlighetAMS skall haEnligt direktiven bör utredaren överväga om
i vissaförmedlingarfrån anlita friståendeköpa tjänster eller lokaltatt

situationer, platsförmedlingstjänster.t.ex.
möjligheti dag köpaoffentliga förmedlingen har redanDen att

olika konsulttjänster,tjänster slag, testerLex m.m.av
förmedlingenoffentligaUtredningen inget hinder denmot attser

förmed-upphandlar vissinom för sina t.ex.ramen resurser --
effektivaretilllingsservice sådan skulle kunna medverkanär en

inteförfattningar behövsarbetsmarknad. Några ändringar i lag eller
för detta.

96 medratiñcering ILO-konvention7.5.4 Ev. nrav
accepterande del IIIav

konventio-Sveriges uppsägningSom tidigare redovisats kommer av
juni 1993. Konventionen erbjuder med-träda i kraft den 4attnen

alternativ.ratiñcera olikalemmarna möjlighet ettdera tvåatt av
Enligt alternativ Sverige har valt och deldet sagtsom numera upp

sikt.skall avgiftskrävande arbetsförmedlingsbyråer avskaffas påII
alternativ föreskrivs vissa villkor för sådana byråer,Enligt III endast

föreskrivs ii identiska med dem del II.ävenstort sett som
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direktiven,sammanhang, bakgrundUtredningen har i detta mot av
ratiñcera konventionen,Sverige påundersökt möjligheten för nyttatt

Exempelvis harkonventionens del III.tillträdedenna medgång av
Sverige nyligen kon-likhet med harNederländerna, i sagt uppsom

Utred-accepterande del III.ventionen, ratiñcerat medpå nytt av
alltförinnehåller månganingen emellertid funnit del IIIävenhar att

direktiven skall kunnasyftet uttalas ibegränsningar för att som
myndighets-föreskrifterinnehåller del IIIuppnås. Sålunda även om

till-arbetsförmedling ochtillsyn, tillstånd för vinstsyftandeettåriga
arbetsförmedling, fastställandestånd vinstsyftandeför icke taxorav

ratiñkationdärför inte rekommenderaUtredningen kan avenm.m.
konventionen med accepterande del III.av

kon-frågan inte översynUtredningen vill dock väcka avenom
flera länderventionen 96 aktualiseras med tanke påbör sagtattnr

den.upp

Övriga7.5.5 lagförslag

avreglering arbets-tillSom utredningens förslagkonsekvens aven av
§ tjänste-förmedlingsmonopolet följdändring i 4 allmännaföreslås en

pliktslagen l95983.
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8. efterVad händer avregleringen

8.1 Allmänna utgångspunkter

Utredningen har tagit utgångspunkt offentliga arbets-denattsom en
förmedlingens centrala roll i arbetsmarknadspolitiken bestå. Deskall
privata förmedlingarna kommer därför utredningen detsom ser- -
i första hand för komplettering till offentliga för-denatt svara en
medlingens platsförmedlingsservice. inomDe kommer uppträdaatt
de områden där arbetsgivare har högre krav service denpå än som
den offentliga förmedlingen normalt kan ge.

Privata arbetsförmedlingar kan bara uppstå inom de delar mark-av
naden där de bedöms bli lönsamma. För detta arbetsgivarnakrävs att

bereddaär betala för förmedlingsarbetet inteoch arbetsgivarnaatt att
räknar med den avgiftsfria offentliga förmedlingen kanatt mot-ge
svarande service. Innovativa privata förmedlingar kan vinsteruppnå
på kort sikt någon tid efter kommit på bra idé, upptäcktatt man en

servicebehov o.d.. På lite längre sikt kommer konkurrensenett nytt
locka in fler privata förmedlingar så utbudet tjänster ökaratt att av

och vinsterna sjunker. Specialistförmedlingar sannoliktkommer att
växa fram. Ju kvalificerade befattningar desto krav ställsstörremer
på förmedlarenäven väl förtrogen arbetsinnehållär med såväl ochatt
företagsmiljö med de krav på utbildning och kompetenssom annan

arbetet ställer. Vikten tillsammans med arbetsgivaren göraattsom av
ordentliga kravanalyser, analys arbetsinnehåll kommer attav m.m.
öka. Arbetsförmedlarens kompetens blir i hög grad avgörandeegen
för det förtroende kan etableras med uppdragsgivarna. Man kansom
också tänka sig privata förmedlingar arbetar med enskilda företagatt
eller företag inom geografiskt område.ettgrupper av
Erfarenheterna från Storbritannien och Danmark visar den all-att

männa efterfrågan på arbetskraft betydelsefull för de privata för-är
medlingarnas möjligheter sig.hävda En konjunktur medatt svagare
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arbetsförmedlingar.till privatarekryteringar färre uppdragfärre ger
offentligadeanmälda hosñer lämpliga sökandeSamtidigt finns

min-licensierade byråerStorbritannien har antaletförmedlingama. I
Lönsam-konjunkturnedgången.under den innevarandeskat i antal
harDanmarknedåt. Ikvar harheten hos dem är pressats av-som

arbetsförmedlingarprivata1990 till antaletregleringen inte lettår att
konjunkturlä-förklaras medminskat, vilket i huvudsakökat, snarare

i antalnedgånghead-hunting-branschenvisarI Sverigeget. en
1989.företag efteruppdrag och år

förmed-offentligadenStorbritannien i Danmark harI såväl som
det där-Utredningenställning i Sverige.lingen än ansersvagareen

fåprivata förmedlingar kommerför inte troligt attatt om-samma
Storbritannien.ibetydelse i Sverige de harfattning eller som

ellerkomplementförmedlingPrivat8.2 ett-
förmed-offentligatill denkonkurrenten

lingen

oftaförmedlingarStorbritannien visar privataErfarenheterna från att
yrkes-inriktade vissaochlokalt förankrad verksamhet ärhar en
inomfinnsfrekventayrkesområden därområden. De är mestsom

omsorgsområdenserviceområdet, vissaoch hemarbete,kontors- samt
ispecialister ochprofessionella området, d.v.s.inom det personer

förmedlingställning vidbefattningar. har också starkledande De en
temps.arbetskraft,eller uthyrning korttidsanställdav

iförmedlingarnaprivatafinns anledning räkna med deDet attatt
vadområden,inom ungefärSverige arbetakommer utomatt samma
blirantagligendär marknadengäller olika slags arbeten i hemmen

mindre.
avgiftsfriasinförmedlingen medsannolikt den offentligaDet är att

platsförmedlings-domineraservice i fortsättningenockså kommer att
yrkesgrup-yrkesområden. För mångamarknaden för de allra flesta
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har den offentliga förmedlingen hög kompetens och serviceg-per en
rad. Den får också höga betyg företagen för serviceanda ochav
tillgänglighet.
Däremot företagen de sökande anvisas inteatt motsva-anser som
de krav ställer, i fall inte under tider med brist påvartrar man

arbetskraftl.
Det finns också sökande har synpunkter på dengrupper av som

offentliga förmedlingens service. Det har framgått bl.a. de kon-av
takter utredningen haft med TCO och SACO och den under-av
sökning bland arbetslösa medlemmar fackförbundet JUSEKsom
redovisat for utredningen. Enligt de servicemätningar inomgörssom
AMS dock skillnaden litenär i bedömningen service mellan olikaav
utbildningskategorier. Personer utbildningmed längre dockger
förmedlingen något lägre betyg än med enbart grundsko-ett personer
la.
Enligt utredningens uppfattning kommer de privata arbetsförmed-

lingarna inte bli några konkurrenter till den offentligaatt stora ar-
betsförmedlingen marknadsandelarna det gäller de lediganärom
platserna. Privata förmedlingar kommer uppträda där det finnsatt
betalningsvilja från arbetgivarnas sida. Det uppenbart detär att
framför allt gäller områden arbetsgivarnadär redan i dag lägger ned

kostnader för sin rekrytering, förstora högre arbetsledande be-t.ex.
fattningar och olika specialistfunktioner. Arbetsgivarna använder i
dag betydande för efter arbetskraft.sådan Deattresurser annonsera
privata arbetsförmedlingarna kommer därför i hög grad konkur-att

med annonsmarknaden både storstadstidningarna och olikarera
facktidningar.
Hur kommer den offentliga arbetsförmedlingen denmötaatt nya

situation uppstår med privata förmedlingar bedrivs i vinst-som som
syfte

frånArbetsgivaret.ex.se och AF. utred-RapportAMS.
ningsenheten 19903
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verksamhetsininte låtaarbetsförmedlingen kanoffentligaDen
privatafrånuppståeventuellt kankonkurrensutifrån denstyras som

långsikti-debestämmasinriktning måstearbetsförmedlingar. Dess av
möjligt sökalångtd.v.s. såarbetsmarknadspolitiska målen att somga

minskaplatsersvårtillsattaoch antaletvakanstiderna samtminska
kunnaFörlångtidsarbetslösheten.särskiltarbetslöshetstiderna och att
offent-denuppdrag krävsarbetsmarknadspolitiskafullfölja detta att

markna-delbetydandetillarbetsförmedlingen har tillgångliga aven
sökanden.platser ochför ledigaden

helhetsperspektivhaarbetsförmedlingen måsteoffentligaDen ett
siginte låtaresursanvändningen och skallplanering styrassinpå av

arbetsförmed-privataarbetsmarknadenpånågonstans somav var
arbetsförmedlings-offentligförbättradsina nischer. Enlingar finner

syfteendainte haskall dåvisst område attservice inom ett som
också finnasmåsteförmedling detprivatkonkurrera med utanen

för-sådanmotiv förarbetsmarknadspolitiskadjupgående enmera
privatarimligarefall detresursanvändning. I många ärändrad att se

offentliga arbets-komplement till denarbetsförmedlingar ettsom
förmedlingen.

förmedlingsmonopoletavskaffandeUtredningen att ett avanser
Förekomstenförmedlingen.offentligadenlyhördheten hoskan öka

skapaförmedlingar börkonkurrerandekompletterande eller enav
behov.kundernasavnämarenskänslighet förökad

arbetsförmedling,offentliganslagsñnansieradmedEtt system en
inte skapautredning, kandirektiven till dennaivilket förutsätts

platsförmed-privataförhållande tillkonkurrensneutralitet inågon
den offent-riktlinjer förpolitiskaochresurstilldelninglingar. Genom

haskallvilken roll denstatsmakternaarbetsförmedlingenliga avgör
förutsätt-affärsmässigadefinnafår övriga aktörersedan ut var-

för-privataplatsförmedling. Dekompletterandefinns förningarna
områdenmarknad inom deinte finna någonmedlingarna kommer att

bra.förmedlingen fungeraroffentligadär den
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8.3 Head-hunting

Enligt intebedömning kommer avreglering nämn-utredningens atten
medver-värt påverka marknadsförutsättningarna för de företag som

i därmed jäm-kar rekryteringen i företagsledande ellerav personer
förlig tillståndsplikt. De företagställning och omfattassom nu av

beviljats tillstånd och godkändatillstånd har samtliga desöktsom
företagetinom branschen eller dedeär är gängsetaxorna som som

begärt. arbetssökan-Ersättning slag får dock intenågot tas utav av
de. T.o.m 100 beviljats till företag.augusti 1992 cirka tillståndhade

m.fl.8.4 Branschförmedlingar

Gällande arbetsförmedlinglag den bedriver ersätt-utanattanger som
ning ej.till AMS. tillstånd behövsendast behöver anmäla det Något
Om arbetssökande krävsersättning skall dock inte atttas ut av --
AMS Det skalltillstånd till verksamheten och fastställer taxan.ger
också förmedlingen.föreligga arbetsmarknadspolitiskt behovett av
Vad arbetsmark-arbetsförmedling i regi kan detgäller parters
nadspolitiska denförmedlingen fastställasbehovet om-genomav
ständigheten bedrivaöverenskommit attatt parterna en gemen-om

29.förmedling 199091124prop.sam s.
Utredningen arbetsmarknadenkonstaterar ingen påatt parternaav

tillvaratagit avgiftsfritt.möjligheten driva arbetsförmedlingatt egen
Däremot bedriverñnns organisationsförmedlingarantal s.k.ett som
arbetsförmedling självkostnad.mot

motive-De utredningen besöktdanska fackliga organisationer som
oseriösa privatasitt i platsförmedlingen med attrar engagemang

förmedlare inom respektiveinte möjligheter etablera sigskall att
fackområde. motiv finns med iUtredningen har erfarit liknandeatt
de överväganden fackförbund.bland några svenskagörssom
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Yrkesförbund kan ha goda förutsättningar specialist-nå högatt
kompetens i förmedlingsfunktionen. bidraDe kan därmed till en
effektivare förmedlingsmarknad inom sin bransch.
Vissa negativa effekter kan branschvisa platsförmed-uppstå om

lingar får dominerande ställning. En sådan effekt yrkes-är atten
eller fackförbund förmodas ha litet intresse rörlighetskapaett attav
mellan olika branscher detta motiveratnär skulle kunna vara av
arbetsmarknadspolitiska skäl. En nödvändig rörlighet och struktur-
förändring försenas.kan En effekt vissa förmedlingarär attannan
kan få så dominerande ställning inom sina iområden det prak-atten
tiken blir monopol. Det skulle också medföra den offentligaatt
förmedlingens kompetens till nack-Det skulle kunnatunnas ut. vara
del för den vill vända sig till den offentliga förmedlingen.som

Men den risken liggerstörsta i i denparternasom engagemang
offentliga förmedlingen och i arbetsmarknadspolitikenden aktiva
minskar. Partssamverkan i arbetsmarknadspolitiken styrka. Denär en
innebär aktiv del i arbetsmarknadspolitiken, idégi-äratt parterna tar

och olikapå bidrarsätt med kunnande. Arbetsmarknadspolitikenvare
får därigenom bred förankring på arbetsmarknaden vilket ären en

fördel.stor

8.5 Uthyrning arbetskraftav

Den väsentligaste avregleringen uthyrningsverksamhet skedde iav
1991och med lag,års legaliserade uthyrningen.som

Uthyrning arbetskraft verksamhetär är starkt beroendeav en som
konjunkturutvecklingen. Under perioder efterfrågan kanmedav svag
räkna med uthyrningsverksamheten också ligger på lågattman en

nivå.
Den tid vilkenunder uthyrning arbetskraft har varit tillåten harav

varit kort och dessutom präglats kraftig nedgång i efterfråganav en
på arbetskraft. Det har därför inte varit möjligt tydliganågraatt se
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utvecklingstendenser, kan vägledande för bedömningsom vara en av
den framtida utvecklingen.

De förändringar utredningen föreslår enligtkommer utred-som nu
ningens bedömning inte ha någon föravgörande betydelse utveck-
lingen på uthyrningsmarknaden. Det i förstaär hand konjunktur-
utvecklingen blir styrande.som

Förslagen kan däremot skapa viss flexibilitetökad gör atten som
inhyrning arbetskraft bättre kan utnyttjas för effektiviseraattav
verksamheten. Uthyrningsföretagen kan fler iuppdrag dag.änta

8.6 Utländska företag

Utredningen har i 7.2.3avsnitt föreslagit särskilt myndig-någotatt
hetstillstånd inte skall krävas för få bedriva privat arbetsförmed-att
ling. Det innebär något sådant tillstånd inte heller förkan krävasatt
utländsk medborgare eller utländskt företag vill bedriva privatsom
arbetsförmedling i Sverige.
Det kan innebära det i praktiken kan bli lättare etableraatt att

privat förmedling i Sverige iän det landet tillståndskravdär kanegna
finnas. Svenska förmedlingsföretag måste följa krav på tillståndde

kan finnas i andra länder.m.m. som
Utredningen har svårt bedöma vilka effekterna blir friatt av en

etablering föräven utländska arbetsförmedlare i Sverige. De kommer
i många fall tillföra kompetens. Arbetskraftsrörligheten mellanatt ny
länder kan stimuleras. Utländska förmedlings- och uthyrningsföretag

kan känna sig kringskurna nationell lagstiftning kan väljasom attav
etablera sig i Sverige. De måste då givetvis följa den svenska lag-
stiftningen i sin verksamhet.
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8.7 Kostnadskonsekvenser

Statsfinansiella kostnader

statsfinanssrnaUtredningen bedömer förslagets direkta effekter påatt
offentliga för-blir obetydliga. Utredningen har utgått ifrån denatt

medlingen anslagsfinansieras ochi fortsättningen skalläven att an-
tillsynsuppgift upphörslagen inte påverkas avregleringen. AMSav

visserligen detta påverkar inte heller anslagen nämnvärt.men
Vissa kostnadsbesparingar färrekan komma görasatt attgenom

föremål för föreslagna lagen.mål blir domstolsprövning enligt den
besparingen bli omöjligtHur kan dockärstor att ange.

Samhällsekonomiska konsekvenser

Det svårt konkret bedömning de samhälls-är göra någonatt mer av
ekonomiska avreglering arbetsförmedlingkonsekvenserna av en av
och uthyrning enligt utredningens såväl privatförslag. Eftersom
arbetsförmedling bedömningaruthyrning enligt utredningenssom

samhällsekonomiska,kommer få relativt liten volym blir desåatt
omedelbara konsekvenserna förslagen sannolikt små.av

Syftet med avregleringen bidra till effektivareär den skallatt en
tillarbetsmarknad. Kompletterande förmedlingar kan medverka

rekryteringar. minskar vänte-snabbare och träffsäkra Därmedmer
ochkostnaden sig i utebliven inkomstför den sökande yttrarsom

för arbetsgivaren i produktionsbortfall. Snabbare tillsättningar av
nyckelbefattningar vissa i sin leda tillmed sökande kan också atttur
andra arbetssökande får kortare väntetider och därmed sänks vänte-
kostnaden ytterligare. Mer träffsäkra rekryteringar påverkar pro-
duktiviteten positivt.

iprivata förmedlingar till arbetskraft låses inOm medverkar att
vissa branschomrâden rörlighetyrkes- och motverkas som voreen
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samhällsekonomisk synvin-arbetsmarknadspolitisk ochönskvärd ut
8.4. Arbetskraftfråga i avsnittkel. berört dennaUtredningen har

kanspecielleller med kompetensinom yrkesområdenvissa speciella
uthyrningsföretag.komma tillrekryterasatt

medföra konkur-uthyrningsverksamheten kanLättnaderna för att
vissaiinhyrningnågoti näringslivet ökarrenskraften attgenom

egenlösning anställasituationer effektivarebli änkan att ar-en
oseri-den s.k.naturligtvisförutsättning for detta ärbetskraft. En att

seriösa företagenssig på detillåts bredaverksamheten inteösa ut
arbetsmarknadensvikt vidfäster härbekostnad. Utredningen stor att

och lik-nämnderinrättandet etiskaolika branschorgan avgenom
oseriös verksamhet.nande motverkar

Regionalpolitiska konsekvenser8.8

storstads-förmedlingarprivataI Storbritannien i Danmarkoch är ett
hittarstädernafenomen. och i de allra störstaDet i Londonär man

Köpenhamnsområdet. Detiflertalet förmedlingar liksomprivata
utveckling kommer ägafinns motsvarandeanledning attatt anta att

Göte-i Stockholm,avreglering, d.v.s. deti Sverige vid ärrum en
förmedlingarnafinna de flestakommerborg Malmöoch attsom man
landet bas.med helavissa dem kommeräven att somopereraom av
förmedlingarnaprivatadeEftersom inte bedömerutredningen att

relevantaså denkommer omfattning totalt ärnågon settatt stor
kom-på något sättfrågan rekryteringsverksamhetderassnarast om
intebedömerUtredningenregionala balansen.påverka denattmer

regio-märkbarafå någraavreglering kommerden föreslagna attatt
nalpolitiska effekter.
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Uppföljning8.9

i vissa allmänna bedömningarUtredningen har det föregående gjort
hända efter avreglering. Till del har utred-vad kan storav som en

Storbritannien i Danmarkningen refererat till erfarenheter i och som
svårtinte vidare kan överföras till svenska förhållanden. Det ärutan

olika i Sverige.förutse vad kommer hända inom områdenatt attsom
ha betydelseDen allmänna ekonomiska utvecklingen kommer att stor
skäl följaför avregleringens effekter. Det finns därför goda att ut-

vecklingen efter avregleringen.
följs förslagsvis efter tvåUtredningen föreslår reformenatt upp,

Om känne-år. de två åren efter avregleringen kommernärmaste att
tecknas efterfrågan på arbetskraft kan det kanske lämp-varaav svag
ligt uppföljningen till vissa de frågorsenarelägga med hänsynatt av

uppföljning bören avse.



Kommittédirektiv

w

Dir. 199216

Avreglering arbetsförmedlingsmonopoletav

Dir. 199216

Beslut vid regeringssammanträde 1992-01-30

Chefen statsrådetför arbetsmarknadsdepartementet, Hörnlund, anför.

Mitt förslag

Jag föreslår tillkallas försärskild utredare lägga fram förslag tillattatt en
avreglering arbetsförmedlingsmonopolet. Utredaren skall lämnaävenen av

förslag avreglering verksamhet innebär uthyrningtill arbets-en av som av
kraft beaktande denna verksamhet fortsättningsvis skall be-med ävenattav
drivas arbetsrättsligt ordnade former. Utredaren skall i sitt arbete in-under
hämta från arbetsmarknadens och berördasynpunkter myndigheter.parter
Senast utgången månadföre oktober 1992 skall utredaren redovisa sinaav
bedömningar och förslag till regeringen.

Bakgrund

Arbetsförmedlingsmonopolet i princip arbetsförmedlingen iinnebär att
ÄvenSverige offentlig fårangelägenhet. privat arbetsförmedling dockär en

förekomma Så-i viss begränsad omfattning och i-noggrant reglerade former.
dan 1991746arbetsförmedling regleras fr.o.m. den januari 1992 i lagenl

privat arbetsförmedling arbetskraft.och uthyrningom av
Till grund för den offentliga arbetsförmedlingens organisation ligger ILO-

konventionen med tillhörande88 rekommendation. 83. konventio-Avnr nr
framgår bl.a. det skall finnas avgiftsfri offentlig arbetsförmedling.attnen en

Den privata arbetsförmedlingen regleras i huvudsak ILO-konventionenav
96 arbetsförmedlingsbyråer.avgiftskrävande Konventionen innebär inr om

princip förbud privat arbetsförmedling i förvärvssyfte. intresse iAvett mot
också ILO-konventionen förbjuder privatsammanhanget 91920är nr som

arbetsförmedling sjömän. ratificeradesDenna konvention Sverige denav av
27 1921.september
Vid arbetsförmedlingslagenden prop.199091124,översynensenaste av



AUIZU någotrskr.3l4. uttalade den dåvarande det inte fannsregeringen att
behov inteavskaffa arbetsförmedlingsmonopolet och därmed hellerattav
något behov revidera 96.eller konventionensågaattav upp nr
l småföretagsjutulitikpropositionen l99ll92z5l har den nuva-om en ny

rande regeringen emellertid anmält tiden kommen avskaffaär attatt nu ar-
betsförmedlingsmonopolet ILO-konventionen 96 böroch sägasatt nr upp.

statsrådet friståendeEnligt föredragande innebär arbetsförmedlingar som
fördelar.komplement till den offentliga arbetsförmedlingen flera Med en

arbctsförmedlingsotnrådet åstadkommavalfrihet inom skullestörre man
förutsättningar bättre fungerande arbetsmarknad. Vidare uttaladesför en
let. med uppgift förslag till avregle-bör utredning tillsättas lämnaatt enen

fråganring arbetsförmedlingsmonopolet och behandla uthyrningom avav
arbetskraft. Regeringen har därefter i 19919289 föreslagit riksdagenprop.

ll..-konventioner1 96 sägsatt nr upp.

Uppdraget

jag särskildMot denna bakgrund det lämpligt tillkalla utre-att enanser nu
arbetsförmedlingsmonopoletdare för lämna förslag till avregleringatt en av

åstadkomma fungerande arbetsmarknad. Utredarenmed syfte bättreatt en
synpunkter från arbetsmarknadens be-skall därvidlzig inhämta ochparter
utgångspunkt offentligarörda myndigheter. bör här den arbets-En attvara

tillhandahållaförmedlingens i framtiden skall goduppgift även att envara
och avgiftsfri förmedling arbete hela arbetsmarknaden. Utredningenav

åtgärder,skall bedrivas förslag till konkreta lagstiftnings-med sikte även
zitgärtler. frågori det följande vissa bör priorite-Jag kommer att ta upp som

bedrivas förutsättningslöst. böri utredarens arbete. Arbetet bör Detras
områdenilltsä stå andrautredaren fritt komma med förslag inomävenatt

de jag i det följande.än tar upp

Allmänt

effekterna avregleringUtredaren början bedömabör till av en av ar-en
redovisa erfa-betsförmedlingsmonopolet. Därvid bör utredaren studera och

tillåterfrån arbetsförmedling. Utreda-renheterna länder redan privatsom
åtgärder möjligaföreslå nödvändiga för främjabör vid behov störstaattren

offentligaarbetsförmedIingsområdet. såväl det gäller deneffektivitet på när
den privata förmedlingsverksztmheten.som

finns några skäl, med hänsynUtredaren bör undersöka det bl.a.även om
fullständig avreglering.till internationella åtaganden. mot en



Information arbetsmarknadenom

Ett de ekonomiska avreglering arbets-främsta argumenten motav en av
förmedlingsmonopolet ibland stordriftsfördelar vid in-har angetts attvara
formation lediga vid fri;arbetssökande och platser kan förloradeom en
konkurrens arbctsförmcdlingsområdet.

splittrad infor-Det på analysera brist ellerankommer utredaren att om
mation vid behov föreslå åtgärderproblem vid avreglering ochkan bli ett en
för också beakta huruvidasådan utveckling. Utredaren börmotverkaatt cn

försvåras infor-arbetsmarknadspolitiska grund briststödformer kan av
mation avregleringen.arbetsmarknaden resultatettsom avom

uppgifterUtredaren informationssystemct medbör överväga göraatt om
lediga fristående arbetsförmedlingar. Utredarentillgänglig förplatser även

frånbör ha möjlighet köpa tjänster ellerAMS skalläven överväga attom
lokalt vissa platsförmed-fristående förmedlingar i situationeranlita t.ex.
lingstjåinster.

beträffande olikaArbetsförmedlingen samordnande uppgifthar i dag en
utgå från individersarbetsmarknzidspolitiska åtgärder. Utredaren bör att an-

arbetsmarknadspolitiska åtgärder ivisning individinriktadetill ävenstatens
arbetsförmedlingen.framtiden den offentligaangelägenhet förskall vara en

påverkainteFörekomsten fristående arbetsförmedlingar skall normaltav
arbetslöshetsersättningskyldigheten uppbärför att som enperson somen

del sig arbetssökande till den offent-sitt arbetssökande anmälaaktivaav som
liga arbetsförmedlingen.

bättreEn arbetsmarknadfungerande

arbetsförmedlingar kan medföra stimulansFörekomsten fristående enav
undersöka och vid be-förmedlingen. Utredaren böräven för den offentliga

funge-hov föreslå åstadkomma totalt bättreåtgärder i syfteolika settatt en
rande arbetsmarknad.

förmedlingarnakrav de privataUtredaren undersöka vilkabör även
kan registrering. resultatre-det exempelvis gällernödvändiga närsom anses

dovisning, utvärderinguppföljning, m.m.

Övrigt

ochi ILO-konventionenförbudenEn viktig anledning till de stränga
de allvarliga sociala konse-arbetsförmedlingarsvensk lag privatamot var
förelåg vid tidpunkten förkvenserna förmedlingsverksamhetprivat somav

arbetssökande själva betala de pri-konventionens fick detillkomst. l regel
förmedlingsavgifter denoch förförmedlingarna inskrivnings- attvata utan
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sakens skull garanterade arbete. Förmedlingsavgifterna kundeettvara
uppgå till eller månadslöncr. Förhållandena den svenska arbets-etten par
marknaden idagär avsevärt annorlunda. Bl.a. har Sverige heltäckandeen
offentlig arbetsförmedling för alla.öppen

Litretlaren skall framarbeta regler förhindrar någon otillbörligtattsom
ekonomiskt utnyttjar individs arbetslöshet.en
När det gäller frågan uthyrning arbetskraft regleras denna verksam-om av

het dels i lagen 1991746 privat arbetsförmedling och uthyrningom av ar-
betskraft. dels i 38 § ntedbestämmztndelztgen. innebärReglerna långtgående
inskränkningar i uthyrningsföretagens verksamhet. Utredaren bör under-
söka hur avreglering kan såske verksamheten fortsättningsvisävenatten
kan bedrivas under arbetsrättsligt ordnade former och i överensstämmelse
med den utveckling gång inomär EG det gäller dennanärsom typ av
amställniirgztr.

Utredningens hedrivande

För utredarens arbete gäller kommittédirektiv till samtliga kommittéer
och särskilda utredare dels utredningsförslttgens inriktning dir. 19845.om
dels beaktande [ICE-aspekter i utredningsverksttmhcten dir. 198843.av

Utredaren bör vidare det gäller âindringarnär i ntedbestâintntaitdelagen
samråda med kommittén för den arbetsrättsligaöversynen lagstiftningenav
dir.l99lll8.
Utredaren skall före utgången oktober 1992 redovisa sina be-senast av

dömningar och förslag till regeringen.

Hemställan

Med hänvisning till jagvad har anfört hemställer jag regeringen be-attnu
myndigar chefen för arbetsmarknadsdepartementet

kommittéförordningentillkalla särskild utredare omfattadatt0 en av-
1976119 med uppdrag lämna förslag till avreglering arbets-att en av-
förmedlingsmonopolet. och

besluta sakkunniga, sekreterare och0 att biträde åtexperter,om annat
utredaren. Vidare hemställer jag regeringen beslutaratt

kostnaderna skall belasta tionde huvudtitelns anslag0 att Utredningar
m.m.



Beslut

Regeringen ansluter sig till föredragandens överväganden och bifaller
hans hcmställan.

Arbetsmarknadsdepartcmentet





Svensk författningssamling
å
få

SFS 1991746
UtkomfråntrycketLag
den juni19 199privat arbetsförmedling och uthyrning arbetskraft;om av

utfärdad 6juni l99l.den

Enligt riksdagensbeslut föreskrivs följande.

Lagensinnehåll
§ Denna arbetsförmedling bedrivsI lag gäller denänsom av annan

offentligaarbetsförmedlingenoch inte sker utgivande skriftsom genom av
på vilken tryckfrihetsförordningen tillämplig.är

tillMed arbetsförmedlingenligt verksamhet har ända-lagenavses som
arbetskraft arbetsgivaremål skaffa till arbetssökandeeller åt ocharbeteatt

inte uthyrning arbetskraftenligtinnebär 2som av

§ l uthyrning arbetskraft.2 lagen ocksåbestämmelser Härmedomges av
rättsförhållande arbetsgivaremellan beställareochettavses somen en

innebär ersättningställer till beställa-arbetsgivaren arbetstagaremotatt
förfogandeför utföra tillarbete hör dennesverksamhet.attrens som

Arbetsförmedling .
§3 Arbetsförmedling får inte bedrivas
Utan får till-hinder första stycket dock arbetsmarknadsstyrelsenav ge

ståndtill arbetsförmedling i lörvärvssyfte för
sceniskaartister för verksamhet innefattar anställ-musiker och som

ining anställning ii Sverigeeller Sverigeutlandet dem är bosattaav som
dem i utlandet, ellerär bosattaav som

skall löretags-eller verksledandeeller därmedarbetstagare hasom
jämförlig ställning.
Tillstånd får beviljas för i sänder.högst årett

§ får bedri-4 Arbetsförmedling förvärvssyfte ersättningutan motmen
Sådanttillstånd fårefter tillstånd arbetsmarknadsstyrelsen.endastvas av

inte arbetsförmedlingför sjö-dock beviljas enskilda ellerpersoner avse
män.

lProp.99091 l24.AU20. 304.rskr.



finnsdet ett§4 ärellerenligt 3 atttillståndförförutsättning1991 746 §SFS EnS
arbetsmarknadspolitisksynpunkt.frånverksamhetenbehovav fårersättninghögstafastställa den somskallArbetsmarknadsstyrelsen

Ersättning-4 eller43enligttillstånd lämnatsvartillFörmedlingföruttas kostnadernaberäknadeöverstigadei 3 §falli defår endast avsessomen
verksamheten.för

villkor.medförenasfår§eller 4enligt 3tillståndEtt

skallersättning uttasarbetsförmedling attutanbedriver§ Den6 som arbetsmarknadsstyrelsen.tilldettaanmälabörjanverksamhetensvid

tillståndåterkalladelvis, ettellerheltfår,Arbetsmarknadsstyrelsen§7
villkorändrademeddelaeller om

inte längremeddeladestillståndetgällde närFörutsättningarde som
ellerföreligger,

villkorenligtellerföreskrifter i lagenenligtbedrivsinteverksamheten
med.förenatstillståndet harsom

ellerdödsboetochkonkursiförsättsellerdörtillståndshavare§ Om8 en det-anmälaskriftligenboetskallverksamheten,vill fortsättakonkursboet
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gälla.att

arbetskraftUthyrning av
skallenligt §2arbetskrafthyraarbetsgivare att ut§9 En avsersom

följandeiaktta
uthyrningsuppdra-enskildaför detfår. inomarbetstagareEn ramen

tidsammanhängandeförförfogande avbeställares entillställas enget,
månader.fyrahögst skriftligtfinnasskall det ettarbetstagarenocharbetsgivarenMellan

och allmännalönanställningsformensamtregleraranställningsavtalsom träf-intedockfåranställningtidsbegränsadAvtalanställningsvillkor. om
098280§ lagen6 om3och§i 5 l samtfallfas i de avsessom

anställningsskydd.
sättpåavtal eller annativillkorintefårarbetstagareEn genom

utförs.arbetevilkenförbeställareanställninghoshindras enatt ta ochanställning tarsig frånhar ensagtarbetstagare uppEn som tillinte hyrasfår utarbetskrafthyrarbetsgivare utanställninghos somen anställningendetefter attmånadertidigare änarbetsgivaretidigaresin sex
upphörde.hosdenne

föranledsdettaarbetskraftendastuthyrdanlita omfårbeställare§l0 En
förutsättningardeunderarbetskraft ochtillfälligt behov extraavettav arbets-uthyrdtillmedverkainte attfårbeställareEni 9 §angessom anlitaellerbeställarenhosanställninghindras39 § tastrid attkraft i mot

§4.9stridarbetskraft iuthyrd mot
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garorganisation.

Tillsyn
efterlevnadentillsyn över§ skall utövaArbetsmarknadsstyrelsen12 av

dennalag.

från omfattas§ denArbctsmarknadsstyrelsenhar rätt13 att avsom
handlingarupplysningarochdetillsyn begäranenligt denna lagpå som

behövsför tillsynen.

förbudfår föreläggandeeller§ meddelaArbetsmarknadsstyrelsen14
dengentemot som

arbetsförmedlingi förvärvssyfte,ellertillstånd bedriverutan
arbetsförmed-förmedlats olagligarbetskraft sådananlitar genomsom

ling, eller
arbetskraftanlitar uthyrdelleri eller l0 § hyrstrid 9 utan attutmot

träffats enligt elleravvikelse llavtal harom
enligt I3fullgöra sin skyldighet4. underlåter att

förbudföreläggandeellerfår förenabeslutArbetsmarknadsstyrelsen om
vitc.med

Ansvar
bedrivertillståndoaktsamhet§ uppsåtligeneller15 Den utanavsom

fängelsei högstarbetsförmedling förvärvssyfte till elleri döms böter sex
månader.

bedriver arbets-tillståndDen uppsåtligen oaktsamheteller utanavsom
tillförmedling förvärvssyfte ersättningdöms böter.motutan men

anmälanunderlåterDen uppsåtligen oaktsamhet göraeller attavsom
enligt 6 till penningböter.§ döms

enligtvitesförbud§ eller16 viteslöreläggandeDen överträtt ettettsom
omfat-får för gärningtill enligt lag14 § inte dennadömas somenansvar

föreläggandet förbudet.ellertasav

Överklagande
vites-vitesföreläggandeeller§ Arbetsmarknadsstyrelsensbeslut17 om

förbud får inte överklagas.
fårövrigt enligt lag överklagasbeslut i dennaArbetsmarknadsstyrelsens

regeringen.hos

fårvite även§ ansökan utdömande18 Vid prövning aven omen av
vitets lämplighet prövas.
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