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Forord

En av nyheterna i socialtjinstreformen var att de strukturinriktade insatserna
blev en lagstadgad skyldighet for socialnimnden. Lagstiftarens avsikt var att
socialndmnden genom sin medverkan i samhillsplaneringen skulle tillfora sidan
kunskap i planeringsprocessen att uppkomsten av struktur- eller miljobetingade
sociala problem motverkas eller forhindras. Filt- och grannskapsarbete, som
utvecklats till en av flera former av samhillsarbete, skulle ha ett likartat syfte.

Socialtjdnstkommittén (S 1991:07) har tillkallats av regeringen for att gora en
allmén versyn av socialtjinstlagen. Oversynen syftar bl.a. till att tydligare
avgransa och klargora socialtjénstens uppgifter och ansvarstaganden. I uppdraget
ingér att bl.a. ur ett folkhdlsoperspektiv ndrmare ta stillning till pa vilket sitt
socialtjansten kan och bor medverka i samhillsplaneringen.

Kommittén har tidigare i &r utkommit med delbetinkandet Rétten till bistdnd
(SOU 1993:30) samt rapporten Frivilligt socialt arbete (SOU 1993:82). I huvud-
betdnkandet som avldmnas 1994 kommer kommittén bl.a. att behandla fragan
om socialtjdnstens roll i samhaéllsplanering och samhillsarbete.

Foreliggande rapport dr en kunskapsoversikt och ett diskussionsunderlag. Den
har pa Socialtjanstkommitténs uppdrag utarbetats av forre socialchefen i Norrko-
ping, John Lovén, som sjdlv svarar for innehallet. Rapporten innehdller en
sammanstéllning av bade internationella och svenska erfarenheter inom omradet
bade i ett historiskt perspektiv och i vdr tid. I rapporten gors ocksa en genom-
lysning av aktuella problembilder i olika samhillstyper med koppling till pa-
géaende fordndringar i samhillet. Vidare diskuteras socialtjinstens framtida roll
och arbetssitt i det strukturinriktade arbetet.

Lagstiftarens intentioner samt en begrepps- och kunskapsoversikt p& plane-
ringsomradet redovisas i bilagor upprittade av Sonja Helling vid Socialtjéinst-
kommitténs sekretariat respektive Lars Hjdrne, Statens Institut for Byggnads-
forskning.

Rapporten innehdller inga stéllningstaganden fran Socialtjinstkommitténs sida.
Det ér var forhoppning att den skall stimulera till debatt om det strukturinriktade
arbetets framtida uppgifter och former. Den kommer ocks3 att utgdra ett under-
lag for kommitténs fortsatta arbete med dessa fragor.

Stockholm i november 1993

Carl-Anders Ifvarsson
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Sammanfattning

Rapporten bygger pd dokumentation av historiska och internationella erfaren-
heter, rapporter fran forskning och utvecklingsarbete, samrdd med myndigheter
och forskare samt synpunkter fran praktiker. Tidsperspektivet stricker sig dver
och bortom 90-talet.

Syfte och innehall, bakgrund och vigval (Kap 1)

Syftet &r att belysa socialtjdnstens framtida roll i samhallsplanering och sam-
hillsarbete. I samhillsarbete innefattas medverkan i lokalt hidlsoarbete. Verk-
samheterna Gverlappar varandra. Insatser av savil professionella som frivilliga
i betydelsen icke-yrkesarbetande ses som naturliga i detta strukturinriktade
arbete.

Med socialtjanst menas insatser som omfattas av Socialtjanstlagen (SoL). Hiri
ingar samverkan med skilda parter i kommunen, hélso-och sjukvard, bostads-
foretag, etablerade nya folkrorelser m.fl.

Sverige integreras - oavsett formerna for Europasamarbetet - alltmer i inter-
nationella och globala sammanhang med aterverkningar i alla delar i vart land.
[ borjan av 90-talet sveper en vag av oro Over vistvdrlden i den ekonomiska
krisens och den okande arbetsloshetens spar. Det har utlost nya planerings-
aktiviteter och okonventionella grepp bl.a. inom internationella organ som EG
och OECD for att mobilisera medborgarna i forsok att bekdmpa milj6éhot, so-
cial oro och framlingsfientlighet.

Sverige dr inte oberort av sddana problem. De dr varningssignaler. Problemen
har i samband med sviktande ekonomi och pagaende forskjutning mot ett hog-
teknologiskt tjdnstesamhdlle. Den avancerade industrin blir allt mindre personal-
kriavande. Det dr viktigt att tidigt se samhillsomvandlingens avigsidor. De
tenderar att leda till segregation mellan ménniskor med mycket hog respektive
lag skolning. De lagst betalda skikten av serviceanstdllda dr ofta invandrare.

I samhillsdebatten finns skillnader i synen pa det onskvérda och realistiska i
att staten och andra samhdllsorgan soker paverka samhéllsutvecklingen och dess
effekter. Det giller bl.a. synen p hur langt statens 4taganden kan och bor ut-
strickas. Man kan tala om en mera passiv respektive aktiv hallning.

I ett avsnitt om vdgval och etisk grund erinras om Ingemar Hedenius’ samman-
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fattning av det svarfangade begreppet manniskovirde nir han séger att "ménni-
skors lika virde ingenting annat 4r dn att alla har precis samma ritt till en
ménniskovérdig tillvaro". Inneborden fortydligas med Regeringsformen och
SoL.

Utifran dessa virderingar blir det en etiskt grundad plikt bade att mildra om-
stdllningsproblemen och underlitta fornyelse och utveckling. Det kan illustreras
med sammanfattningen av psykiatern Johan Cullbergs bidrag i skriften "Miljo
for livet" 1991:

"En ful, smutsig, vanskétt och vandaliserad miljo bar budskapet att man hor
till skrépet i tillvaron. Den laga sjidlvkinsla som blir foljden kommer till
uttryck i psykosomatiska besvir, &ngestsymptom, krisreaktioner, sjilv-
mordsforsok och ’trostsokande’ i konsumtion och missbruk."

Kapitlet avslutas med bl.a. foljande slutsatser:

— Oavsett om det giller en storstads forort, ett miljonprogramomréide i en
vanlig svensk stad, en liten tétort eller en by i glesbygden finns ett slags "grins-
virden" som man madste halla 6gonen pa. Det 4r tecken som sdger: Nu ir det
dags att alla - ansvariga politiker, verksamma i privat och offentlig tjinst,
enskilda medborgare och grupper - soker vdnda de negativa spiralerna till po-
sitiva spiraler.

— Fordldrar har alltid det priméra fostraransvaret. Vuxna ansvarar for sina liv.
Men fortroendevalda kan aldrig svdra sig fria fran det yttersta ansvaret for
vilken roll den fysiska och sociala miljon spelar sirskilt som fostrare av barn
och unga.

— Pé olika nivder krdvs samlade fysiska, sociala och kulturella insatser. Det
forutsétter analyser av problem, inventering och mobilisering av positiva resur-
ser. Intressen maste vigas mot varandra. Resurserna 4r knappa. Malkonflikter
krdver prioritering av en politisk ledning som ar beredd att bade styra och
stimulera.

Historiska och internationella erfarenheter pa
samhillsplaneringens omrade (Kap 2)

Det historiska avsnittet om "doktriner" under skilda epoker bygger pa stads-
miljoseminariet i april 1992. Det behandlar deras uppgang och fall: "Haussman-
doktrinen", "Tradgardsstaden" och "den funktionalistiska doktrinen". Dessa
generella doktriner fick genomslag i svensk lagstiftning och praxis utan storre
hinsyn till de speciella traditioner och forutsittningar i 14g och utspridd be-
byggelse som priglade vart land.

En probleminventering med internationella utblickar har redovisats i tidskrif-
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ten Planera Bygga och Bo nr 2 1993. Det finns "Gverblivna" ménniskor i "Over-
blivna" omraden i USA och Europa. Fragan dr om det dven hos oss héller pa
att permanentas en underklass vars desperation tar sig uttryck i dkad brotts-
lighet, gatuvéld och upplopp etc.

EG:s ministerradd antog 1991 med anledning av den s.k. Gronboken en reso-
lution om hur stadsmiljofragorna bor utvecklas. Det dr en EG-angeldgenhet "att
genom miljoforbattring och stadsfornyelse undvika forslumning”.

OECD:s arbetsgrupp for bostadsforsorjning, social integration och livsdugliga
miljoer finner i en prelimindr rapport september 1992 att stddernas problem dr
sadana att traditionella initiativ och ansatser 4r otillrdckliga. Samverkan mellan
offentliga och privata organ krévs liksom "harda" och "mjuka" investeringar.

"Kan man skonja en ny planeringskultur?" De "stora" doktrinerna var inte 16s-
ningen pa storstidernas problem. An mindre p4 de mindre orternas. Den funge-
rande "stora" teorin tycks inte existera. Ddremot krévs god teori som klargor
problem, virderingar, mal och metoder for olika miljder.

Socialtjinstens strukturinriktade insatser
- forskningsbakgrund, begreppsdiskussion och
erfarenhetsaterforing samt nya ansatser (Kap 3)

Forskningen om den sociala och fysiska miljons betydelse for hélsa och vélfard
ger en god grund att std pa for att soka losningar. Ytterst avgor dock vdrdering-
ar och etik. Exempel ges pa sdvil samhdlls- och beteendevetenskaplig som me-
dicinsk forskning.

Hanterliga begrepp dr viktiga som hjdlpmedel for den demokratiska debatten.
Begreppen "sociala problem" och "socialt arbete" diskuteras i en debattskrift
1990 av tre forskare i socialt arbete vid Umed universitet. De lyfter fram motet
mellan minniskor som det centrala i allt socialt arbete oavsett pa vilken niva det
sker.

Den osédkerhet som funnits inom samhallsplaneringen 4terspeglas dven i synen
pa och forsoken att utveckla socialtjanstens strukturinriktade insatser. Tecken
pé att osdkerheten dr pa vig att vika dr bl.a. de bada skrifterna "Miljo for li-
vet" 1991 och "Social Mobilisering - Om samhallsarbete i Sverige" 1993.

Av Lars Hjdrnes bilaga framgér att socialutredningen hade hdga ambitioner
och en Overdriven tilltro till en rationalistisk planering byggd p& ekonomisk
tillvixt. Den sociala planeringen fick aldrig en chans att forverkligas sd som
lagstiftaren tidnkt sig. Samtidigt har forsok och studier skapat goda kunskaper
om planeringens svarigheter och mdjligheter. Socialtjdnsten madste ldra sig
planeringsprocessen béttre, vara med i hela processen och bli en aktdr i plane-
ringen.

"Samhillsarbete" diskuteras ingdende - intentionerna bakom SoL, historiska
och internationella rotter, teorier och principer, erfarenhetsaterféring och me-
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todutveckling, varfor samhillsarbete behdvs samt gemensamma drag och nya
utvecklingslinjer. Skilda former av sdvil lokalt som gruppinriktat samhillsarbete
med kommunalt och statligt stod har utvecklats under senare ar. Den professio-
nelle samhéllsarbetaren dr efter behov igangsittare och stodjare.

Begreppet samhéllsarbete stimmer vil Gverens med internationellt sprakbruk,
FN:s definition och den beskrivning socialforskaren Soren Olsson ger i sina
sammanfattande kommentarer i Social Mobilisering.

For samhillsarbete édr fornyelse av folkrorelser och etablering av nya, folkligt
forankrade organisationer av stor betydelse. Studien "Mot denna framtid" 1993
inger oro. Nédr médnniskor kommer i kldm behdvs enligt slutdiskussionen i stu-
dien organisationer som kan vara ett stod for befolkningen i vissa landséndar,
vissa yrkeskategorier, barn och ungdomar utan vuxenkontakt, arbetslosa, flyk-
tingar och andra utsatta manniskor.

Begreppet "hdlsa" dr sedan ldnge omtvistat. Om man tidigare sig hilso- och
sjukvardens uppgift vara att - bildlikt uttryckt - "dra upp ur floden" respektive
“hindra frén att falla i floden", skulle ett nytt synsatt kunna sdgas innebéra att
"vi dr alla i floden och det giller att forstd hur vi ska klara oss".

Det nya Folkhilsoinstitutet har till uppgift att bl.a. samordna folkhdlsoarbetet
pé nationell nivd i kontakt med internationella organ. Det stoder dessutom lokalt
och tvérsektoriellt hélsoarbete. Det far ibland karaktdr av samhillsarbete.
Projektet "Ringar pé vattnet" i Stockholms 1dn vittnar om nyttan av erfarenheter
som samhiéllsarbetare.

I skriften "Stadsliv och grannskap" 1991, diskuterar Soren Olsson med stads-
historikern Bosse Bergman vikten av "lokal offentlighet" genom en mera stads-
massig forortsplanering. Det behdvs trevliga miljoer ddr man mots utan krav pa
djupare engagemang. Gemenskap utvecklas i grupper dér intressen samman-
faller.

Oversiktliga problemanalyser och diskussion om strategier
fran storstad till glesbygd (Kap 4)

Kommunerna stér infOr svéra uppgifter under lang tid framéver pa grund av de
ekonomiska forutsdttningarna. Konsekvenserna av befolkningsutveckling, om-
fordelning av uppgifter mellan huvudménnen, svérigheter med "normalisering"
i kristid liksom risker for 6kad marginalisering vid vriakningar och exekutiva
auktioner belyses.

Arbete och boende i krisens spar diskuteras. Bostadspolitik och bostadsfor-
sOrjning dr i snabb omvandling. I linje med tankegadngar som framforts av med-
arbetare vid Boverket stélls frdgan om det inte just nu dr tid for en varsam
fornyelse av boendemiljoerna utifrdn det helhetsperspektiv som forordas i
rapporten.

Mera langsiktigt perspektiv tas upp under rubriken "Samhéllsomvandling och
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virdeforskjutningar - konsekvenser och handlingsmdjligheter”. Det nya "moder-
niseringsprojektet" diskuteras bl.a. utifrdn den "provokativa pessimism" som
den finlindske filosofen von Wright tagit upp i sin senaste bok "Myten om
framsteget” 1992.

Dir slar han fast att arbetslosheten blivit "industristaternas gemensamma
gissel" och att "sjdlva arbetsbegreppet och instdllningen till arbete” hamnat i
stopsleven. Forsok gors att skissera realistiska strategier med bl.a. livslang
forkovran och miljofornyelse som ledstjarnor.

Avsnittet om problembilder och fornyelsestrategier ur socialt perspektiv frén
storstad till glesbygd har till syfte att i stora drag konkretisera och diskutera
savil problem som téinkbara strategier for att frdmja positiva utvecklingsspiraler.

Tre fragor formulerades vid stadsfornyelseseminariet for storstadsregionernas
framtid: 1) Fororternas vara eller inte vara; 2) Frdgan om en differentierad stad
kan uppnds; 3) Fortsatt utbredning eller fortdtning.

Den sistnimnda fragan ses som den helt avgorande saval ur miljosynpunkt som
med hinsyn till aterverkningarna pa det sociala livet. Utbredningen inkréktar
inte bara pa gronstrukturen. I Boverkets skrift "Storstadsuppdraget" 1992 patalas
att "vardagslivet vittrar sonder med 4tfoljande psykosocial ohélsa". Foljande tre
mal diskuteras, ndmligen

— en mera sammanhéllen regionstruktur

—  fornyelse av forortsmiljoerna med begreppen "smé grannskap” och "funge-
rande lokal offentlighet” som ledstjdrnor samt

— ett fungerande city med en vital stadsmiljo for alla invénare i regionen

Miljonprogramomrddena i storre och mindre stader har problem likartade dem
i storstadsregionerna men inte si uttalade. Varje kommundel har hdr som dér
sin egenart att utga ifran i fornyelsearbetet. En skillnad dr den mindre skalan,
de kortare avsténden.

SABO-rapporten "Att lyckas med fordndring" visar att det faktiskt gar att
skapa bittre forhallanden och t.0.m. vianda utvecklingen ocksa ndr det ser morkt
ut. Olika grepp och vikten av att verkligen ta upp manniskors upplevda behov
diskuteras.

Till problemen med fornyelsen av dldre bostadsomrdden hor savil ryckig
statlig politik som brist p& kontinuitet och vana vid att hantera de malkonflikter
somoundvikligen uppkommer. Strategidiskussionen rér medvetenhet och former
for att hantera problemen lokalt. Nagon patentlosning finns hér lika litet som
annars. Okad erfarenhet av "varsamhet" och boinflytande bor ge mer gynnsam-
ma forutsattningar dn pé 80-talet.

De smd tétorterna med 200-2 000 innevénare har en befolkning pa cirka en
miljon invanare; mer dn véra tre storsta stdder om man hojer innevanarantalet
till 5 000. Dessa orter har varit forsummade och negligerade i planeringsdis-
kussionen.
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Till problembilderna hor inte bara det p4 manga héll sviktande underlaget for
service utan dven den skora sociala miljon. Direkt kontakt med invinarna ir
viktig ur kulturella och sociala synpunkter. Omsorg om resurssvaga hushall ir
en viktig uppgift t.ex. vid nyexploatering och ombyggnader.

Glesbygden har sttt i centrum for den politiska debatten pa ett helt annat sitt
an de sma tétorterna. Problembilder som forekommer i debatten lyfts fram.

En pataglig entreprendranda har gjort sig gillande bl.a. i Jimtland. Dir finns
cirka 350 lokala utvecklingsprojekt, varav cirka 100 dr kooperativ. Vikten av
kommunalt stéd och underifranperspektiv understryks. Principiella synpunkter
pé glesbygd och arbetssitt 14mnas.

Sammanfattande diskussion och forslag om socialtjinstens
framtida roll i det strukturinriktade arbetet (Kap 5)

Med den grundsyn som redovisats bor utsatta omraden och grupper tydligare
prioriteras i ett fornyat, strukturinriktat arbete. Det dr nddvindigt for att pro-
blemen pé individniva inte skall 6verskolja personalen. En bred uppslutning
bland medborgarna ér angelégen. Professionellt yrkesverksamma av skilda slag
och "vanliga ménniskor" i kommunens olika delar klarar sig inte utan varandra.
De har kunskap och erfarenhet av olika slag.

Det behovs en "social dimension" i allt processinriktat forindringsarbete. Det
innebdr en strivan hela vigen - fran analys till genomforande - att se och hand-
la med minniskors konkreta verklighet for 6gonen.

En hos invénarna forankrad "lokal utvecklingsplanering" grundad pa historis-
ka, kulturella och sociala forutsittningar ger en bittre grund for den dversiktliga
planeringen. Sociala konsekvensbeskrivningar, SKB, med savil harda som mju-
ka data bor ses som lika naturliga som ekonomiska analyser eller miljokon-
sekvensbeskrivningar, MKB.

En utveckling frdn "mdnster- och expertplanering” till "process- och dialog-
planering” &r angeldgen. Ur social synpunkt 4r det viktigt att samhéllsplane-
ringen inte reduceras till enbart ekonomi, affarer och teknik. Socialtjénsten har
genom sitt kontaktndt - 6ppen forskola, dagis, hemtjinst, dagverksamhet for
handikappade och marginalgrupper osv. - goda forutsittningar att bidra med
“forvarningar” om tecken till ogynnsam utveckling i den lokala miljon. Och till
att vdnda utvecklingen.

Overgang fran “myndighetsstyrt grannskapsarbete" till "kommunalt st6d for
flexibelt samhillsarbete" kan redan avldsas och ter sig ofrdnkomlig i en tid med
knapphet pa resurser. I en del stadsmiljoer behdvs samhillsarbetare med sir-
skild kompetens i nirkontakt med t.ex. ungdomsgrupper och invandrare. I en
del miljoer kan vara Onskvirt att samhillsarbetaren far fullgora sitt uppdrag i
arbetslag med bl.a. planerare och andra yrkesmin som hantverkare.

Under rubriken "Overviganden och preliminira forslag" sammanfattas forslag
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till vissa fordndringar av socialtjanstens strukturinriktade insatser. Med sédana
avses

— miljorapportering och beskrivningsarbete om forhallanden i den fysiska
och sociala miljon som kan motivera sdrskilda insatser med stod av kom-
munen eller andra intressenter

— lokal utvecklingsplanering och programarbete med sociala konsekvens-
analyser, vars resultat bor tillforas den Gversiktliga samhillsplaneringen
samt

— lokal sjilvorganisering och samhillsarbete jimte medverkan i folkhédlsoarbe-
te med kommunalt eller annat stod.

I "Underlag for diskussion om Gversyn av lagtext" om strukturinriktade insat-
ser" ingar fem punkter. De kommenteras ndrmare i rapporten.

"Socialtjinsten skall genom socialndmnden (motsvarande) i samverkan med
andra berdrda nimnder, organisationer och kommuninvanare verka for en
god livsmiljo samt sérskilt uppmarksamma forhéllanden i verksamhet och
miljo som kan motivera atgérder for att nd detta mal."

Socialnimnd (motsvarande) dr skyldig

1. att bevaka och till kommunledning och planerande organ limna information
om tecken pd ogynnsam utveckling i den lokala miljén som kan foranleda
atgirder

2. att medverka i oversiktlig planering och i programarbete pd omradesniva
till stod for lokal planering

3. att medverka i ombyggnadsplanering i syfte att frimja varsam fornyelse
och skilig hinsyn till de boendes 6nskemél och behov

4. att vid behov i samverkan med planerande organ ta initiativ till sociala
konsekvensbeskrivningar, nidr Oversiktlig planering, programarbete eller
ombyggnadsplanering kan medfora vasentliga fordndringar for invanarna
samt

5. att med stod av kommunens vigledande mél vid behov ta initiativ till
samhillsarbete i samverkan med bostadsforetag, organisationer och andra
parter i syfte att framja en positiv utveckling i lokala miljoer samt att stddja
sjalvorganisering i likartat syfte.

I ett avsnitt om "organisatoriska aspekter” konstateras att det - oavsett organi-
sation - i olika delar av varje kommun kommer att finnas enheter och ménga
anstillda inom de verksamhetsomraden som omfattas av socialtjdnstlagen.

I kommuner med bestillar-utférarmodell i nigon form kan konkurrens mellan
nirliggande enheteter vara ett problem, dven om det finns en socialndmnd. Det
bor dock kunna losas genom att kommunledningen bestéller strukturpdverkande
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arbete.

Behovet av tvirsektoriell utbildning och FoU-insatser understryks. Kommittén
bor dverviga mojligheterna att foresla att fortbildning anordnas vid universitet,
hogskolor och folkhogskolor.

Kommuner som tagit initiativ till mer eller mindre fast organiserade former
for féltforankrat FoU-arbete och fortbildning bor stodjas pa limpligt sitt.
Socialstyrelsen bor ha ett sérskilt ansvar som stodjande och radgivande organ.
Den kunskap som vinns genom tillsyn utgor en grund for styrelsens egen kun-
skapsuppbyggnad.

Slutligen diskuteras i rapporten frigan om sirskilda insatser for att initiera
lokalt fornyelsearbete. I manga omraden runt om i landet nirmar man sig
"gransvdrden" for en negativ utveckling. Det borde dirfor finnas skl att Gver-
vdga mojligheterna att i varje lan efter behov fa igang forsok med samhillsar-
bete, lokalt hilsoarbete och lokal utvecklingsplanering.
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1 Syfte och innehall, bakgrund
och viagval

"Vart samhiille dr konstruerat sa att det
utmanar till kamp och urval. Insikten om

detta maste bli ett incitament till att

dndra samhiillet sa att den svage far bittre
skydd dn i dag."”

(Harald Ofstad: "Vart forakt for svaghet", 1979)

1.1 Syfte och innehall

Syftet med den hdr skriften dr att belysa forutsittningarna for socialtjdnstens
framtida roll i samhillsplanering och samhillsarbete. I samhillsarbete ingér
dven medverkan i lokalt folkhdlsoarbete. Verksamheterna uppfattas hiar som
varandra nérliggande och 6verlappande. Insatser av savil professionella som fri-
villiga i betydelsen icke-yrkesarbetande ses som naturliga inslag i detta struktur-
inriktade arbete.

Med socialtjdnst menas sddana insatser som omfattas av Socialtjdnstlagen
(SoL). Héri ingar samverkan med en rad skilda parter. Samverkanspartners kan
vara andra verksamheter som kommunen eller annan bedriver, hilso- och sjuk-
vérd, bostadsforetag och néringsidkare, gamla och nya folkroreler, s.k. frivil-
ligorganisationer och enskilda.

Det framgar redan av uttryck som "medverkan" och "samverkan" att social-
tjdnstens roll i planeringen inte kan ses isolerad frin samhallsplaneringen i stort.
Detsamma giller socialtjanstens medverkan i fordndringsarbete som har karaktér
av samhills- eller folkhélsoarbete.

Planering och annat fordndringsarbete berdr mer eller mindre direkt ménni-
skors livsmiljoer och livsvillkor, dvs. arbete och boende, rekreation och ska-
pande aktiviteter. Medverkan av berdrda dr darfor onskvard.

For att tydligare kunna urskilja vilka strukturinriktade insatser socialtjénsten
skulle kunna bidra med 4r det i en tid av vdxande internationellt beroende ange-
ldget att ta till vara sdvil internationella som nationella erfarenheter. Och dra
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nytta av den véixande kunskapsmassa som forskning och utvecklingsarbete inom
och utom landet erbjuder. Skriften bor ses som en kunskapsoversikt och ett
diskussionsunderlag.

Tidsperspektivet i de tankar och idéer om framtiden som diskuteras i det
foljande stracker sig dver och bortom 90-talet. For att resonemangen skall bli
gripbara redovisas forst i stora drag de forestillningar som préglar framstall-
ningen ndr det géller forutsdttningar och végval i forsok att pdverka samhalls-
utvecklingen. Fordjupningar gors sedan i de foljande kapitlen. De behandlar

— historiska och internationella erfarenheter pa samhéllsplaneringens omréade

— centrala begrepp samt aterforing av kunskap och erfarenheter med anknyt-
ning till socialtjdnstens strukturinriktade insatser efter SoL:s ikrafttrddande
1982

—  dndrade forutsdttningar infor 2000-talet och Oversiktliga problemanalyser
med diskussion om tdnkbara strategier pd olika nivéer i samhillet fran
storstad till glesbygd samt slutligen

— sammanfattande diskussion och dvervéganden om socialtjénstens framtida
roll och arbetssitt i samhéllsplanering, samhéllsarbete och folkhdlsoarbete.

1.2 Bakgrund - forutsattningar i stora drag

Det dr uppenbart att Sverige - oavsett formerna for Europasamarbetet - alltmer
integreras i internationella och globala sammanhang. Denna internationalisering
rOr praktiskt taget alla verksamhetsomrdden. Den paverkar dessutom direkt eller
indirekt alla ménniskor i olika delar av vért land. Detsamma géller beslutsfat-
tandet pé olika nivder i privat, kooperativ och offentlig verksamhet.

I borjan av 90-talet sveper en vdg av oro over véstvdrlden i den ekonomiska
krisens och den véxande arbetsloshetens spar. P4 samhéllsplaneringens omréde
giller denna oro frimst miljohot och social utarmning i storre stdder och i
perifera omraden som hotas av avfolkning. P4 sina hall bidrar problemen till
fruktan, vald och frimlingsfientlighet.

Den vixande oron hos beslutsfattare i olika linder har under de senaste dren
utlost nya planeringsaktiviteter och okonventionella grepp for att mobilisera
medborgarna i forsok att bekdmpa problemen. Detta géller inte minst internatio-
nella organ som EG och den ekonomiska samarbetsorganisationen OECD.

Sverige dr ingalunda oberdrt av orostendenserna, dven om vi dnnu lever under
lugnare forhallanden 4n flertalet andra lédnder. I bade storre och mindre kommu-
ner sviktar s&vdl offentlig som privat service. Oron for utarmning av kommuner
och landsdelar dr utbredd. I dess spar frodas allt Gppnare rasistiska attityder,
vandalisering av bostadsomrdden och kyrkogéardar, ldktarvald och t.o.m. hot
mot handikappade. Dessa fenomen dr tydliga varningssignaler. Orostendenserna
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kan fa ytterligare ndring av langvarig hog arbetsloshet och vdxande misstro mot
makthavare inom saval offentlig som privat verksamhet.

90-talets problem har ytterst sin grund i sviktande ekonomi och i en langsam
forskjutning av ndringslivets tyngdpunkt fran ett traditionellt industrisamhélle
till ett alltmer avancerat teknologiskt tjanstesamhdlle. Industrin blir effektivare
och relativt sett allt mindre personalkrdvande.

Eftekterna av den snabba teknologiska utvecklingen bdde pd hemmamarknaden
och i fjdrran lander blir allt tydligare. I ett langre tidsperspektiv framstér ten-
denserna som bade 16ftesrika och hotande. Det &r positivt att fattiga ldnder kan
forbéttra sina medborgares levnadsvillkor. Den nya teknologin gor det ocksa
lattare att bryta upp den funktionsseparering med ldnga reseavstdnd mellan
omrdden for bostad, arbete och rekreation som fortfarande priglar manga
industristdder av dldre datum.

Mojligheterna att pa ett positivt sdtt dra nytta av den nya tekniken ber0rs
framst i kapitel 4. Lika viktigt 4r emellertid att s tidigt som mojligt se sam-
héllsomvandlingens avigsidor och sa 1angt mdjligt bidra till en positiv utveck-
ling. Kunskap och forsok att belysa tdnkbara konsekvenser av omvandlingspro-
cessen kan hdmtas ur forskning och framtidsstudier.

I boken "“Sverige i nitverkens Europa - Grédnsoverskridandets former och
villkor" (Liber i samarbete med Institutet for Framtidsstudier 1993) refereras
under rubriken "Informationsstaden" en spanskfodd sociolog (Manuel Castells)
som dr verksam i USA. Han skriver om den moderna staden som béde en in-
formationsstad, Informational City, och en stad som dessutom ofta &r delad,
Dual City. Ny informationsteknologi, okat kunskapsbehov och informations-
hanteringens véxande betydelse har lett till "segmentering av arbetskraften,
sérskilt i stora stader":

"I informationsstaden skapas stindigt nya arbetstillfdllen med ansprak pa
hogt kvalificerad arbetskraft. Hogt betalda arbeten tillkommer inom exem-
pelvis avancerad foretagsservice, hogteknologisk industri, formgivning och
massmedia. Ocksé antalet arbetstillfdllen inom l4gt betalda serviceyrken
Okar. Som exempel kan nimnas arbeten inom hotell, restauranger och hus-
héllsservice. Samtidigt minskar antalet anstdllda inom den &ldre traditionella
industrin. Den dualism som Castell och andra skriver om leder till segrega-
tion mellan hogt och 14gt betalda, mellan médnniskor med mycket hog ut-
bildning och s&dana som saknar skolning. De senare dr ofta invandrare,
tillhor etniska minoriteter och arbetar inom en véxande informell sektor av
ekonomin.

Dualismen har ett annat drag av centralt intresse i denna bok. Stddernas
informationshanterande befolkning med 14ng utbildning och hog 16n, ingar
i globala ndtverk och exponeras ofta for intryck och inflytelser fran hela
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virlden. De lagst betalda skikten av serviceanstillda tillhor sndvt avgransa-
de, ofta etniskt betingade, lokala ndtverk, kanske med enstaka utlopare till
invandrares hemlinder."

Bilden av "framtidsstaden" kan te sig frimmande. Anda 4r uppenbart, att dagens
samhille uppvisar likartade drag. Redan nu tenderar samhillet att bli socialt
skiktat med utbildning och kompetens som avgorande faktorer.

Aven om uppfattningarna om samhillsorganens roll i forhallande till de radan-
de utvecklingstendenserna varierar i den allminna debatten, rider pa flera
viktiga punkter en pataglig samsyn. Denna samsyn giller savil uppfattningen
att den snabba teknologiska utvecklingen kommer att fi genomgripande foljder
for industrisamhdllet som Overtygelsen att de internationella respektive de lo-
kala och regionala organens betydelse kommer att 6ka pa statens bekostnad.

Skillnader finns framst i synen pa det 6nskvirda och realistiska i att staten och
andra samhdllsorgan soker pdverka samhillsomvandlingen och dess effekter.
Man kan hir bl.a. urskilja olika uppfattningar om hur langt statens dtaganden
som garant fOor en allmén vilfiard kan och bor utstrickas. Man kan tala om en
mera aktiv respektive en mera passiv roll for samhallsorganen pé olika nivaer
framst i det ladnga perspektivet. De politiska partierna har, begripligt nog,
visioner och bilder av framtiden med markerade sardrag.

I det kortare perspektivet - over 90-talet - torde i huvudsak rdda en samsyn
i uppfattningen, att samhéllsorganen pa olika nivaer bor gora vad som dr mojligt
for att begrinsa problemen och underlitta de omstéllningar som blir mer eller
mindre ofrdnkomliga. Det faktum att det finns viktiga partipolitiska asiktsskill-
nader om vilka medel som bor anvéndas, dndrar inte att den aktiva grundhall-
ningen till stor del 4r gemensam.

Ett sddant aktivt forhallningssétt kan beskrivas sa att samhdllets styrorgan pa
olika nivéer soker utveckla strategier for att mildra de negativa konsekvenserna
av samhdllsomvandlingen och underlitta den successiva omstéllning som redan
nu kan forutses. Det fulla genomslaget i fordndringarna av de sociala villkoren
for stora grupper kommer dock knappast forrén in pa det nya seklet.

De mest avgorande frdgorna ror i vilken omfattning, i vilken takt och pa vilka
sdtt arbetslosheten kan pressas tillbaka utan att kontrollen dver ekonomin gér
forlorad. I denna process avgor under 90-talet inte bara utvecklingen av ekono-
min utan dven arbetsmarknads-, regional- och socialpolitiken hur hart genom-
slaget i minniskors vardag blir. Viljan och formagan till konstruktiva insatser
pé lokala och regionala nivéer far dock allt storre betydelse.

P& grund av den anstrdngda ekonomiska situation som under alla forhillanden
tycks komma att prégla 90-talet blir det pa lokal niva sannolikt nodvandigt att
pa ett helt annat sétt dn tidigare anstranga sig for att mobilisera médnniskor om
man aktivt vill mota de fysiska, sociala, miljo- och hdlsomissiga problem som
foljer i sparen av kriser och omstéllningsprocesser.

Ett sdant forhallningssitt innebdr att médnniskor ges stod och uppmuntran att
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sjdlva medverka till att mildra de svérigheter som foljer med omstéllning exem-
pelvis vid befolkningsminskning, forlust av arbetsplatser och urholkning av
underlag for offentlig och privat service. Konkret handlar det om att med olika
medel si 1angt mojligt soka vinda utvecklingen. Det blir viktigt att samhéllsor-
gan och andra intressenter pa olika nivéer initierar, stimulerar och stoder loka-
la eller regionala initiativ och probleml9sningar.

Sannolikt spelar den hallning regering och riksdag intar i lagstiftningsarbetet
och pé andra sitt en viktig monsterbildande roll.

Aven om kommunernas styrelser stiller upp med stod och sjilva tar initiativ
bor man rikna med att fristiende grupper och organisationer bildas for att
frimja olika 4ndamél och tillvarata sina intressen. Saval for att kunna utveckla
egna strategier som for att kunna hantera andra parters initiativ pa ett klokt sétt
ir det angeléget, att man pa alla nivaer har ett klart forhallningssitt till de redan
paglende forandringsprocesserna.

Om man pé lokal niva inte vill acceptera att de sociala problemen skall vixa
dramatiskt bor det for socialtjansten bli en central uppgift att arbeta med struk-
turinriktade insatser. Risken 4r annars stor att man kommer att dversvimmas
av krav pa akuta insatser pi den individuella nivan. Det blir nddvéandigt att
uppdra 4t socialarbetare eller andra resurspersoner att s& 1angt mojligt engagera
savil enskilda méinniskor som grupper, foretag och organisationer for att s
tidigt som mojligt se, forebygga eller begransa problemen.

Rapportering om den sociala miljon, utvecklingsplanering, social mobilisering
och hilsoarbete efter lokala forutsittningar och behov bor ses som naturliga
arbetsformer. Kommunledningen bor vara ytterst ansvarigt organ, dven om
insatserna kan organiseras pa olika sdtt och i regel méste ha sin tyngdpunkt i de
lokala miljoerna, eftersom det dr dér problemen och ménniskorna finns.

Socialtjinsten bor med stdd av sitt vitt forgrenade kontaktndt spela en viktig
roll sdvil genom egna insatser som genom stod at andra som vill gora en positiv
Insats.

Ett annat forhallningssitt skulle kunna innebéra att offentliga organ pa olika
nivaer forhéller sig mera passiva i forestdllningen att det pé sikt pdskyndar och
underlittar en nddvindig "modernisering” av det svenska samhdllet. Den bak-
omliggande tanken kunde vara att livskraftiga kommuner och regioner med i
varje fall potentiell vixtkraft bor backas upp for att snabbt kunna dra till sig
erforderliga resurser, dven om priset socialt sett blir relativt hogre under en mer
eller mindre 1dng Overgangsfas.

En sadan mera passiv hallning utesluter inte insatser till stod for ménniskor
som "kommer i klim" men blir rimligen av s begridnsad omfattning att de inte
namnvirt paverkar konsekvenserna av de vaxande klyftorna. En sddan héllning
innebir dven att statens roll i varje fall i det [Anga perspektivet starkt begransas.

Inneborden av en konsekvent uppslutning bakom det nya "moderniseringspro-
jektet" (se 4.2) tycks i huvudsak vara att resurser, kunskaper och kompetens
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koncentreras till stdder och regioner med vixtkraft. I gengild far industrisamhil-
lets fOrorter i storstdderna liksom gamla industrikommuner, sma titorter lidngs
det gamla jarnvégsnitet och glesbygd finna sig i en mer eller mindre markerad
tillbakaging.

Ytterst skulle konsekvensen av ett passivt forhallningssitt bli att savil ett be-
tydande antal ménniskor som ett stort antal samhillen i praktiken betraktades
och behandlades som "Overflodiga" darfor att de ur prestationsmissiga och
ekonomiska synpunkter skulle framstd som mindre virdefulla eller rent av
utgdra en belastning for samhallsgemenskapen.

1.3 Vigval - etisk grund

Sett ur ett vélfardsperspektiv préiglat av de vérderingar och den manniskosyn
SoL sté&r for blir ett stéllningstagande till forméin for det sist beskrivna for-
hallningsséttet oacceptabelt.

Kérnan i den virdemdssiga referensram som svensk vilfardspolitik och social-
tjansten stdr for kan enklast summeras med nigra ord av filosofen Ingemar
Hedenius. I en av sina skrifter sammanfattar han det svarfingade begreppet
ménniskovirde med foljande principiellt och praktiskt viktiga ord nir han sdger
att

“ménniskors lika vdrde ingenting annat dr 4n att alla har precis samma ritt
till en madnniskovirdig tillvaro".

Sérskilt orden "ménniskovirdig tillvaro" ar virda att hallas i minnet. Innebdrden
kan fortydligas med vad som stadgas i | kapitlet, 2 paragrafen i Regeringsfor-
men. Dir ségs att "den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella vilfird
skall vara grundldggande maél for den offentliga verksamheten. Det skall sér-
skilt aligga det allménna att trygga rtten till arbete, bostad och utbildning samt
att verka for social omsorg och trygghet och god levnadsmiljo".

Industrisamhillet kommer - i det 14nga perspektivet - under alla forhallanden
att successivt minska i omfattning och ges ett nytt och mer avancerat innehall
liksom en gang jordbrukssamhdllet. Under denna forandringsprocess bor det
emellertid med SoL:s vérderingar vara en etiskt grundad plikt for samhillsorga-
nen bide att mildra omstéllningsproblemen och underlitta fornyelse och ut-
veckling - oavsett vilken ort i landet eller vilka manniskor det dr fraga om.

Inneborden av denna etiska forpliktelse kan illustreras genom att ur ett barn-
perspektiv tala om staden som fostrare och forebild. I Boverkets skrift "Miljo
for livet" (1991) har psykiatern Johan Cullberg i sitt intressanta bidrag nigot
mycket vésentligt att sdga om detta. I den sammanfattande introduktionen av
Cullbergs bidrag star bl.a. foljande att ldsa:
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"En ful, smutsig, vanskdott och vandaliserad miljo bar budskapet att man hor
till skrépet i tillvaron. Den l&ga sjdlvkédnsla som blir foljden kommer till
uttryck i psykosomatiska besvir, dngestsymptom, krisreaktioner, sjalv-
mordsforsok och ’trostsokande’ i konsumtion och missbruk."

Cullbergs beskrivning av den trista, slitna miljons innebdrd for barn och for-
dldrar med smd resurser dr talande. Den tydliggor hur den fysiska, sociala och
kulturella miljon sammantaget paverkar vuxna och barn psykiskt och socialt i
ett utvecklingsperspektiv. Den trista miljon bidrar till att bryta ner ménniskor
om den inte fordndras inte bara fysiskt utan i lika hog grad socialt och kultu-
rellt.

Foljande fem slutsatser dr viktiga for det praktiska fordndringsarbetet:

a)

b)

¢)

d)

Oavsett om méanniskor bor i en storstads forort, i ett miljonprogramomrade
i en vanlig svensk stad, i en liten tétort eller i en by i glesbygd finns ett
slags "gransvdrden" for forslitning och utarmning av verksamhet och milj6
- svara men kanske inte helt omdjliga att médta och beskriva. De gransvir-
dena méste man fran fall till fall identifiera och hélla 6gonen pd. Meto-
dutveckling i denna del dr angeldgen och diskuteras i det foljande.

De griansvirden som det hér dr tal om 4r tecken som varierar frén stad till
stad, fran ort till ort. Men de ar viktiga. De sdger: Nu &r det allvar och
dags att vi alla - ansvariga politiker, verksamma i privat och offentlig
tjanst, enskilda medborgare och grupper - soker vdnda de negativa spira-
lerna till positiva spiraler. Det vill sdga: att géra fororten i den stora staden,
den lilla tdtorten i landsorten, den egna byn i hembygden till en god fost-
rare, en god forebild. Ja, till ndgot att vara stolt Gver, dven om man lever
- och kanske vill och méste leva - under enkla forhallanden.

Foréldrar har alltid det primédra fostraransvaret. Vuxna ansvarar for sina
liv. Men ansvariga beslutsfattare kan som medborgarnas fortroendevalda
aldrig svéra sig fria frAn det yttersta ansvaret for vilken roll den fysiska
och sociala miljon spelar sérskilt som fostrare av barn och unga. Och som
livsmiljo for vuxna i aktiv alder eller som aldringar. Miljon visar alltid
hur och i vilken man beslutsfattarna forsoker och formdr att ta sitt ansvar.

Pé olika nivéder krdvs samlade fysiska, sociala och kulturella insatser som
genomfors successivt. Det forutsdtter att man inte bara analyserat vilka
problem som finns utan ldgger lika stor vikt vid inventering av positiva
materiella och méinskliga resurser. Vare sig engagerade lekmén eller aldrig
s skickliga specialister rdcker till for att pd egen hand hantera samman-
satta problem ddr manga intressen maste vdgas mot varandra samtidigt
som kraven pd god hushillning med knappa resurser beaktas.
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e)

Allt fordndringsarbete ar fyllt av malkonflikter dér krav stills pa priorite-
ring. Darfor kridvs ocksé en god politisk ledning. En realistisk, ideal poli-
tisk hdllning blir da att "bade styra och stimulera”.



25

2 Historiska och internationella
erfarenheter pa
samhaéllsplaneringens omréde

Teorier och idéer om samhillsplanering vixte fram med industrisamhallets
genombrott. Den snabba framvixten av stora industristdder i Europa och USA
skapade problem som gjorde planering nodvéndig. Teorier och praxis - liksom
samhillsplaneringens anseende - har véxlat fran tid till tid.

Kunskap och debatt om principer och handlande som ror stidernas struktur &r
av vikt darfor att strukturen paverkar vardagslivets villkor p alla andra nivéer
- i trapphuset och pa girden, i bostadsomradet och dess nérmiljder, i stad och
land.

I dag 4r problemen till stor del andra @n vid mitten av forra seklet. Nu bidrar
miljoproblem liksom farhagor for sociala motséttningar och hdlsoméssiga pro-
blem till en intensiv planeringsdiskussion i stora delar av véstvirlden. Det finns
skil att dra nytta av bade historiska och internationella erfarenheter i en situa-
tion di minga av vistlindernas problem &r likartade.

Samtidigt finns ocksa skil att inte glomma de specifika forutséttningar som
priglar vart land. Dit hor bl.a. den relativt glesa bebyggelsen i vért vidstréckta
land liksom de skiftande klimatiska, ekonomiska och sociala villkoren samt de
varierande kulturella traditionerna.

I detta kapitel tecknas forst en dversiktlig historik pd samhillsplaneringens
omrade fram till vira dagar. Direfter redovisas aktuella internationella erfaren-
heter. Viktiga fragor aktualiseras av dessa aterblickar och utblickar. De ger
anledning till diskussion huruvida ansatser till en ny svensk "planeringskultur"
kan skonjas i debattinldggen fran forskare och praktiker inom bl.a. samhalls-
planering, socialtjanst, hilso- och sjukvard.
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2.1 Historisk aterblick - "doktriner" under
skilda epoker

For att forsta forutsittningarna for samhillsplaneringen ér det nodvindigt att se
dess koppling till samhallsutvecklingen och téinkandet i savil tidigare epoker
som i vér tid. Samhillsplaneringens historia rymmer rader av exempel p4 ena-
stdende framgéngar men ocksa pa svéra bakslag. Olika skolbildningar har vuxit
fram och s& smaningom forlorat i betydelse beroende p savil misstag som for-
dndring av samhillet. Men idéer och erfarenheter har levt vidare och ofta ftt
aktualitet i nya former under nya villkor.

Vid stadsmiljoradets seminarium i april 1992 arrangerat i samarbete med
Nordplan, KTH och SAR diskuterades tidigare och aktuella samhallsplanerings-
fragor dvs. frdgor som i hog grad griper in i manga manniskors mest personliga
livsvillkor. Ett historiskt perspektiv gavs av Johan Réadberg, teknologie doktor
och forskare vid arkitektursektionen vid KTH i Stockholm. Rapporten fran
seminariet belyser hur dagens situation 4r betingad av en historisk utveckling
och leder fram till nyckelfragor for framtiden.

— "Vi saknar idag en gemensam bdrande stadsbyggnadsteori”

Av dokumentationen framgir att Ridberg konstaterade: "Vi saknar idag en
gemensam bdrande stadsbyggnadsteori! Det 4r avsaknaden av en sidan teori som
skapat osdkerhet och forvirring inom stadsplaneringen dnda sedan mitten pa 70-
talet da efterkrigstidens bdrande teori - den funktionalistiska - brét samman. "

En bérande teori - en "doktrin" - behdvs for att 1) definiera problemet, 2)
stédlla upp mal, 3) ange vérderingar, 4) anvisa metoder och slutligen 5) ge "led-
bilder, dvs forebilder till goda l6sningar" .

Stadsbyggandet stéller - till skillnad fran de fria konsterna - krav p4 en lang-
siktig genomténkt plan och krav pd organisation och samordning mellan olika
parter och intressen i samhillet. "Stiderna r - eller borde vara - det hogsta
uttrycket for var civilisation. Denna uppgift dr omgjlig om inte stadsbyggandet
vilar pd en gemensam helhetsuppfattning."

For att bli klara dver teoriernas brister och planeringens misslyckanden méste
vi enligt Radberg blicka tillbaka i historien. Det foljande 4r ett forsok till sam-
manfattning av hans historieskrivning.

— "Haussmandoktrinens uppgdng och fall”

Vid mitten av 1800-talet hade urbaniseringsproblemen i Europas storstidder vuxit
till en sddan nivé att offentliga motitgarder - byggnadslagstiftning, hygienisk
inspektion, offentlig finansiering och planering - for forsta gangen tvingades
fram. Haussman ledde den stora omgestaltningen av Paris, som pligades av
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"enorma sociala, ekonomiska och politiska problem, sjukdomsepidemier, hog
arbetsloshet och en oerhord tringboddhet". Projektet innebar dels att nya breda
trddplanterade gator drogs fram genom den tdttbebyggda medeltida bebyggel-
sen, dels att ett nytt vatten- och avloppssystem anlades. De politiskt-ekonomiska
ambitionerna var viktiga drivkrafter.

Haussmans idéer spreds 6ver Europa. Det nya stadsidealet med breda gator
och hoga hus skapades genom totalfornyelse av dldre stadspartier i offentlig
regi. Inkomsterna fran forséljning av nyskapade tomter skulle dverstiga kost-
naderna for att kdpa upp och riva gamla fastigheter och att anldgga gator.
Exploateringsokningen var sjdlva motorn i ett system som byggde p& koppling
mellan gatubredd och hushdjd.

I Sverige infordes liknande kopplingar med 1874 4rs byggnadsstadga, dar
femvaningshus medgavs. Traditionellt hade svenska stdder utom i de sydligaste
landskapen bestitt av tribebyggelse i tvd eller hogst tre vaningar vid smala
gator. Alla svenska stdder, stora som sma, alades att upprétta nya stadsplaner.
Nya gator borde ha 18 meters bredd.

Omvandlingen gick dock trogt i Sverige. Urbaniseringstrycket och nybyggan-
det var trots allt for 1agt. Stadsbilden blev splittrad och trasig.

"Haussmandoktrinen var ett svar pa de enorma storstadsproblemen i Paris, for
smastider var den aldrig ldmpad, i synnerhet inte for de svenska tristdderna. "

Bakslag i form av nya, svarlosta problem kom ocks i de kontinentala storsta-
derna. Befolkningstitheten blev enorm i de vildiga kvarteren med hyreskaser-
ner. Den nya folksjukdomen TBC grep omkring sig. Doktrinens trovérdighet
gick forlorad nidr sambandet mellan sjukdomen och bristen pd solljus fastslogs
vid en ldkarkongress.

Det nya dyrbara stadsbyggnadssittet drev ocksa fram ett annat snabbt vixande
problem - "kékstiderna" i oplanerade forortsbélten. Dit hidnvisades det fattiga
smafolket som inte kunde betala hyrorna i den téta centrala staden.

"Den hir processen pagick inte bara i storstdder som Paris; ocksé i de svenska
staderna stottes de underprivilegierade bort ur stenstaden och hamnade utanfor
stadsgrinsen utan vatten och avlopp, utan bekvamligheter, men pé billig mark,
i smé laga hus."

— "Reaktionen mot regularismen: trddgdrdsstaden”

Losningen pa problemen med & ena sidan hyreskasernsystemet och de hoga
markpriserna och & andra sidan de vixande kakstdderna blev ett nytt planideal
i direkt motsats till det haussmanska - en planmaéssig utbredning i 14ga hus med
tradgardar. Den smastadsmissiga "tradgardsstaden” dr forknippad med engels-
mannen Ebenezer Howard och hans vision om "Garden Cities of Tomorrow"
(1898, 1902), men liknande idéer lanserades dven i Tyskland vid samma tid.
Denna doktrin forutsatte framfor allt en aktiv kommunal stadsplane- och mark-
politik for att halla nere tomtpriserna och forhindra det skadliga hyreskasernsys-
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temet. Den engelska regeringens rddgivare under forsta virldskriget, Raymon
Urwin, blev monsterbildande for en generation planerare. Han lanserade riktvir-
den for exploateringsgraden och forsokte bevisa att ligre exploatering inte ledde
till délig ekonomi eller orimlig utbredning.

Den nya doktrinen etablerades i ldnder som England, Tyskland och Holland.
I Sverige infordes en ny lag-stiftning redan 1907. "Ett jittearbete" lades under
1910- och 20-talen ner pa att revidera de gamla regularistiska rutnitsplaner som
lagts ut Gver svenska stider och smlorter.

Ett starkt motstdnd mot tradgardsstadsdoktrinen kom emellertid frimst fran
fastighetsdgare, markéigare och storbyggmistare. "De kinde sina positioner
hotade och fruktade sinkta priser pa mark och fastigheter. Deras kritik riktade
in sig pd den l4ga tdtheten, som man ansig vara oekonomisk och leda till
marksloseri. "

— "Le Corbusier, CIAM och den funktionalistiska doktrinen"”

I borjan av 1920-talet svingde pendeln bort fran tradgérdsstaden mot funktiona-
lismen. Le Corbusier lanserade i otaliga projekt ett nytt system med hoga
skivhus och stora obebyggda grona ytor emellan. Effektivitet genom hog be-
folkningstéthet och hygien genom ett rikligt métt av sol, ljus, luft och gronska
var viktiga mdl. Detta monster var enligt Le Corbusier "historiskt nodvindigt,
det var ett uttryck for den nya industriella civilisationen" . Tradgérdsstiderna var
sloseri med mark, restid och pengar. "Det nya hoghussystemet var den enda
rdddningen: de ineffektiva forstdderna skulle helt kunna avskaffas, nya skulle
inte byggas, forkunnade han."

Dessa idéer satte sin prigel pA CIAM (Congrés Internationaux d’Architecture
Moderne) och det stadsbyggnadsmanifest (" Athén-chartan" 1933), som "brukar
betraktas som grunden for det moderna stadsplanetinkandet". En hotande stor-
stadskris mdlades upp - befolkningen flyttade ut, skatteintikterna minskade,
fastighetsvirdena rasade. "Ingenting mindre 4n en ekonomisk och social kris
hotade virldens ledande storstdder, hivdade CIAM" om inte drastiska, storskali-
gaombyggnader kom till stind. Oswald Spenglers undergangsprofetior i "Unter-
gang des Abendlandes" spadde pd stdimningen och kravet pa brytning med "det
gamla".

CIAM tog ocksé fasta p andra idéer i tiden. Stadsplaneraren skulle efterlikna
ingenjoren eller vetenskapsmannen. Estetiska och kulturella virden var ovisent-
liga. Diagram togs fram fOr att visa hur man kunde vinna mark eller bittre
solbelysning genom att 6ka hushdjden. I Sverige togs bestimmelsen om maximal
hushdjd bort i 1931 ars byggnadsstadga. "Dorren for hoghusbyggandet hade
Oppnats.” Genomslaget kom d& Europas dteruppbyggnad efter kriget hade tagit
fart.

"Den verkliga skordetiden intriffade pA 1960-talet, da nya storskaliga hog-
husbyggen skt upp ur jorden, i storstidder i vist som i ost, i Leeds och Mar-
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seilles, Milano och Leningrad, Stockholm och New Dehli."

Kritiken och reaktionen pa boom-periodens stadsbyggande kom i England 1968
efter en gasexplosion och ett ras i ett hoghusomrade i dstra London. "Inter-
nationellt kom reaktionen ndgot senare, en reaktion som kan symboliseras
genom spriangningen av det stora amerikanska sociala bostadsomradet Pruitt-
Igoe i Chicago 1972. Hoghusbyggandet - funktionalismens columbi dgg - hade
tappat sin trovardighet, och ddrmed doktrinen som s&dan."

— "Vad kommer efter funktionalismen?"

Kritiken mot funktionalismen har pa senare ar varit stark fran praktiskt taget alla
hall utan att nigon ny bérande teori etablerat sig. Radberg grupperar kritikernas
nya stadsbyggnadsidéer under sex rubriker:

— "Den europeiska staden" ses av bl.a. broderna Rob och Léon Krier som det
stora projektet. De hyllar centraleuropas medeltida stadsbyggande och klassi-
cism.

— "1800-talets rutstad" foresprikas av bl.a. den amerikanska skribenten Jane
Jacobs vars "oovertriffade” bestseller "The Death and Life of Great American
Cities" kom redan 1961. Haussmans 1800-talsstad dr egentligen den enda funge-
rande modellen. Den forstordes dock av moderna stadsplanerares verklighets-
frimmande experiment.
— "Traditionellt och sméaskaligt" star for dtergang till traditionellt sméskaligt
stadsbyggande dvs. en folklig byggnadstradition. Prins Charles i England och
hans radgivare har i "A vision of Britain" gétt till storms emot modernismen
och brutalismen. Kritiker pldderar for kvarboende och upprustning pa de boen-
des egna villkor.
— "Sjélvbyggeri" ir en grupp "néra slakt med den forra". Lokalt sjdlvbestdm-
mande foresprakas i "den starka engelska anarkosyndikalistiska traditionen".
"Forodande kritik" har riktats emot CIAM-doktrinens effekter i tredje vérlden.
"Eko-city" har foretrddare som lanserat begreppet "permakultur”. Det
bygger pé kretsloppstinkande, aterbruk och energibesparing. I Sverige finns
idéerna i mindre skala i de senaste arens "ekobyar".
— "Det offentliga rummet" handlar om social och kulturell kritik frdn geogra-
fer, sociologer och filosofer. De riktar kritik mot segregation och kulturell iden-
titetsloshet. De betonar vikten av "ett offentligt rum" i staden antingen detta har
formen av det traditionella torget eller gatan.

— "Tre huvudfrdagor i framtidens stadsbyggande"

Rédberg menar att styrkan i EG:s uppmérksammade s.k. gronbok - se nedan
- ligger i dess forsok att ta ett "helhetsgrepp” och aktualisera de centrala pro-
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blemen, dven om den har brister och dess ideal ligger 14ngt ifran det specifikt
svenska. Direfter lyfter han fram tre viktiga frdgor som spelar stor roll i EG:s
skrift liksom i alla doktriner och som diskuteras i kapitel 4.

1) Fororternas vara eller inte vara

Le Corbusier ville - i likhet med Haussman - ateruppritta en koncentrerad stad
och avskaffa fororterna. I praktiken kom hoghusbyggandet att anvindas till nya
storskaliga forstdder. "Detta funktionalistiska forortsbyggande kritiseras i dag
Overallt (EG-skriften talar om ’periferins fiasko’). Men vad dr da den ritta slut-
satsen? Bor forstdderna avskaffas? Eller bor vi hitta tillbaka till det borttappade
receptet pd den goda forstaden till exempel enligt Raymond Unwins recept?"

2) Fragan om en mera differentierad stad kan uppnis

Funktionalismen har kritiserats for att den "tog dod p4 méngfalden och livfull-
heten i staden". Radberg papekar att den planerade zoneringen bara ir en av de
krafter som drev fram ensidigheten. Marknaden, konkurrensen och prissitt-
ningen dr andra drivkrafter. Racker det med stadsbyggnadsatgéirder om man vill
atergd till en "blandad, mangfunktionell stad av forindustriell typ"?

3) Fortsatt utbredning eller fortdtning

Denna tredje stora frdga behandlas i EG:s gronbok som varnar for fortsatt ut-
bredning och ser fortitning som ett motmedel. Ar det dnskvirt att stoppa den
fortsatta utflyttningen och utbredningen? Ar det Gver huvud taget mojligt att
gora det?

2.2 Internationella erfarenheter under
efterkrigstiden

Som tidigare berdrts finns tecken savil internationellt som nationellt som tyder
pé att samhéllsplaneringen efter nagot av en nedgangsperiod &r pa vig mot re-
ndssans. Vi kan ldra av andra ldnders sitt att se pd och hantera problem som
vi nu dr pd vidg att mota i allt storre omfattning. Internationella erfarenheter gor
bilden av problem och behov tydligare och kan ddrmed underlitta utformningen
av strategier byggda pa en realistisk verklighetsuppfattning.

2.2.1 "Overblivna manniskor i overblivha omraden"

I Boverkets tidskrift Planera Bygga Bo nr 2 1993 finns en artikel av sociologen
Eva Oresjo som bygger pa en probleminventering med internationella utblickar.
Artikeln introduceras med f6ljande text:
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"I Sverige, liksom i den Ovriga véstvirldens industrildnder, stir bostadsbyg-
gande och bostadsplanering infor omvélvande fordndringar. I allt fler av
vastvdrldens industrinationer kan man urskilja allt tydligare tecken pé en
Okad utslagning och marginalisering av bade enskilda boende och av hela
bostadsomriden. "

Probleminventeringen har genomforts pd uppdrag av Boverket och redovisats
i en idéinriktad uppsats med en Gversikt Gver artiondena efter andra vérldskri-
get. Frin att ndstan helt ha varit inriktad pé storskalig nyproduktion pd jung-
frulig mark riktas nu huvudintresset mot formagan att ta till vara, forbattra och
forandra redan befintliga boendemiljoer och stadsbygder. Forandringen méste
sdtta spar i byggbranschens uppbyggnad och arbetssitt.

I artikeln siger Oresjo att allt fler forskningsrapporter pekar pi att nya och
svara problem dykt upp inom det bostadssociala omradet. I den engelsksprikiga
bostadslitteraturen anvénder man ordet "residual” for svaga grupper pa bo-
stadsmarknaden och man talar d&ven om "residualisation of social housing areas".
Oresjo fragar sig vad det siger om var tids samhille? "Residual" betyder ju
Overbliven och dverblivna kommer nog dn fler médnniskor att bli i den struktur-
omvandling vistvirldens industrinationer nu dr mitt uppe i.

Boendemiljerna praglas, enligt genomforda studier, av kriminalitet, vald och
vandalisering. Alla som kan forsoker flytta och kvar blir en koncentration av
arbetslsa problemfamiljer, som ytterligare forstérker forortsomradenas negativa
kraftgdng.

"I den internationella bostadsforskningen finns de som i dagens bostadssi-
tuation - i svdl Europa som USA - ser en atergdng till 1800-talets sitt att
10sa bostadsfragan for de fattiga, med svéra sociala problem som foljd. De
ser hur stora grupper av medborgare ur sdvil ett social- som bostadspoli-
tiskt perspektiv hamnar i samhéllets periferi utan att ens ha hoppet kvar om
en bittre framtid."

Oresjo menar att det haller pa att permanentas en underklass som kanske inte
direkt hotar samhillets vdlméende delar, men vars desperation kommer att ta
sig uttryck i okad brottslighet, gatuvdld och upplopp. Utvecklingen har gatt
langst i de anglosaxiska landerna men samma tendenser sprider sig till Frankri-
ke, de Ostra delarna av Tyskland och andra delar av Europa.

Oresjo noterar, att det s.k. 2/3-delssamhillet 4r en storre realitet i andra delar
av vistvirldens industrilinder dn hos oss. "Detta hindrar inte att de margina-
liseringstendenser som kan urskiljas utomlands ocksa finns hos oss. Vissa delar
av miljonprogrammets bostadsomraden bildar t.ex. allt mer slutna vérldar med
speciella subkulturer. Vilka konsekvenser far det i en krympande samhillseko-
nomi? Kommer detta dven i vart land att leda till marginalisering av utsatta
grupper?”

Avslutningsvis menar Ores;jo att den i Sverige vil utvecklade bostadsforskning-
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en visserligen inte kan 16sa problemen men gora dem diskuterbara och dirmed
stimulera till ett nytdnkande.

2.2.2 "EG:s gronbok" - en inspirationskilla under debatt

EG:s gronbok om stadsmiljon, dnnu inte Oversatt till svenska men vl till
danska, har sitt ursprung i Europaparlamentets beslut i december 1988 att
problemen i stadsmiljon skulle kartldggas och utredas.

Enligt den redogorelse for boken som Fredrik von Platen, chef for Boverkets
stadsmiljoavdelning, limnade vid stadsmiljoseminariet i februari 1992, antog
EG’s ministerrdd i januari 1991 en resolution om hur stadsmiljofrdgorna bor
utvecklas.

Den policy som ddrmed antogs innebdr att stadsmiljon anses fororsaka globala
problem som maste 10sas lokalt:

"Det dr en EG-angeldgenhet att genom miljoforbdttring och stadsfornyelse
undvika forslumning, som medfor sociala och ekonomiska komplikationer.
I fornyelsen far vi emellertid inte glomma vikten av véart historiska och
kulturella arv som finns representerat i véra stdder."

Miljoforbéttring och stadsfornyelse ses, enligt von Platens redogorelse, av
ministerradet som en visentlig forutsittning for en framtida barkraftig utveck-
ling av vara stider. EG-kommissionen uppmanades att samordna insatserna for
att utveckla och genomfGra initiativ som ror stadsmiljofragor. Vidare under-
stroks vikten av en stadsmiljodatabas. Dubbelarbete borde undvikas genom
samarbete med andra internationella organ som OECD och Europarddet. Minis-
terradet tillsatte en expertgrupp pd omréadet for att overvdga hur EG genom
fonder kan formedla medel till forbattring av stadsmiljon.

EG-boken har diskuterats och debatterats i fackkretsar runt om i Europas
storre stider. Boken har uppenbarligen vitaliserat den europeiska - och svenska
- debatten om samhaillsplaneringen. Strdvan att anldgga en helhetssyn pé plane-
ringsfragorna har vunnit brett erkdnnande som Radberg konstaterade. Den tycks
ocksa, som strax skall beroras, ha bidragit till att konturerna av en ny svensk
planeringskultur kan skonjas.

2.2.3 OECD:s arbetsgrupp for bostadsforsorjning, social
integration och livsdugliga miljoer

Ett annat uttryck for den aktivitet som numera forekommer pa internationell
niva ir det arbete som utforts av OECD:s "group on urban affairs". I september
1992 framlades en preliminir slutrapport fran dess "project group on housing,
social integration and livable environments in cities". I dversittningen i rubriken
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skulle kanske beboeliga viljas i stillet for livsdugliga, fast det dr nog i det stora
hela likgiltigt.

Rapportens innehdll och slutsatser ger starkt uttryck for den oro for svara
sociala problem som foljt med den 6ver hela virlden snabba stadstillvixten. Det
ar sokandet efter konkreta, praktiska strategier som inger ett hopp om en biittre
framtid. Av rapporten framgar bl.a. foljande:

Den ekonomiska tillvixten i de utvecklade medlemslindernas stadssamhillen
har attraherat allt fler grupper. Det har bl.a. lett till immigrantstrommar fran
fattigare delar av virlden - Osteuropa, Afrika, Sydostasien och Latinamerika.
Befolkningssammansittningen har ocksé paverkats av 6kning av antalet singel-
hushall bland unga och gamla. Och av marginaliserade gruppers icke-tradi-
tionella hushallsbildningar. Konsekvenserna har p4 manga hall blivit nst intill
ooverstigliga sociala och ekonomiska problem som regeringar och andra offent-
liga organ brottas med.

De snabba fordndringarna har paverkat bostadsefterfrgan och ¢kat pressen pa
viktiga inslag i den urbana miljon som tillgangen pa bostider och transporter,
infrastruktur, offentlig service och liknande.

Rumsligt har stiderna tenderat att utveckla bosittningsmonster priglade av
okad polarisering mellan attraktiva, sviratkomliga och dyra omraden 4 ena sidan
och fattiga omraden dir tringseln dkar 4 andra sidan.

Oar av fattigdom och socialt forfall (deprivation) har utvecklats mitt i vilmaen-
de omrédden. Savil omraden p4 nedging (declining areas) som bittre omraden
plagas av luftfororeningar, buller och vibrationer. Fungerande normer for
socialt ansvar och grannbeteende (social responsibility and neighbourly be-
haviour) har ofta brutit samman. Eftersatta grupper saknar kraft eller makt att
sjdlva dstadkomma foréndringar eller att genom politiska processer f4 andringar
till stand.

OECD:s projektgrupp kritiserar bristen pa 1angsiktiga och 6ver sektorgrinser-
na samordnade riktlinjer. De komplexa sambanden mellan ekonomisk och social
utveckling, bostadsforsdrjning och transportsystem hor till det som anses kriva
samordning for bittre balans. Kostnaderna for segregerad social bostadsforsorj-
ning (social housing) liksom for polisidra insatser och vilfirdsanordningar har
skjutit i hojden pd ett sitt som i lingden anses ohallbart. Makrofaktorer inverkar
pé stiderna och deras narmiljoer.

Regeringar ser bostadsfrdgorna som centrala och gir samman med lokala
styrorgan for att engagera invanarna i syfte att forbittra boendemiljer och
skapa trygghet i boendet. Bostadspolitiken ir viktig dérfor att den kan utnyttjas
for att fa igdng positiva processer.

Enighet tycks enligt OECD:s arbetsgrupp vara pa vig i de utvecklade linderna
om kraven pd omprévning av traditionell sektorplanering till forman for mang-
dimensionella mal och strategier i fordndringsarbetet. Gruppen har bl.a. sett
som sitt syfte
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— att undersdka samordnade och alternativa riktlinjer och program som involve-
rar alla nivder av offentliga och privata sektorer for att frimja barkraftig stads-
utveckling samt

— att utvirdera strategier och dirvid ligga sirskild vikt vid deras tillimpning
pa bostadsomradet och hur man kan stérka de boendes stdllning.

Inom projektet har bedrivits studier som bl.a. ror arbetstrdning och arbetsan-
skaffning ("job training and employment"), stod 4t utsatta och eftersatta grupper
(“assisting disadvantaged groups"), tillgingen till service, bostadsbestandets
sammansittning, bostadsstddet till sirskilda grupper samt brottslighet. Utifran
detta underlag ges rekommendationer som bygger pé loftesrikta ansatser. I en
sammanfattning ("conclusion") av sidana "policy strategies" lyfts nagra nyckel-
faktorer fram, dven om tiden maste utvisa hur bestdende effekterna blir pa sikt:

— Datainsamlandet maste ges en ny utformning for att kunna mota behoven.
Flersektoriella data maste vara bade kvalitativa och kvantitativa for att kunna
anvindas for positiva forandringar. Det vore ett ideal om internationellt jam-
forbara data kunde insamlas. Samtidigt maste inses att stdder har sina egna
speciella behov.

— Helhetssyn krivs for att stilla upp flersektoriella mal och for att fatta beslut.
Kostnader och intikter i nuet maste stillas mot framtida uppoffringar och vin-
ningar.

— Stidernas problem #r av sadan omfattning att traditionella initiativ och
strategier utformade pA en niva dr otillrickliga. Bade vertikal och horisontell
integration dr betydelsefull.

— Tva typer av ansatser kan urskiljas: en med inriktning pd multisektoriella
problem i hela stadsmiljon och en med inriktning p4 sammansatta problem inom
vissa omréden eller grannskap (neighbourhoods). Bada har, dven om viss kritik
forekommit, visat pa avsevdrda framsteg.

— Samverkan med icke-offentliga organ stimulerar till investeringar, ger spin-
off effekter och minskar trycket pa de offentliga organen. Politiskt stod at
samverkansprojekt dr av betydelse for langtidseffekterna.

— Gemensam fondering 4r en utvig. Knappa offentliga resurser gor att myndig-
heter behdver kompetens att samarbeta med icke-vinstinriktade organisationer
och privata fonder samt att uppmuntra investeringar och ge stod i andra former.
— Multisektoriell inriktning innebdr att man frimjar bade "harda" och "mjuka”
investeringar. Det handlar 4 ena sidan om bostadsforsorjning, infrastruktur och
offentliga anordningar och & andra sidan om ménniskor som behdver forbittrad
hilsa, utbildning och social och kulturell service.

I kapitel 5 diskuteras mojligheterna att - i linje med OECD-gruppens resone-
mang - vidareutveckla befintliga metoder for sociala omradesbeskrivningar och
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analyser till vad som kunde kallas "sociala konsekvensbeskrivningar", SKB.
Anvindning av SKB skulle ligga i linje med de pa senare ar introducerade
miljokonsekvensbeskrivningarna. Ett sddant arbetsinstrument forutsitter inte
bara ndgon form av datorbaserad "social kartering" pa olika nivéer utan ocksa
tillgéng till relevanta s.k. mjukdata. Sddana data kan bara himtas ur narmil-
joerna pé "fdltet" dar man har kontakt med grupper i olika aldrar och samhills-
skikt.

2.3 Kan man skonja en ny svensk
planeringskultur?

Vad lér vi oss av de historiska och internationella erfarenheterna? Ar det en ny
planeringsdoktrin som framst behovs? Eller flera teorier for skilda behov?

Historien tycks ldra oss att det inte finns eller gar att skapa ndgon allomfattan-
de teori som svarar mot de sammansatta problembilderna i en mer och mer
komplex virld. De "stora" doktrinerna var inte l5sningen pa storstidernas
problem. An mindre pi de smi orternas eller den glest bebyggda periferins
problem.

Den senaste "doktrinen" - den storskaliga funktionalismen - ville vara fornuf-
tets och den vetenskapliga kunskapens planeringsform. Och en del enastiende
framgangar naddes i borjan nir skalan var méattlig och bostiderna rationella och
garanterat hygieniska. Den svéra bostadsnoden hivdes i vart land. Det var bara
det att doktrinen sedan tillimpades in absurdum och utan hinsyn till lokala
forutsdttningar och kulturer.

Om bostdderna inte ldngre blev direkt hdlsovadliga si blev de i stillet pa
manga hall nést intill oménskliga ndr skalan successivt vixte i Europas och
USA:s storstidder. Och de till stor del resurssvaga grupper som hinvisades till
de nya forortsomradena levde med sm& ekonomiska marginaler. "Vanliga"
manniskors behov av hygien respekterades forvisso men knappast deras behov
av skonhet och en miljo att vara stolt Gver. Man var i praktiken omedveten om
effekterna av alltfor enformiga och trista omraden. Det blev nirmast ett omed-
vetet och outtalat uttryck for forakt for invanarna.

De flesta av vara svenska miljonprogramomraden framstér vid internationella
jamforelser som relativt oskuldsfulla trots att &ven hir skalan s smaningom
alltfor ofta drevs upp. Villingby i Stockholm, Baronbackarna i Orebro och
Froslunda i Eskilstuna blev paradexempel att visa upp under efterkrigsepoken
innan de verkligt stora greppen togs i vara storstider. I dag har vi runt om i
landet problemomraden &ven om man knappast kan tala om "slumomriden".

Kunskaper, genomtinkta teorier och - framfor allt kanske - vilja och formaga
att handla behdvs. Men ordet "doktrin" skraimmer. De historiska och interna-
tionella erfarenheterna har visat att alla de "stora" doktrinerna med foreskrifter
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och kalkyler i stort och smatt visat sig alltfor anspraksfulla, rationalistiska och
okénsliga for verkligheten.

Av historien kan man som nigot positivt ldra att teoretiskt och praktiskt
genomtinkt planering alltid visat sig nodvéndig - t.ex. for att komma bort frén
hilsorisker och socialt elinde i kdkstdder. Den "stora" teorin som ldser pro-
blemen oavsett var de finns tycks inte existera. Daremot krdvs god teori och
praktik for olika miljoer och for arbete med grupper som bor och arbetar dar.
Maitten och ambitionerna méste anpassas till den lokala miljons foruséttningar.

Om "Doktrinen" med stort D ter sig skrammande sa géller det ocksd den totala
planldsheten pa en marknad dar ekonomiska krafter styr utan hénsyn till det
langsiktiga allmanintresset. OECD-gruppens slutsatser tyder pd att chansen till
framgangar ir storst nir offentliga och enskilda intressen samverkar pd olika ni-
véer och med stor bredd.

En realistisk hallning tycks mera handla om en ny, teoretiskt och praktiskt
forankrad "planeringskultur" dn om en detaljerad doktrin med férdiga monster
och modeller for hur problem skall 19sas.

En sadan planeringskultur har ett dialoginriktat forhallningssitt till invanarna
som ett viktigt kinnetecken men ir tydligare dn sa utan att forlora sin flexibili-
tet. Den pekar ut problem och mal, redovisar virderingar och anvisar praktiskt
anvindbara metoder i linje med de krav Radberg stéllde upp.

Respekt, lyhordhet och kinsla for ménniskors egna upplevelser och for olika
miljoers egen kultur och tradition ligger i det dialoginriktade forhaliningssittet.
Och didrmed en uppfordran att mobilisera de méinskliga resurser som finns i den
lokala miljon.

Just mobiliseringen blir en viktig forutsattning for nytt hopp om hyggliga
sociala villkor och forbittrad hushdllning med resurser oavsett om det ror sig
om sociala nitverk, byggd miljo, kultiverad eller orord natur. En ny kultur kan
stimuleras av kunskap men maste ocksa fa vixa fram underifrdn som grund for
en langsiktigt hallbar utveckling.

Louise Nystrom, arkitekt och teknologie doktor vid Boverkets stadsmiljoavdel-
ning, formulerade vid stadsmiljéseminariet tankar som - i likhet med gruppdis-
kussionerna - kan lisas som en plddering for eller i varje fall tecken pa en
utveckling mot en ny planeringskultur. I anférandet finns problem, mal, vdrde-
ringar och strategier skisserade eller antydda. Flexibla och mattfulla strategier
efter lokala forutsittningar forordas.

Nystrom ser i princip tva slag av hot mot folkhélsan. Dels handlar det om "en
allt sjukare miljo" med luftfororeningar och gifter som framkallar allergier, can-
cer m.m. Dels ror det forhdllanden i vardagslivet som medfor psykosocial ohal-
sa:

"Att problemen dr s sammansatta belyses bl.a. av att de ménniskor som
har storst svarigheter i arbetsliv och familjeliv och har svérast att hivda
sig pa marknaden, tenderar att hamna i de boendemiljoer som har de sdmsta
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forutsittningarna for en god livskvalitet (dalig service, tristess, storskalig-
het mm) vilket i sin tur adderar till svarigheterna att hiivda sig inom offent-
ligheten och pa arbetsmarknaden. Brister i vardagslivet bidrar sledes till
Okade risker for marginalisering av de grupper som redan har en svag still-
ning i samhillet, vilket i sin tur 6kar sjukvards- och socialtjinstkonsumtio-

nen .

Nystrom understryker ocksd att "all miljo ér befintlig" och att planeringen borde
préglas av samma synsitt som priglar PBL:s krav p4 ombyggnad. Varsam om-
byggnad innebdr att bibehalla kvaliteterna samtidigt som man rittar till bris-
terna. Begrepp som "rdmark" och "jungfrulig mark" blir d4 orimliga. Varje
miljo dr sin egen norm. Alla tillskott och fordndringar skall goras med utgangs-
punkt i vad som redan finns dir:

"En by skall behandlas som en by, en sméstad som en smistad och en
storstad som en storstad. "

Dessa ord maste rimligen ldsas s4, att det inte lingre finns eller kan finnas en
"doktrin" som mer eller mindre skall prigla all planering i landet. Tvirtom -
det handlar om att s& 14ngt mojligt utgd fran historisk, miljéméssig, social och
kulturell sérart. All planering blir "fornyelseplanering".

Kanske kan man tala om ett nytt forhallningssitt som i praktiken innebir en
overgang fran en monster- och expertinriktad till en dialog- och processin-
riktad planeringskultur?

Till detta behdver foljande l4ggas:

Skiktningen efter inkomst och utbildning 6kar sannolikt i ett postindustriellt
samhdlle. For de mest utsatta kravs darfor nya mojligheter och stod fran sam-
hillsorgan pé olika nivéer for att hiivda sina intressen och behov.

Begreppet "utsatthet” diskuteras i foljande kapitel.
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3 Socialtjianstens
strukturinriktade insatser
- forskningsbakgrund,
begreppsdiskussion och
erfarenhetsaterforing samt
nya ansatser

Den osékerhet som funnits inom samhéllsplaneringen under senare 4r aterspeglas
dven i synen pd och forsoken att utveckla sociala synsitt i det strukturinriktade
arbetet med stod av den socialtjinstlag som tridde i kraft 1982.

Samtidigt finns tecken pa att osdkerheten om savil samhillsplaneringen i
allménhet som om socialtjénstens roll i det strukturinriktade arbetet 4r pa vig
att vika. Tva antologier av forskare och forskande praktiker - Boverkets "Miljo
for livet" (1991) och "Social Mobilisering - om samhillsarbete i Sverige" (1992)
- dr klara tecken hdrpa.

I den forra medverkar foretradare for samhillsplanering, byggforskning,
psykiatri, distriktsvard, sociologi, etnologi, socialt arbete och arkitektur. De
flesta av den senare skriftens medarbetare dr forskare och/eller lirare inom
socialtjinsten men dven foretridare for etnologi och fritidsverksamhet med-
verkar.

Forskningen har bidragit till att det nu finns en solid grund av kunskap att sta
pa om den sociala och fysiska miljons betydelse for hilsa och vilfird. Kruxet
ar att goda "Oversittningar" till praktisk handling av denna kunskap forst under
senare ar tycks vara pa vig att ta konkret och tillimpbar form.

Forst lamnas i detta kapitel exempel pé forskning av betydelse for bl.a. social-
tjénstens utveckling. Darpa foljer en begreppsdiskussion och en kunskapsover-
sikt som ror socialutredningens synsitt och socialtjinstens forsok att utveckla
medverkan i samhillsplaneringen.

Direfter berdrs utvecklingen fran 70-talets grannskapsarbete till vad som i
skriften "Social mobilisering” sammanfattas under begreppet samhillsarbete.
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Den kunskapsmissiga grunden har nu hunnit bli mera rejil bade teoretiskt och
praktiskt. I anslutning till samhdllsarbetet behandlas medverkan i lokalt halso-
arbete.

Slutligen berdrs nya ansatser i det strukturinriktade arbetet med utgdngspunkt
i en diskussion om grannskapsidéns forutsittningar som socialt ideal i det
moderna samhillets olika miljoer. Det sker utifran skriften “Stadsliv och grann-
skap" 1991, dir artiklar av stadshistorikern Bosse Bergman och docenten i so-
cialt arbete Soren Olsson introduceras och kommenteras av sociologen och
byggforskaren Lars Hjirne. Den diskussionen foljs upp i kapitlen 4 och 5 i
denna rapport.

3.1 Forskning om den sociala och fysiska
miljons betydelse for hélsa och valfird -
en grund att sta pa for att soka losningar

Det finns en omfattande samhills- och beteendevetenskaplig forskning som har
intresse i en diskussion om "sociala aspekter", "social planering" 0.d.

Aven medicinsk forskning berdrs. Sociala villkor paverkar hilsan. Socialtjéns-
ten tar sedan flera 4r successivt dver betydande delar av savil psykiatrisk vard
som somatisk dldrevard. Detsamma giller omsorg om funktionshindrade ("han-
dikappade").

Forskningen ger kunskap som en grund att st pa, inte de praktiska lsningar-
na. De beror ytterst av etik och manniskosyn. I dag finns en tdmligen solid, pa
forskning grundad kunskap om den sociala miljons betydelse for hélsa och val-
befinnande. Detta giller i hog grad virdet av olika slag av sociala ndtverk.
Forskningen om segregation dr omfattande men har ofta lett till delade meningar
om mojliga och limpliga atgérder. Den fysiska boendemiljons effekter har varit
omstridda. Foretradare for ett flertal discipliner dr dock numera i huvudsak
ense om boendemiljons betydelse bl.a. for psykosocial hilsa, madnniskors trivsel
och sociala forankring.

Aven effekterna av boende och vérd i institutionella former for psykiskt sjuka
och funktionshindrade har studerats ingdende bl.a. av sociologer. Ett exempel
ir studier som rort begivningshandikappade (av Marten Soder). Viktiga lir-
domar finns att f ur vardens och omsorgernas styckevis dystra historia nér det
giller funktionshindrade och mentalsjuka. Situationen har kraftigt forbdttrats,
men Overgrepp och missforhallanden har ingalunda utrotats.

Forakt for svaghet finns alltid kvar. Ménniskor i institutionsmiljoer och andra
beroendesituationer behdver stod for att vdrna sin integritet.
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3.1.1 Exempel pa kunskap som vuxit fram ur
samhiills- och beteendevetenskaplig forskning

Den sociologiska och socialpsykologiska forskningstraditionen har i hog grad
bidragit till den kunskap vi har i dag om den sociala och fysiska miljons be-
tydelse for hélsa och vélfard. Man kan hér hanvisa till exempelvis den ameri-
kanska tradition ddr man arbetat med kriminalitet och storstidernas slumpro-
blem, till internationella studier om de smé gruppernas psykologi och till svensk
forskning om nitverk och vérdens historia.

I Sverige utvecklades sociologi och socialpsykologi efter andra varldskriget un-
der inflytande av den anglosaxiska traditionen. Harald Swedner, vid det hir
laget en svensk "klassiker" i den tdmligen nya disciplinen socialt arbete, tog bl
a intryck av Kurt Lewins idéer om féltforskning och anvédnde dem "till forman
for de problemdrabbade och hunsade".

En grupp samhillsvetare och en arkitekt (Bo Martensson, Bjorn Alfredsson,
Lars Dahlgren, Leif Rahm) bedomde i rapporten "Det hotade lokalsamhillet"
1988 att utvecklingen skulle leda till "6kade motsattningar mellan centrum och
periferi". Klyftorna mellan "rika och fattiga lokalsamhillen, kommuner och
regioner" Okar. Den alltmer internationaliserade ekonomin medfér obalanser
mellan olika delar av landet och sldr ut i sociala problem och 6kande sarbarhet.

Forskargruppens bedomning tycks stimma med samhillsutvecklingen. Den
stimmer dven med den i inledningskapitlet citerade amerikanske forskarens bild
av den sociala strukturen i den hogteknologiska informationsstaden.

Segregationstemat berdrs ndrmare i kapitel 4 med stod av bl.a. de statliga stor-
stadsutredningarna och erfarenheter frdn samhillsarbete i mangkulturell miljo.

Sociologen Karin Tengvald studerade for ett antal &r sedan bl.a. "nyfattigdom"
i Haninge och har under 4ren &dgnat sig at studier kring sociala nitverk. P4
senare ar har hon bl.a. i rapporten "Gemenskap och inflytande - Om samordnad
boendeservice och vilfaird" 1990 sammanfattat erfarenheter av forsoken med
samordnad boendeservice.

Tengvald menar, att "det dr viktigt med ’den lilla gemenskapen’, gemenskap
byggd p& mer dn enbart fysisk ndrhet. Det dr ocksa viktigt att se att gemenskap
och inflytande hdnger samman. Det &r forst dér det finns fungerande och viktiga
sociala sammanhang, som det kan utvecklas en legitim grund for deltagande i
boinflytande."

Tengvald betonar alltsé - liksom Soren Olsson och andra forskare - vikten av
"den lilla gemenskapen". Det 4r manga sociala sammanhang, som invanarna
vanligen ingdr i. Ett accepterande av de smd gemenskapernas sdrart 4r en for-
utséttning for att deras inneboende kapacitet skall komma till nytta som komple-
ment till de professionella insatserna:

“Frigan dr ocksa om vi inte i dagens ekonomiska ldge har ett starkt behov
av att ’de smd gemenskaperna’ fortséttningsvis fungerar vil och snarast
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expanderar. Det ér tydligt att ett nytt syfte med de smd gemenskaperna i
boendemiljon borjar vixa fram som huvudsyfte, ndmligen just deras egen-
skaper som producenter av nyttigheter av olika slag, inte minst sociala
tjdnster for sina medlemmar."

Den byggda, fysiska miljons betydelse for hdlsa och socialt liv har alltmer
uppmarksammats som en viktig faktor. Lars Hjdrne har i sin forskning lyft fram
forvaltningsfradgornas betydelse for utveckling av boinflytande och socialt liv.

Socialpsykologen Johan Asplund har vickt uppméirksamhet genom sina subtila
studier kring hilsningsceremoniernas betydelse for de vardagliga sociala relatio-
nerna ménniskor emellan och sina nyligen publicerade analyser av anonymi-
tetens och de tillfdlliga motenas betydelse i det moderna stadslivet ("Storstdderna
och det forteanska livet" 1992).

Asplunds 1991 publicerade "Essd om Gemeinschaft och Gesellschaft" behand-
lar den flerhundrairiga utvecklingen frdn sammanhallningen och altruismen
under kyrkans hign i smaskaliga organisationer som byar och skrén ("Gemein-
schaft") till visentligen mera kontraktsméssiga, av egenintresset pragladerelatio-
ner i moderna storsamhillen ("Gesellschaft"). Den har bl.a. av Soren Olsson
uppmérksammats i hans diskussion om olika livssfarer och samhillsarbete och
samhillsplanering i skriften "Social Mobilisering".

Sedan 70-talet finns en omfattande litteratur om barns villkor i den fysiska
miljon. Kunskapsoversikten "Barn och byggd milj6" av Bodil Rasmusson, 1993,
utgiven av Bomiljoradet och Lunds universitet (Institutionen for byggnadsfunk-
tionsldra) dr en rik killa att 6sa ur. Den omfattande "barnmiljoutredningen”
publicerade ett flertal rapporter under 70-talet. I slutbetdnkandet 1975 samman-
fattades problemen i ny stadsbebyggelse i fyra punkter:

— Barn lever atskilda fran viktiga verksamhetsomraden och miljotyper

— Barn lever étskilda fran andra aldersgrupper, klasser och kulturmonster
— Barn lever i patvingad kontakt med ett stort antal jimnariga

— Barn lever i miljéer som de saknar ritt och mojlighet att paverka.

Barnmiljoradet tog initiativ till studier av bl.a. lek- och trafikmiljoer. "Struktu-
rella forindringar” har emellertid fort in motverkande komponenter som inte
varit kalkylerade eller inte foranlett forsok till kompenserande atgérder, hdvdas
i kunskapsoversikten.

Pasenaretid har bl.a. barns boendeforestillningar i ett utvecklingspsykologiskt
perspektiv analyserats i avhandlingar av Maria Nordstrom och Gunilla Torell
1990. Miljons betydelse for barn och unga berdrs i det foljande utifran den av
FN antagna "Barnkonventionen" dér bl.a. foljande hdvdas enligt Barnmiljoradet:

"Barnets bista ska komma i frimsta rummet, dvs. ska vara grundprincipen
i alla situationer ddr barn och ungdomar &r inblandade. Detta innebdr att
barn och ungdomar ska prioriteras och att staten ska avdela resurser for &t-
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girder som avser barn och ungdomar."
Vidare sdgs i konventionen:

“Landet atar sig att stodja varje barns réttigheter till det yttersta av sina
resurser."

Det dr en rimlig slutsats att kunskap sdrskilt av det slag som Johan Cullberg
redovisat betrdffande trista boendemiljoers betydelse for barns verklighetsupp-
fattning borde fa genomslag i fornyelse av storstadsfororter och liknande mil-
joer.

Den | juli 1993 tillsattes en "barnombudsman” (BO) med uppgift att bevaka
frdgor som ror barns och ungdomars rittigheter och intressen upp till 18 ar.
Detta bor f& betydelse dven for barns allménna livsmiljo d4 ombudsmannen
Overtar radets uppgifter.

Forskningen om aldrande och dldre i samhaillet &r omfattande. Som exempel
kan ndmnas det tvirvetenskapliga projektet "Aldre i samhillet - forr, nu och i
framtiden" med historikern Birgitta Odén som forskningsledare. Studierna
avslutades i borjan av 80-talet. Syftet var att peka ut mdjliga vigar for édldre att
bli betraktade som en resurs i samhllet.

Sociologen Gerdt Sundstrom har som forskare utifrdin omfattande material i
flera sammanhang visat att den informella dldreomsorgen sedan linge har stor
omfattning och betydelse. Det sliktbaserade nitverket har snarast Okat i be-
tydelse trots den Okade rorligheten i samhillet. Frivilligheten och kvaliteten i
kontakterna stimuleras av éldres ekonomiska oberoende.

“Konsten att bli gammal - forebilder, framtidsbilder" ar titeln pa en av Institu-
tet for Framtidsstudier 1992 publicerad rapport skriven av folklivsforskaren i
foretags- och vardkultur Barbro Holm-Lofgren och psykologen och socionomen,
fil.dr. Lennart Brunander. Den behandlar forhallandet mellan dldre, anhoriga
och personal pé ett sitt som &r besldktat med det resonemang om vikten av ett
"interaktionistiskt" forhallningssitt pa alla nivéder i socialt arbete som fors i
avsnitt 3.2.1.

I forordet uttrycker Barbro Westerholm, vice ordférande i institutet, forhopp-
ningen, "att 90-talet innebér en vindpunkt och att vi inte minst vid planering av
dldreomsorgen och utbildning av dess personal tar vara pa de éldres egna kun-
skaper och erfarenheter. Vi méste sluta att tycka &t andra om hur de skall ha
det. De som ber0rs maste fa tycka sjdlva".

Uttalandet bor ha relevans inte minst vid ombyggnader och stadsfornyelse.
Sédana ingrepp berOr sddant som for gamla ménniskor kan vara det sista de
sjdlva har kontroll ver - det egna hemmet. Foljande slutord i boken av Lennart
Brunander, skrivna sex ar efter det att han blivit pensionir, siger nagot om
behovet av integritet och om livets védrde och betydelse dven under aldrandet:

“Perioden fran det verksamma livet och till dlderdomen &r en process, dar
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man stdndigt provar att 1dmna det som varit, att ta vara pd nuet och att
forbereda sig for det som kommer. Jag lever i den processen nu. Jag
upplever detta som en betydelsefull livsperiod. Men samtidigt 4r ju livet
pa vdg mot alderdomen precis lika dant som det alltid har varit. Livet dr
alltid viktigt."

3.1.2 Exempel fran medicinsk forskning

P4 senare &r har grundliggande medicinsk forskning befdst kunskapen om
sambanden mellan sociala problem och hilsa 4 ena sidan och den sociala och
fysiska miljon & andra sidan.

"Klassiska" foregéngare som Gunnar Inge och Gustav Jonsson tog i begrédnsad
utstrackning upp just dessa aspekter, dven om Inges studier var samhallskritiska
och Gustav Jonssons analys med tiden vidgades.

I 1991 ars folkhdlsorapport har mycket av forskningen om sambanden mellan
hilsa 4 ena sidan och en rad andra faktorer som klasstillhorighet ("sociala
skikt"), yrke, alder, kon, levnadsvanor och dylikt sammanfattats.

I en samnordisk rapport 1984 av Gunborg Jakobsson, finldndsk professor i
socialpolitik, och Lennart Kohler, professor i socialmedicin, om "Barns hilso-
tillstdnd i Norden" utgiven av Nordiska hilsovardshdgskolan fordes bl.a. en kri-
tisk diskussion om hdlosbegreppet. De har dven svarat for SoS-rapporten "Barns
hilsa i Sverige" 1991 som visar att barnen i stort sett &r friska och valutvecklade
men att det moderna samhillet medfor kvardrdjande och i en del fall 6kande
hot. Dessa hot giller t.ex. missbruk, famljeupplosning och misshandel. Invand-
rar- och flyktingbarn 10per storre risk for ohdlsa &n andra barn.

Tomas Faresjos avhandling 1989 "Social skiktning och ohilsa i studien 1913
ars médn" ("Linkoping studies" i samarbete med Akademiska sjukhuset, Uppsala
Universitet) visade att "livshiandelser” som arbetsloshet, arbetsbyte samt in-
komstférandring uppvisade samband med hjdrtinfarkt och dodlighet.

I en rapport med titeln "Boende, social miljo och hilsa" fran Byggforsknings-
radet (BFR) 1993 tas forhallandet mellan social och fysisk miljo & ena sidan och
hilsa 4 andra sidan upp. Kristina Orth-Gomér och Ingeborg Eriksson vid Sta-
tens institut for psykosocial miljomedicin har tillsammas med Peeter Fredlund
vid Statistiska Centralbyran (SCB) och Stig Elofsson vid Stockholms universitet
presenterat resultat frdn omfattande intervjuundersdkningar.

Studierna har syftat till att undersoka vilken betydelse befolkningens "boende-
forhallanden, sociala forhallanden och social gemenskap" har for befolkningens
hélsotillstdnd och dverlevnad. Med hjélp av SCB:s undersokningar av svenska
folkets levnadsforhallanden (ULF) fran 1982-83 har dessa aspekter undersokts
i ett slumpmissigt urval av den svenska befolkningen. 14 000 méin och kvinnor
har intervjuatsomboendemiljo, grannskapskontakter, bakgrundsfaktorer rorande
socialgruppstillhorighet, familjestruktur etc. Vidare registrerades hilsotillstind
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och livsstilsfaktorer. Samtliga foljdes i fem ar med avseende pd Gverlevnad.

Efter kontroll for faktorer som alder, socialgrupp mm fann man att bl.a. god
fysisk boendemiljo, tillrdckliga grannskapskontakter och gott socialt nétverk
hade stor betydelse for 6verlevnad och hilsa. Enligt undersokningen karakterise-
ras "god boendemiljo" av boende i eget hus, i en- och tvafamiljshus och i en
bostad med flera rum. Goda grannskapskontakter innebar att man av och till
traffade grannar, hade gérdsfester, hjilpte varandra med smaétjénster etc. Den
storsta riskgruppen for for tidig dod utgjordes av dem som hade inga eller
ndstan inga grannkontakter. Resultatet sammanfattas pa foljande sitt:

"Undersokningen bekriftar tidigare resultat om den sociala forankringens
betydelse for hdlsa och dverlevnad. Dessutom framkom att den fysiska
boendemiljon hade betydelse for grannskapskontakter. Saledes paverkades
hélsan av bade den sociala och den fysiska boendemiljon. "

Som en kommentar kan sdgas, att det sjdlvfallet dr av stort varde att dven denna
omfattande uppfoljningsstudie bekriftar att bdde den sociala och den fysiska mil-
jon - och inte minst de sociala kontakterna - dr av betydelse for hilsa och dver-
levnad. Det ar emellertid ett problem att sidana generella samband inte ger
mera av vigledning for det praktiska handlandet ndr det gdller miljoer dér
befolkningen inte har tillgang till bostdder i eget hus eller i 1&g bebyggelse etc.
Det blir viktigt att studera och folja upp hur man konkret kan hantera situa-
tionen i bristfalliga miljoer, sarskilt om manga invanare dr resurssvaga.

3.1.3 BFR-chefens synpunkter

I ett inldgg av chefen for Byggforskningsradet Bertil Pettersson i tidskriften
PLAN 3 1993 i debatten om radets ansvar for den samhillsvetenskapligt in-
riktade byggforskningen beskriver BFR-chefen "ndgra viktiga omriden dir de
sociala aspekterna stér i direkt fokus".

Under rubriken "Utformning av bostdder" ndmns att en ny stor "bostadsvane-
och preferensundersokning ar angeldgen". Vidare papekas att de senaste arens
studier har visat "utemiljons betydelse som arena for social samvaro". Detta har
stimulerat till "nytdnkande inom parkverksamheten" och skapat en bred bas for
miljopsykologisk forskning.

Inom omradet "Hus och hidlsa" har en kunskapsoversikt tagits fram. Ambi-
tionen dr att fortsitta den tvdrvetenskapliga forskningen. Och att utveckla
metoder for att komma till rdtta med de skadliga faktorerna.

BFR-chefen menar dven att den medicinska och psykologiska forskningen med
sina naturvetenskapliga responsstudier har hamnat i "ndgot av en &tervinds-
grind". De ger liten hjdlp for att dstadkomma det som enligt den senaste folk-
hilsorapporten paverkar manniskors hdlsa mest, nimligen stodjande nédtverk,
arbete/sysselsdttning och upplevelser av "ett sammanhang i sitt liv".




46

Socialtjénstens strukturinriktade insatser - ...

For frdgan om socialtjdnstens framtida roll &r det av sdrskilt intresse att notera
den vikt BFR-chefen lagger vid "sociala ndtverk". Det géller savidl 30-, 40- och
50-talsomrdden som nyare omréden:

“Studier av miljonprogramomréden har ocksd visat pa betydelsen av hem-
kénsla och identifikation med bostad och ndrmiljo samt uppbyggnaden av
sociala kontaktndt dd man forsoker vinda en negativ utveckling i problem-
omrdden. Stora ekonomiska och sociala vinster finns att uppna pa omrades-
nivd genom ett flersektoriellt angreppssatt (tekniska och funktionella for-
battringar, social mobilisering, bittre service och tillskott av arbetsplatser). "

BFR-chefen tilldgger i denna del, att "det viktigaste 4r nu inte att ytterligare
forfina dessa kunskaper utan att tillimpa dem i omrddesupprustning och dédrefter
utvirdera resultaten."

Till detta skall hdr endast goras kommentaren att det nog framst dr socialtjdnst-
en som forsokt utveckla ndtverksarbete, dven om mycket aterstér att gora. Det
som hittills gjorts har ofta rort opretentidsa utvecklingsforsok med hjilp av
oppna forskolor, dagverksamheter for psykiskt handikappade och liknande. Ty-
varr saknas ofta dokumentation fran utvecklingsforsok. Nigra exempel ldmnas
1 kapitlen 4 och 5.

Med sitt vida kontaktnét har socialtjdnsten goda forutsittningar att i skilda
miljoer samverka med grupper av skilda slag. Vinsten ligger i att problem upp-
tacks tidigt och att negativa utvecklingsspiraler kan vindas till ndgot positivt.

BFR-chefen riktar emellertid kritik dven mot socialférvaltningarna och beror
deras svaga stéllning i planeringshierarkin. BFR:s FoU-program utgér ifrén att
det dr i "den sektordvergripande planeringen direkt under kommunstyrelsen som
det sociala synsdttet méste beredas plats". Tyvirr diskuteras ej i vad mén det
tidsmassigt finns praktiska forutsattningar for kommunledningen att engagera sig
djupare i utvecklingen av kommunen och dess olika omraden ur ett socialt pers-
pektiv. Som framgér av det foljande Overensstimmer dock synsittet i denna
rapport i huvudsak med vad BFR-chefen anfor.

Kritik uttalas dven mot att vare sig Plan- och bygglagen, PBL, eller social-
tjdnstlagen, SoL, talar om hur det skall gi till i praktiken att "frdmja goda
sociala levnadsforhéllanden". P4gdende Oversyn av sdvdl SoL som PBL kan
dock komma att bidra till att stimulera ett intensifierat arbete i 6nskad riktning.

BFR-chefen ndmner dven att det i socialndmndens uppgifter ingar att "gora sig
vél fortrogen med levnadsforhdllandena i kommunen". I anslutning hirtill
konstaterar han att det finns mycket av stor betydelse for samhéllsplaneringen
som hittills knappast alls blivit belyst. I fortsatt forskning om livsformer och
livsstilar dr det angeldget att lyfta fram grupper som inte hors i samhdllsplane-
ringen motsvarande sin numerir - kvinnor, barn, ungdomar, invandrare, dldre
etc.

Sammantaget kan noteras att ocksa i BFR-chefens inldgg det sociala perspekti-
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vet tillmits en betydande vikt. Hur det sociala perspektivet i praktiken skall
kunna sikerstillas diskuteras nirmare i kapitlen 4 och 5. Kommunledningarna
bor forvisso ta ett storre ansvar for att de sociala perspektiven fors in i plane-
ring och annat férandringsarbete. Det forutsitter dock att de informeras i tid om
aktuella utvecklingstendenser samt ger stod och vigledning for angeldgna filt-
insatser.

Det kan pa goda grunder hivdas att det dr "faltet" som till stor del har nod-
vindig kunskap om vardagslivet och om den fysiska och sociala miljon i kom-
munens olika delar. Av praktiska skil maste en stor del av de konkreta insatser-
na for analys, insatser och uppfoljning goras ddr i ndra kontakt med invénarna.

Det 4r dven angeliget att den dversiktliga planeringen verkligen ges ett socialt
innehall. En grundldggande tanke i denna rapport &r, som nérmare utvecklas i
foljande kapitel, att det kan ske genom lokal utvecklingsplanering av det slag
som Soren Olsson och andra utvecklat i skilda skrifter. Likartade synsitt finns
i "Vilfird i blasvdader" (John Lovén 1992).

3.2 Begreppsdiskussion och
erfarenhetsaterforing med anknytning
till socialtjansten

Begrepp som "sociala problem”, "socialt arbete", "samhillsarbete”, "social
planering" etc. ir - liksom "samhillsplanering" - svéra att definiera. Detsamma
giller begrepp som "hélsa" och "miljo". En dterkommande begreppsdiskussion
behovs Anda for att s l1angt mojligt klargora vad vi menar ndr vi anvinder
begreppen. Begreppen dr viktiga i den demokratiska debatten och behdvs som
hjdlpmedel for att gora en komplicerad verklighet ndgorlunda gripbar.

Som underlag for erfarenhetsaterforing och diskussion rorande socialtjénstre-
formen har bl.a. bilaga 2, upprittad av Sonja Helling vid Socialtjanstkommit-
téns sekretariat, och bilaga 3 utarbetad av sociologen Lars Hjdrne anvénts. Den
forra 4r en sammanfattning av "lagstiftarens intentioner", den senare dr "en
begrepps- och kunskapséversikt". Aven litteratur och rapporter har, som fram-
gir av detta och foljande kapitel, varit virdefulla som underlag for reflektion
och diskussion.

3.2.1 "Sociala problem" och "socialt arbete"

Begreppen "sociala problem och "socialt arbete" har varit foremal for en intres-
sant, ifrdgasittande diskussion bland forskare och ldrare under senare ér. Aven
om diskussionen inte leder till resultat i form av utbildningsreformer dr den av
betydelse for den dialoginriktade hallning som i denna rapport ses som ett
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fundament for strukturinriktat arbete i framtiden.

Harald Swedner utgick i sin bok "Socialt arbete - en tankeram" fran den
grundldggande tanken att "socialt arbete" bestar i "samhilleligt forindringsar-
bete" pa olika nivder - pd individniva, pa institutionsniva och p4 samhillsniva.

De sociala processer som leder fram till "sociala problem" stir i centrum for
Swedner. Medicinskt arbete, vardarbete, omsorgsarbete och socialt arbete bestar
huvudsakligen i "motatgéirder" i forhallande till de problemskapande processerna
i det moderna industrisamhillet. Samtidigt upplever "en vixande grupp bland
lakarna, omvardnadsarbetarna och socialarbetarna" detta som otillfredsstéllan-
de. Ménga av dem skulle sdkerligen vilja medverka i "forebyggande arbete",
dvs. vara med och planera och strukturera den fysiska, tekniska och sociala mil-
jon.

Swedner trycker bl.a. pd att amnet "socialt arbete" dels vuxit fram som ett
svar pd krav fran en rad intressegrupper utanfor eller i marginalen av forskar-
samhillet, dels att den som skall dgna sig at forskning i socialt arbete maste
skaffa sig Overblick over kunskapsstoff och forskningsmetoder inom flera
etablerade samhills- och beteendevetenskaper.

“Sociala problem" kan visserligen inte definieras utan att kinna till samhillets
virderingar, men for kunskap om vad som &r en hog levnadsnivd hinvisar
Swedner éven till Maslows behovstrappa. Den ger stdd for att definiera gapet
mellan hur det "dr" och hur det "bor" vara.

Forskaren ser hér socialt arbete i ett aktorsperspektiv och inte ett dskadarper-
spektiv. Bade forskaren och socialarbetaren blir pa det sittet talesméin for de
berdrda minniskorna. Hallningen préglas av ett mangvetenskapligt samhillsper-
spektiv och av ett rationellt synsitt till stod for manniskor i underldge. Det
komplicerade motet socialarbetare-ménniska far en relativt sett mera undan-
skymd roll. Och det &r sérskilt i denna del som diskussionen i fackkretsar pa
senare ar blir intressant.

Tre forskare vid institutionen for socialt arbete vid Umed universitet - Jan
Sandberg, Stefan Morén och Lennart Nygren - publicerade 1990 skriften "Tre
roster om socialt arbete". Inldggen stimmer visserligen i viktiga delar - t.ex.
i den emancipatoriska héllningen - vil dverens med Swedners forestdllningar
men det finns ocksé intressanta skillnader.

De tre ndmnda forfattarna har det gemensamt att de inte vill godta att socialt
arbete i s& hog grad som nu definieras av praxis. Det kan leda till att professio-
nella och revirméssiga intressen kan komma att styra kunskapsuppbyggnad och
undervisning. Och kanske, tycks det, komma i konflikt med kunskapsintresset
och forskningens oberoende stillning.

Till de gemensamma utgéngspunkterna hor dven att de i hdgre grad dn Swed-
ner utgdr frdn "motet mellan médnniskor" som det primdra i allt socialt arbete
oavsett pa vilken nivd motet dger rum - det individuella eller det samhilleliga.

Sandberg ér inte tillfreds med att dmnet socialt arbete omfattar ett antal 4mnes-
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discipliner bland vilka de studerandes prioriteringar av vad som &r viktigt i hog
grad varierar. Amnet saknar egen, klar identitet. Samtidigt ser han "nyckelsitua-
tionen i socialt arbete" som relationen mellan tvd ménniskor - socialarbetaren
och klienten/den psykosocialt utsatte. Denna situation utgér grunden for alla
nivder av socialt arbete:

"Béda aktorerna" blir subjekt och objekt i en gemensam nyckelsituation.
Scenariot for socialt arbete blir ett "medskapande” dir bada parterna deltar.

Morén vill ocksa tydligare etablera socialt arbete som ett eget teoriomrade med
egen kompetens och identitet. Den sociala praktiken utan teoretisk forankring
innehéller minga fillor. En svag och oartikulerad teoretisk identitet innebér att
yrkesgruppen riskerar att bli offer for stdndigt nya trender och moden i sin
yrkesutdvning.

Amnet bor virdemissigt vila pa en humanistisk grundhallning av det slag som
den finldndske filosofen Georg Henrik von Wright diskuterat och studera mén-
niskan som kulturvarelse. Socialt arbete blir inte ldngre primért en "problemlos-
ningsuppgift" utan ett "erbjudande"” att kunna forandra sjalvbild och omvirlds-
uppfattning. Socialarbetaren bor stodja medvetna, nya tolknings- och handlings-
mojligheter i socialt utsatta situationer.

Socialt arbete dr inte individarbete - enbart. Det &r inte samhillsarbete -
enbart. Det handlar i stdllet om individer och grupper i sociala/samhilleliga
situationer som kan vara svdra att se och forstd pa egen hand.

“Socialt arbete bygger inte primért pa ett individperspektiv och heller inte
pé ett samhillsperspektiv; socialt arbete utgar ifrin ett interaktionistiskt
perspektiv (b&de pé individen och samhillet)."

Nygren framfor liknande tankegéngar och tar stillning for ett emancipatoriskt
socialt arbete och dess forhéllande till processer och fenomen som kan forknip-
pas med "social utsatthet".

Socialt arbete som vetenskaplig disciplin innebar att soka kunskap om vad det
betyder att arbeta fordndringsinriktat med ménniskor i socialt utsatta livssitua-
tioner. Sadana situationer handlar om ett i grunden moraliskt stdllningstagande,
dér handlingar kommer till stind med "med-subjekt". Samhdllet blir ett relevant
aktorsomrdde, dir "social utsatthet" ar resultat av fortryck och utslagning som
gors synligt:

"Fordndring av en livssituation innebér bade en anpassning till omgivningen
och en anpassning av omgivningen. "

En sammanfattande kommentar till denna diskussion ar att det konstruktiva
ligger i den interaktionistiska ansatsen i synen pa sivil analys som praktiskt
handlande. Dialogen, kunskap och formégan till inlevelse blir centrala forutsitt-
ningar for att forstd och stddja hanteringen av utsattheten t.ex. for den som ir
arbetslds, har délig utbildning och 1&g sjdlvkinsla.
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Hinder och mojligheter till positiva fordndringar av sidvil verksamhet som
miljo som hos minniskorna sjdlva skall si langt det gir medvetandegoras i
motet mellan socialarbetaren och dem som dr berdrda. P4 det séttet finns en
mojlighet att gemensamt skapa insikt om vad som realistiskt kan och bor goras
for att hdva, begrinsa eller kompensera brister bade i verksamhet och milj6 och
hos de enskilda ménniskorna eller i gruppen. Utsattheten blir tydlig och kan i
bista fall steg for steg angripas genom mobilisering, miljoarbete etc.

Forutséttningen for framgang ir ett inkinnande arbetssitt dir man aldrig
talar Over huvudet p&4 dem som &r beredda att ga in i en dialog. Det interaktio-
nistiska arbetssittet har likheter med den syn pad uppkomsten av "handikapp"
som framgar av bilaga 2, himtad ur "Vailfird i blasvader". Jfr texten ldngst ner
pé bilagan som &r upprittad av Jerker Ronnberg, docent i psykologi. Funk-
tionsnedséttning/handikapp uppstar vid "kollision" mellan omgivning och
individ. En rad faktorer hos badadera kan eventuellt fordndras. Funktionsned-
sattningen kan da reduceras, kompenseras eller kanske med tiden upphora.

Ett interaktionistiskt arbetssitt blir naturligt i svél olika former av samhills-
arbete som i en planeringsprocess praglad av lyhordhet och vilja till dialog med
medborgarna. Det handlar i grunden om ett forhallningssdtt som kan tyckas
sjdlvklart for dem som arbetar inom socialtjdnsten. Tyvérr dr det knappast s&
i en situation, da krav pa snabbhet i planeringsprocessen och stor arbetsborda
p4 individnivan riskerar att leda till forhdllningssdtt som fOrsvarar dialog,
gemensam analys och handling. Hard press hotar pé sina héll att underminera
socialtjdnstens humanistiska prégel.

Ett dialoginriktat arbetssatt kan ge kommunen ett gott kunskapsunderlag och
en starkt position t.ex. infor en forhandlingsplanering. Det dr ocksé ett kom-
munintresse att vinda en negativ och kostnadskrivande spiral i en kommundel
till nagot positivt for bAde ménniskor och miljé. For de berérda ménniskorna
kan uppgivenhet komma att vindas till hopp, 6msesidigt stod och aktiv med-
verkan i fordandringsarbetet.

3.2.2 "Sociala aspekter" och "social planering"

Socialutredningen hade hoga ambitioner for socialtjdnstens medverkan i sam-
hillsplaneringen. Genom att tillfora planeringen kunskap, ta initiativ, direkt
medverka i planeringen och aktivera medborgargrupper skulle den arbeta for

— en allsidigt sammansatt social struktur

— en planering av nidrmiljon som frimjar kontakt och gemenskap

— mojligheter till differentierade fritidsaktiviteter

— et tillrdckligt och vél lokaliserat utbud av social service

— en lokalisering av bostdder tillsammans med icke storande verksamheter
som bidrar till att ge bostadsomraden liv
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— vil utbyggda kollektiva resmdojligheter som tillgodoser dven de handikappa-
des behov och

— ett bostadsutbud som tillgodoser dven speciella sociala bostadsbehov i icke
segregerade former.

Upprékningen vittnar om en stark tilltro till den rationalistiska planeringens
mojligheter att pdverka samhéllsutvecklingen. Och till en ekonomisk tillvixt som
grund for fortsatt utbyggnad av verksamheten i den géllande planeringsdoktri-
nens anda. Samtidigt byggde utredningen pa kritik av bl.a. de allt mer storskali-
ga fororterna och den utslagning som f6ljde med den hiftigt omdebatterade
“flyttlasspolitiken".

Propositionen som ledde till SoL:s ikrafttrddande 1982 anslot i huvudsak till
utredningens forslag och tdnkande. Kritiken av rollen som "stddgumma" accep-
terades. Verksamhetsplaneringen sags som ett medel att pdverka samhéllsplane-
ringen. Kommunstyrelsens ansvar och samordnande roll understroks. I bygg-
nadslagstiftningen behOvdes inga sdrskilda bestimmelser om skyldighet att
inhdmta socialtjdnstens synpunkter.

I sin begrepps- och kunskapsdversikt anvdnder Hjérne - med tvekan - begrep-
pet "social planering" som beteckning for olika former av socialtjdnstens plane-
ringsmedverkan. Hans allminna beddmning dr att social planering som den var
tankt av socialutredningen med undantag av vissa kommuner - framfor allt
LinkGping ses av bdde Hjarne och andra forfattare som ett lysande undantag -
i praktiken kom att fungera daligt.

Hjdrne understryker att den bild han presenterar dr dystrare dn hur det ser ut
i verkligheten, eftersom han dels utgar fran socialutredningens hoga ambitioner
och dels gér igenom problem och misslyckanden. Samtidigt konstaterar han att
man, inte minst genom den sociala forskningen, under aren ldrt sig mycket om
hur samhéllet fungerar och hur den sociala planeringen verkar. Ddrigenom har
lagts en god grund for att ge forslag till hur en social planering skulle kunna
utvecklas och fas att fungera om vilja finns.

Lagens intentioner "influerades starkt" av den storskaliga fysiska planeringens
rationalistiska planeringssyn “trots att utvecklingen av en social planering
tillkom som en kritik av den forhédrskande fysiska planeringen”.

I bilagan gar Hjdrne igenom olika begrepp, dir "social planering" ndrmast
star for uppfattningen att man med hjélp av bl.a. fysiska planeringsatgérder "far
problem att se annorlunda ut i framtiden &n idag". Tveksamheten infor be-
greppet sammanhidnger dels med avsaknaden av egna planeringsredskap, dels
att man lagt stor vikt vid verksamhetsplaneringen som konkret pverkansinstru-
ment s som man gjorde i Linkdpingsmodellen. ("Leklador" och "nérhetsprin-
cipen" var viktiga inslag i modellen.)

"Sociala aspekter" stir for en hdllning, dir man ndjer sig med att sdka
paverka andra planerings- och styrformer i linje med propositionen i vilken man
inte sdg anledning att "bedriva sdrskild social planering" fastlagd i sédrskilda
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plandokument. Sociala aspekter dr dock ett alltfor "passivt uttryck” enligt
Hjdrnes mening.

Andra betydelser av "social planering" som diskuteras i bilagan dr "sociala
mal" for att i mer allmdn mening "forbéttra levnadsvillkoren", vilket under
lang tid prdglat inte minst den fysiska planeringen. Ett besldktat uttryck ar
"vilfdardsplanering” med inriktning pa att ta fram vélfardens sociala indikatorer
som grund for politiska beslut.

En mera grundldggande kritik av samhéllsplaneringen innebdr att man sitter
sociala mal fore ekonomisk tillvixt. Den representeras av bl.a. den norska
forskaren Saeterdal och dr med sin radikala innebord "inte sdrskilt meningsfull
att lagga som grund for en revidering" av SoL, dven om den kan ha "betydelse
som utopi och som ett teoretiskt begrepp i en samhillkritisk analys".

Att se social planering enbart som en frdga om att tillfora "kunskaper" dr att
bortse fran planeringens begrinsade styrmdjligheter och dess karaktdr av kon-
fliktlosningsprocess.

Samordnad eller integrerad planering har fordelen att ta fasta p4 samordning
och att tillfora ekonomiska aspekter som varit alltfor undanskymda.

En mer aktiv form av social planering som var ett tungt inslag i diskussionen
men bara antyds i lagen dr medborgarstyrd planering genom direkt medverkan
i planeringsprocessen. Den norske forskaren Ottar Brox har introducerat det
besldktade begreppet generativ planering som innebdr, att man avstar fran att
planera fram ett slutligt monster till forman for stod t méanniskors egna for-
muleringar och 10sningar.

Hjirne noterar att sddant tdnkande kom att spela en underordnad roll i lagen
och dess forarbeten pd grund av tveksamhet om dess roll i forhallande till det
politiska systemet, vilket setts som en orsak till att medverkan aldrig tog riktig
fart. Han bedomer dock att social planering bor ha inslag av generativt tinkande
for att fungera.

Forebyggande planering dr det mest utmirkande draget i lagens intentioner
till skillnad frén allmént valfardshdjande planering, dven om ordalagen dr vaga.
Fastdn det kan vara svért att urskilja samband och finna tillrdckligt precisa
metoder dr det svart "att avstd fran forebyggande inslag i en social planering”.

Planering for att stirka svaga grupper uttrycks inte heller sarskilt tydligt
i forarbetena, dven om det ligger underforstatt i det forebyggande arbetet.
Advokatplanering till stod for svaga grupper utvecklades i USA i "kriget mot
fattigdom", med aktionsforskning som en variant. Den fick aldrig féste i
Sverige med dess ambitioner i den offentliga planeringen. Just inom detta omra-
de finns den starkaste kopplingen mellan social planering och samhéllsarbete
med dess inriktning att genom social mobilisering stiarka svaga gruppers forma-
ga att tillvarata sina intressen. Hjérne tilldgger:

"Inte minst i dessa dagar av minskande itaganden frin stat och kommun,
trots Overgripande ansvar, tror jag att det dr sirskilt viktigt att social
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planering innehaller ett uppmarksammande av sdrskilt utsatta eller drabba-
de grupper i samhallet."

Att doma av forskningen, summerar Hjérne, fick den sociala planeringen aldrig
en chans att forverkligas. Lagstiftarna tog for latt pd varderingskonflikterna ba-
kom sociala problem. De hade en forenklad planeringssyn och forutsdg inte
fordndringarna i den kommunala fysiska planeringen och samarbetssvarigheterna
mellan forvaltningarna. Styrmdjligheterna Overskattades och socialtjdnsten
saknade relevanta kunskaper. Dess kvalitativa metoder hade svart att bli accepte-
rade samtidigt som man hade svart att utveckla kvantitativa metoder for att
beskriva levnadsforhdllandena och att engagera minniskorna pé& lokal niva.
Socialarbetarnas intresse svalnande och socialhdgskolorna kunde inte hélla in-
tresset uppe.

"Samtidigt har alla férsok med social planering i olika former och de
studier som gjorts av dem skapat goda kunskaper om planeringens svérig-
heter och mojligheter."

Hjérne lyfter fram sdvil de snabba foréndringarna som nu praglar samhalls-
utvecklingen med Gvergang fran storskalig nybyggnad till smaskalig och sam-
ordnad ombyggnad via forhandlingsplanering som statens begrdnsning av sina
nya ataganden, den minskade subventioneringen och avregleringen mm. Samti-
digt ber6r han de langsiktiga forandringar Soren Olsson analyserat, ddr privat-
staren och den formella systemsfiren (kommunala och andra organisatoner)
expanderat. Det leder i ett framtidsperspektiv i tre riktningar:

—  Onskvirdheten att satsa pd "det lilla grannskapet" (jfr Tengvald)

— Vikten av att forstirka "den lokala offentligheten” ddr man kan skapa
forutsattningar for kravlosa moten och verksamheter

— Behovet att bygga pAd gemensamma intressen for att tillgodose spontana
Onskemadl att triaffas och umgas t.ex. i invandrargrupper och kooperativa
eller andra verksamheter for produktion och konsumtion som kan stddjas
bade genom fysisk planering och verksamhetsplanering

Dessutom bor viktiga fordndringar av de sociala forhal
landena uppmirksammas:

"Vi kommer liksom i England och pa kontinenten att fd betrakta arbets-
I6shet som ett permanent inslag i vissa regioner och boendemiljoer. Det vill
da till att dessa fungerar socialt, t.ex. pa det sitt som byar och samhillen
i norra Sverige, trots en permanent hog arbetsloshet och visserligen med
en del samhalleligt stod, tycks ha lyckats gora. Storst 4r risken i storstader-
nas forortsomréden."

Till detta kommer det viaxande trycket - trots hirdare gransskydd - i form av
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invandring. Det stiller krav pd fungerande samhillen, som dr ytterligare en
viktig utgdngspunkt for utvecklingen av nya former for social planering. For-
utom sociala mal grundade pa kunskaper om ménniskors levnadsvillkor och
samverkan mellan en rad offentliga och privata intressenter liksom mellan orga-
nisatoner, bor social planering bygga pa medverkan fran berérda grupper bl.a.
for att f& béttre kunskaper och for att kunna forebygga sociala problem med
sdrskild hdnsyn till utsatta grupper. Det kridver med Soren Olssons sitt att
sammanfatta det att sociaitjdnsten

1. maste ldra sig att forstd planeringen bittre
2. maste vara med i hela planeringsprocessen
3. maste bli en aktor i planeringen

Slutsatser och Overvdganden av bl.a. denna begrepps- och kunskapsoversikt
sammanfattas och diskuteras vidare i foljande kapitel. Har bor dock betonas

art statens och kommunernas minskade dtaganden accentuerar behovet av
socialtjdnstens strukturinriktade insatser

att ambitionerna maste anpassas till tillgdngen pa resurser och framst inriktas
pa utsatta grupper och omraden

att 6kad medborgarmedverkan med stdd av social mobilisering bor ses som en
nyckelfraga bl.a. for en dver sektorgrinserna samlad lokal utvecklingsplanering
samt

art sarskilda &tgarder krdvs for att forstarka kompetensen i bade planering och
samhillsarbete i olika delar av landet.

3.2.3 "Grannskapsarbete" och "samhillsarbete"

Fragan om samhillsarbetets innebord och inriktning dr central i diskussionen om
socialtjdnstens framtida roll i strukturinriktat arbete.

Under 60- och 70-talet bedrevs "grannskapsarbete” pad manga hall av radikala
och engagerade socialarbetare och fritidsledare. Nya storskaliga fororter i den
rationalistiska planeringens anda préglades av brist pa tradition och social foran-
kring. Det utloste kritik.

Hogt stédllda forvantningar liksom otillriackliga kunskaper och erfarenheter hos
manga berdrda - samhallsarbetarna sjdlva, kommuner, bostadsforetag och andra
- bidrog pa flera hall till motsittningar och missrakningar. Intresset for sam-
héllsarbete sjonk under 80-talet.

Anda vanns virdefulla erfarenheter for framtiden genom de insatser som
gjordes sévil av datidens unga pionjdrer som av kommuner och bostadsforetag.
De blir pd nytt av vdrde i den nya situation som uppkommit pa grund av savil
90-talets ekonomiska kris som den 1angsiktiga samhéllsomvandlingen. Tillvdxten
i kunskap och kompetens hos olika parter de senaste artiondena blir i den
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situationen en resurs att varda och utveckla.

Hir ar syftet att belysa innebdrden av samlingsbegreppet "samhéllsarbete” och
tdnkbara framtida utvecklingslinjer genom att oversiktligt diskutera foljande fra-
gor:

— Vilka var socialutredningens intentioner?

— Vilka ar samhallsarbetets historiska och internationella rotter?

— Vilka teoretiska synsitt har utvecklats och vilka praktiska erfarenheter och
metodfragor har lyfts fram i analyser av forskare och forskande praktiker?

—  Varfor behovs samhéllsarbete sannolikt i 6kad omfattning under léng tid
framét?

—  Vilka gemensamma drag kdnnetecknar "samhéllsarbete" och vilka framtida
utvecklingslinjer kan urskiljas?

3.2.3.1Intentionerna bakom socialtjénstlagen

Filt- och grannskapsarbete skulle enligt socialutredningen inriktas pa lokala
forhallanden, som riskerar att utvecklas ogynnsamt. Arbetet borde bedrivas i
kontakt och samverkan med berd6rda grupper och samhillsorgan. Filt- och
grannskapsarbete borde stimulera till medverkan i ideellt, politiskt och fackligt
foreningsliv eller verksamhet som bygger pé intressegemenskap.

I propositionen behandlades frdgan om filt- och grannskapsarbete relativt
summariskt. Verksamheterna var av relativt ungt datum med begrénsade erfa-
renheter att falla tillbaka pA. Aven i propositionen ansigs att arbetet i si hog
grad som mgjligt borde bygga pa politiska och ideella organisationer. Social-
tjanstens roll skulle vara att stodja och bidra med sin kompetens i enlighet med
de riktlinjer som faststillts for verksamheten. Begreppet samhillsarbete dis-
kuterades inte ndrmare.

I skriften Social Mobilisering riktas invindningar mot den sndva avgrinsningen
av utrymmet for falt- och grannskapsarbete i forarbetena till lagen. Det sags
dock ocksa att samhillsarbetare inte heller forstod de politiska maktstrukturernas
betydelse och vikten av att politiskt forankra de dvergripande mélen for arbetet.

Sévil forskare och ldrare som praktiker tycks mena att det nu dr dags att &ven
i Sverige acceptera den internationellt vedertagna bendmningen "samhéllsarbete”
som samlingsbegrepp for skilda aktiviteter med syfte att aktivera ménniskor att
tillvarata sina intressen i skilda lokala miljoer eller i olika gruppbildningar.

Alf Ronnby, docent i socialt arbete, menar att socialutredningens bekymmer
for att samhallsarbetare skall sammanblanda samhillsarbetarrollen och politiker-
rollen troligen bottnar i att den inte satte sig in i samhallsarbetarrollen. "Bekym-
ren grundar sig ocksa pa uppfattningen att man inte kan ha socialtjanstemén som
stoder eller till och med frimjar aktiviteter frdn grupper som riktar kritik och
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krav och agerar mot myndigheter och offentliga verksamheter." Faktum ir
dock, papekar Ronnby, att det redan sker t.ex. genom rittshjilp.

3.2.3.2 Historiska och internationella rotter

Samhillsarbetets historiska och internationella rotter dr viktiga for forstaelsen
av sdval det forflutna som forutsittningarna for framtiden. Till skillnad frin
samhillsplaneringen har samhillsarbetet aldrig dominerats av "doktriner" med
internationell genomslagskraft i stora delar av virlden och i olika ldnders
lagstiftning. Utvecklingen har i stillet styrts av variationer i historia, traditioner
och samhéllsuppbyggnad.

Samhillsarbetet har ofta drivits fram av rorelser underifrdn, dven om det s
smaningom fatt stdd av det etablerade samhillet. Det har ofta forutsatt drivande
eldsjdlar och stdd av myndigheter eller ideella organisationer. Aven FN och EG
har sttt erfarenhetsutbyte bl.a. genom konferenser och stid &t kontaktorgan
mellan olika ldnder.

Négon utforlig och samlad historieskrivning med just samhaillsarbete i fokus
gar knappast att finna. Kerstin Lindholm, lektor vid socialhdgskolan i Stock-
holm och i ménga ar forkdmpe for utbildning i samhillsarbete, har emellertid
i skilda sammanhang tagit upp dven den historiska bakgrunden. Hon menar i sitt
bidrag i Social Mobilisering att "fore samhallsarbetet fanns ocksa ett samhllsar-
bete" och syftar pd folkrorelsernas aktiviteter kring och efter sekelskiftet.

I England grundades "settlements" i storstidderna for att sprida kunskaper och
bedriva social verksamhet bland eftersatta grupper. Ett settlement var "en i
bokstavlig mening ny bosdttning i arbetarkvarter av lirare, akademiker och
socialt tdnkande personer". De hade varierande politiska profiler, ofta liberala
och kristna men ocksa mer radikala. Det forsta tillkom 1884 i England och 1889
i USA. I Sverige grundades Birkagarden 1912.

For svensk del kan sdgas att samhillsarbete i betydelsen sjilvorganiserat
fordndringsarbete fran borjan kom till uttryck i de folkliga protest- och reform-
rorelser som viéxte fram under industriepokens genombrott - frikyrkordrelsen,
hemgérdsrorelsen, nykterhetsrorelsen, den tidiga kvinnororelsen och den allt
starkare arbetarrorelsen.

Hos dessa rorelser fanns eldsjalar som kanske kunde ha formedlat erfarenheter
likartade dem 60-talets unga samhallsarbetare sokte i USA, Latinamerika, Eng-
land och Holland. I var egen historia finns ett erfarenhetskapital som vintar pa
att brukas, dven om dldre synsitt och arbetsmetoder inte utan vidare ar till-
lampbara i dag.

Intresserade kan botanisera i den omfattande forskning som numera finns att
tillgd. Ett intressant exempel dr idéhistorikern Ronny Ambjornssons studie fran
1988 - "Den skotsamme arbetaren" med undertiteln "Idéer och ideal i ett norr-
landskt sdgverkssamhille 1880-1930".
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Ambjornsson tar avstamp i egna erfarenheter fran uppvéxten i en av idealism,
framstegstro och krav pa skotsamhet praglad arbetarmiljo i Goteborg. I bokens
inledande kapitel sdgs, att "situationen dr vél snarast den att fackforening,
nykterhetsorganisation och foreldsningsforening tillsammans format en kultur
ddr nykterhet, bildning och ndgot man kan kalla inriktning pa idéer och idéde-
batt utgjort hornstenar."

Kampen for skotsamhet och bildning var inte bara ett led i en uppifrin styrd
"moderniseringsprocess”. Den kan, menar Ambjornsson, ocksd uppfattas som
uttryck for en folklig "mentalitet", ett led i "spontan organisering kring vissa
virden, vilka ir av betydelse i ett vixande sjdlvmedvetande bland arbetarna”.

Det intressanta ligger i hur just studier och bildning pa grisrotsniva upplevdes
som nagot visentligt for att forindra den egna situationen. Det giller savil fri-
kyrkornas kamp mot den kyrkliga dverheten som arbetarnas kamp for att for-
bittra sina forhallanden. Hir finns en viktig diskussion av intresse for den
professionella samhillsarbetaren i var tid. Det giller den svdra avvigningen
mellan att vara stimulerande och padrivande 4 ena sidan och att ta hénsyn till
andras svérigheter och ork att "hdnga med" 4 andra sidan.

Den avvigningsfrigan finner man exempelvis i den beskrivning Bjorn Anders-
son, tidigare filtarbetare och numera ldrare och forskare i socialt arbete, ger
av pedagogiskt inriktat ungdomsarbete i skriften Social Mobilisering. Det som
gor att det sociala filtarbetet i de av honom beskrivna projekten kunde fa
karaktir av samhillsarbete var att man fick till stind "kollektiv reflektion och
handling". Till nycklar i den process som leder ddrhén hor, enligt Bjorn An-
dersson, en "dialog" i nira och vardaglig kontakt med ungdomarna. Samhiills-
arbetaren hjilper dem att sjilva identifiera och uttrycka problem och att dess-
utom "agera sjalvstdndigt".

Den dominerande ambitionen for den av Ambjornsson studerade kidrntruppen
i Holmsund var att vinna folk for bildningens sak och utdka den egna skaran.
"Sa beter sig inte en traditionell elit", slar han fast. Det som dessa eldsjilar
arbetade for var "en utopi som just handlar om resonemang och fornuft: vrl-
den kan bli oédndligt bittre om vi bara slir oss ner och tillsammans resonerar
igenom det hela, lugnt och sansat, och sedan vidtar de atgérder som vi kommit
fram till". Avslutningsvis formulerar Ambjornsson nagot som kunde vara en
vidjan till samhillsarbetare fran socialtjdnsten eller annat hall:

"Lat oss kalla detta en svensk utopi, lite praktig, lite trakig, men &nda, en
utopi med ménskligt ansikte."

Ett visst matt av historieloshet kan ségas prigla 60- och 70-talets unga socialar-
betare och fritidsledare i Sverige som blev pionjérer for ett framvixande sam-
hallsarbete. Att de sokte sina forebilder utomlands har sannolikt sin naturliga
forklaring i den jimforelsevis lugna samhéllsutvecklingen hir och folkrorelser-
nas starka anknytning till det etablerade samhillet.
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Eftertinksamma maningar och exempel av det slag Ambjornsson framfor
skulle kanske inte ha spelat nagon roll i larmet under studentrevoltens, byalags-
rorelsens och den nya kvinnororelsens 60-tal. Fritidsledare, socialarbetare och
hogskolans ldrare sokte och fick kontakter och forebilder utomlands. Hollands
social- och kulturministerium framjade p& 60-talet samhillsarbete bland inva-
narna i torrlagda omréden i Zuidersee. I England togs initiativ till utbildning i
"community work". I USA kom "kriget mot fattigdomen" att omfatta program
som utarbetats pé initiativ av kunniga samhillsvetare. Senare utvecklade den
ofta refererade Saul Alinsky konfliktstrategier for att mobilisera apatiska och
fattiga i Chicago. I borjan pa 70-talet blev Paolo Freires radikala "Pedagogik
for fortryckta" introducerad i Sverige.

I Sverige publicerade ldrarna Kerstin Lindholm och Gunnel Swedner skrifter
och anordnade kurser i samhillsarbete vid socialhdgskolorna. Ungdomsledarut-
bildningen pd Birkagarden fick ocksa betydelse. Svenskar deltog i internationella
konferenser. Vid mitten av 70-talet nddde intresset for samhillsarbete en hojd-
punkt. Det var inte bara praktiker fran socialforvaltningar utan ocksé fran fritid,
skola och - ndr samhillsplaneringsfragor kom pa tapeten - samhéllsplanerare
som arbetade till stod for s.k. svaga grupper i samhiillet.

I Sverige borjade under 80-talet intresset for bade praktiska satsningar och for
kurser i samhdllsarbete svalna. Kontroverser kring tidiga projekt kanske av-
skrackte. D4 dessutom ekonomin borjade kérva forskots intresset mot psyko-
socialt arbete och psykoterapi.

I Norge och Danmark var det snarare tvartom. Och kontakterna med §vriga
nordiska idnder och Europa hélls uppe bland dem som fortfarande var engagera-
de. Det skedde bl.a. genom konferenser och anknytning till nordiska och euro-
peiska organisationer. Orebros Centrum for samhillsarbete (CESAM) kom att
fungera som kontaktorgan med en europeisk organisation (European Community
Developement Exchange, ECDE) med forankring inom EG-lidnderna.

3.2.3.3Teorier och principer

[ Social Mobilisering pdpekar Alf Ronnby att samhillsarbete via det engelska
“community work" kommit att bli en samlingsterm for flera former av sam-
hdllsarbete. I den internationella litteraturen finner man bl.a. modeller som
bygger endera p4 en gemensam grund av virderingar, concensus, eller pa kon-
fliktperspektiv, ddr man utgdr frin mer eller mindre djupgéende motséttningar
i samhillet. Vanliga modeller ar

— "Community organization" med en strivan att samordna den sociala servi-
cen och Oka samarbetet mellan offentliga och ideella organisationer for att
forbittra information, uppticka problem och effektivisera vilfirdsinstitutioner-
na. Denna variant har utvecklats till en form av "hjilp till sjidlvhjilp" med
betoning av processen och forstirkning av lokala, sociala nitverk. Grupp- och
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miljoprojekt som beskrivs av den danska socialarbetaren Ulla Haberman i
hennes bocker om frivilligt socialt arbete kan ségas vara av den arten.

— "Community development" kan enligt en FN-definition beskrivs som en
process for att nd ekonomiska och sociala framsteg for lokalsamhdllet genom att
minniskorna aktiveras av samhillsarbetare som har fortroende for befolkningens
egna initiativ. "Vi kan sdga att det handlar om att utveckla deltagande och
demokratiska processer och genom detta mobilisera lokalsamhallets eller den
sociala gruppens egna resurser for egenutveckling och sjéilvhjilp. Bdde commu-
nity organization och community development arbetar efter endera av tva stra-
tegier: antingen organisering uppifrdn med samordnade insatser eller en organi-
sering och mobilisering nedifrdn med utveckling av egna resurser."

— "Community action" forknippas med radikala stromningar och grundar sig
pa en problem- och samhillsanalys, som sdger att arbetsloshet, fattigdom,
forsakelse, utslagning, hagloshet och missanpassning inte dr orsakat av enskilda
individers bristande karaktdrsegenskaper, begdvning eller oformédga, utan av
social ojamlikhet, klassamhalle, fortryck och utsugning.

— "Social planning" vixer fram som en foljd av eller del av dkade statliga eller
offentliga satsningar och program for att mota sociala problem och skapa social
vilfiard. "Forenklat kan vi sdga att social planning i forsta hand ar en plane-
rings- och administrativ teknik for samverkan mellan offentliga aktdrer och for
fordndringar av offentliga och kollektiva verksamheter" for att anvdnda Ronnbys
ord. Med utveckling av idéerna om participation har intresset for brukarmedver-
kan okat och da blir gréansen till community organization inte alltid létt att dra.

Ronnby uppehéller sig vid det engelska begreppet "community” som kan ha
ménga betydelser alltifran den lilla homogena, sociala och kulturella enheten till
stora internationella sammanslutningar.

"Nér begreppet community anvénds i samhéllsarbete refererar det till en
social grupp dér det finns en relativt stark kdnsla av samhorighet". Vanligen
befinner sig gruppen i ett visst geografiskt omradde. Men detta behdver inte
vara klart avgrinsat, som nir man tinker pa en by pé landet eller en tydligt
urskiljbar stadsdel eller ett kvarter med vissa sérdrag i en stad. Gruppen
kan vara spridd over flera delar av en stad. "Det kan t.ex. gélla en grupp
invandrare fran Turkiet, som bor utspridda i hela kommunen men &nda
héller kontakt med varann p4 grund av sina kulturella och sociala band."

Till grundldggande principer, som diskuteras i boken, hor bl.a. integration,
socialisation, pluralism, grasrotsidén, mobiliseringsidén osv. Till malen for sam-
hillsarbetet hor i linje med Swedners tdnkande bl.a. att

— skapa sjalvfortreonde
— utveckla kreativitet
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— utveckla ménniskors aktiva deltagande

— utveckla horisontella arbetsformer

— stimulera generativa processer

— bryta hierarkiska strukturer

— bekdmpa kulturfortryck

— stimulera uteckling av sociala grupper och att
— mobilisera lokala och samhilleliga resurser.

Sammanfattningsvis menar Ronnby, att malen for samhillsarbete 4r att hjilpa
problemdrabbade méanniskor att organisera sig for att fa storre inflytande Gver
sina livsvillkor och allt som ar viktigt for dessa. Minniskor lir sig dir att
fungera pa ett sddant sitt att egen och andras medvetenhet och kompetens
utvecklas, for att de skall kunna verka som demokratiska och kreativa sam-
héllsmedborgare.

3.2.3.4Erfarenhetsiterforing och metodutveckling

I sin genomgéng av 70-talserfarenheter talar lektor Stefan Wahlberg, medforfat-
tare till den av manga lasta skriften "Samforstand eller konflikt" (1978) om tva
olika utvecklingslinjer i samhallsarbetet. En "grisrotsorienterad" med ambition
att mobilisera medborgarna (t.ex. i Aspudden) och en mera "socialadministrativ"
(t.ex. i Skdrholmen/Varberg). Trots bakslag och kontroverser har erfarenheter
vunnits som dr av virde for fortsatta diskussioner bl.a. kring fragor om

— hur saneringar bor ga till

— problemen i de nya bostadsomradena

— socialtjdnstens och andra institutioners fordndring efter lokalsamhillens behov
samt

— manniskors passivitet och uppgivenhet.

Wahlberg pdminner om att "tankegestalten samhillsarbete" var ny i det sociala
arbetet. Begrepp, teorier och metoder var okdnda eller ofullstindigt utvecklade.
Arbetet i direkt kontakt med medborgarna skilde sig inte mycket fran de tidiga
folkrorelsernas grasrotsinriktade arbete. En skillnad var dock ett systematiskt
kunskapssdkande med stdd av forskare. En annan var den ram for arbetet som
foljde med den offentliga anstillningen. Manga var autodidakter. Vad som
fattades i kunskaper fick ersittas av engagemang. For minga framstod som
angeldget att utveckla rollen som samhillsarbetare.

Utbildning och filt gav 6msesidig inspiration. En handfull projekt vid 70-
talets borjan blev hundratalet vid artiondets mitt. "Kransenprojektet" blev ett
“totalprojekt” i en hért nersliten stadsdel dar alla metoder prévades. Det bidrog
till "Lex Backstrom" som rorde regler for forvirv av fastigheter. "Det glomda
Sverige" synliggjordes. I praktiken skedde ocksa miljoforbattringar. Och organi-
sationerna vitaliserades av all debatt. Motséttningar till det etablerade samhillet




Socialtjdnstens strukturinriktade insatser - ...

61

ledde dock till att stodet till en del projekt strops.

Wahlbergs bedomning ér att overgripande mal maste vara politiskt forankrade,
men att ansvar for planering och genomforande i stor utstrackning méste kunna
dvila projektgruppen. "Misstag gjordes pa sina hall genom att man inte till-
rackligt klart forstod att analysera och forstd betydelsen av de lokala politiska
maktstrukturerna. Kanske hade man da kunnat finna dn mer fruktbara forand-
ringsstrategier och undvika onodiga besvikelser."

Trots nedsldende erfarenheter vid denna tid i friga om mojligheter till boin-
flytande, mojligheter att motverka slumtendenser och liknande, uppniddes dnd4
konkreta resultat som var positiva. Wahlberg hinvisar bl a till foljande kommen-
tarer av Soren Olsson i en retrospektiv studie 1986:

"Man drev som regel en omfattande fritidsverksamhet som uppskattades
av de boende, man bedrev gruppverksamheter exempelvis med hemmava-
rande mammor, man arbetade med problem i omradet som ménga tyckte
var viktiga och som regel skapade en organisation for att fora vidare verk-
samheter och intressefragor."

Efter det minskade intresset under 80-talet tycker sig Wahlberg skonja en
vandpunkt: "90-talet tycks dock bli ndgot av en rendssans for samhillsarbetet
inom offentlig sektor och i samarbetet med organisationer."

Tapio Salonen, ldrare och forskare i socialt arbete, tar i sin artikel med rubri-
ken "Kunskap for forandring" upp en rad viktiga metodproblem. Allt socialt
fordndringsarbete utgér ifran nagot slag av kunskapsperspektiv - forestéllingar
inte bara om vad som kan och bor foréndras, utan dven om vilka kunskaper som
ar nodvandiga for att &stadkomma fOrdndringar och forhallandet mellan kun-
skap, handling och fordndring.

Nir det giller socialtjdnstens uppgift att "gora sig vil fortrogen med levnads-
forhallandena i kommunen" dr Salonen kritisk. Han hanvisar till studier om det
sociala arbetets dokumentation och kunskapsuppf6ljning. Den ordinarie kun-
skapsbasen har en begridnsad service- och problemorienterad utgangspunkt utan
inbyggda uppfoljningsmoment. Kunskapen "silas" ndr den filtreras uppat i
hierarkin. Ju hogre upp den sammanstills, ju mer standardiserade och kvantifi-
erbara tycks kunskapsbilderna bli.

I Sverige har forsoken att beskriva vilfarden i hog grad byggt pa en "social-
statistisk" forskningstradition i forestdllningen att levnadsforhallanden gar att
skildra med enbart kvantitativt matbara variabler. I Norge och Danmark ut-
vecklades med Ottar Brox som ett ledande namn en "socialantropologisk" tra-
dition med mera helhetspraglade perspektiv. Stor vikt 1aggs vid individers egna
handlingsmdjligheter med hansyn till historiska och kulturella monster. Kvalita-
tiva data som speglar ménniskors upplevelser och kdnslor dominerar.

Bada traditionerna kom i slutet av 70-talet att std som forebilder for de plane-
ringsunderlag som borjade efterfragas i kommunerna. Metodproblemen var dock
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storre dn man forestédllde sig. Kunskaper om ménniskors livsvillkor kommer
enligt Salonens bedomning att behovas och efterfragas dven i framtiden men han
ar kritisk till hur olika metoder for kunskapsinsamling anvénts.

Néarmare riktlinjer for "sociala omradesbeskrivningar” - en metod som an-
vinds i savil samhillsplanering som samhillsarbete - gavs inte av lagstiftaren.
Beskrivningarna tillkom ofta i problembeskrivande syfte t.ex. att underlatta 13-
nemdjligheterna. 1 ett fatal fall utvecklades relationer med de boende i ett
omride. Beskrivningarna styrdes ofta av starka parter utanfor bostadsomradets
och socialtjanstens rackvidd.

I sin fortsatta analys tar Salonen upp en rad metoder men frdmst det sociala
beskrivningsarbetet. Det bor ses "bade som en produkt och en process". Man
bor noga gora reda for sig "vad" for slag av kunskap som skall tas fram respek-
tive "hur" man skall anvanda kunskapen. Den inledande "problemformulerings-
fasen" dr central. Erfarenheten frin kommunala studier ar att uppdraget ofta for-
mulerats alltfor luddigt. En vil penetrerad problemformulering - med 6ppenhet
for det ovintade och for de initiativ som kan behdva tas pa féltet - 6kar chan-
serna att dokumentet blir trovérdigt och seridst mottaget.

Problembeskrivningar hos individer och i miljon kan fungera som vélbehovliga
larmsignaler eller varningsklockor utan att man behover forfalla till eldndesbe-
skrivningar. Alltfor ofta har informella resursers betydelse i ndrmiljon saknats:

"Skildringar av hur ett bostadsomrades resurser de facto ser ut bor stéllas
i relation till hur manniskorna i omradet ser pd dessa. Endast genom en
direkt dialog med de ménniskor som lever i det aktuella omrddet kan bilder
erhallas om vad det nuvarande utbudet av t.ex. service och omsorg betyder
for olika ménniskor. Att soka kunskap om vad de boende sjdlva anser i
olika avseenden ir centralt i socialt beskrivningsarbete. Genom att anvdnda
tillvigagangssitt som skildrar forhdllandena dven fran ett medborgarper-
spektiv kan ett mer sammansatt och trovérdigt socialt kunskapsunderlag
vaxa fram."

Detta betyder inte att Salonen stéller sig negativ till kvantitativa data. Det dr
snarast ensidighet i ansatsen han varnar for. Salunda anser han de huvudsakliga
tillvdgaglngssdtten vara att

— bearbeta offentlig statistik
— genomfora egna kvantitativa undersokningar och
— genomfora kvalitativa undersokningar.

Som exempel pa kvantitativa metoder nimns demografiska data och registerstu-
dier som kan behdva kompletteras med enkdter. Det kan krdva sédrskild kompe-
tens med handledare som stod for faltpersonal.

"Poingen" med just enkitstudier ar att de kompletteras med olika slags "kvali-
tativa nedslag". Bland synpunkter pa sidana kan ndmnas "att det dr bittre att
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viélja ndgra fa intervjuer som man fordjupar sig i dn att vilja flera som rutschar
pé ytan av det som undersdkningen forsdker belysa".

I sammanstéllning och analys géller att inte forlora §versikten och att samtidigt
behdlla det unika i materialet. Slutprodukten bor mot bakgrund av siffermate-
rialet utformas med ett enkelt sprék och lyfta fram beskrivningar av "kott och
blod".

Salonen understryker starkt kartldggningen som ett inslag i en forandringspro-
cess, dar det gdller att "starta en dialog" oavsett om det sker genom att tréiffa
folk i deras invanda miljoer, i foreningsliv, genom intervjuer, arbetsbok, levan-
de verkstad etc. Arbetsboken bedoms som "sympatisk" genom att den engagerar
manniskor i fordndringsarbete. Men den tar dtminstone ett ar i ansprak.

Socialstyrelsen redovisar i en rapport "Modeller for sociala omradesbeskriv-
ningar" (1992) forsok att samla in information for planering av socialtjdnsten
"pa l4g omrddesnivd". Syftet har bl.a. varit att ta fram underlag for resurs-
fordelning och for medverkan i samhéllsplaneringen. De modeller som presente-
ras bygger frimst pd "hirddata" i form av en s.k. bruttolista. Tanken &r att
systemet skall ge kommunerna mojligheter att fa tillgang till det urval av till-
géngliga data de anser sig behdva. Utvecklingsarbetet dr dnnu ej avslutat.

3.2.3.5Varfor behovs samhillsarbete?

Det framsta skilet dr den fordndrade ekonomiska situationen och de nya typer
av problem som foljer med den allt tydligare samhédllsomvandlingen. Samhalls-
arbete bor - om det far stod av samhillsorgan, organisationer och enskilda
intressen - kunna bli ett viktigt medel for att hantera de problem som dr for-
knippade med den nya situationen.

Under verklighetens tryck har vinden pd manga héll redan vadnt. Samhéllsarbe-
te i form av sjdlvorganiserat fordndringsarbete har med organiationers och myn-
digheters stdd slagit igenom kanske mest patagligt i glesbygder och i mindre
orter med sviktande arbetsmarknad och serviceunderlag.

Till bilden hor ocksé det 6kande intresset for nya s.k. frivilligorganisationer.
I Danmark och Norge har denna form for sjidlvorganisering en betydande om-
fattning och omfattar dven insatser med karaktdr av samhillsarbete, dvs. dver
individnivan. En viktig erfarenhet frdn sivdl dessa som andra ldnder dr att det
behovs ett stod frdn samhdllets sida for basfunktioner om verksamheten skall
kunna fortleva och utvecklas.

Utsatta grupper i storstddernas fororter och manga av miljonprogramomrédena
runt om i landet 16per sdrskilt stor risk att allt mer marginaliseras pa bostads-
och arbetsmarknaden och hamna i problem och konflikter. Det giller 1agut-
bildade ensamforéldrar med forskolebarn, ungdomar utanfor arbetslivet, invand-
rare i olika generationer, psykiskt avvikande, narkotikamissbrukare m.fl.

For dessa grupper krdvs - utover individuellt bistdnd i vissa fall - pa flera héll
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initiativ och stdd for att skapa en driglig livsmiljo. P4 sina hall bradskar det,
om man vill undvika en destruktiv utveckling. Allt for manga miljoer hotar att
fysiskt, socialt och kulturellt drineras pé kvaliteter och mgjligheter till en poten-
tiell positiv utveckling.

Socaltjdnsten med sitt breda kontaktnét borde i samverkan med invdnarna och
andra intressenter i sddana omraden genom talmodigt arbete - forutsatt att kom-
munledningen ger sitt stod - kunna bidra till att steg for steg mobilisera méinni-
skor och fé i glng positiva utvecklingsspiraler.

Ett syfte dr att stimulera och stddja méinniskors egna insatser for att bearbeta
problem som de sjdlva upplever som angeldgna och att ta vara pa positiva ut-
vecklingsmdjligheter hos ménniskor och miljo. Det kan ocksa bli inkdrsporten
till dialog i lokal utvecklingsplanering.

Ett annat syfte dr att forhindra att problemen pa individniva blir personalen
overmiktiga. I LO:s "Réttviseutredning” 1993 finns starka reaktioner mot att
medlemmar pé en del hall bemotts pé ett krdnkande sétt. Det fortjanar upprepas
att hart tryck pé personalen riskerar att leda till att de individinriktade insatserna
blir repressiva i stallet for stodjande och konstruktiva. Det skulle motverkas om
den relativt stora volymen enkla drenden pa sikt kunde hanteras av forsdkrings-
kassan, medan komplicerade sddana handlades i samverkan. Forsok med den
inriktningen bor Overvdgas. Utrymmet for forebyggande stodinsatser skulle
sannolikt oka.

3.2.3.6 Gemensamma drag och nya utvecklingslinjer

En utveckling frin ett myndighetsstyrt grannskapsarbete inom sndvt avgrinsade
riktlinjer mot en rad skilda former av samhéllsarbete med kommunalt och stat-
ligt stod kan avldsas under de senaste &ren.

Organisationen av samhillsarbetet varierar. Det handlar i huvudsak om tre
olika organisationsformer - spontant organiserat samhéllsarbete i grupper eller
ndtverk, samhillsarbete i nya eller etablerade organisationers regi samt kommu-
nalt initierade insatser.

Vilka drag dr d4 gemensamma for verksamheter som numera brukar hidnforas
till samhillsarbete? Kdrnan i begreppet kan beskrivas med stod av FN:s definiti-
tion av "community development". Dir sdgs att det handlar om en process for
att nd ekonomiska och sociala framsteg for lokalsamhéllet genom att médnniskor-
na aktiveras och genom att samhallsarbetarna har fortroende for lokalbefolk-
ningens egna initiativ.

En nérliggande beskrivning som har anknytning till svensk tradition ges av
Soren Olsson i slutkapitlet i Social Mobilisering:

“Det finns en kdrna i samhillsarbete som perspektiv och arbetsmetod. Den
kdrnan handlar om att ndgon - en socialarbetare eller ndgon annan -
organiserar eller stoder organisering av manniskor for att dessa ddrigenom
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skall stirka sin formaga att handskas med problem som de har. I detta
ligger en tilltro till att manniskor sjdlva kan klara av problem och att
problem bist 10ses av de som &r utsatta for dem. Den professionelle ir
bara igangsittare och stodjare."

Nagon mera preciserad definition av begreppet samhillsarbete torde knappast
vara vare sig mojlig eller nodvandig. Det viktiga dr att den svarar mot den re-
spekt for enskildas ménniskovarde och integritet som préglar socialtjinstlagen.
Samtidigt krdvs i det moderna samhillet kvalificerat stod om svért utsatta
ménniskor skall ha en verklig mojlighet att hantera sina problem pa ett bra siitt.

I det goda samhillsarbetet r det nodvindigt att forsoka se och forstid méinni-
skors hela livssammanhang och livsmiljé. Och att ga in i en dialog for att ge och
ta. Det rdcker inte med analys enbart utifran s.k. harddata, dven om behovet av
kompetens att anvinda dven sidana behover utvecklas. Helhetsbilden kriver
mjukdata och direkt kontakt med de berdrda minniskorna.

Det goda samhiillsarbetet stannar inte vid beskrivning och analys. Det innefat-
tar dven att efter behov ge stod vid genomforande och uppfoljning. Konkreta
handlingar i liten skala kan vara viktiga for att skapa fortroende - inte minst om
samhillsarbete dr inkorsporten till lokal utvecklingsplanering.

Det har talats om "den nddvéndiga triangeln" i samhillsarbete vid glesbygd-
sutveckling - det lokala initiativet, samhillsarbetaren som resursperson och stid
fran kommunen. Antagligen kan man inte heller undvara nya och gamla organi-
sationer som resurser och samarbetspartners. Det finns skil att understryka detta
eftersom de etablerade organisationernas livskraft 4r ifragasatt och de nya s.k.
frivilligorganisationernas arbete pa samhillsniva nitt och jimnt har borjat.

Nu - pa 90-talet - dr en av de viktiga frigorna i vad man det kommer att
tinnas gamla eller nya folkrorelser som vill medverka i det kvalificerade sam-
hillsarbete som kommer att behovas t.ex. i utpréglat mangkulturella miljoer. I
den nyligen publicerade rapporten "Mot denna framtid" 1993, dir en rad studier
om folkrorelsernas framtid redovisas, gor Ake E Andersson, chef for Institutet
for Framtidsstudier, foljande framtidsbeddmning. "K-samhillets orittvisor"
foljer handikapp i frdgaom kommunikationsméjligheter, ekonomiskt anvindbara
kunskaper, kreativitet m.m.:

“De nya ekonomiska orittvisorna drabbar i forsta hand dirmed ensamstéen-
de kvinnor med barn, dldre och ddrmed lagutbildade och invandrare med
annan kulturell bakgrund &n den vésteuropeiska. Klassproblemet vergar
till att bli ett segregations- och diskrimineringsproblem." ...
"Segregationens mekanismer ér inte dtkomliga for de gamla folkrorelser-
na. Segregationen forutsitter helt nya sammanslutningar, baserade pa nytt
sétt formulerade krav pd rittvisa. Tillvixten av sammanslutningar, basera-
de pd diskriminering och segregation efter kon, etnisk bakgrund och alder

3 13-1046
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tillhér K-samhallet liksom forsvagningen av intresset for organisationer som
kom till for att motverka industrisamhillets fordelningsproblem."

I samma bok diskuterar Eberhard Herrmann, professor i religionsfilosofi, fragan
"Vad ir det for virdefullt med folkrorelser?" Aven han talar om manniskor som
kommer "i kldm". I vart nuvarande samhille kan det vara "befolkningen i vissa
landséndar, vissa yrkeskategorier, barn och ungdomar utan vuxenkontakt, ar-
betslosa, misshandlade kvinnor, flyktingar och kinsliga ménniskor som plagas
av den respektldshet som vi visar gentemot livet, inte bara nér det géller ménsk-
ligt liv, utan ocksa det ekologiska sammanhanget"”.

Av detta drar Herrmann slutsatsen, att for att "ocksi dessa ménniskor" skall
kunna leva ett virdigt liv ricker det inte med individuell identitet. Den édr var-
defull och nodvindig. Men den maste samtidigt s att sdga séttas i system.

Han menar att mycket i undersdkningens material tyder pd att de traditionella
folkrorelserna verkar ha spelat ut sin roll. "Skall de finnas kvar som fenomen,
far man nog ge dem ett nytt innehall i form av nya utopiska riktningsvisare."
Nir minniskor kommer i klim, behovs det en kritisk motvikt mot de rédande
forhallandena i samhillet.

"Individuella rosters genomslagskraft ir inte att underskatta. Men om det
skall vara genomslagskraft i lingden, dvs. en samhillelig foréndring,
behdvs det ocksd en forankring hos minga ménniskor. Om dessa méanni-
skor inte skall sta i ett underordnat férhallande, dar de inte har ndgon annan
uppgift 4n att siga efter, vad andra har formulerat 4t dem, utan skall vara
fria och sjdlvstindigt tdnkande individer, racker det inte med att de manga
minniskorna ir en massa. De maste kunna utgora en organiserad rorelse."

Resursstarka, vilutbildade grupper kommer att gora sig horda och tillvarata sina
intressen i omvandlingen av det svenska samhillet. Kunniga samhillsarbetare
kan i samverkan med vitala organisationer - gamla som nya - och insiktsfulla
kommunledningar bli en resurs for de véixande grupper som risker att "komma
i klam".

Nagra huvudgrupper kan urskiljas dér behoven av stod varierar. Dit hor dels
minniskor med djup forankring i lokala miljoer - glesbygd och mindre orter
med sviktande service och foraldrad ndringsstruktur, dels méinniskor som
identifierar sig med en grupp som star mer eller mindre vid sidan av det etable-
rade samhillet. Dit hor t.ex. arbetslosa ungdomar och invandrare.

3.2.4 "Hilsa" och medverkan i folkhilsoarbete

Aven begreppet "hilsa" 4r som nidmnt omtvistat. I den tidigare ndmnda kun-
skapsoversikten om "Barns hélsotillstind i Norden" 1984 fran Nordiska Hélso-
vardshogskolan tog Lennart Kohler, professor i socialmedicin, och Gunborg
Jakobsson, finsk samhillsvetare, upp WHO:s definition av hilsa till kritisk




Socialtjdnstens strukturinriktade insatser - ...

67

granskning:

— "Hélsa dr inte bara frihet frdn sjukdom och svaghet utan ett fullstindigt
fysiskt, psykiskt och socialt vilbefinnande."

De bada forskarna slér fast att definitionen ir statisk (utveckling eller forindring
inryms ej), inte "tillater" handikappade att vara friska, betraktar social miss-
anpassning som ohélsa och medfor fara for "medikalisering” med risk for
"hélsoimperialism som forskricker minga".

Sedan dess har emellertid mycket hint. Av information och material fran det
nyinrdttade Folkhélsoinstitutet framgir, att den internationella debatten om
folkhilsan varit intensiv. Viktiga konferenser om strategier for folkhilsoarbetet
har hdllits bl.a. i Ottawa 1987, dir ett manifest for hilsobefrimjande arbete
antogs, i Kopenhamn 1990 da "A strategy for health promotion" framlades och
i Sundsvall 1991 da en handbok for "public health" presenterades.

I Sverige framlades 1991 rapporten "Hela folkets hélsa - en nationell strategi”
av den s.k. folkhdlsogruppen, som var ett ridgivande organ till regeringen och
till hélso- och sjukvérdsberedningen. I detta dokument konstateras att dodlighet
och funktionsnedsdttningar har minskat kraftigt men att socioekonomiska skillna-
der i sjuklighet alltjdmt &r betydande och att klasskillnader i dodlighet har
fortsatt att 6ka under 80-talet. Dessutom slogs fast att lingvarigt sjuka och
handikappade i manga avseenden har 14g levnadsniva och forefaller att fa allt
svdrare att behélla sina arbeten.

I den nationella rapporten ségs att fred och ren miljo, vélfird och goda upp-
vaxtvillkor, ett gott arbete och socialt umginge dr grundvalar for hilsan. Vidare
sdgs:

"Det gar inte att definiera hdlsa pa ett entydigt sétt, men i det praktiska
folkhilsoarbetet &r det snarare definitionens brukbarhet én entydigheten som
bestimmer dess virde. Det ar naturligt att begreppen forindras med tiden
och utvecklas i takt med att médnniskan fir nya kunskaper."

Vid samtal om hélsobegreppet har betonats att synsittet forandras och utvecklas.
Om man tidigare sag hilso- och sjukvardens uppgifter - bildmassigt uttryckt -
vara att "dra upp ur floden" respektive "hindra fran att falla i floden", sa skulle
ett nytt synsitt kunna formuleras s hir: "Vi ér alla i floden. Det giller for oss
att forstd hur vi ska bete oss for att klara oss."

Det nya Folkhilsoinstitutet dr enligt sin instruktion fran juni 1992 ett nationellt
organ med uppgift att forebygga sjukdomar och annan ohilsa och att frimja en
god hilsa for alla. Institutets verksamhet syftar till att skapa likvirdiga forutsitt-
ningar for en god hélsa. Sarskild vikt skall fastas vid sddant som frimjar hil-
san hos de grupper som dr utsatta for de storsta hilsoriskerna. Verksamheten
skall ha vetenskaplig forankring.

Verksamhetens inriktning framgar av uppdelningen i enheter och program
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(forutom ledning, stab, administration och forskning):

— Hilsa och miljo: Mat och motion, tobak, skador, allergi
— Hilsa och sexualitet: Sex och samlevnad, HIV/aids
— Hailsa och beroende: Alkohol och narkotika

Institutet arbetar pa nationell niva som samordnande organ i folkhélsoarbetet och
har nira kontakt med internationella organ. Flerariga avtal har upprittats med
universitet. Med Lunds universitet finns exempelvis ett 6-arigt avtal till stod for
en professur och for utveckling av folkhdlsovetenskap. Aven hilsoekonomi
omfattas av avtalet. Ett avtal finns ocksd med Umed universitet kring folkhil-
sans strukturella, sociala och ekonomiska effekter, kvinnors hilsa samt hjart-
och kérlsjukdomar.

Folkhilsoinstitutet bedriver inte egen verksamhet utan stoder lokala och
regionala, girna tvirsektoriella projekt som uppfyller krav pa kvalitet och kan
utvirderas. For nirvarande utgar anslag till ett tiotal projekt bland vilka de
flesta har anknytning till hdlsovadrden. Kommunerna och socialtjénsten dr vil-
komna att sdka anslag.

Det ligger i sakens natur att lokalt hilsoarbete ibland far karaktir av sam-
hillsarbete. Det foljer av det forhdllandet att de miljoer ddr samhillsarbete
bedrivs inte sillan bidrar till att forstirka sammansatta problem av social,
psykisk och somatisk art. Exempel p4 kommunala insatser med inriktning pa
hilsa finns i kommuner dir man inriktat sig p4 endera personalproblem eller pa
problem i lokala miljoer eller hos vissa grupper.

Kommunernas allt storre ansvar for uppgifter som tidigare legat pa landstingen
kommer sannolikt att oka behovet av medverkan i hilsoarbete, dir kommun och
landsting samverkar. Socialtjénsten bor bl.a. genom sina kontakter med barn,
unga och forildrar ha goda forutsittningar att medverka i informationsarbete
samt lokala och regionala forsknings- och utvecklingsprojekt.

I skriften "Social mobilisering" beskriver socionomen och metodiklektorn
Viveca Urwitz projektet "Ringar pé vattnet - folkhdlsoarbete mot HIV" i vilket
hon arbetar for landstingets ridkning.

For att undvika den "medikalisering” Lennart Kohler varnade for ter sig an-
geliget att socialt skolad personal och socialtjdnsten engagerar sig i folkhdlsoar-
betet i samverkan med hilso- och sjukvard, organisationer och de grupper som
ar berorda.

Till detta bor ocksé ldggas att det finns goda skal att ta vara pa och stimulera
det fackliga hilosarbetet. Positiva erfarenheter har redovisats bl.a. frdn LO:s
hilsoprojekt 1992-93. I en rapport understryks att den "klassiska", expertin-
riktade folkhilsomodellen inte betyder att det inte skulle finnas behov av "folk-
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hédlsomodellen". Det torde i sjilva verket vara sjdlvklart att savil landstingens
och kommunernas som olika organisationers och enskildas insatser behovs.

3.3 Nya ansatser utifran diskussion om
grannskapsidéns forutsittningar i
nutidssamhéllet

En for den sociala planeringen viktig friga dr om ett fungerande stadsliv och
levande grannskap stdr i motsatsforhallande till varandra. Kan utveckling av
badadera ses som uppgifter i fornyelse av stiderna och deras fororter?

I skriften "Stadsliv och grannskap" 1991 argumenteras for vikten av en funge-
rande offentlighet i staden. Stadens samlingsplatser med dess offentlighet har
betytt mycket for demokratin. De senaste exemplen utgdr upproren i Oststater-
nas huvudstdder dir frihetsrorelserna inte gick att hejda. Hitler liksom andra
diktatorer foredrog att idyllisera lantlivet nir det inte var friga om stora, vil-
regisserade manifestationer.

Bergman skriver i sin artikel: "Med industrikapitalismens genombrott och den
atfoljande, explosiva stadstillvixten blev emellertid ’antiurbana ideal och stor-
stadsfientlighet’ ett permanent inslag i den visterlindska kulturen."

Under senare 4r tycker han sig emellertid ha mérkt ett 6kat intresse for den
offentliga miljon och framlégger idéer om "stadsméssig forortsplanering” i en
andra artikel. Artikeln kan ldsas som ett svar pa den artikel som Soren Olsson
bidrar med.

Olsson utgdr teoretiskt fran tre begrepp som gor konsekvenserna av "den 1anga
utvecklingen" till det moderna samhillet tydligare: "det privata", "det lilla
grannskapet” och "den lokala offentligheten”. Med utgangspunkt i dessa begrepp
- vi behdver alla tre - kan han mota Bergman i dennes forslag om stadsmissig
forortsplanering.

Olsson har i skriften "Social mobilisering” vidareutvecklat sina tankar pa ett
sdtt som dr av betydande intresse for frigan om hur socialtjinstens struktur-
inriktade insatser skall kunna utvecklas och konkretiseras. Teoretiskt utgar han
ifrdn tre nigot annorlunda begrepp som gor konsekvenserna av "den linga
utvecklingen" till det moderna samhillet tydligare: "den privata sfiren", "den
gemensamma offentliga sfaren" och "den formella systemsfiren".

Innebodrden @r att den privata sfaren som manniskor sjdlva rader dver och kan
sdtta granser for, liksom den formella systemsfaren som styrs av foretag, media,
organisationer och samhillsorgan successivt har vidgats. Detta har skett pa be-
kostnad av den gemensamma offentliga sfdren i och med att ménniskor stegvis
blev allt mindre beroende av t.ex. grannsamarbete av olika slag. Aven utbygg-
naden av offentliga och kommersiella tjdnster har haft liknande effekter. Detta
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kan tydligt avldsas i den minskade attraktiviteten hos de alltmer formaliserade
traditionella intresse- och ideella organisationerna.

I stillet har resursstarka grupper allt oftare Overtagit tidigare s.k. vénster-
gruppers metoder. Det dr viletablerade manniskor som ofta sluter sig samman
mer eller mindre tillfilligt for att genom demonstrationer eller uppvaktningar
driva sina fragor.

I en situation d4 kommuner och landsting far allt svarare att fullgdra sina
ataganden 4r det viktigt att genom samhllsarbete och lokal planering stdja de
ménniskor som har problem i sin vardagstillvaro. For att bli framgéngsrik i
stadsmiljoer 4r det emellertid, enligt Olsson, viktigt att "gora upp med idén om
den lokala gemenskapen".

I forortsmiljder visar erfarenhet fran skilda projekt att det dr "intressegemen-
skapen" bland specifika grupper som ungdomar, invandrare, vissa riskgrupper
for AIDS, kvinnor osv som ir viktiga. Gemensamma erfarenheter och intres-
sen bildar utgangspunkten for arbetet.

Situationen ir ofta annorlunda pa mindre tdtorter och i glesbygdsomréaden.
Dirifran finns positiva beskrivningar av hur just "det lokala" kan fungera som
sammanhallande element.

I samma skrift - "Social mobilisering" - diskuterar Kenneth Sundh, ldrare och
forskare vid socialhdgskolan i Stockholm, méjligheterna att utnyttja "styrkan hos
mobiliseringsstrategin" for att modifiera den under expansionsperioden s fram-
gangsrika Linkopingsmodellen for social monsterplanering. Den borde med ett
nira samarbete med berdrda grupper biittre svara mot behoven i en tid ndr
uppgiften i huvudsak blir att fornya befintliga omraden, inte att bygga pa
jungfrulig mark. Socialtjinstens "planeringsexperter” kunde da anvinda sig av
den kunskap som mobiliseringsstrategin utvecklar i sitt arbete med utsatta

grupper.
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4 Oversiktliga problemanalyser
och diskussion om strategier
fran storstad till glesbygd

Nya forutsittningar for det strukturinriktade arbetet har under 90-talet upp-
kommit i den pAgdende samhillsomvandlingens och krisens spar. Dit hor effek-
ter av befolkningsfordndringar, ekonomins utveckling, dndringar i ansvars-
fordelningen mellan olika huvudmin samt fordndringar pa arbets- och bostads-
marknaderna.

Nya forutsittningar foljer &ven med de virderingsforskjutningar som framst
kan avldsas hos unga méinniskor.

Mot bakgrund av den moérka bild som priglar det begynnande 90-talet dis-
kuteras problem pi olika nivéer i samhillet - fran storstadsregionerna och de-
ras fororter 6ver miljonprogramomraden och éldre bostadsomraden till mindre
tatorter och glesbygd. Syftet &r primart att skissera tinkbara strategier for att
stodja och stimulera positiva utvecklingsspiraler.

4.1 Nya forutsittningar kriver nya strategier

Kommunerna stélls av flera skil infor svdra uppgifter under lang tid framéver.
Samtidigt med att detta sker blir kommunerna sannolikt nodsakade att de nir-
maste &ren av ekonomiska skil minska sin personal ytterligare, dven om det i
denna del pagér diskussion om hur 1angt det dr ekonomiskt och verksamhets-
missigt meningsfullt att fortsitta neddragningarna.

Aven med de restriktioner som foljer av en svar och langvarig internationell
och nationell ekonomisk kris kan positiva handlingsmdjligheter urskiljas. Det
hdr avsnittet inleds med att sétta de svarigheter som méter och deras konsekven-
ser i fokus. En realistisk problemuppfattning dr grunden for utveckling av nya,
positiva fordndringsstrategier.
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4.1.1 Ekonomiska forutsattningar

De ekonomiska forutsittningarna for 90-talet ter sig ogynnsamma. A ena sidan
leder skuldbordan till utlandet till hoga réntekostnader som begransar utrymmet
for samhillets aktiviteter med forsdmrad sysselséttning som resultat. A andra
sidan forsvarar kostnaden for arbetslosheten mojligheterna att bryta den negativa
spiralen.

Langtidsutredningen, 1992 ars expertutredning for 10-15 &r framat i tiden, ar
visserligen till en del dverspelad i och med att den fasta vixelkursen dvergivits.
Den internationella nedgangen har ocksé ha blivit langvarigare dn berdknat och
har kullkastat tillvixtprognoserna for de nirmaste aren. Lirdomar finns dndé att
himta i utredningens analys av problem i samband med de allménna forsakrings-
och pensionssystemen. Kostnadsméssig balans méste stegvis aterstdllas for att
minniskor skall kunna kdnna trygghet.

Politisk enighet rader om behovet av reformer. Daremot 4r meningarna delade
om hur 16sningarna bor se ut. Situationen fir under alla forhallanden konse-
kvenser for savil enskilda som kommuner.

Kommunforbundet har analyserat de ekonomiska utsikterna for tiden fram till
strax efter sekelskiftet i skriften "Kommunerna mot obalans, Behov och resurser
1990-2005". Den 4beropas av socialministern i skriften "Valfardsstatens vagval
och villkor" 1993. Forbundet har utgétt fran dagens 4taganden och forutsedda
demografiska forindringar, frin dagens kommunalskatter, avgiftsnivéer och
statliga bidrag samt frin dagens produktivitet. Resultatet blev ett gap mellan
inkomster och utgifter som vid sekelskiftet motsvarar cirka atta kronor i kom-
munalskatt.

Socialministern drar tva slutsatser av dessa kalkyler:

— Den ena ir att hojd kommunalskatt aldrig kan téppa igen (hela) gapet.
—  Den andra #r att kraven pa okad effektivitet dr och forblir mycket stora.

I boken understryker statsradet att det finns mycket av idérikedom och positiva
exempel i kommunerna, men att besparingarna nu pa en del hall drivits sa langt
att de leder till allvarliga problem. Socialministern illustrerar med ett exempel
fran en dagisgrupp med 21 barn. "Det fungerar som barntillsyn. Tva forskolla-
rare kan se till att barnen inte slar ihjdl varandra. Men det innebér att man ger
upp hela den pedagogiska idé som svensk barnomsorg bygger pa."

Konsekvenserna har dven belysts i Socialstyrelsens och Barnmiljorddets
skrivelse i februari 1993 dér det bl.a. heter:

"Manga besparingsitgirder har vidtagits redan under hosten 1992, men de
stora forindringarna kan forvintas under 1993 och 1994, nir de mer
genomgripande besluten om besparingar forverkligas. - De besparingar som
skett under 1992 har inneburit stora forandringar och kvalitetsforsamringar
i de verksamheter som riktar sig till barn och unga i manga kommuner i
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landet, sdrskilt i storstadsomrdden. De besparingar som dr beslutade for
1993 dr 4nnu mer alarmerande och innebdr i manga fall indragningar i
viktiga och nddvandiga verksamheter for barn och unga. Barnmiljoradet
ser med oro pd denna utveckling."

Till de omréden som fatt vidkénnas &tstramningar hor forebyggande féltarbete
bland barn och unga. De akuta problemen pa individnivé tenderar ddrmed att
bli svarare. Insatserna préglas pa sina héll av striktare regler och kérvare attity-
der dn tidigare.

Sédana attityder star i strid med det interaktionistiska och humanistiska synsitt
som berdorts tidigare. De skulle urholka den dialog och det fortroende som dr
grunden for allt strukturinriktat arbete.

P4 senare tid har betydande uppsédgningar dven inom den hittills i stort sett
fredade dldreomsorgen aviserats. En f6ljd kan bli att gamla ménniskor isoleras
i sina bostdder utan tillrdcklig tillsyn och omsorg. De negativa effekterna blir
sarskilt patagliga om de sociala kontakterna dr fa eller svagt utvecklade.

Kommunsektorn har under 1992 forlorat 37 000 jobb enligt Kommunaltjénste-
mannaforbundets ordférande Sture Nordh, medforfattare till den ovannimnda
debattskriften. Arbetsmarknadsverket berdknar enligt skriften att ytterligare
80 000 jobb, huvudsakligen for kvinnor; kommer att forsvinna 1993-94.

Flertalet beslutsfattare tycks dock vara ense om att socialtjédnstens och vardens
insatser - dven om de maste héllas i strama tyglar med tanke pd ekonomin -
skall ges foretrdde framfor subventioner till médnniskor som &r friska och har ett
arbete.

4.1.2 Befolkningsutvecklingen 1991-2025

Statistiska Centralbyrdn (SCB) har i skriften "Sveriges framtida befolkning"
(1991) gett en grund for att bedoma de demografiska forutsittningarna i ett
langre perspektiv. I forhallande till flera andra OECD-lédnder med en betydligt
snabbare aldrande befolkning (6ver 80 &r) befinner sig Sverige i ett relativt
gynnsamt lige. Anda visar prognoserna att pafrestningarna blir stora:

- Antalet barn i dldrarna 0-6 4r vintas O0ka successivt fran 765 000 1990 till
851 000 ar 1995. Sedan beriknas antalet plana ut och uppga till 806 000
vid sekelskiftet.

—  Skolbarnen i dldrarna 7-15 ar okar fran 883 000 ar 1991 till 1 058 000 vid
sekelskiftet.

— Ungdomarna i aldrarna 16-24 ar minskar frdn 1 058 000 ar 1990 till
909 000 vid sekelskiftet.

—  Antalet personer i yrkesaktiva &ldrar 20-64 ar 6kar med drygt 220 000 fran
5,0 miljoner 1990 till 5,2 miljoner vid sekelskiftet. Medelaldern stiger
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nagot. Gruppens andel av befolkningen Okar fram till strax efter sekelskif-
tet.

—  Fram till sekelskiftet Okar antalet gamla over 80 &r kraftigt, medan antalet
65-79 4r kommer att minska nagot. Fran runt 2010 véntas en kraftig 6kning
av antalet personer dver 65 Ar.

Sammantaget 6kar nu framst antalet forskolebarn och gamla i hoga dldrar men
ocksa antalet i yrkesverksam &lder. Dessa fakta accentuerar vikten av att mén-
niskor i yrkesverksam alder fir mojligheter att i 6kad omfattning gora yrkes-
massiga insatser bl.a. for de yngsta och de dldsta. Arbetsloshetsfrdgan kommer
i fokus.

4.1.3 Omfordelning av uppgifter

Den sedan ldnge padgdende omfordelningen av uppgifter mellan olika huvudmén
fortsdtter i ett narmast accelererande tempo. Avreglering och minskad statlig
detaljstyrning priglar utvecklingen inom praktiskt taget alla sektorer. Exempel
hdrpd dr att de riktade statsbidragen och de detaljerade foreskrifterna inom
barnomsorgen (“gula boken") och bostadssektorn slopats.

Mest framtrddande i denna utveckling dr emellertid den fortgdende omfordel-
ningen av uppgifter mellan kommuner och landsting. Handikappreformer och
Adel-reformen har genomforts under senare 4r. I samband med utvirderingen
av Adelreformen planeras, enligt Kommun-Aktuellt nr 21 1993, nedldggning av
2 100 platser inom akutvard och geriatrik.

Omfordelning av ansvaret for omsorgerna om begavningshandikappade &4r
sedan flera r under genomforande och har utvidgats till alla med "omfattande
funktionshinder" genom den sérskilda lag (LSS) som kompletterar socialtjdnst-
lagen samt hdlso- och sjukvardslagen.

Den statliga psykiatriutredningen har foreslagit att dven "psykiskt handikappa-
de" skall omfattas av den nya lagstiftningen. Huvuddelen av ansvaret for boende
och stodinsatser skall dverforas till kommunerna. I ménga kommuner pagér
redan forsoksverksamheter. Avtal mellan huvudménnen har triffats pa flera hall.

Alternativa driftformer - bade i kooperativ och i olika bolagsformer - &r ocksa
viktiga inslag i utvecklingen. Det paverkar i praktiken ansvarsfordelningen.
Kommunen har dock det yttersta ansvaret for lagfést bistdnd och tvangsingripan-
den.

Folkrorelser och skilda frivilligorganisationer har fatt en vixande betydelse
som samarbetspartners till kommunernas socialtjdnst.

Grundldggande fragor dr hur kommunerna och andra intressenter klarar sina
viaxande uppgifter inte bara ekonomiskt men ocksé i frdga om kunskaper och
kompetens. Sirskilda insatser krdvs for uppbyggnad av kunskaper och kompe-
tens liksom mera utvecklade former for insyn och utvérdering om inte utsatta
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grupper skall riskera att raka illa ut. Historien in i vér tid talar p4 den punkten
sitt tydliga sprék.

4.1.4 Normalisering och marginalisering i kristid

Fysiskt och psykiskt funktionshindrades liksom dldre ménniskors Onskan att leva
ett s4 normalt liv som mdjligt dr i vart land allmént respekterad. Forutsitt-
ningarna for normalisering riskerar dock att urholkas i kristid. Det kan vara
ekonomiskt mera fordelaktigt att fora samman dem som har funktionssvérigheter
av nigot slag i institutionsliknande former, dven ndr detta vare sig dr Onskat el-
ler i sig nodvandigt.

Utflyttningen fran institutionsliknande boende- och vardformer av fysiskt,
begdvningsmissigt eller psykiskt handikappade - eller gamla med ringa krafter
och bristfilligt kontaktnat - medfor risk for vanvard om personal med tillrdcklig
kompetens, dndamalsenliga bostdder, lokaler for dagverksamhet etc. saknas. I
samsta fall kan de fa svart att bli accepterade av omgivningen. Integrerade
boendeformer forutsitter trygga narmiljoer och fungerande, ofarliga "offentliga
rum" fOr de grupper som hédr berorts.

I forhallande till andra ldnder ar "bagladies" och "hemldsa” en relativt ovanlig
foreteelse i Sverige, men de forekommer. En forskargrupp vid Lunds universitet
har pd Boverkets uppdrag analyserat "Begreppet hemlos". I en rapport 1992
visas att hemlGsheten okat i manga vistlander mot slutet av 80-talet och vackt
stor oro i bl.a. USA och England. Forskargruppen papekar att "ocksa i Sverige
har antalet hemldsa Okat de senaste ren".

Samtidigt rader enligt gruppen en begreppsforvirring som forsvarar analyser
av problemets omfattning. S k hemloshet kan studeras endera som ett huvudsak-
ligen socialt problem eller - fran ett makroperspektiv - som en brist inom bo-
stadsforsorjningen.

Det ligger ndra till hands att sdga sig att bdda ansatserna maste finnas med i
en konstruktiv analys. Internationaliseringen, flyktingstrdmmarnaoch narkotika-
politiken i en del ldnder kan bidra till att svél hemloshet som prostitution och
narkotikamissbruk kommer att 6ka. Det finns skél att ta fasta pa foljande ord
i forskargruppens forord:

"En 0kad permanent utslagning fran bostadsmarknaden kan, dven om det
giller ett litet antal personer, vara en tidig varningssignal om en allvarlig
forsamring i den svenska vilfardsutvecklingen. "

Detsamma kan sdgas om det 0kade antalet vrakningar av hyresgéster. Vrak-
ningar har underléttats av lagindringar. Andringarna - forstaeliga ur skdtsamma
hyresgisters synpunkt - motiverar analyser av hur de ensamstéende och familjer
som vraks kan ges erforderligt stod.

Smahusigares erfarenheter av det 6kande antalet exekutiva auktioner redovisas
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i den av Statens Institut for Byggnadsforskning 1991 framtagna rapporten "Att
forlora sitt hem". Undersdkaren Mia Bjork har arbetat bl a utifr&n intervjuer
och sammanfattar sina resultat i foljande talande rader:

"Forlusten av ett smihus kan liknas vid forlusten av en anhorig. De par
som formér prata om problemen och som féar hjilp av ndgon anhdrig har
goda forutséttningar att klara upp situationen. Rad fran kronofogdemyndig-
heter och andra parter kan ocksa ha stor betydelse."

Vrékning och forlust av ett eget hem kan inte ses som enbart foljder av person-
liga ekonomiska och sociala problem. De har samband med den ekonomiska
krisen och situationen pé arbetsmarknaden. De dr dessutom ofta sammanvavda
med forhdllanden i den fysiska och sociala miljon.

Sociala nétverk i sldkt och grannskap kan ge stod och trygghet och vara vl
sé& viktiga som rddgivning, utveckling av modeller for skuldsanering 0.d. Sam-
tidigt framstdr som rimligt att banker tar ett socialt ansvar for skuldsanering i
de fall de sjdlva medverkat till skuldsdttningen.

4.1.5 Arbete och boende i krisens spar

Arbetsloshet av den omfattning som nu forekommer har utlost ndgot som kan
liknas vid chock hos stora delar av svenska folket. Den paverkar manga ménni-
skors vardag och familjeliv. Méinga miljoer sviktar fysiskt och socialt. Ménni-
skors hilsa péverkas.

Den Oppna arbetslosheten omfattar, trots anstrdngningar att begrdnsa den
genom arbetsmarknadspolitik och andra atgirder, cirka 10 % av arbetskraften.
Over 12 %, mer 4n 600 000 minniskor, saknar sommaren 1993 plats pa den
ordinarie arbetsmarknaden.

Ett svart problem &r att produktivitetsforbéttringar som dr nodvédndiga for
foretagens Overlevnad begransar behovet av personal dven ndr konjunkturen
forbattras. Diskussion krdvs om strategier for att bekdmpa arbetslosheten ur
sdvdl ett kortare som ett ldngre perspektiv.

Den forskning som finns om f6ljderna socialt och hdlsomassigt av arbetsloshet
for enskilda och familjer 4r vl kidnd. Barn och kvinnor hor till dem som blir
sdrskilt utsatta vid pafrestningar i familjelivet.

For kommunerna dr inte endast den 6kande ekonomiska pressen ett allvarligt
problem. En del kommuner dr nddsakade att vidta sysselsdttningsskapande
atgarder. Statens ansvarstagande for tondringar ir begrinsat.

Bostadsforsorjningen har spelat en viktig roll som "motor" for den svenska
ekonomin och sysselsdttningen. Nu sjunker bostadsbyggandet kraftigt och
berdknas 1993 stanna vid 15-20 000 ldgenheter. I manga kommuner stér ldgen-
heter tomma.

Av Boverkets arsbok "Svensk bostadsmarknad i internationell belysning" 1993
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framgér att Sverige tillsammans med Danmark har flest bostider per tusen
innevanare. Bostadsbestandet dr ungt och har en hog utrymmesstandard. Eng-
land 4r det land som gétt lingst i omvandlingen av kommunala ldgenheter till
dgarligenheter med stod av ekonomisk stimulans. Det har varit kostsamt.
England ligger nist hogst i Europa nér det géller skattesubventioner. Hogst
ligger Sverige, dir subventionerna - oavsett regering - vintas minska.

Den minskade bostadsefterfragan beror till en del pa den tidigare hdga nypro-
duktionen. En annan orsak ir arbetslosheten, som bidrar till att hushéllen inte
har rad att betala boendekostnaderna. Minskade subventioner gor trots pressade
kostnader bostiderna alltfor dyra for hushall med laga inkomster.

Det leder i sin tur till 6kad segregation och till mer av delvis provisoriska
16sningar - t.ex. att bo kvar hemma om man &r ung eller att byta bostaden i
titorten till en permanentad fritidsbostad.

Bostadspolitiken och bostadsforsorjningen dr i snabb omvandling:

— Den lag om bostadsforsdrjning som med vissa dndringar géllt sedan 1947
ir upphiivd. Kommunens ansvar for att genom planering frimja allas
tillgang till en bostad av god kvalitet begrdnsas.

—  Pamanga hall har bostadsforsorjningsplaneringen mer eller mindre upphort
som foljd av den laga efterfragan.

—  Aven bostadsformedlingarnas verksamhet har till stor del upphort, vilket
4r ett problem for hushall med 14ga inkomster och begrdnsad kunskap om
bostadsmarknaden. Avgifter kan tas ut for formedling.

For att motverka arbetsldsheten och problemen pa bostadsmarknaden enades
riksdagen i mars 1993 om ett nytt s.k. ROT-program (ROT = Reparation, Om-
byggnad, Tillbyggnad) pa cirka 3 miljarder for upprustning av bostdder och
kommunala lokaler. Satsningen omfattar

— forlangning av rintestodet for reparationer (RBF-stodet) med 25 % for
frimst allménnyttans bostdder t.0.m. 1994 med en berdknad kostnad av 135
mkr per ar

—  statligt stimulansstdd med 30 % till kommunerna for reparationer och
underhall av skolor, sjukhem, &lderdomshem, daghem och en del kulturlo-
kaler till en berdknad kostnad av 800 mkr t.0o.m. 30 juni 1995

— direktbidrag till ROT-verksamhet i dldrebostader till en berdknad kostnad
av 120 mkr for ansdkningar t.0.m. utgdngen av 1994 och féardigstillande
senast under 1995 samt

—  visst stod till Riksantikvarieimbetet samt oronmérkta medel for kulturmin-
nesvard och konstnirlig utsmyckning av bostadsomraden.

Det nya ROT-programmets effekter dr osakra. Varnande roster for upprepning
av gamla misstag har hojts. Experter har manat till eftertanke infor kravet pa
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snabba atgdrder med hénvisning bl.a. till slutsatser av 19 FoU-projekt i rappor-
ten "Bittre bostadsfornyelse" (Boverket 1990). Ombyggnad och forbéttringar
har i hog grad fungerat konjunkturutjimnande. Foretagen ir intresserade av
snabba projekt. Onddigt omfattande ombyggnader, bristande varsamhet och
minskade mdjligheter till kvarboende och inflytande for dem som bor i omra-
den som byggs om kan bli foljden.

Storskalig ombyggnad av ett bostadsomrade 4r ett komplicerat foretag utdver
det rent tekniska. Det blir viktigt att fastighetsdgarna viljer att utnyttja de nya
stodformerna p4 ett sitt som inte dventyrar sddana kvaliteter som fick stryka pa
foten under 80-talet.

Rapporten illustrerar den malkonflikt som ligger i & ena sidan 6nskan att vidta
snabba och effektiva atgirder mot arbetslosheten och & andra sidan den dialog-
och processinriktade planering som bygger pa de boendes och de lokala intres-
senternas inflytande. Det senare ligger i linje med den lokalt férankrade plane-
ringsprocess som forordas av bl.a. socialforskaren Séren Olsson.

En rimlig hantering av mélkonflikten antyds i Planera Bygga Bo nr 2 1993 av
Claes-Goran Guinchard vid Boverket. Han diskuterar med stod av dels upp-
gifter fran ldnsstyrelserna, dels intervjuer med ett antal kommunala planerare
foljande friga:

— Har den bostadsforsorjning som bedrivs idag tillrdcklig styrférméiga och
dr den robust nog att flyta vidare av egen kraft nir lagen upphivs? An-
vinder planerarna den sociala kunskap som samlats under arens lopp?

I svaren och Guinchards resonemang dr planeringen snarare sarskilt viktig i en
tid av resursknapphet och med inriktning p4 fornyelse. Producentintresset bor
inte ta over "livsmiljOintresset".

Resonemanget bor kunna tolkas s att det av ekonomiska skil férsvagade
kommunala inflytandet kan kompenseras med forankring av planer och program
som bygger p& kunskapsinsamling och liknar marknadsforing. En fornyelse
som dr bdde varsam och effektiv kraver god framforhallning och en samlad syn
pé fornyelsearbetet.

Frigan dr darfor om bostadsplaneringen - och ddrmed samhillsplaneringen -
verkligen spelat ut sin roll? Mycket talar for att det i sjdlva verket ér en kort-
siktig felsyn. Vidga i stéllet synsittet till att handla om hela bomiljon, kan vara
en rimlig slutsats.
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4.2 Sambhillsomvandling och
virdeforskjutningar - konsekvenser och
handlingsmaojligheter

I inledningsavsnittet skisserades inneborden av den snabba teknologiska ut-
vecklingen i niringslivet savil pi hemmamarknaden som i fjérran ldnder. Den
samhillsomvandling som berdrdes inrymmer bade hot och mojligheter. De har
kort och koncist - mest med tonvikt pa hoten - formulerats pa foljande sitt av
den finlindske filosofen Georg Henrik von Wright i hans senaste bok "Myten
om framsteget" (1992):

" Arbetslosheten har blivit industristaternas gemensamma gissel, sysselsitt-
ningsproblematikenderas gemensammahuvudvirk. Problemenkanknappast
I6sas utan genomgripande sociala reformer. Sjilva arbetsbegreppet och in-
stallningen till arbetet har hamnat i stopsleven.”

En naturlig fraga ir vilka genomgripande sociala reformer von Wright syftar
pa? Nagra konkreta svar gar inte att lasa ut. Infor missbruket av miljon stannar
han vid en "provokativ pessimism" och en varning for Overskattning av var
formaga att rationellt behérska utvecklingen.

4.2.1 Det nya "moderniseringsprojektet"

Det ter sig viktigt att ta fasta p4 von Wrights "provokativa pessimism" och -
hur svart det in #r - soka skissera dtminstone nigra tinkbara "reformer" for att
hantera problem som arbetsloshet och miljohot. Forst finns emellertid skal att
nagot begrunda problemens uppkomst. De har samband med att den "modernise-
ring" som foljde med industrisamhillets framvéxt nu foljs av en ny, dnnu
snabbare moderniseringsprocess.

De problem von Wright beskriver har sina rotter i den tekniska utvecklingen
och den fortgiende internationaliseringen med en allt svagare forankring av
niringslivet i enskilda nationalstater. Boken "Sverige i nétverkens Europa®,
forfattad av Gunnar Torngvist, professor i ekonomisk geografi, belyser den allt
snabbare omvandling som priglar dagens Europa. Den utgdr grunden for de
virdeforskjutningar som kan avlisas hos framst unga ménniskor.

Chefen for Institutet for Framtidsstudier Ake E Andersson sdger i sitt forord,
att boken utgar fran Europas stidder, regioner och transportleder som den fasta
scen pa vilken snabba fordndringsprocesser dger rum. Den belyser hur Sverige
och svenska regioner kopplats till och blivit alltmer beroende av virlden utan-
for, hur folkvandringar och massmedia gor landet méangkulturellt. Sérskilt
uppmirksammas de drivkrafter och villkor som géller nér industriell produktion
och universitetens forskning utvecklar grinsdverskridande nitverk och dirmed



80

Oversiktliga problemanalyser och diskussion om ...

bryter sig ut ur sina traditionella politiska och sociala ramar.

Den europeiska gemenskapen "16ser upp nationella ekonomier" och regeringar
tar ddrmed allt mindre inflytande dver var fornyelsen 4ger rum. Den tid 4r forbi
ndr svensk ekonomi och ménniskors vilfird och livsstilar kunde forstas utan
kdnnedom om hur vart land, vara regioner och vara orter dr kopplade till och
beroende av omvirlden.

Detta dr ingenting nytt. Vetenskap och konst i alla dess former har priglats
av inflytelser utifrn. "Det nya &r att utlandstrafiken inte lingre bara beror en
ekonomisk och kulturell elit, utan att den vuxit snabbt och fatt en bred folklig
forankring."

I boken skildras territorier och nitverk i europeisk historia och tecknas bilder
av stadens utveckling som samhillsspegel - "Den gamla staden", "Industrialis-
mens stad” och den tidigare citerade amerikanska bilden av den avancerade
"Informationsstaden”. Gemensamt for stider har alltid varit deras stillning som
motesplats fOr utbyte av varor, tjinster och idéer.

Sdrskilt efter 1960 fordndras den industriella staden mot global rérlighet och
regional forankring. Den "fordistiska" epokens forutsittningar med dess geogra-
fiska koncentration till vissa kdirnomraden, dess arbetsdelning och - i Sverige
- dess bruksorter dndras allt mer. Nu dr massproduktionens tidevarv forbi. I
dess stille utvecklas samverkan mellan geografiskt fristdende enheter av varie-
rande storlek.

Nya problem uppstir. De gamla storstdderna riskerar att kvivas av olidliga
trangsel- och miljoproblem. "Trafikinfarkt" hotar flera av Europas stora stider.
EG fruktar en transportkris. En radikal fornyelse av kommunikationssystemen
blir ndédviandig:

‘I framtidens Europa kommer spirbunden trafik att utvecklas kraftigt i
vastra Europas folkrika och titt bebyggda omriden. Bilen och flyget blir
transportmedel for glesa bygder. Stora stiader borde i sin trafikforsorjning
kunna lita till fortsatt utbyggnad av tunnelbanor och annan kollektiv trafik.
Det kan inte glesbygden gora. Dess framtid ér beroende av bilen."

Nordens stillning pa den europeiska scenen dndras. I forhallande till omradena
kring Ostersjon har Sverige ett gott utgangslige. Utan goda flygforbindelser dr
det tveksamt om Oslo, Stockholm och Helsingfors kan riknas som integrerade
delar av ett europeiskt stadssystem. Snarare kan de aterga till den stillning de
hade som provinshuvudstider under Europas jirnvigsepok.

I boken konstateras att Sverige sedan gammalt - med undantag for en restrik-
tiv period frén borjan av 1900-talet till andra virldskriget - varit ett invand-
rarland. Det dr dock forst med 1980-talets "flyktinginvandring" som landet bli-
vit "mangkulturellt".

Sverige betecknas som "det slutna landet" under 1900-talets forsta femtio Ar,
da invandrings- och utldnningspolitiken var mycket restriktiv. Rasistiska attity-
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der fanns under mellankrigstiden hir liksom p4 manga andra hall i Europa.
Sverige blev 1921 det forsta landet i virlden som inrittade ett rasbiologiskt
institut. Fackforeningar och branschorganisationer krivde en restriktiv flyk-
tingpolitik for att skydda arbetsmarknaden. I Uppsala antog studenterna 1939
flyktingfientliga uttalanden. Enskilda riksdagsmin och kulturpersonligheter stod
upp for flyktingarna fran Tyskland.

"Vinden vinde", menar forfattaren, med flyktingstrommen fran de nordiska
landerna under kriget. "Arbetskraftsinvandringen" foljdes av "anknytnings-
invandringen". Under 80-talet var manga invandrare frin utomeuropeiska linder
relativt vilutbildade. Under 90-talet har flykt fran krig och umbiranden priglat
invandringen.

Begreppet "invandrare" dr inte entydigt. Om man avser alla i utlandet fodda
personer tillsammans med i Sverige fodda barn finns nu omkring en miljon
invandrare. Antalet utlindska medborgare uppgér till 460 000.

Forfattaren summerar:

“Den moderna invandringen har dramatiskt dndrat befolkningens samman-
sdttning. Aldrig tidigare har den etniska, kulturella, religitsa och sprakli-
ga méngfalden i Sverige varit sa stor som idag. Etniskt och kulturellt ir
Sverige inte lingre ett avskilt och enhetligt land."

Virderingsforskjutningar hos framst unga ménniskor bor ses mot bakgrund av
dessa tendenser till genomgripande samhillsomvandling och 6kad internationa-
lisering.

Religionsvetaren Thorleif Pettersson redovisar i "Mot denna framtid" 1993 bl
a studier av virderingsforidndringar och folkrorelseengagemang. Pettersson
knyter an till sin uppmarksammade rapport "Bakom dubbla 13s" som kom for
nigra 4r sedan. I den diskuterades tesen att skilda generationer vixer upp och
formas av skilda sociala situationer. Olika generationer far dirmed sina genera-
tionsspecifika vérderingar och synsiitt.

Petterssons forskning ingér i en studie av européernas virderingar och livsés-
kddningar. Drygt 20 ldnder deltar i studien. Sverige har deltagit i intervju-
omgéngar 1981 och 1990. En grundtanke 4r att "vilfirdens barn och barnbarn
har fatt andra virderingar dn vilfirdens foraldrar". De har en tendens att ty sig
till post-materialistiska frihetsvarden, medan vilfirdens fordldrar tenderar att
halla sig kvar vid materialistiska trygghetsviarden. Pettersson sammanfattar:

"Sammantaget kan man dérfor sdga att utvecklingen fran trygghetsvirden
till frihetsvirden enbart bor ses som en visentlig understrom i den samtida
kulturella utvecklingen."

“Understrommen som leder fran trygghetsvirden till frihetsvirden kan
forstirkas eller forsvagas av andra kulturella strémningar och skeenden och
stundom kan den ta ovintad riktning. Men inte desto mindre dr under-
strommen en vésentlig faktor i den kulturella forandring som 4gt rum under



82

Oversiktliga problemanalyser och diskussion om ...

de senaste decennierna: Sannolikt kommer den att vara en vésentlig faktor
i den kulturella forindring som kan forvintas dga rum under de kommande
decennierna."”

I ett manus frin december 1992 om "Shifting values in time and space - the
values of young people born in the 1970’s" redovisar forskaren Thomas Furth
vid Institutet for Framtidsstudier bl.a. skillnader i vérderingar mellan olika
grupper av ungdomar i Sverige. Unga minniskor bygger sina virderingar pa vad
de ser som brister i samhillet. For 30-talets generationer fick trygghet helt
logiskt hogt virde. Dagens unga prioriterar bl.a. relationer mellan ménniskor.

En studie 1991 i nio samhillen - tidigare studier genomfordes 1989 och 1990
- byggde pa drygt 1 000 enkitsvar fran studerande ungdomar. Resultaten visar
att dagens unga inte faster samma vikt vid karridr och hierarkiska system som
priglat tidigare generationer. Dagens unga vill ha fria yrken ddr man kan se
intressanta resultat av det man gor. De skillnader som finns mellan kdnen och
vad Furth kallar "materialister" och "postmaterialister" kan summeras i foljande
satser:

—  Unga kvinnor fister stor vikt flexibel arbetstid medan unga mén foredrar
mer fritid.

— Bade kvinnor och min &r internationellt orienterade, kvinnorna mer mot
Europa dn mot USA.

—  Forindringen franindustrisamhillettill ett "kommunikationssamhaille" leder
till att arbetslosheten blir ett vaxande problem bland lagutbildade.

—  Arbete kan inte skapas i det nya niringslivets yrken om utbildningsnivén
ar 1ag och entreprendranda saknas.

—  Kvinnor och hogre utbildade dr mer toleranta mot invandrare &n min och
lagutbildade.

Studien tyder pa en ny klyvning ("a new cleavage") som inte sd mycket ror
skillnaderna mellan folk med och utan tillgangar eller inkomster. Den visar
snarare klyftor mellan mén och kvinnor, mellan hog- och lagutbildade och mel-
lan dem som accepterar storre eller mindre rorlighet.

Flertalet unga har s.k. postmaterialistiska varderingar med positiva attityder
till utbildning, familjerelationer etc. utan att for den skull nddvindigtvis inta
attityden "skot dig sjélv och skit i andra". De lagutbildade, ofta pojkar, héller
fast vid materialistiska varderingar. De dr forlorarna pa en ny arena.

4.2.2 Fragor infor framtiden

Det drojer innan samhillsomvandling och nya varderingar har slagit igenom
med full kraft. De mer niraliggande problemen pa 90-talet bor emellertid han-
teras si att de forbereder minniskor och samhillen for sddana fordndringar



Oversiktliga problemanalyser och diskussion om ...

83

som ter sig bAde mdjliga och dnskvidrda. Det finns skil att ta vara pa det hand-
lingsutrymme som finns och borja utveckla strategier som héller pa sikt.

Ar den permanenta arbetsloshet von Wright fruktar oundviklig? Ar det hart
skiktade samhille som tecknas i bilden av "Informationsstaden" oundvikligt?
Knappast i s& hog grad. Svensk tradition &r inte amerikansk. "The american way
of life", fransk "grandeur”, engelsk skepsis till folk p kontinenten osv. lér inte
utrotas dven om massmedia sprider idéer och livsstilar.

Kan "lagom", mattfull skala och rent av ett visst matt av byrékratisk reda
finnas som en positiv bottensats i den dndé hektiska fornyelse av folkhemstradi-
tionen som dr bade nddvindig och oundviklig? Kanske kan det nya just darfor
véixa fram utan "konvulsioner” av det slag som utspelar sig i det italienska
samhillet?

Framtidens samhille bor inte betraktas som forutbestdmt och opaverkbart. De
nya generationerna vill 14gga sig i beslut som berér dem och deras barn.

Dérfor kan bl.a. foljande tva fragor vara virda att diskutera:

— Kan inte radikala utbildningsreformer for h6jning av kunskaper och kompe-
tens hos de breda folklagren ses som medel for att motverka skiktning av
det slag som beskrivs i "Informationsstaden"?

Stommen till en bred satsning finns pa alla nivéer - i grundskolan, den kommu-
nala vuxenutbildningen, studieférbunden, hogskolorna och universiteten. Men
hogskoleutbildningens utbyggnad ligger inte fore utan efter andra ldnders.

Utveckling av nya former for grupp- och individanpassad undervisning anses
mojlig av svenska framtidsforskare. For daligt motiverade méanniskor i stimu-
lansfattiga miljoer borde skickliga samhillsarbetare kunna bidra till att vicka
slocknat intresse for att lara och prova nya uppgifter som alternativ till under-
stod och passivt bidragsberoende.

Forre presidenten for University of California Clark Kerr beskrevs hdrom aret
som nagot av det moderna samhdillets universitetsideolog i tidskriften Tvérsnitt,
som utges av Humanistiskt-Samhallsvetenskapliga forskningsradet. Kerr har
envetet pladerat fOor ett "multiuniversitet" med bade "massutbildning" och
"excellens", jamlikhet och konkurrens pa programmet. Vad i hans idéer bor vi
ta vara pa?

Ménga miénniskors medverkan krdvs under alla forhallanden som ett funda-
ment for en framgangsrik och relativt konfliktfri overgang till ett samhille
prdglat av stegrade kunskaps- och kompetenskrav.

—  Varfor kan inte ett visentligt 6kat antal ménniskor engageras i det praktiska
arbetet med sdvil fornyelsen av den byggda miljon och de verksamheter
som dér behdvs som i praktiska insatser inom miljovarden?

For insatser i stor skala i den byggda miljon krédvs resurspersoner som samarbe-
tar med invanarna pé t.ex. kvartersniva. Arkitekter, planerare, samhéllsarbetare
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och olika yrkesarbetare borde kunna g in i lokala projekt och hjilpa till Gverallt
dar det behovs. Darmed skulle ménniskors inflytande pa den egna miljon kunna
Oka. Och ménniskors entreprendranda stimuleras.

Den "monsterplanering” som inte ldngre dr gngbar skulle till en del kunna
ersittas av vad Thomas Furth vid ett samtal kallar "Ikea-planering", ddr man
sjdlv viljer ut delar och formar sin livsmiljo. Det passar sdkert inte alla men
ligger i linje med den form av dialog- och processplanering som forordats ovan.

Svaren pa enkiter till bostadssokande, gymnasieungdomar och tomtkdn 1991
i Norrkoping ("Boprojektet") illustrerar variationen i dnskemal och livsstilar.
Nira hilften i tomtkon var intresserad av organiserat sjalvbyggeri. For ung-
domar var 1ag hyra i borjan viktigast men pa sikt ville 60 % &ga sin ldgenhet.
Ungefir hilften i bostadskon sade ja respektive nej till erbjudande om bostads-
ritt. Hela 40 % ville delta i planeringen av den egna bostaden eller bostadsom-
radet.

En hel skala av upplatelseformer fran olika varianter av hyresritt till 4gande-
ritt borde vara tinkbar. Den som vill betala "fullservice" och komplett utrust-
ning i hyresratten bor fa gora det. Den som vill hyra bara "skalet" eller svara
for storre eller mindre delar av utrustningen liksom underhallet bor kunna gora
det. Och fa rdd och stod av resurspersoner.

Det hégproduktiva niringsliv som i framtiden efterfragar allt mindre personal
borde genom fonder och sponsring kunna svara for en del av finansieringen av
den byggda miljons vard. En god fysisk och social miljo blir ett viktigt stod for
affarsliv, foretagsamhet och service som redan finns liksom for forsok med nya,
smaskaliga foretag.

Inom vard och omsorg pekar befolkningsprognoserna pa successivt dkande
behov. Och resurspersoner pa t.ex. fritids- och kulturomradena med uppgift att
stimulera barn och unga, funktionshindrade och dldre borde kunna ses som
angeldgna sivil samhillsekonomiskt som ur ett folkhdlsoperspektiv. Bidrag till
arbetslosa kunde kanske tas i ansprak for att finansiera viktiga insatser.

Kanske ligger i sddana satsningar pa att utveckla ménniskors ansvarstagande
for miljon i vid mening och for manniskors egen utveckling nagot av det von
Wright syftar pd med "sociala reformer"? Och ett nytt sétt att se pa arbetet? Ett
exempel kunde vara den nytta en kunnig och klok idrottsledare kan gora i sitt
arbete bland barn och ungdomar och deras fordldrar.
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4.3 Problembilder och fornyelsestrategier ur
socialt perspektiv fran storstad till
glesbygd

Samhillsomvandling och virdeforskjutningar paverkar manniskor och milj6er
pa alla nivéer i samhillet. Det 4r angeléget att dtminstone i stora drag konkreti-
sera och diskutera savil problem som ténkbara strategier for att frimja positiva
utvecklingsspiraler. Det dr syftet med detta avsnitt.

4.3.1 Storstadsregionernas strukturer och fororter

Tre "huvudfragor” for det framtida stadsbyggandet formulerades vid det s.k.
stadsmiljoseminariet 1992:

1) Fororternas vara eller inte vara
2) Fragan om en differentierad stad kan uppnas
3) Fortsatt utbredning eller fortdtning

Den tredje frdgan dr den mest grundldggande, varfor den far bilda utgangspunkt
for en Gversiktlig diskussion om problem och tinkbara strategier.

— Problembilder

I Boverkets rapport "Storstadsuppdraget - en forstudie om storstddernas miljo"
december 1992 diskuteras "problemen idag och hoten i framtiden". Utgangs-
punkterna dr att utvecklingen i storstadsomradena méiste bli barkraftig i Brundt-
landskommissionens mening. "Det inbegriper att begransa utslépp till vad miljon
tél, att sla vakt om omradenas kultur- och naturvirden samt att minniskorna ska
vara delaktiga i beslut som ror den gemensamma framtiden."

Till de viktigaste problemen idag och hoten i framtiden hor enligt rapporten
en bebyggelseutveckling som innebdr en utspridning och en forsidmring av
tillgénglighet till kollektivtrafik forstarkt av ett simre utnyttjande av befintlig
bebyggelse. Vidare betonas trafikarbetets beroende av den rumsliga strukturen.
Utglesningen innebdr en radikalt 6kad ytkonsumtion som inkraktar pa gronstruk-
turens omfattning och kvalitet. Dessutom patalas att "vardagslivet vittrar sonder
med atfoljande psykosocial ohidlsa".

Kunskap finns inom regionerna men en huvuduppgift fér en kommande ut-
redning borde vara att dstadkomma en organisation som svarar mot behovet av
langsiktigt fasta samverkansformer 4t trafik-, bebyggelse- samt gronstrukturfra-
gorna.

Dessa synpunkter ligger i linje med de krav pa en sektordvergripande och
mera samlad planering i storstdderna som rests inom EG och OECD. De tring-
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seleffekter och Okade risker for "trafikinfarkt" som beskrivs i "Sverige i ndtver-
kens Europa" pekar i samma riktning.

Sambhillets ansvar for en planering i samverkan med marknaden &terspeglas
dven i den inhemska pressdebatten. I Kommunaktuellt nr 11 1993 fanns en
varnande artikel med rubriken "S& dog USA:s stadskdrnor". Temat dr effekter-
na av handelns utveckling: "1950 var 90 % av all handel, inklusive bilar och
andra kapitalvaror koncentrerad till stadskdrnorna. 1990 hade 80 % av all
handel flyttat ut."

I samma nummer av KA finns ett reportage fran Orebro: "Stormarknaderna
utanfor stan har tillsammans blivit en gokunge som haller pa att dta Orebros
anrika stadskvarter ur boet". Nu ska dock "kalaset" hejdas. Kommunen, fastig-
hetsdgarna och kdpménnen har gjort gemensam sak for att "rddda ett levande
centrum".

Bebyggelsens utbredning allt Idngre ut forsvarar mojligheterna for resurssvaga
hushall att under semestrar och annan ledighet resa ut till och ha gladje av
gronomraden. For t.ex. barnfamiljer som inte har rad att resa till semesterorter
inom eller utom landet leder fortsatt utbredning av bebyggelse och trafikleder
p4 gronmarkens bekostnad till forluster av livskvalitet. "Grona kilar" och par-
ker behdvs bade som hdlsosamma lungor och som omraden for rekreation till
1aga kostnader i stadsmiljon.

De negativa sociala konsekvenserna av den spridda bebyggelsen framstér
tydligt. Vardagslivet préglas av splittring och uttrttning pa grund av 1dnga resor
mellan bostdder, arbetsplatser, fritidsomréden och storstadens city. Sociala och
psykiska problem foljer i sparen.

Strukturen i kombination med storskaliga, ensidiga fororter medverkar till
problem pa alla ldgre nivaer ner till kvarteret och trapphuset. Situationen blir
sarskilt svart for de manga ensamforéldrar som inte orkar kimpa med ungdo-
mar som i vérsta fall bade &r arbetslosa och vantrivs i trista fororter.

Ungdomarna dras till de spektakuldra evenemangen och till friheten i ett city
som alltmer tenderar att tommas pad aktiviteter for dven vuxna under icke-
arbetstid. De vuxna kdnner sig otrygga i citymiljon, ddr det emellanat uppstar
upplopp och konflikter mellan enstaka eller grupper av bestkare frén fororternas
ungdomsgrupper. Ungdomsproblem &r inget nytt men de forstérks av ekonomis-
ka och sociala problem.

Den tilltagande demografiska och socioekonomiska segregationen har kartlagts
av den s.k. storstadsutredningen. Segregationen ses som en konsekvens av
framst varierande inkomster, personliga kontakter och kunskaper. Utredningen
fann bl.a.

—  att ensamstdende var Gverrepresenterade i omradden med hyreshus medan
gruppen var kraftigt underrepresenterad i sméhusomradena

— att den socioekonomiska strukturen i olika omraden forandrats i hela landet
men sarskilt i storstadsregionerna och starkast i Stockholmsregionen
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— att stora satsningar pd sanering i innerstaden ledde till att resurssvaga
grupper ersattes av resursstarka

— att andelen arbetare i smadhusomradena 0kade nagot under 80-talet men att
hogre tjdnstemdn &ndé var kraftigt Overrepresenterade och

—  att fororternas miljonprogramomraden har fatt en hog omflyttning och hdga
andelar problemhushéll och invandrare.

Den bild av den skiktade storstadsregionen som utredningarna tecknade 1989-90
har forstarks. Varnande exempel fran ut- och inland &r vanliga i samhéllsdebat-
ten.

I en kronika i DN den 11 augusti 1993 berittar idéhistorikern Sverker Sorlin
om hur amerikanen Disney for fyrtio &r sedan s&g att "stadskdrnorna forslum-
mades och blev allt farligare". Numera dr shoppingcentra i ytteromradena ut-
rustade med sofistikerade sdkerhetssystem och tungt bevdpnade vakter. Den
planeringsmodell som véxer snabbast dr "det bevakade bostadsomradet, sarskilt
for rika pensiondrer, ofta ’barnfritt’, gdrna med nirhet till golfbana. Nagon stad
finns inte, bara Oar av dyrbar trygghet, och mellanrum for de utslagna."

Forfattaren och forskarstuderanden Stefan Jonsson har i boken "De andra"
1993 om “"amerikanska kulturkrig och europeisk rasism" givit en drastisk
skildring av bl.a. kravallernas och de etniska konflikternas Los Angeles. Boken
formar sig till en anklagelse mot politisk handlingsoférmdga och har véllat
pressdebatt.

Anna Christensen, vilkénd juristprofessor, menade i sin DN-kolumn i augusti
1993 att "rasismen inte har nagon framtid" i Sverige med den samhéllsomvand-
ling och Oppning mot omvérlden som pagér. "Sjidlva grundforutsittningen for
rasismen héller pd att forsvinna, ndmligen det slutna samhillet, dar man fruktar
och avskdrmar sig fran allt som &r nytt och frimmande, frdn dem som har en
annan hudfirg, andra seder och annat sprék."

Anna Christensen tror inte att barn, som har vuxit upp i skolklasser med
manga invandrare, ndgonsin kan bli rasister, inte pa riktigt, "inte pa det gamla,
dkta, fordomsfulla sittet". Men andra saker skall man vara radd for. "Det man
skall vara rddd for och varna for 4r ett Visteuropa, diar ungdomar och vanligt
folk inte kan kédnna sig sdkra pa en rimlig plats i samhallet och darfor kommer
att vdrja sig mot alla som kommer in utifran och vill konkurrera om de platser
som finns."

Till detta kan ldggas Lars Hjédrnes reflexioner om det vidxande trycket - trots
hardare griansskydd - i form av invandring. "Det stdller krav pd fungerande
samhdllen, vilket dr ytterligare en viktig utgdngspunkt for utvecklingen av nya
former for social planering."
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— Strategidiskussion

En diskussion om strategier bor - forutom att ta sin utgangspunkt i en realistisk
verklighetsbeskrivning - redovisa mél och virderingar, anvisa metoder och soka
forebilder eller visioner att arbeta efter. Oavsett begrinsningarna i samhallspla-
neringens paverkansmojligheter stir det vid det hér laget klart att utan serios
planering kan det g riktigt illa. Kanske géller det i sdrskilt hog grad storstads-
regionerna.

De grundldggande vidrderingarna har redovisats tidigare - allas ritt till ett
vardigt liv oavsett prestationsformaga. En vilja till ansvarstagande for sig och
varandra dr grunden for diskussionen.

Utifran problembilderna kan foljande mal uppstillas for diskussion:

1) En mera sammanhéllen regionstruktur bor efterstravas for att uppna en béttre
miljo och bittre forutsittningar for socialt liv och god hilsa.

2) Forortsmiljoerna bor ges mojligheter att efter sina forutsattningar utvecklas
till allsidiga miljoer med "smégrannskap”, "gruppgemenskap” och "en fungeran-
de lokal offentlighet" som kdnnemirken. Rivning bor ses som en sistahandslos-
ning efter horande av invinarna om deras onskemdl och beredskap att arbeta

med problemen.

3) Ett bittre fungerande city med en vital stadsmiljo behovs for alla invanare i
regionen.

En mera sammanhdllen regionstruktur syftar inte framst till att bekdmpa den ena
eller andra formen av segregation. Segregationsbegreppet dr sedan ldnge om-
stritt. En del forskare ifrdgasdtter om det 4r meningsfullt att anvénda begreppet.
Begreppet ingir emellertid i offentliga utredningars sprakbruk. Det bor tas som
ett tecken pa att det stir for problem som i sina grovsta former uppfattas som
svéra och bor bekdmpas.

De framsta mélen bor vara att dels begransa de miljo- och tréngselproblem
som sammanhidnger med det omfattande resandet i regionen, dels att i olika
delar av regionen skapa forutsattningar for ett hyggligt socialt liv. Ddrmed 0kar
chanserna att dven motverka en fortsatt, annu langre driven och farligare segre-
gation an den vi redan har.

En téitare bebyggelsestruktur med underlag for kollektiva kommunikationer
och olika former av service ger utrymme for parkmark och gronomraden. For
att uppna detta kravs politiska initiativ. Frdgan om var ansvaret skall ligga har
utretts och debatterats inte minst de senaste &ren. Det bor ses som ett viktigt
framsteg att det - att doma av inldggen i t.ex. tidskriften PLAN 1992 och 1993
- i dag rader en tdmligen bred enighet om behovet av samplanering Over savil
kommun- som ldnsgridnserna.

Fragan har utretts utifrAn vad den forre statssekreteraren, numera SABO-
chefen Bengt Owe Birgersson kallar "den dualistiska forvaltningstraditionen" i
Sverige. Den innebir en starkt sammanhéllen statlig administration samtidigt
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som man gar lingre 4n i kanske nagot annat europeiskt land ifrdga om decentra-
lisering av offentliga uppgifter till kommunerna. Birgersson tar inte stallning for
nagot av dessa tre alternativ, ndmligen

—  statligt huvudansvar med samordnad ldnsforvaltning

— kommunalt huvudmannaskap byggd pa frivillig samverkan eventuellt med
stod av starkt lagstiftning eller

— huvudmannaskapet lagt pa ett nytt regionalt folkstyrelseorgan.

Ur social synpunkt 4r det sitt pa vilket planeringen sker viktigare dn de admi-
nistrativa formerna. Regionala organ kan behovas for att bistd med kunskaper
och faktaunderlag. Grundbulten i sivil den regionala som den Oversiktliga
kommunala planeringen bor vara en "lokal utvecklingsplanering” av det slag
som bl.a. Soren Olsson ir talesman for.

Det skulle te sig mérkligt, om regionala organ - pa langt avstind frén inneva-
narna och deras fortroendevalda och anstillda - i praktiken genom expertplane-
ring skulle borja gora upp planer for den aktuella regionens och de berdrda
kommunernas framtid utan att man forst gjort klart for sig hur verklighetsbilder-
na i de olika kommunerna ser ut.

Det naturliga vore att ett regionalt organ - ett sidant behovs for att fa igang
en samordnad planeringsprocess - startade med ett faktaunderlag som den kom-
munala nivan kunde anviinda for att inleda en lokal utvecklingsplanering. Nar
vil de lokala utvecklingsplanerna och intressekonflikterna manglats, maste det
regionala organet kunna ha kraft att ligga fast de ramar for kommunikationer,
bebyggelsestruktur och fredad gronmark som krévs.

De storskaliga fororterna i storstadsregionerna kannetecknas till stor del av
att de i fraga om fysisk och social miljo dr missgynnade och ofta stimplade av
daligt rykte. Det finns ingen patentldsning for storstddernas problemomréaden
med ofta bade socioekonomisk och etnisk segregation, forslitning och hog
omflyttning som kinnetecken. Omradenas varierande forutsittningar for en
positiv utveckling sammanhénger bl.a. med avstand fran city, kommunikationer,
graden av ensidighet i befolkningssammansittningen, bebyggelsens alder och
skala, fastigheternas underhéll osv.

Om det politiska malet 4r att gora dessa omraden stabilare och mera attraktiva
for deras invanare ter sig nodvindigt med insatser av det slag som berdrts tidi-
gare - samhillsarbete, lokalt hilsoarbete och lokal utvecklingsplanering med
sociala konsekvensbeskrivningar. Det behovs nira direkta kontakter med in-
vanare och resurspersoner. Skickliga, medvetna samhallsarbetare behovs sarskilt
i omraden som priglas av passivitet och hog andel "invandrare”.

Ar en differentierad stad med god miljo, med mera av kollektiva kommunika-
tioner och mindre spridd bebyggelse ett realistiskt mal?

De okande bilresorna ir ett centralt problem. Bilen erbjuder frihet och kom-
fort dven om kder och triingsel orsakar irritation. Antagligen maste olika medel
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anvéndas - bekvimare kollektiva transportmedel, bilavgifter, systematisk plane-
ring for mer av samordning av arbete och boende osv.

Framtidsvisioner av det slag samhallsforskare som Anders Ewerman och andra
i skilda sammanhang presenterat kan tjana som ledbilder f6r en successiv
utveckling. S&dana visioner har syftat till samordning av arbete-boende i socialt
fungerande samhéllsbildningar med stdd av bl.a. elektronisk kommunikation och
nya transportmedel. Olika kombinationer av hem- och grupparbete har skisse-
rats.

Den viktigaste drivkraften for en fornyelse blir kanske 6nskan om en ménskli-
gare, mindre pressande livssituation i miljéer dir man kan kinna trivsel och
trygghet.

Citymiljon bor genom utveckling av gruppgemenskap, smi grannskap och
fungerande "offentliga rum" i fororterna fa storre mojligheter att bli attraktiv
for ménniskor i olika &ldrar med mindre risk for konflikter och brik. Allt som
gors for att skapa levande fororter bor vara bra for cityomradena. Samtidigt dr
den pagdende fornyelsen dven av citymiljoerna viktig.

Fornyelsen tar sikte pd att skapa utrymme for sdvil evenemang - t.ex. vatten-
festivalen i Stockholm - som konstnérliga verksamheter av varierande slag. Lika
viktigt dr att det finns néringsstillen med varierande kostnadsnivaer. Parker och
promenadstrak &r lika naturliga. Inslag av bostdder dr 6nskvirt 4ven om boende-
kostnaderna blir relativt hoga.

Oppna platser for manifestationer och strog dr bland det som ger city den
spénning och variation som hor till en storstad. Risken f6r konfrontationer kan
dock aldrig helt undvikas.

Lokaler och verksamheter for unga bor ses som ett viktigt bidrag till allas
trivsel i citymiljon. Visserligen &r "Fryshuset" en unik satsning, men det
galler sannolikt varje framgangsrik saddan som drar till sig de ungas intressen.
De unga kan i varje fall aldrig tinkas bort och hdnvisas till att bara vistas i
lokala miljoer.

Socialarbetare kan och bor inte dldggas polisfunktioner. Diaremot kan de stodja
aktiviteter inte bara i forortsmiljon utan dven i city. Att det sedan alltid behdvs
féltarbete for akuta insatser i krissituationer dr en annan sak.

4.3.2 Miljonprogramomraden i vanliga stider

Flertalet storre och mindre stdder - och dven mindre orter - har sina proble-
momréden. De tillkom i regel i samband med miljonprogrammet. Problemen
ar likartade dem i storstadsregionerna men inte s uttalade. En viktig skillnad
dr ocksé att stadsmiljon 4r mindre utbredd. P4 manga hall tar man sig fram bra
med cykel. Man hor inte séllan att medelstora stdder har mycket av storstadens
fordelar utan dess nackdelar.
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Problembilder

Minga av kommunernas miljonprogramomréden har problem som liknar var-
andra, dven om man vid ndrmare granskning finner att varje omrade har sina
sardrag. En del s.k. problemomraden stabiliseras och blir med tiden attraktiva
t.ex. pA grund av nérhet till centrum eller till gronmark. Andra omrdden med
sdmre fOrutsdttningar riskerar att hamna i en ond cirkel.Till de vanligaste
problemen under olika perioder har hort tomma ldgenheter, hog omflyttning och
en storre eller mindre andel problemhushdll. Invandrarinslaget har okat i takt
med invandringen vilket inte gjort situationen socialt 14ttare, &ven om ldgenheter
hyrts ut.

Forskare studerar for narvarande dessa omraden, men dnnu finns inga samlade
resultat. Daremot finns médngder av studier och rapporter om forsok i enskilda
omraden. Fran mitten av 70-talet har kommuner och bostadsforetag arbetat med
stod av specialdestinerade stimulansbidrag - "Camillapengar”, anslag frén bo-
stadssociala delegationen osv. - utan att det lett till bestdende framgangar, dven
om de gjort nytta i manga fall.

Upprustning av den yttre miljon har av kritiker kallats "glitter" i bostadsomré-
dena. Enligt Boverkets bedomning har satsningarna sannolikt ofta varit for
"smala", dvs. inriktade pa att |§sa speciella problem eller anvéndas for specifika
dndamal.

Mojligen har samordningen ocksa forsvarats av att resursanvéndningen alltfor
mycket styrts av parter med specialla intressen - afférslivet, bostadsforetagen,
byggbranschen, facken osv. Kommunen har inte alltid sett som sin uppgift att
ta ansvar fOor helheten utan har - kanske av ekonomiskt nodtvang - dverlatit
initiativet pd andra.

Strategidiskussion

Vid en genomgang av tva relativt heltdckande rapporter sl&s man dnda av den
envetenhet med vilken kommuner och kommunala bostadsforetag arbetat for att
sOka vinda utvecklingen. Bada visar ocksa att det skett en utveckling under den
senaste 10-15-arsperioden. Och att det trots upprepade misslyckanden faktiskt
gir att skapa bittre forhallanden och t.0.m. vénda utvecklingen dir det sett
morkt ut.

Den ena rapporten dr boendeservicedelegationens summering av utvecklings-
arbetet 1985-1990 "Service i samverkan", 1990. Den andra 4r SABO-skriften
"Att lyckas med fordndring”, 1992, som dr ett forsok att utifrdn "nio handfasta
exempel dra slutsatser om forandringsarbete i bostadsomraden”.

Sérskilt den sistnimnda rapporten ar inriktad p& miljonprogramraden och en
killa till lirdomar fran bra exempel men ocksa misslyckanden. Samtidigt visar
den att man kan fi 16n for modan om man bara héller ut och dr beredd att
omprova en ging till. Rapportens forfattare understryker inledningsvis att
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samma metod - enkdter, arbetsbocker, samrad, eldsjdlar - kan ha varierande
effekt i olika omrdden. Det finns alltid speciella forhallanden att ta hinsyn till.
Aven om det 4r si kan man ha anledning att referera nagra faktorer som be-
domts som sdrskilt viktiga for att fordndringsarbete skall "lyckas":

Att det frdn borjan finns behov av fordndring som ar visentlig for de
boende

Att de Overgripande madlen dr vl forankrade hos politiker centralt och
lokalt, foretagets och forvaltningarnas personal och organisationer som
berors

Att berdorda ménniskor och intressenter kan piverka det som sker och
dessutom motiveras att engagera sig och medverka i arbetet

Att processen fér ta tid

Att projektledaren kan entusiasmera, engagera resurspersoner, bygga
kontaktndt och sd sminingom dra sig ur projektet

Att alla som ska medverka utbildas
Att ansvariga dr Oppna for det oforutsedda.

Foljande exempel p4 nyckelord i rubrikerna ger en forestillning om vad som
ndrmare menas: "Lira kdnna", "Reellt inflytande", "Se resultat". Ett par korta
citat dr vdrda att nimna:

"Alla inblandade huvudméan maste vara beredda att sldppa greppet. I allt fler
projekt forsoker man nu finna modeller for sjalvstyre for lokala servicean-
laggningar t.ex. med en platschef som ansvarar for alla verksamheter i
huset och en gemensam penningpése eller att anldggningen drivs separat och
sdljer tjdnster till kommunen och bostadsforetaget."

"Hur viktigt det kan vara (att genomfora fordndringar i sd ndra samarbete
som mdjligt med dem som sedan ska leva med det nya) visar exemplen med
de nedslitna bostadsomraden som rustats for minga miljoner och ganska
snabbt blivit slitna igen. Upprustningen inriktades d bara pa den fysiska
miljon och inte alls pA de midnniskor som skulle anvinda den. De faktorer,
manskliga problem och attityder som 1&g bakom en del av forslitningen
gjorde man ingenting at."

Bostadsforskaren Marianne Liedholm fran Lunds universitetet har i rapporten
kommenterat projekten med bl.a. foljande ord

“Ndr bostadsforetagen funderar dver vad man ska gora 4t vira bostadsomra-
den méste man borja med att titta pd vilka de mest grundlaggande mansk-
liga behoven ir. Enligt Ake Daun behover minniskor i forsta hand sociala
kontakter, omvixling i sinnesintryck, dverblick och forstielse av de sam-
manhang vi lever i, inflytande Over de yttre villkor som reglerar vart liv,
sjdlvkinsla och egenvirde."
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Som ett exempel pé ett omrade dir man gang pa ging tagit nya tag och ldrt av
erfarenheten kan ndmnas Valsta i Sigtuna. Dir startade man 1987 med en
enkdtundersokning i ett omradde med nirmare 300 ldgenheter byggda i slutet pa
60-talet. Omradet, som bestar av sex sjuvaningshus med enformiga huskroppar,
fick tidigt daligt rykte. I omradet bor manga problemhushall och cirka 70 %
invandrare.

Forst gjordes ett forsok med grannskapsarbete med klent resultat. Nagra ar
senare satsades tskilliga miljoner pé fysisk upprustning, men ryktet levde kvar
och snart var omrdet lika slitet igen. S4 kom man fram till att ett helhetsgrepp
maste tas fOr att forbittra bade fysisk miljo och socialt klimat. Nya inflyttare
skulle vara sjélvforsorjande.

Informationsmdéten om det nya projektet gick emellertid daligt. D4 lade man
om till en annan strategi. Alla hyresgaster fick personliga besdk, samtidigt som
man sokte vdrva trapphusvardar.

Man satte nu igdng med att snabbt genomfora vissa miljoforbattringar. En
projektledare arbetade ett halvir med att lara kinna omradets personal och inrik-
tade sig pa att mobilisera personal hos forvaltningar som var villig att engagera
sig. Inom skolan var en del positiva, en del negativa. Strategin blev spridning
genom det goda exemplets makt.

Dessutom satsade man pa samarbete med forskolebarn och med ungdomar pa
ett ndrbeldget skolhem. Forskolebarnen och deras forédldrar forsoker man
péverka genom enkla bilder som barnen fargldgger och som illustrerar ord-
ningsregler. De anvinds ocksd for information till invandrare.

Strdvan dr att omradespersonalen tillsammans med de boende och "frivilliga
jobbare" pé sikt ska ta hand om det mesta av det arbete som behover utforas i
omrddet. Det innebdr t.ex. att boende och personal fran ett hem for utvecklings-
storda har tagit pé sig att halla delar av omrédet fritt frAn skrép.

Projektet betonar medvetenhet och kvalitet i kontakter med médnniskor. Samti-
digt som man soker begrédnsa ytterligare inflyttning av problemfamiljer jobbar
projektledaren tillsammans med personalen i omradet aktivt for att stotta de
problemhushdll som redan finns dér.

"Hosten 1991 vittnar mdnga om att det blivit mycket trivsammare pa
Valstavigen. Enligt Sigtunahems métningar som genomfors tva ganger per
ar far Valstavigen bdttre och bdttre omdome fran hyresgisterna. Omflytt-
ningen har minskat. Det har ocksa kostnaderna for att anlita entreprendrer
och antalet polisingripanden i omradet. Skadegorelsen i bostadsomradet har
avtagit betydligt. Omradespersonalen hinner nu bittre med att laga och
snygga till igen vilket medfort att bdde hus och miljo ser fraschare ut."

Boendeservicedelegationens arbete var inriktat dels pa hela omréden eller orten,
om det rorde sig om sma orter och glesbygd, dels pé forbattringar for i forsta
hand éldre och handikappade.
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Delegationens erfarenheter frin nyare omriden i stider stimmer i stort dver-
ens med SABO-rapportens erfarenheter. Eldsjdlar och mobilisering av ménni-
skor behovs, dven om - som framholls i ett av SABO-projekten - eldsjélar
maste sitta granser for sitt engagemang och inte binda sig for djupt i sitt eget
verk.

Samordnad boendeservice borjade som en bostadspolitisk reformverksamhet.
Med tiden ledde erfarenheterna till att verksamheten breddades. Delegationen
kunde ldmna bidrag till fornyelsen av den offentliga sektorn. Till rekommenda-
tionerna horde att mojligheterna till samverkan vid fysisk och social planering
skulle stodjas.

Boverket och socialstyrelsen bor fullfolja strdvanden i den riktningen. Detsam-
ma giller de boendes stillning i fornyelse- och utvecklingsprocesser. Annu
aterstdr mycket att gora.

4.3.3 Aldre bostadsomraden

De problem och bakslag men ocksd successiva framsteg som diskuterats be-
traffande fornyelsen av miljonprogramomraden kan ocksa sédgas prégla forsoken
att utveckla kunskaper och kompetens i frdga om fornyelsen av dldre bostads-
omraden. Om man sé vill kan man sdga, att det ror sig om att utveckla en ny
planeringskultur, dédr de boendes inflytande och en medveten hantering av mal-
konflikter som uppkommer blir viktiga inslag. Paralleller finns men ocksa
viktiga skillnader.

Problembilder

De satsningar som nu beslutats for att frimja ROT-verksamhet &r ingenting
principiellt nytt. En liknande satsning beslutades 1983 av riksdagen. Ett tioarigt
ROT-program skulle 16pa aren 1984-1993 och berdra 275 000 ldgenheter i
flerbostadshus och 150 000 ldgenheter i smahus. Omréaden fran 30-, 40- och 50-
talen skulle std i centrum.

Stadsfornyelseutredningen och Europaradets stadsfornyelsekampanj med en
svensk rapport med rubriken "Social balans" (John Lovén) i borjan av 80-talet
hade hoga ambitioner. Det gillde att varda, fornya och komplettera befintlig
bebyggelse. Méalen for ROT-programmet talar sitt tydliga sprdk

— Alla minniskor skall ha ritt till en bostad med modern utrustning

— Alla boende skall ha ritt till en bostad som &r vél underhallen

— Oberoende av alder eller handikapp skall alla ha ritt till en bostad som
fyller kraven pé god tillgdnglighet

—  Atgirder for energihushallning maste intensifieras och samordnas med
andra forbattringsatgarder
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— Boendet skall bli mer jamlikt och integrerat
— Kapaciteten inom byggsektorn bor utnyttjas bittre.

Lansombud informerade kommunerna om programmet och en rad aktiviteter
drogs igdng. Men 1988 drogs plotsligt bromsarna at. Lanevillkoren for om-
byggnader fordndrades radikalt genom hdjning av réntan. Aven om inte alla
ombyggnadsprojekt upphorde sd avtog verksamheten snabbt. Kommuner,
bostadsforetag och enskilda ménniskor forsattes i svarigheter. I fornyelseom-
rddena blev hyrorna ndgot annat 4n man vintat sig.

Men det var inte det enda problemet. P4 kommunal niva hade inte heller bo-
inflytandet utvecklats sdrskilt 1dngt. Planering, projektering och byggande
skottes i huvudsak traditionellt av expertis i bostadsforetagen och kommunernas
forvaltningar. Man hade liten praktisk erfarenhet av djupare medborgar- och
brukarinflytande.

Ett annat dilemma var, att man inte gjort klart for sig de inbyggda mélkon-
flikterna mellan fornyelse av ett omrade for att det skulle kunna behélla service
4 ena sidan och Onskan att frimja kvarboende for gamla som trivdes i sina
trivsamma men ofta obekvdma 40- och 50-talsomrdden 4 andra sidan. Hissar,
ombyggnader och kompletterande byggnader bidrog till bdde hdjda hyror och
besvirligheter for gamla som ville ha det mesta som forr. Vad skulle prioriteras
- ombyggnaden eller kvarboendet? Vad kunde goras &t serviceunderlaget?

Malkonflikter blev inte tillrdckligt diskuterade, vilket framgick redan av sam-
hillsvetaren Eva Oresjos bidrag i en rapport fran Ljuraprojektet i Norrkoping,
publicerad av socialstyrelsen 1988. Hon framhaller att arbete utifr&n en hel-
hetssyn "leder dock inte automatiskt till att man undgéir de problem och de
motsittningar, som tycks priagla minga stadsfornyelseprocesser”.

Kritiken har ytterligare utvecklats i en rapport som publiceras i dr. Den byg-
ger dven pa erfarenheter fran tvd andra kommuner, Bords och Hilsingborg.
Malkonflikterna méste hanteras pa ett mera medvetet sétt dn som hittills skett.

Ytterligare ett dilemma har i skilda sammanhang pétalats av Lars Hjérne. Det
giller de byggansvarigas eller byggentreprendrernas intresse & ena sidan att
snabbt och effektivt utifrdn expertsynpunkter och gérna i stor skala genomfora
ombyggnader och 4 andra sidan de boendes och forvaltarnas intresse att hinna
fa ett ord med i laget. Brist pa kontinuitet och aterforing av erfarenheter frdn
forvaltarna blir foljden.

Strategidiskussion

Inte heller for de hir skisserade problemen finns enkla l6sningar. Négra positiva
utvecklingslinjer kan dock urskiljas och bidra till att gapet mellan mél och
verklighet blir mindre i framtiden.

En sadan faktor &r att en rad intressenter p& dvergripande niva - staten, bygg-
industrin, facken - borde ha ett egenintresse av att inte &nyo hamna i en kris av
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det slag man nu befinner sig i. Staten borde ha storre intresse av att driva en
mera langsiktig, mindre konjunkturinriktad bostadspolitik, nir de negativa
foljderna av ryckigheten blivit s uppenbara.

En annan positiv faktor dr att kommuner och bostadsforetag utvecklat kompe-
tens att pd ett annat sétt dn tidigare ta in och lyssna till de boendes egna syn-
punkter. SABO-skriften om erfarenheter fran en rad fornyelseprojekt talar for
att situationen dr en annan i dag 4n for tio &r sedan. Det giller fornyelsen av
sdvdl dldre som nyare omréden.

De nya generationernas minskade respekt for 6verhet av det ena eller andra
slaget dr ocksé en garanti for att framtidens édldre inte kommer att stillatigande
finna sig i ingrepp i den befintliga miljon. Om de inte har mycket pengar att
rora sig med har de i stdllet en annan kunskap 4n dagens dldre generationer.

Annu en faktor som gor att kommuner och bostadsforetag - kommunala eller
privata - har anledning att vara mer lyhorda ar att hushéllens ekonomi under
1&ng tid framGver kommer att vara svag. Krisen har i varje fall det goda med
sig att bostadsforetag som vill A avsittning for sina produkter bor ta storre
hénsyn till sina avndmares ekonomiska forutséttningar in tidigare.

Dirtill kommer att de nya dldregenerationerna av boende sannolikt kommer
att vilja och kunna organisera sig i boféreningar av skilda slag for att ta till vara
sina intressen. Det dr inte s& minga som ensamma orkar forhandla med kom-
munen eller de stora bolagen. Den stora majoriteten kommer med all sannolik-
het att samverka for att tillvarata sina intressen och fi stod av sakkunniga i
hyresgistforeningar och andra organisationer.

Kruxet med den bristande kontinuiteten mellan planerarnas, entreprendrens och
forvaltarens roller maste 16sas. Erfarenheter fran bl.a. Norrkdping visar att
kedjan inte bor brytas, om resultatet skall bli bra. Avtal om samarbete och
kontinuitet pa faltet hor till det som kan bidra béde till att man tar tag i mél-
konflikterna och tar vara pa erfarenheterna. Planerarna bor fa chansen att vara
med om genomfOrandets och forvaltandets modor.

Socialtjdnsten kan fylla en konstruktiv roll i fornyelsearbetet. Det &r i viss
utstrdckning redan rutin nir det géller att nd ut till de boende for att informera
och diskutera "hur det d4r", "hur det skulle kunna vara", "vad man skulle kunna
gora" osv. Den kan ocksé stodja snabbt genomforande av framfor allt sddana
forandringar som inte behover kosta sdrskilt mycket. Och stimulera de boende
- ungefdr som i det ovan refererade exemplet frdn ett nytt omrade - att sjdlva
g4 in med konkreta insatser.

Sjéalvklara forutsdttningar for att detta skall vara mojligt ar att experterna hos
kommuner och bostadsforetag dndrar sina roller s att de mera blir resursper-
soner och mindre experter.

Nodvéndiga forutsdttningar kan ocksé uttryckas med ord som "kontinuerlig
fornyelse", "varsamhet hos ansvariga", "boinflytande”, "sektordvergripande
samverkan" och "kontinuitet i processen". Dessutom maste kommunens fortro-
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endevalda acceptera att de av kommuninnevanarna utsetts att leda utvecklingen
av boendemiljoernas utformning. De kommunala och enskilda foretagen #r
viktiga samarbetspartners men skall inte dominera planering, genomforande och
forvaltning hela vigen. Ansvaret for bomiljon 4r ytterst alltid kommunens.

Kommunens fortroendevalda har starka skil att vrda kontakten med invanarna
for att forankra och hdvda de allminna intressen som de har till uppgift att
vérna.

4.3.4 Sma titorter

Det finns ungefdr 1 500 orter som har 200-2 000 innevanare med tillsammans
cirka en miljon innevanare. Hojer man grinsen upp till 5 000 far dessa sam-
héllen fler invanare dn landets tre storsta stider tillsammans.

Samtidigt som de visar en anmérkningsvird livskraft, ir det manga av dem
som dr utsatta for hot av skilda slag. Vadstena Forum for samhillsbyggande
1992 belyste dessa orters situation ur en rad olika perspektiv - bl.a. sociala,
kulturella och politiska. Boverket har f6ljt upp med idéskriften "Sma samhillen
- synsitt och arbetsformer”. Den handlar om "annorlunda planering" med andra
ideal dn storstadsmissighetens.

Problembilder

Samhdllplaneringen har dgnat staderna och - i den regionalpolitiska debattens
kdlvatten - glesbygden ett stort intresse. Det giller inte de sma titorterna. De
har ibland behandlats nedltande dven av kunniga planerare. S hir uttryckte sig
Uno Ahrén 1948:

"Ar smastider manskligare att bo i eller ir det s4 att en smastad inte kan
vara annat dn en ’hdla’? Vad skall det bli av de minsta orterna med deras
brist pa kulturell utrustning och deras trista milj6? Vilka utsikter finns det
for dessa orter att uppna onskvard storlek med den fordelning av folkstrom-
men fran landsbygden till stadsbygden som nu sker? Det finns nistan inga
utsikter alls."

Nu har det inte blivit som denne erkint kunnige expert trodde. Han och manga
andra forbiser att staden utgér en mindre och relativt sett minskande andel av
bebyggelsen i vart geografiskt utstrickta och glest befolkade land. Folkstrom-
men har vint och de sma orterna okar sin befolkning.

Den "trista” miljon dr, som planeraren och antikvarien Kristian Berg vid Bo-
verket uttrycker sig, bara trist ur ett alldeles speciellt perspektiv - det urbana.
De smé samhillena bedoms for vad de saknar, nistan aldrig for vad de i reali-
teten innehéller. Invinarna har lrt sig att man inte bryr sig virst mycket om
deras livsmiljoer.

4 13-1046
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De smé orterna #r av varierande slag. En del har en lang historisk bakgrund
som kusternas fiskeldgen och kyrkstiderna i norr. Manga har vuxit fram med
industrialisering och framdragning av stambanendt som den begynnande moder-
niseringens forsta livsnerver. Det lilla stationssamhllet ligger sida vid sida med
den gamla kyrkbyn och landsvagssamhillet.

[ fackkretsar talar man ibland om "anonym" bebyggelse. Det &r ett illa valt
begrepp, pApekar Berg, ty byggnader och miljoer 4r aldrig anonyma for samhél-
lets egna innevanare. De #r forknippade med minnen, personer och skeenden
som ger vart samhille historia. Det dr ocksa lika fel att svepande tala om "social
utarmning" som om "det goda lokalsamhillet". De smi samhillena innehaller
motsittningar och allianser som alla andra.

Den gemensamma sédrprégeln sitter i sattet att soka 10sningar med mera av
invanarnas direkta inflytande 4n i staden och med forankring i den annorlunda
kulturen. Om foreningslivet dr forsvagat i den urbana miljon sa lever det i
smiorterna. Dir finns foreningar och studiecirklar av klassiskt slag men ocksa
kvinnliga nitverk och nya aktionsgrupper med kortare eller ldngre livsldngd.

Hotbilderna #r av flera slag och delvis motsédgelsefulla. En handlar om 6ver-
hiingande hot om nedldggning av bank, post, privat och kommunal service. Har
balanserar minga pa grinsen for vad man tal vid.

Ett annat hot ir den skorhet i miljon som gor just dessa orter attraktiva for
familjer som soker en god miljo for sina barn. P4 kort tid kan de utvecklas till
ensidiga pendlingsorter med forsvagat socialt liv och forlust av lokal kultur.

Ytterligare ett hot 4r att de nya avancerade kunskapsforetagen vill att man
satsar exklusivt. D4 kan foljden bli att man okénsligt forstor ortens sociala liv
och stoter ut de resurssvaga hushall som rotat sig dar.

Strategidiskussion
Med en god samhillsplanering har savil storstdder som andra storre och mindre
stider hyggliga utvecklingsméjligheter. De ofta forbisedda smaorternas vaxan-
de attraktionskraft dr inget hot for storstiderna. De avlastar dem miljoproblem.
Och ger de storre stidernas invanare nagot att uppticka och uppleva - forutsatt
att de sma orterna lever vidare och inte skadas for mycket av krisen.

"Planera litet!" uppmanar Kristian Berg och menar att det behovs en dversikt-
lig planering som &r anpassad efter den lilla ortens forutséttningar. Man kan lag-
ga till att det svenska "lagom" nog passar har.

Det kan vara klokt att borja med att se hur det &r i dag och sdka identiteten
i ursprunget och historien. Kartor, arkiv, bocker, byggnader, landskapet sjélvt
kan beriitta. I idéskriften fran Boverket sigs under rubriken "Historiens spér och
sociala monster"” bl a foljande:

"Det ir viktigt att tala med ménniskor i ett samhalle for att forstd vérdering-
ar kring bebyggelsen. Men det 4r oundgéngligt om man vill fa insikt i hur
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folk lever och hur invdnarna anvinder sin ort. De sociala mdnstren ir
kanske de som ldttast drabbas av valhint planering."

[ skriften "Vilfard i blasvader" berittas om ett par socialarbetare som insett
betydelsen av kunskap om lokal historia och virderingar for socialt arbete i
norra Bohuslédn. De lirde sig att man maste forstd hur vardagsliv och levnads-
monster ligger djupt rotade hos fiskare, lantbrukare, folk i smaindustrier osv.
"Kiénner man som socialarbetare inte till den struktur och kultur man arbetar i
kan man inte se vad som hander. Man tolkar litt det sedda missvisande och
hamnar I&ngt vid sidan av malet - och kan helt och hallet missa det."

Det har giller naturligtvis alla som pa nigot sitt arbetar med samhillsforiand-
ringar - samhillsarbetare, planerare, frivilliga medarbetare som stiller upp for
sin kommun. Man méste gora sig besvir.

Oversiktsplanering kan bli ett hjdlpmedel for att hitta den balans som krivs
socialt, kulturellt och fysiskt. Forutsatt att den har fatt den forankring som kravs
i kontakter med innevanarna. Boverkets studie av 21 sma orter innehller bra
tips.

Till de sociala inslagen i den lokala utvecklingsplanering som blir en praktisk
konsekvens hor att uppmérksamma

— bebyggelsens skala och behovet av sm flerbostadshus med dvervigande
relativt smé lagenheter i blandade upplatelseformer, eftersom det 4r sidana
som till storsta delen efterfragas

— behoven av dldreboende, eftersom det rader "stor brist" pa serviceligen-
heter och i viss man ocksa dagcentraler, om man nu inte i stillet viljer att
integrera dldreomsorgen i Gvrig planering for att de dldre skall kunna bo
kvar i den egna bostaden

— behovet att stirka vanliga funktioner som kommundelscentra med samord-
ning av offentlig och privat service i form av butik, post, bank, bensinsta-
tion, bibliotek, daghem, frisor, blomsterhandel osv.

Samverkan mellan olika intressenter, samhillen och kommuner kan reducera
kostnader och med frivilliga insatser dessutom vitalisera det sociala livet. For
socialtjansten bor det ses som ett sérskilt ansvar att virna de resurssvaga grup-
per som kan komma i kldm i fornyelsearbetet. Smaskaliga lyxomraden bor ej
utvecklas till priset av att "vanliga" hushall tvingas flytta.

4.3.5 Glesbygd

Den intensiva debatten om regionalpolitiken vittnar om att glesbygdsfragorna
engagerar ménniskor i sdvil centrum som periferi. Liksom i forsoken till
fornyelse av dldre och nya bostadsomréden har den senaste 10-15-arsperioden
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inneburit erfarenheter pa gott och ont. Trots bakslag har 80-talet blivit en vénd-
punkt for manga sma och avldgsna byar i skogsldnen.

Problembilder

Den viktigaste lirdomen fran 80-talet 4r kanske att uppifranstyrda projekt i stor
skala mots med misstro och 16per stor risk att misslyckas. Ett belysande exem-
pel dr den statliga satsningen pa Stekenjokksgruvan ett par mil vister om Klimp-
fjill nara den norska griansen i Vilhelmina kommun.

I mitten av 70-talet byggdes gruvan och ett nytt bostadsomrade ("Nybyn") in-
till den gamla fjillbyn ("Gammelbyn"). I den forra bodde gruvarbetarfamiljer
och en del veckopendlare. I den senare bodde ursprungsinvinarna och deras
attlingar. I mitten pa 80-talet startades ett aktionsforskningsprojekt med dokto-
randen Urban Karlsson som forskare. Syftet var att motverka alkoholkonsumtio-
nen, ungdomarnas passivitet och isoleringen bland de icke yrkesverksamma
kvinnorna i Klimpfjall.

Projektet ledde till en avhandling med titeln "Den obefintliga framtiden - en
studie om en nedliggningshotad gruvby i fjdllen" 1990, dar forfattaren kritiskt
belyser savil motsigelserna i den statliga satsningen som det verklighetsfram-
mande i projektidén.

I rapporten belyses det i efterhand svarbegripliga i idén att bygga upp ett sam-
hille som fran borjan hade ett mer eller mindre oundvikligt slut. Budskapet fran
stat och kommun var att fortsatt gruvdrift inte sdkert kunde garanteras. Be-
skeden var svidvande. Rapportforfattaren diskuterar hur ménniskor kan sta ut
med att veta att deras eget hem och deras by med all sannolikhet skulle komma
att forsvinna.

Dessutom analyserar han hur illa man kan rdka ut d4 man inte riktigt vet vad
det dr man som aktionsforskare ger sig in i. Befolkningens och forskarens bilder
av problemen stimde inte dverens. Det verkliga problemet var det som hotade
minniskornas "livsprojekt" - gruvan - och inte det som stod i projektansokan.

Men bilderna fran glesbygdens verklighet &r manga. I boendeservicedelegatio-
nens rapport "For bygdens bista" 1990 sammanfattas erfarenheter pa bade gott
och ont fran en lang rad forsok med landsbygdsutveckling. Helhetsbilden tar
fasta pa den positiva process som innebdr att

—  projekten bevarat arbetstillfdllen och service,
—  bygden har fatt framtidstro,

— pendlingen har minskat,

—  fOretag har startat och

—  kultur- och motionsaktiviteter har utvecklats.

Det finns 4nd4 en redovisning av svarigheter att lara av. Dit hor att nya former
for inflytande for personal och brukare méste utvecklas, att vissa fackliga hin-
der maste dvervinnas, att kommunerna ibland visade stor tveksamhet och att
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man hade svarigheter att anpassa sin administration till de skilda forutsittnin-
garna i tétort och glesbygd. P4 bynivan var det naturligt med lingtgiende
samverkan Over alla sektorsgrinser. Aven statliga och landstingskommunala.

Alf Ronnby stiller i den nyligen publicerade "Social Mobilisering" tva bilder
av fordndringsarbete i glesbygd mot varandra. Den ena priglad av resignation
infor tidernas foréndring. Kvinnorna flyttar da de inte vill begrinsa sina liv for
all framtid till hem och familj. Ménnen sitter ensamma hemma och super. Jak-
ten, fisket, egendomen och ridslan for forandringar haller dem kvar i bygden.

Den andra bilden som kommit att allt mer dominera utvecklingen har ett annat
ansikte. Dir finns familjesammanhallning, bygemenskap och livskraft. Dit hor
en fordjupning av gamla traditioner fran informellt byte av tjénster. Nya kom-
binationssysselsdttningar och mangkunnighet utvecklas med stod av arbets-
grupper och byforeningar.

I Jamtland och Hiérjedalen har hogskolan med en samhillsarbetare som peda-
gogisk, social, ekonomisk och juridisk radgivare i samrad med Ostersunds kom-
mun och ett kooperativt utvecklingscentrum stéttat en vixande rad lokala ut-
vecklingsprojekt . Dér soker man konsekvent utg fran ett "underifrinperspek-

L1V

Strategidiskussion

Kooperativa verksamhetsformer har visat sig passa i glesbygdsutveckling. 1
Jamtland finns cirka 350 lokala utvecklingsprojekt, varav ungefir 100 ir i ko-
operativ form. De omfattar turism och en rad rekreativa aktiviteter med res-
taurang- och caférorelser, hantverkshus och en organisation for utveckling av
foretagarkompetens, datastugor, serviceanldggningar for barnomsorg och ildre-
omsorg. Det tas initiativ for bostadsbyggande i byar och samhillen. Man startar
fiskodling och utvecklar nya produkter.

Samhillskooperativet Byssbon - byggt pA samverkan mellan tre byar nigra mil
fran Ostersund presenteras i "Social mobilisering" som ett "lysande exempel"
pa glesbygdsutveckling. I borjan pa 80-talet sdg det morkt ut men nigra elds;ji-
lar med stod av samhallsarbetaren fran hogskolan i Ostersund fick igang en pro-
cess som sedan vént hotande nedléggningar till en positiv utveckling. En rad nya
satsningar fran byggande av bostdder i egen regi till start av nya foretag och
ungdomsbostdder har forverkligats.

Det framstar enligt Ronnbys analys som viktigt att inte avgrdnsa glesbygds-
begreppet pa ett enbart materialistiskt och negativt sitt som "hjilpbehdvande" .
Det dr viktigt att se "utveckling av minskliga resurser” och halla fast vid "det
lokala perspektivet" i analysen av traditioner, resurser och problem. De sociala
och kulturella aspekterna blir viktiga i samhillen som kénnetecknas av traditio-
ner och titare sociala ndtverk &n i de urbana miljéerna.

Kontroll over resurser - land, kapital, infrastruktur, know-how - kan vara
efterstravansvirt. Man skulle kunna tinka sig lokalt forankrade kreditinstitut for
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glesbygdsutveckling. Vid ett seminarium summerades som viktiga forutsétt-
ningar bl.a. foljande:

1 Bestimma sig for egna mal

2 Ha tillgang till egna resurser

3 Utveckla kompetens for eget beslutsfattande

4 Mobilisering av lokalbefolkningen genom brett deltagande
5 Arbeta med helheten, inte enbart ekonomin

6 Satsa pa sociala och kulturella fragor

7 Skapa sjilvtillit genom satsning pa egna krafter

8 Uppbackning genom externa resurser.

"Den nddvindiga triangeln" for framgéang ar enligt "Social Mobilisering”

— det lokala initiativet
— mobilisering av minskliga och materiella resurser
— det kommunala stodet.

Det #r intressant att kvinnorna varit framtrddande i Jdimtland. Det beror inte
bara pa omsorgskooperativen - det finns narmare 60 barnomsorgskooperativ -
utan ocksd pa att kooperativen ir ett alternativ till flykten frn bygden och
bristen pé arbete.

Erfarenheterna ligger i linje med rapporteringen frin Boendeservicedelegatio-
nen. Vad som didrutdver betonas dr sirskilt att staten och landstinget bor vara
med. De kan pa byniva representeras av t.ex. brevbararen och distriktsskoter-
skan. Dessutom forordas ett sirskilt investeringsstdd till samordnad service.

Dirutdver skulle mdjligen kunna ségas att ett okat regionalt inflytande 6ver de
statliga verkens budgetanvindning skulle kunna stirka utvecklingskraften och
kreativiteten i glesbygdsomradena.

Foljande rader av Alf Ronnby kan st som sammanfattning av de mdjligheter
och virden samhillsarbete i glesbygd i basta fall kan frimja:

"Glesbygden ir alltsé inte lika med problem, nedgéng och hoppldshet. Den
representerar ocksa initiativkraft, sammanhallning, uppfinningsrikedom
och ett jiklar anamma! Dessutom kan glesbygden sta for betagande natur,
stillhet, avkoppling och dventyr."
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S Sammanfattande diskussion
och forslag om socialtjanstens
framtida roll i det
strukturinriktade arbetet

Rapportens syfte ér att belysa forutsdttningarna for socialtjénstens framtida roll
i samhéllsplanering och samhillsarbete samt medverkan i hilsoarbete.

Genomgripande samhillsfordndringar och virderingsforskjutningar hos frimst
unga minniskor bidrar till att forutsittningarna fordndras i allt snabbare tempo.
Okande krav pa kunskaper och kompetens i det hogteknologiska samhille som
nu véxer fram kan enligt olika framtidsforskare leda till en langt giende social
skiktning.

Oro for miljon och social nod i storstdderna har lett till att internationella
organ som EG och OECD tagit initiativ for att motverka problemen. Aven de
perifera samhillenas och olika minoriteters problem uppmérksammas allt mer.
Det kan avlidsas i en aktivare samhéllsplanering och i strdvan att mobilisera
sdvdl innevanare som offentliga och privata intressen for att méta problemen.

Studier visar att bdde ménniskor och omraden i manga av virldens storstider
tenderar att bli "Overflodiga". Situationen i Sverige dr gynnsammare men
tendenser i samma riktning finns i den ekonomiska krisens spér. Riskerna 6kar
for sociala motsittningar och problem liksom for psykosociala pafrestningar och
annan ohilsa.

Med stdd av dversiktliga redogorelser for forskning samt erfarenhetsaterforing
med anknytning till samhallsplanering och samhillsarbete diskuteras i rappor-
ten olika vidgar att utveckla positiva strategier for att mota problemen i olika
typer av samhillen - frén storstad till glesbygd.

En huvudtanke ar att forandringsarbetet maste ha en bred folklig forankring
for att ha framgang. Bara ett demokratiskt arbetssitt kan forhindra svéra kon-
flikter.
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5.1 Etisk grundsyn

Rapporten vilar pa en etisk grundsyn som har sin forankring i alla ménniskors
ritt till en ménniskovirdig tillvaro. Inneborden hérav har belysts i kapitel 1 med
hinvisning till gillande grundlag och socialtjénstlag.

Regeringsformen sager att det sirskilt skall dligga det allmédnna att trygga
ritten till arbete, bostad och utbildning samt att verka for social omsorg, trygg-
het och god levnadsmiljo. Socialtjansten skall under hansynstagande till ménni-
skans ansvar for sin och andras situation inrikta sina insatser pa att frigéra och
utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

Snabbheten i samhillsforindringarna gor att manniskors mdjligheter till kun-
skaps- och kompetensutveckling under olika skeden av livet inte bara har en
praktisk utan dven en etisk innebord. Personlig utveckling och frigdrelse av egna
resurser forutsitter mojligheter till forkovran under hela livet.

Den etiska grundsynen innefattar ocksa virnet om demokratin. Experters och
resursstarka minniskors inflytande okar ju mer komplicerat samhillet blir.
Samtidigt far 1dgutbildade och resurssvaga manniskor allt svarare att gora sig
horda. Socialtjinsten bor darfor mer 4n som skett frimja dessa méinniskors
aktiva deltagande i samhillslivet. Mobilisering genom samhdllsarbete och en
socialt inriktad samhillsplanering blir da av sdrskild betydelse.

Till grundliggande etiska krav hor respekten for ménniskors sjalvbestimmande
och integritet. Dessa krav maste kunna uppritthallas dven under pressade ar-
betsforhallanden. Strukturinriktade insatser kan visentligt underlitta arbetet pa
den individuella nivén.

Den konkreta innebdrden av denna etiska grundsyn inom samhillsplaneringen
har illustrerats i kapitel 1. Ddr sdgs bl.a. att fordldrar alltid har det priméra
fostraransvaret. Medborgarnas fortroendevalda kan dock aldrig svira sig fria
fran sitt ansvar for den roll den fysiska och sociala miljon spelar sédrskilt som
fostrare av barn och unga. Den enskilda ménniskans etiska ansvar forutsitter
som komplement en lika viktig samhallsetik.

"Barnperspektivet” maste alltid hallas levande. Barn dr mer utldimnade &n
andra i synnerhet i 1dga dldrar. De dr beroende av vuxenvirldens vilja och
formaga till ansvarstagande. Det ricker inte att den viljan finns pa individni-
van. Den maste ocksa finnas pd samhillsniva.

5.2 Behovet av prioritering och en social
dimension i forandringsarbete

En rad olika faktorer talar for att socialtjanstens foretradare i samverkan med
invanarna och andra parter i vésentligt hogre grad an hittills bor inrikta sina
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strukturinriktade insatser till stod for sarskilt utsatta grupper och omraden. Till
uppgiften hor dven att bidra till att den sociala dimensionen far genomslag i
fordndringsarbetets alla faser.

Behovet av prioritering

Skilen for en mera medveten prioritering av socialtjanstens skilda insatser kan
sammanfattas i foljande satser.

— P olika nivder fran storstad till glesbygd finns utsatta omraden och grupper
som, sdrskilt i kombination med varandra, riskerar att hamna i negativa spi-
raler. Socialtjdnsten bor tydligare prioritera dessa omradden och grupper i ett
fornyat, strukturinriktat arbete. De potentiella resurser som ligger i olika former
av strukturinriktat arbete ar dnnu inte tillrackligt utvecklade, dven om framsteg
har gjorts. De maéste tillvaratas om problemen pa individniva inte skall Gver-
skolja personalen. Samhillsarbete, medverkan i folkhilsoarbete liksom deltagan-
de i samhillsplaneringen framst pa lokal niva bor ses som naturliga uppgifter
for socialtjdnsten med hénsyn till dess ndra, dagliga kontakter med stora grupper
invanare i olika aldrar.

— En bred uppslutning bland medborgarna i sddant arbete forutsitter 6kat hand-
lingsutrymme for ett fornyat samhéllsarbete och lokal utvecklingsplanering
utifrdn kommunledningens vigledande mal och ekonomiska ramar. Den nira
kontakten med medborgare har ett egenvirde ur demokratisynpunkt. Det for-
starks om dven kommunens fortroendevalda avsitter mer tid for direkta kontak-
ter och dialog i lokala miljoer innan allvarliga problem uppstatt eller planer p
fordndringar utarbetats. Samtidigt ger sddana kontakter omistlig kunskap for de
beslut om prioritering som méste ske centralt av kommunens fortroendevalda.

— Professionellt yrkesverksamma av skilda slag och "vanliga ménniskor" i
kommunens olika delar klarar sig inte utan varandra. De har kunskap och
erfarenheter av olika slag. Badadera behovs for att komma fram till bra 16sning-
ar pé problem.

— En hos invénarna forankrad lokal utvecklingsplanering grundad pa historiska,
kulturella och sociala forutsittningar ger en tydligare och darfor bittre grund
for den Gversiktliga planeringen. Dessutom kan samhillsarbete och lokal utveck-
lingsplanering fungera till stod for framvixt av sociala nitverk, sma grannskap
och fungerande offentliga miljoer. Det bor bidra till trivsel och trygghet.

— Socialtjdnsten bor genom sitt kontaktndt - 6ppen forskola, dagis, hemtjénst,
dagverksamhet for handikappade och marginalgrupper osv. - ha goda forutsitt-
ningar att vid behov bidra med "forvarningar” om tidiga tecken till ogynnsam
utveckling i den lokala miljon. Det kan ske genom enkla sociala miljérapporter.
De kan bli inledning till socialt beskrivningsarbete som grund f6r samhallsarbete
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eller lokal utvecklingsplanering eller bddadera. Redan i en kortfattad miljorap-
port till kommunledning, planerande och andra berdrda organ bor ocksa posi-
tiva handlingsalternativ lyftas fram. Mojligheterna att snabbt vidta positiva
atgérder bor tillvaratas utan att man déarfor forsummar en serids analys.

Behovet av en social dimension frin analys till genomférande

Det behdvs en "social dimension" i allt processinriktat fordndringsarbete. Det
innebdr en strivan hela vigen - fran analys till genomférande - att se och
handla med méanniskors konkreta verklighet for 6gonen. Det betyder att sam-
héllsarbetare, planerare och resurspersoner i alla moment av arbetet har dven
de sociala konsekvenserna av forslag till problemlosningar och planer for
Ogonen. Verksamhet och miljo behover ses i helhetsperspektiv.

Sociala konsekvensbeskrivningar, SKB, med sivil harda som mjuka data bor
ses som lika nodvédndiga som ekonomiska analyser eller miljokonsekvensbe-
skrivningar, MKB. Det bor hora till elementdr etik att forsoka se sannolika
eller tdnkbara konsekvenser for ménniskors livsmiljo av olika handlingsalterna-
tiv, dven om det kan vara svart. De kommunalekonomiska konsekvenserna
dgnas med ritta stor uppmarksamhet. Detsamma borde gélla de sociala konse-
kvenserna. Boverket stoder detta synsitt.

SKB bor dessutom ses som ett viktigt medel for medborgarnas insyn i fordnd-
ringsarbetet.

Kontinuiteten ar viktig. En forcerad ombyggnadsprocess med ringa inflytande
for dem som far ta 6ver forvaltningsansvaret eller skall arbeta och bo i omradet
framstar som oetisk och destruktiv. Socialtjdnstens samhallsarbetare kan tillsam-
mans med planerare, bostadsforetag och andra lokala intressenter verka for
kontinuitet i omsorgen om den sociala och fysiska miljon. Kommunens ledning
har alltid det yttersta ansvaret.

5.3 Fran monster- och expertplanering till
process- och dialogplanering

Det finns starka skal att pa ett mera systematiskt sdtt &n hittills engagera med-
borgarna i samhéllsplanering, samhillsarbete och lokalt hilsoarbete.

Ett viktigt skédl inom planeringsomréadet har att géra med ménniskors 0kade
krav pi att sjdlva kunna paverka utformningen av den egna bostaden och for-
héllandena i ndrmiljon. Friheten att vélja hur mycket av utrustning man vill ha
i sin bostad frin borjan ér ett exempel. Mojligheterna att tillsammans med andra
paverka kostnaderna for forvaltningen &r ett annat.

Ytterligare ett skdl dr den kunskap som finns om villkoren for god hélsa och
ett fungerande socialt liv. Méanniskor som passiviseras och upplever maktloshet
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vid viktiga fordndringar i miljon far illa av det. Sjdlvkdnslan och upplevelsen
av eget varde rubbas med okad risk for psykosociala storningar och konflikter
mellan ménniskor som f6ljd. Ménniskors omsorg om miljon minskar. I sdmsta
fall blir reaktionerna destruktiva.

Ur social synpunkt &dr det viktigt att samhéllsplaneringen inte reduceras till
enbart ekonomi och teknik, dven om dessa faktorer ér centrala. En strdvan till
mera samlade perspektiv med starka miljohdnsyn och socialt och kulturellt
medvetna synsitt bor - liksom samverkan mellan offentliga och andra parter -
vara naturlig i all framtida fornyelseplanering.

Fortroendet for de demokratiska institutionerna kan bara atererdvras genom
en storre lyhordhet for madnniskors tankar, kinslor och varierande virderingar,
traditioner och levnadsmonster. En sddan forankring kan uppnés med lokal ut-
vecklingsplanering av det slag som beskrivs i foljande avsnitt.

5.4 Fran myndighetsstyrt grannskapsarbete
till kommunalt stod for flexibelt
samhallsarbete

Nér samhillsorgan och enskilda intressen pa olika nivéer - frimst kommunnivan
- vill begrinsa sociala problem och motsittningar bor samhéllsarbete i varie-
rande former och i skilda miljder runt om i landet framstd som en konstruktiv
mojlighet. Och i vissa fall som en nddvindighet for att motverka etniska och
andra konflikter och en svirbemistrad 0kning av de sociala problemen pé den
individuella nivan.

Sambhillsarbete maste - for att kunna svara mot behoven vid skilda tidpunkter,
i olika kommuner, stadsdelar, grupper - kunna bedrivas utan hard styrning
genom kommunala riktlinjer och rutiner. Framgéing forutsétter diremot i regel
kommunalt stod och mdjligheter till fortbildning anpassad till behoven.

I en del stadsmiljoer behdvs samhillsarbetare med sdrskild kompetens att
arbeta i narkontakt med t.ex. ungdomsgrupper, invandrare i olika dldrar och
grupper av ensamforildrar som sviktar i sin fordldraroll. I en del fall - inte
minst i vissa stadsmiljoer - kan vara Onskvart att samhéllsarbetaren ges majlig-
het att fullgdra sitt uppdrag i arbetslag, dar t.ex. arkitekt, bostadsforvaltare,
fritidsledare, forskolldrare, hemtjédnstassistent, snickare och andra yrkesarbetare
ingar.

Knapphet pa resurser kommer under dverskadlig tid - dven nér den internatio-
nella ldgkonjunkturen brutits - sannolikt att pragla samhédllsekonomin. Nir stat
och kommun ser sig tvingade att begrinsa sina dtaganden kan man bara inte
lamna utsatta médnniskor at sitt 6de. Ndr resurserna inte rdcker till sddant som
egentligen skulle behovas, blir kompletterande frivilliga insatser genom ménni-
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skor i samverkan och organisationer angeldgna, om man vill uppritthélla en
allmén valfard.

Den initiativkraft och entrependranda som finns bl.a. i glesbygd behdver stod
av olika slag for att komma till sin rédtt. Det kan gilla sdvil uppbyggnad av
kunskaper och kompetens som finansiellt bistind for utveckling av t.ex. koope-
rativ och sméforetag.

I storstddernas fororter och andra stadsmiljoer behdvs oftare initiativ fran so-
cialtjanst eller andra verksamheter for att samhdllsarbete och folkhdlsoarbete
skall komma till stdind. Samhillsarbetet handlar inte sdllan om att bearbeta
motsattningar och konflikter. Folkhélsoarbete handlar bl.a. om att medvetande-
gora végar att hantera sex- och samlevnadsfragor, alkohol- och drogproblem.
Samverkan Over sektorgranserna dr nodvandig.

Frigor om hilsa och vilfird ar aldrig enbart en frdga om resursfordelning
eller expertinsatser. Det visar bl.a. det fackliga hdlsoarbetet och idrottsrorelsens
ambitioner under senare ar.

5.5 Overviganden och preliminira forslag

Med utgangspunkt i den diskussion utifrdn kunskaper och erfarenheter som
redovisats i det foregdende summeras och kommenteras i det foljande forslag
om vissa fordndringar av socialtjdnstens roll och arbetssatt.

De strukturinriktade insatser som foreslas bor, dven om de vilar p& den nuva-
rande lagens grundsyn, komma till uttryck i en revidering av lagtexten. Det
giller savil prioriteringen av sirskilt utsatta omriden och minniskor som
samverkan med invdnarna och formerna for insatserna.

Vidare berors organisatoriska aspekter samt behov av tvirsektoriell utbildning
och behov av FoU-insatser. Till sist aktualiseras frdgan om sarskilda insatser for
att skyndsamt initiera fornyelsearbete i kommunerna.

5.5.1 Socialtjinstens framtida roll och arbetssitt i det
strukturinriktade arbetet

Sammantaget bor socialtjdnsten genom sin medverkan i strukturinriktade insatser
i samverkan med invanarna och andra berdrda verka for en god livsmiljo enligt
kommunledningens Overgripande riktlinjer.

Med strukturinriktade insatser avses

— miljorapportering och beskrivningsarbete om forhallanden i den fysiska och
sociala miljon som kan motivera sirskilda insatser med stod av kommunen
eller andra intressenter
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— lokal sjdlvorganisering och samhillsarbete jimte medverkan i folkhélsoarbe-
te med kommunalt eller annat stod samt

— lokal utvecklingsplanering och programarbete med sociala konsekvens-
analyser, vars resultat bor tillforas den oversiktliga samhillsplaneringen.

Social miljorapportering och socialt beskrivningsarbete

Social miljorapportering syftar till att tidigt fasta uppmarksamheten pé dels
tendenser till forsdmringar i den fysiska och sociala miljon, dels resurser i vid
mening som kan behdva stodjas och utvecklas for att frimja en positiv utveck-
ling. Uppslag till insatser bor redovisas.

En social miljorapport bor tas fram snabbt med den information som ar
tillgdnglig. Samrad med andra verksamheter, bostadsforetag, organisationer och
lokala foretag bor kunna ske informellt och utan tidsfordréjning.

Den sociala miljorapporten bor vara kortfattad och efter behandling i social-
niamnd eller motsvarande organ redovisas som underlag for stallningstaganden
fran kommunstyrelsen och kommunens planeringsansvariga organ.

Till ogynnsamma utvecklingstendenser som bor uppmérksammas kan hora
t.ex. forslitning i den fysiska miljon, upplosning av de normer som §verenskom-
mits i verksamheter, skadegorelse och vald eller forandringar i frekvensen vrak-
ningar, tomma l4genheter, exekutiva auktioner, bidragstagare etc.

Till positiva resurser kan hora bebyggelse, sociala och andra nétverk, nya och
gamla organisationer, kommersiell och social service, s.k. eldsjélar som arbetar
i omradet och mycket annat.

Social rapportering kan utmynna i forslag om socialt beskrivningsarbete som
grund for samhills- eller planeringsarbete eller bAdadera. Beskrivningsarbete bor
planeras med omsorg och syfta savil till att fi igdng en process med kommunin-
vanarna och andra berorda parter som till att ta fram ett konkret, ldttldst och
praktiskt anvandbart dokument.

For att vinna i trovirdighet hos savil invanare som beslutsfattare bor dven
malkonflikter och hantering av dessa liksom berdknade kostnader for eventuella
forslag finnas med i beskrivningen.

Tillgingliga s k harddata bor anvindas men levandegoras utifrdn ett med-
borgarperspektiv med mjukdata som, for att anvinda Tapio Salonens uttryck i
skriften "Social mobilisering", ger beskrivningen "kdott och blod".

De metodproblem som beskrivits i avsnittet om erfarenhetséaterforing och
metodutveckling i samhillsarbete bor sjdlvfallet uppmarksammas. Avgrins-
ningen 4r viktig.
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Sambhaillsarbete

Begreppet har ingdende diskuterats i det féregaende och kan forekomma i skilda
former till stod for olika grupper och miljder.

Det kan gilla arbetslosa ungdomar, situationen i mangkulturella miljoer,
stodinsatser for ensamforéldrar eller dldre med fa sociala kontakter etc.

Samhillsarbete kan utgora en sjilvstindig insats under begrinsad tid. Det kan
ocksa vara inkorsporten till lokal utvecklingsplanering. I en storstad kan insat-
serna ber6ra ménniskor inom en grupp invandrare som ir spridd over flera
stadsdelar. I glesbygd ar den lokala gruppen och miljon oftast i centrum.

I avsnittet om samhillsarbete i glesbygd har limnats en utforlig redogorelse
for hur sjdlvorganisering med kommunalt och statligt stod kan ge positiva
resultat i kooperativ verksamhet, nyforetagande och gemenskap mellan ménni-
skor. Resultaten dr uppmuntrande.

I skriften "Social mobilisering” finns bl.a. en analys utifrdn etnologiska infalls-
vinklar under rubriken "Kulturell mangfald - om invandrare i Fittja" av Oscar
Pripp. Han skildrar samhillsarbetaren i en sadan stadsmiljo som "en ytterst
mangsidig varelse". For framgang krivs egenskaper som kompetens, fantasi,
lyhordhet och "reflexivitet". Kompetens kan innebira kunskaper om de boendes
etniska och kulturella ursprung. "Reflexivitet" anspelar bland annat p4 formagan
att reflektera och vinna insikt om sig sjilv.

Pripp pekar p& hur sammansatt och motsagelsefull verkligheten kan te sig ur
olika gruppers perspektiv. Turkar och kurder har skapat ett eget samhille i den
lokala miljon med de negativa och positiva konsekvenser det medfor for dem
sjdlva och andra. Vid dktenskapliga kriser orsakade av moten med det svenska
samhillet kan det segregerade boendet utgora en stodstruktur. Samtidigt kan
denna struktur innebdra hinder och utstotning av kvinnor som inte ldngre delar
gruppens vérderingar kring manligt och kvinnligt. Stabila nitverk skall vigas
mot barnens bristande kunskaper i svenska.

Pripp avstér frén att ge entydiga rekommendationer. Rimliga slutsatser ir dock
att ansvariga organ pa olika nivéer i samhillet - inte minst kommunnivan - ser
som en viktig uppgift att forhindra att invandrare blir en permanent underklass
pa grund av frimst arbetsloshet och daliga kunskaper i det svenska spraket.

Samhillsarbetare som formar vinna fortroende i mangkulturella miljoer kan
fylla en viktig roll for att stodja olika grupper, 16sa konflikter och formedla
kunskaper. Barnomsorgen har en viktig uppgift. Dir kan barn fran skilda
kulturer ldra sig att umgas pa ett naturligt sitt. En forutsittning kan vara att
personalen far mdjlighet att bedriva ett bra fordldrasamarbete.

Skolans roll &r sjélvklart viktig. I skriften "Vilkommen eller ...", 1993, har
Allménna barnhuset med olika exempel visat hur skolan kan arbeta mot frim-
lingsfientlighet. Likartade uppgifter dr dessutom naturliga for bostadsforetag och
for organisationer av skilda slag. Det dr ocksa sjilvklart att dvergrepp inte
tolereras. Nér de dnda forekommer maéste de beivras.
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Sambhillsarbete bor avgrinsas mot insatser - enskilt eller i grupp - som frdmst
tar sikte pa individuellt socialt stod. Granserna kan vara flytande i forhallande
till socialt faltarbete. Ett exempel fran ett miljonprogramomréde ér "Elementets
oppna verksamhet - en traffpunkt for barn och vuxna" i Norrkoping. Dér har
sedan mitten av 80-talet en forskolldrare och en socialarbetare tillsammans med
framst unga ensamstaende fordldrar "utan eget stabilt nétverk" drivit en fram-
gangsrik verksamhet. Det r bra om sadana utvecklingsinsatser i vardagen do-
kumenteras. En rapport om Elementet finns hos Mimer, kommunens "centrum
for verksamhets- och kompetensutveckling" i Norrkoping.

Medverkan i folkhidlsoarbete

Folkhilsoinstitutet befinner sig i ett uppbyggnadsskede. Institutet &r samord-
nande organ pi nationell och internationell niva. Det stddjer insatser pa lokal
nivd men har dnnu inte hunnit att i storre omfattning publicera rapporter fran
sitt arbete.

Samhillsarbete och forebyggande lokalt hilsoarbete kommer ofta att Gverlap-
pa, gripa in i och komplettera varandra.

Ett exempel ir socionomen Viveca Urwitz’ presentation av "Ringar pa vattnet
- folkhilsoarbete mot HIV". Hon pipekar bl a foljande: "Kunskaperna fran
samhillsarbetet har hjilpt mig och mina kollegor att organisera och systematise-
ra samarbetet med de vuxna i ungdomarnas vardagsvérld pa ett sddant sétt som
var nodvindigt for att fA genomslagskraft i ett storsamhille som Stockholms
ldn."

Det bor vara efterstrivansvirt att utveckla natverk genom samverkan Gver
sektor- och huvudmannagrinser ungefir som skett i det av Urwitz beskrivna
Ungdomsprojektet. Framtidsverkstaden och Forumteatern liksom utbildning har
fungerat som mobiliseringsmetoder. Fritidsverksamheten ar en viktig arena for
arbete med ungdom och fragor om sexualitet och samlevnad.

Insatser av nya och gamla folkrorelser bor ocksa lyftas fram. Det fackliga
folkhilsoarbetet 4r exempel pa verksamhet som kan ha vil sa stor betydelse som
expertinsatser. Det giller dven idrottsrorelsens insatser.

Lokal utvecklingsplanering, programarbete och oversiktlig planering

Av det foregiende har framgétt att en lokal utvecklingsplanering under med-
verkan av de boende kan ses som nigot av en grundbult i den kommunala
planeringen. Ett centralt element 4r samverkan pé lokal niva mellan foretradare
for mjuka sektorer och bostadsforetag med stod av resurspersoner fran central
niva i kommunen.

Uppgiften &r att forst analysera situationen och utarbeta forslag till forandring-
ar i ndra kontakt med invanarna. Efter provning av ansvarigt organ - kommun-
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fullméktige, kommunstyrelse eller annat organ - bearbetas och genomfors
anvisat alternativ under medverkan av dem som utarbetat de ursprungliga
forslagen. P4 det sittet sdkerstilles den kontinuitet som annars riskerar att ga
forlorad.

Centrala inslag i det planeringstinkande som bl.a. Séren Olsson presenterat
ar "de smé grannskapen" och "den lokala offentlighet" som behéver finnas dven
pa stadsdelsniva. Programarbete pa omradesnivé blir nddvindigt.

Ett annat viktigt inslag &r att resultatet av den lokala planeringen bildar under-
lag for dversiktlig planering. Den kan diirmed ges dven ett socialt innehall och
i hogre grad én hittills engagera olika omradens invanare och personal. Den
oversiktliga planeringen far ocksa en folklig forankring som idag ofta saknas,
da dokumenten tagits fram huvudsakligen av centralt arbetande experter.

Lokal utvecklingsplanering kan anpassas till forhdllanden i kommuner av alla
storlekar inklusive de sméd orter som ofta varit forbisedda i den kommunala
planeringen. Metoden ér i sig generell. Losningarna maste diremot alltid variera
efter lokala och regionala forutsittningar.

Sociala konsekvensbeskrivningar

Vid overldggningar med Boverket har frdgan om sociala konsekvensbeskriv-
ningar, SKB, i anslutning till lokal utvecklingsplanering och ombyggnader tagits
upp av rapportens forfattare. Boverkets foretriddare ser positivt pa forslaget. Det
bor tas upp i OECD:s arbetsgrupp och i den pagaende PBL-Oversynen.

Boverketframhdllerbetriffandeerfarenheter avmiljokonsekvensbeskrivningar,
MKB, att metoden sedan linge anvénts i bl.a. USA. Den utnyttjas dels for att
belysa konsekvenserna av olika handlingsalternativ, dels for att engagera med-
borgarna i planeringsprocessen. Processen ses som viktigare dn produkten
(dokumentet), dven om detta har stor betydelse i beslutssituationer.

Boverket bedomer sociala konsekvensbeskrivningar, SKB, som en intressant
och ténkbar metod for att belysa konsekvenser av visentliga forindringar av
verksamhet och miljo i ett omrade. Metoden skulle kunna bli sérskilt betydelse-
full i miljoer med utsatta grupper. Socialstyrelsen arbetar med utveckling av ett
informationssystem med delvis likartad inriktning. Utveckling av SKB skulle
kunna ske genom samarbete mellan t.ex. Boverket och Socialstyrelsen. For att
sdkerstilla att behovet av "mjuka" metoder beaktas i forsatt utvecklingsarbete
bor forskare inom disciplinen socialt arbete medverka. SKB-tanken verensstim-
mer med ovan beskrivna QECD-idéer.
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5.5.2 Underlag for diskussion om oversyn av lagtext om
strukturinriktade insatser

I det fortsatta arbetet med Oversyn av socialtjanstlagen kan foljande utgora
underlag for diskussion om de avsnitt som ror strukturinriktade insatser.
Socialtjdnsten skall genom socialndmnden (motsvarande) i samverkan med
andra berdrda ndmnder, organisationer och kommuninvanare verka for en god
livsmiljo samt sdrskilt uppmarksamma forhallanden i verksamhet och miljé som
kan motivera atgirder for att ni detta mal.
Socialndmnd (motsvarande) ar skyldig

1. att bevaka och till kommunledning och planerande organ limna information
om tecken pd ogynnsam utveckling i den lokala miljon som kan foranleda
atgarder

2. att medverka i Oversiktlig planering och i programarbete p4 omradesniva till
stod for lokal planering

3. att medverka i ombyggnadsplanering i syfte att framja varsam fornyelse och
skdlig hdnsyn till de boendes onskemal och behov

4. att vid behov i samverkan med planerande organ ta initiativ till sociala
konsekvensbeskrivningar, ndr Oversiktlig planering, programarbete eller om-
byggnadsplanering kan medfora visentliga forandringar fo6r invinarna samt

5. att med stod av kommunens vagledande mal vid behov ta initiativ till sam-
hillsarbete i samverkan med bostadsforetag, organisationer och andra parter i
syfte att frimja en positiv utveckling i lokala miljoer samt att stodja sjalvorga-
nisering i likartat syfte.

Kommentarer:

Socialtjdnstens strukturinriktade insatser vilar p4 den vardemassiga grund som
kommer till uttryck i grundlag och i socialtjanstlagen. Samhillsutvecklingen
medfor emellertid behov av att prioritera insatser till stod for utsatta grupper
och omréden i hogre grad dn som hittills skett.

Punkt 1: Syftet dr att tidigt fasta uppmérksamheten pa klara tendenser till
forsdmringar i den fysiska och sociala miljon eller i verksamhet som finns dar.
Det kan t.ex. gélla forslitning av den fysiska miljon, 6kat antal vrikningar eller
flyttningar, upplosning av normer som §verenskommits i verksamheten, skade-
gorelse och vald mm. Aven foridndringar i befolkningssammansittningen med
konsekvenser for verksamhet och miljo bor uppmarksammas. Detta ar kdrnan
i bevakningsansvaret.

Positiva resurser av skilda slag som kan finnas i omradet bor ocks4 uppmark-
sammas. Det kan gélla bebyggelse, social och kommersiell service, foreningsliv
och sociala ndtverk. Social rapportering kan behdva foljas upp med socialt
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beskrivningsarbete som grund for samhillsarbete eller fornyelseplanering pé
omradesniva.

Punkt 2: Det dr angeldget att den dversiktliga planeringen dven far ett socialt
innehall. Mojliga och samtidigt Onskvirda fordndringar i bebyggelse- och
servicestruktur liksom befolkningssammanséttning sarskilt i befintliga omréden
bor uppmarksammas. Darfor dr det angeldget att foretradare for socialtjdnsten
liksom for annan s.k. mjuk verksamhet medverkar i lokal utvecklingsplanering
och i programarbete. Arbetet bor drivas i samverkan med kommunens plane-
ringsorgan och bygga pé dialog med innevanarna och andra intressenter sdsom
bostadsforetag, organisationer och ndringsidkare. Syftet &r att tillvarata deras
kunskaper, ge dem mojlighet att pdverka de miljoer de bor eller dr verksamma
i. Insatser av social, kulturell och fysisk natur bildar en helhet dér skilda parter
medvekar efter kompetens.

Punkt 3: Vid ombyggnadsplanering uppkommer malkonflikter av skilda slag.
Det kan gilla konflikter mellan producent- och konsumentintressen vad géller
ombyggnadens eller fornyelsen snabbhet, omfattning och standard etc. Det kan
ocksa gilla avvigningen mellan t.ex. kvarboende & ena sidan och intresset av
att vidmakthalla serviceunderlag for kommande generationer & andra sidan. I
manga fall ror ombyggnad och fornyelse gamla eller médnniskor som dr fysiskt
eller psykiskt funktionshindrade med svérigheter att driva sina intressen och
vérna sin integritet. Socialtjédnsten bor i kontakt med berdrda parter verka for
kontinuitet och varsamhet i fordndringsprocessen samt for sddana problemlos-
ningar som i minsta mojliga grad ar till nackdel for enskilda.

Punkt 4: Vid "vasentliga fordndringar” av verksamhet och miljo som kan
bedomas uppkomma som f6ljd av planerings-, program- eller ombyggnadsarbete
ankommer pa socialndmnden (motsvarande organ) att i samrad med kommunens
planerande organ och andra berdrda parter ta initiativ till belysning av konse-
kvenserna av forslag till forandringar.

Sociala konsekvensbeskrivningar, SKB, syftar till att s& langt mdjligt belysa
konsekvenserna av forslagen sivil for verksamhet som for fysisk och social
miljo. Bade s.k. mjuka och harda data kommer att behdvas. Exempelvis kan be-
domningar av effekter pa service- och hyresnivéer och sociala ndtverk vara av
betydelse for de beslut om planer, program och ombyggnader som kan komma
att fattas. SKB bor dven omfatta de investerings- och driftskostnader som foljer
av forslagen. Olika insatser kan behdva végas mot varandra. Alternativa planer
och program bor normalt atfoljas av SKB for att forbattra beslutsunderlagen.
Aven konsekvenser av ett s.k. O-alternativ - att inget gors - kan motivera en
analys.

Erfarenheter fran bl.a. USA visar att miljokonsekvensbeskrivningar, MKB,
kan spela en viktig roll i kontakten med invanarna under planeringsprocessen.
Forslag till lokala utvecklingsplaner bor atfoljas av SKB och bli foremél for
samrdd med berdrda intressenter och innevinarna. Dirigenom frdmjas dven



Sammanfattande diskussion och forslag ...

115

forankring av den Oversiktliga planeringen hos innevanarna.

Punkz 5: Socialtjdnstens foretrddare bor med stod av kommunledningens
véigledande mal vid behov ta initiativ till samverkan med andra berérda nimn-
der, boendeorganisationer, fastighetsigare, ideella organisationer, niringsidka-
re och enskilda for att bryta negativa utvecklingsspiraler och initiera insatser for
att frdimja en positiv utveckling. Detta kan ske exempelvis genom att en "sam-
hillsarbetare" fran socialtjdnsten eller annan verksamhet ges i uppdrag att belysa
behov och forutsattningar for att vinda utvecklingen med stod av de boende och
andra intressenter. Det dr angeldget att i mobiliseringsarbetet engagera och
stodja resurspersoner med god forankring och fortroende i omrédet.

P4 motsvarande sitt bor sjdlvorganisering och befintliga organisationer ges
stod exempelvis att i form av seminarier, utbildning etc. eller hjalp att ansoka
om medel hos kommunen, staten eller enskilda intressenter for verksamhet.
Avtal bor upprittas och utvdrdering planeras redan fran borjan.

5.5.3 Organisatoriska aspekter

Kommunerna har stor frihet att forma sin organisation pa det sétt den sjilv
Onskar. Numera finns en mangfald av organisationsmodeller runt om i landet.
Olika modeller har i vagor spritts i storre eller mindre utstrdckning.

Forutsdttningarna for strukturinriktat arbete varierar med olika modeller. Det
viktiga dr emellertid att det - oavsett organisation - i olika delar av kommunen
kommer att finns ett flertal enheter och minga anstéllda inom de verksamhets-
omraden som omfattas av socialtjdnstlagen. Detsamma giller till stor del skola,
fritid etc.

En kommun kan - om den ordinarie organisationen inte har fortroendevalda
i distrikts- eller kommundelsnidmnder eller kontaktorgan pa omradesniva - utse
sédrskilda fortroendevalda som héller kontakt med personal och innevénare. I
vissa kommuner sker man former for att engagera kommunfullméaktige i sddana
uppgifter.

I kommuner med bestdllar-utférarmodell i ndgon form kan konkurrens mellan
nérliggande enheteter vara ett problem, dven om det finns en socialndmnd. Det
bor dock kunna l9sas genom att kommunledningen bestéller strukturpdverkande
arbete och stiller de medel som krévs till forfogande. Ju mer samhillsarbeta-
ren och dennes medarbetare kan engagera medborgarna i fordndringsarbetet
desto lagre bor kostnaderna bli. Eventuellt kan hanteringen i en bestéllar-ut-
forarmodell underlittas av en sdrskild projektorganisation med egen ekonomi.

Ur demokratisynpunkt &r det Onskvart att fortroendevalda sjdlva kommer i
direkt kontakt med innevanarna i olika faser av arbetet. De centraliserings-
tendenser som finns kan ddrmed motverkas. Kontakterna bor ej inledas med mer
eller mindre fardiga forslag. Daremot kan fragor att arbeta med och information
om olika forutsdttningar vara av vdrde och stimulera medborgarintresset.
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Det bor understrykas att rollen som samhillsarbetare i tét kontakt med "féltet"
oftast stiller krav pd bred samhallskunskap, professionell kompetens och person-
lig ldmplighet i kontakten med ménniskor.

5.5.4 Behov av tvirsektoriell utbildning och FoU-insatser

Erfarenheten visar att strukturinriktade insatser forutsatter fortbildning for olika
kategorier av personal. Det giller sivil samhillsarbete som social planering i
teori och praktik. Kunskap om bl.a. planprocessen dr nodvindig.

I Gévle finns en fempoangsutbildning i social planering som vénder sig till
personal fran skilda verksamhetsomraden i kommunerna. Kommittén bor dver-
viga mojligheterna att foresla att fortbildning anordnas vid universitet, hogsko-
lor och folkhogskolor. Fortbildningen bor vinda sig till personal fran social-
tjanst och andra s.k. mjuka verksamheter. Det dr onskvirt att dven foretrddare
for kommunal planering deltar i sddan fortbildning for att frimja samsyn och
erfarenhetsutbyte.

Sammantaget ter sig forutsittningarna goda att inom en nira framtid bygga upp
en Over landet spridd fortbildningsverksamhet bland praktiker av skilda slag som
ror samhillsplanering, samhéllsarbete och folkhdlsoarbete. Stodjande och
stimulerande insatser frin statens sida framstar som angeldgna.

Det bor dven uppmarksammas att en rad kommuner tagit initiativ till mer eller
mindre fast organiserade former for faltforankrat FoU-arbete och fortbildning.
Det foljande utgdr nigra exempel:

— Kommunerna i Blekinge ldn i samverkan med landstinget och Lunds univer-
sitet har en organisation med samhéllsvetenskaplig och medicinsk kompe-
tens for forskning, utvecklingsarbete och utbildning inom socialtjanst och
sjukvérd. Denna verksamhet kommer bide mindre och storre kommuner till
godo.

— I'Norrkoping finns ett "centrum for verksamhets- och kompetensutveckling,
Mimer", som utvecklar samverkan med Universitetet i Link0ping ifrdga om
socialtjdnst, skola men ocksa annan verksamhet.

—  Ar 1992 bildades "Centrum for vilfirdsforskning" for regionen Soderman-
land - Vistmanland forlagt till Eskilstuna i samverkan med den regionala
hogskolan. I planeringen ingar dven en institution for social omsorg och
vilfard. Vardhogskolans och forsakringskassornas behov av kunskaps- och
kompetensutveckling liksom kontakter med ldnsstyrelsen har bidragit till att
vidga traditionen fran "Sundbyholmsdagarna", en rlig konferens kring
temat kommunerna och forskningen.

— I den oversiktliga redogorelsen for samhillsarbetets historiska och inter-
nationella rotter nimndes "Centrum for samhillsarbete” i Orebro. Centret
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har byggts upp med stod av kommunen och hogskolan. Det dr kontaktorgan
med den europeiska organisationen for samhéllsarbete som finns bl.a. i EG-
linderna. Kontakterna med Danmark och Norge, dir centraler for frivil-
ligarbete byggts upp, dr betydelsefulla.

— 1 Sundsvall finns en vil inarbetad tradition av féltforankrat FoU-arbete i
samverkan med hogskolan i Sundsvall och Umea universitetet. Liknande
verksamhet forekommer i Ostersund.

Behovet av FoU-insatser har berorts i slutet av Lars Hjérnes bilaga till denna
rapport. Det finns skl att understryka de dér framforda synpunkterna. Till
viktiga fragor hor dessutom integrationen av utsatta grupper i vanliga boende-
miljéer samt studier och utvirdering av forsok med lokal utvecklingsplanering
och samhillsarbete.

Kommunala initiativ till faltforankrat FoU-arbete av det slag som nyss redovi-
sats fortjdnar att uppmuntras och stodjas. De 6kar kommunernas mdojligheter att
klara sina uppgifter pa ett battre sitt i ett svart ekonomiskt ldge. De bor dven
kunna bista socialstyrelsen med uppfdljning av utvecklingen i kommunerna.

Socialstyrelsen bor ha ett sirskilt ansvar som stodjande och raddgivande organ.
Detta forutsitter att styrelsen utvecklar tidsanpassade instrument for uppfolj-
ning, utvirdering och radgivning i frdgor som ror det strukturinriktade arbetet.
Styrelsens uppfoljningsansvar ter sig sd mycket mer angeldget som avreglering
och decentralisering med ett vésentligt 6kat antal delvis ovana aktorer skapar en
svaroverblickbar situation. DA dessutom ekonomin ar kédrv @r insyn och ut-
virdering nddvindiga instrument for att vdrna de mest utsatta ménniskornas
integritet och ritt till ett vardigt liv.

Den kunskap som vinns blir ocksa en forutséttning for socialstyrelsens egen
kunskapsuppbyggnad. Den kravs bade for radgivningsfunktionen och for mojlig-
heterna att informera departementen om utvecklingen och darigenom for egen
del fylla en strukturpéverkande roll.

5.5.5 Fraga om sirskilda insatser for att initiera lokalt
fornyelsearbete

Av denna rapport bor ha framgatt att det i manga omréden runt om i landet
rader en kritisk situation, dir man ndrmar sig sddana "grdnsvdrden" fOr en
negativ utveckling att skyndsamma atgarder ar pakallade. Det borde dérfor
finnas skil att 6verviga mojligheterna att i varje ldn efter behov fa igdng forsok
med samhillsarbete, hilsoarbete och lokal utvecklingsplanering. Insatserna bor
ses i perspektivet av pdgdende internationalisering dir kommuner och regioner
far vidgad betydelse.

En ledningsorganisation pa lans- och kommunniva - eventuellt dven pé natio-
nell niva for att ge satsningarna stod och kraft - kan stddja och stimulera sédana
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forsok till fornyelse genom fortbildning, erfarenhetsutbyte, expertmedverkan
m.m.

Exempel pi initiativ i denna riktning finns i bl.a. Sédermanland och Ostergot-
land. I S6dermanland har ldnsstyrelsen och kommunerna valt att inbjuda till en
nordisk tévling om "samspelet mellan regional och kommunal utveckling". Tav-
lingen vénder sig till "en bred grupp av kompetenser" under rubriken "Vision
2025". "Livskvalitet" och genomslaget i "manniskans lokala vardagsliv" hor till
de aspekter som jurygrupperna skall bedoma. Jurygrupper finns pa ldnsniva och
i varje kommun, dér det ocksa finns en sdrskild ungdomsjury.

"Kraftsamling Ostergotland" under ledning av linsstyrelsen 4r ett annat exem-
pel. Overliggningar genomfors kommunvis. Syftet r att "utveckla kommunen
och linet". Aven hir 4r det internationella perspektivet framtridande.

Liknande aktiviteter forekommer i andra ldn. De kan pa sikt fa betydelse dven
ur social synpunkt inte minst i regioner och kommuner dér behovet av fornyelse
ar sérskilt stort och dar ménniskorna darfor lever i utsatta situationer. Det kan
gilla t.ex. gamla industriorter och smi orter vid sidan av allfarvigarna med
potentiella utvecklingsmdjligheter utifrdn de specifika forutsdttningar som dar
rader.

Sévil ldnsstyrelserna, bl.a. genom de sociala enheterna, som kommunernas
lansforbund bor ha goda forutsittningar att stodja kommunernas strukturinrik-
tade insatser. Det bor kunna ske genom formedling av kontakter med specialis-
ter, erfarenhetsutbyte o.dyl.

De langsiktiga utvecklingsinsatser som sdlunda forekommer pé flera hall borde
vara vél forenliga med initiativ for att fa till stdnd i tiden ndrliggande, struk-
turinriktade insatser for att fornya och forbéttra sdvil verksamhet som miljo i
kommunerna.
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Tillgidnglighet

Med tillgdnglighet asyftas att hinder for delaktighet i sdvél den fysiska som den
sociala miljon successivt elimineras.

Detta kommer framst madnniskor med mer eller mindre omfattande funktions-
hinder till godo men dr sjalvklart till gladje dven for dem som normalt icke
betraktar sig som handikappade, t.ex. den som tillfédlligt ar sjuk eller skadad
eller av andra skl har svarigheter i sin dagliga livsforing.

Handikappbegreppet speglar i detta sammanhang en viktig roll. I ett program-
arbete kring handikappforskning déir jag dr med har en forskare vid universitet
i LinkOping, docent Jerker Ronnberg, illustrerat ett konstruktivt, "interaktionis-
tiskt" synsitt som framgar av figuren nedan.

Omgivningens krav:
Typ av

Uppgift Situation  Livs- Malsitt-
villkor ningar

Individens
formagor/
resurser:

biologiska
perceptuella
kognitiva
sprakliga
personlighets-
massiga
sociala
samhiilleliga
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Funktionsnedséttning/handikapp uppstdr ndr omgivning (t.ex. vénner eller
arbetskamrater), eller individen sjélv, medelst test eller subjektiva skattningar/-
erfarenheter kan konstatera att relationen mellan individens formagor/resurser
ej ar kongruenta med omgivningens krav: Antingen stiller omgivningen for
hoga krav, eller sa dr individens formégor/resurser otillrackliga for att méta
omgivningens krav.
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Socialtjinstens medverkan i
samhallsplaneringen -
lagstiftarens intentioner

Inledning

En av de nya uppgifter, som genom socialtjdnstreformen alades kommunernas
socialtjanst var att medverka i samhillsplaneringen. Avsikten med denna nya
skyldighet var att engagera socialtjanstens foretrddare att utifrdn sin praktiska
erfarenhet vidta atgdrder for att minska de med samhallsstrukturen samman-
héngande sociala problemen.

Socialutredningens principbetinkande (SOU 1974:39)

Socialutredningen har i sitt principbetinkande Socialvarden - Mal och medel
(SOU 1974:39) forsokt att systematiskt inventera de problem och fragor, som
senare i betinkandet lagts till grund for Gvervdganden om anvéndbara medel for
atgirder, bade ur ett samhillsperspektiv och ur ett individperspektiv. Socialut-
redningen framholl dock att sociala problem ingar i komplexa sammanhang och
att mal och medel darfor inte utan vidare kan foras tillbaka pa enstaka problem.
Mot bakgrund av denna viktiga reservation utmynnade probleminventeringen i
sju huvudkategorier:

— problem som sammanhinger med samhéllsstrukturen och foréndringar i
densamma

— problem som har samband med psykiska faktorer

—  problem som dr hdnforliga till olika krissituationer under en individs levnad

— problem som har sitt ursprung i socialvardsorganisationens sitt att fungera

— problem i samspelet med organ inom andra samhillssektorer

— problem som sammanhénger med resursbrist
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— problem som sammanhidnger med instéllningen till socialvarden och dess
klienter

Inom den forsta av de angivna kategorierna har de mer konkreta problembe-
skrivningarna sorterats i tvd huvudgrupper, vilket grovt motsvaras av en upp-
delning av socialtjdnsten i tvd huvudfunktioner:

— problem som huvudsakligen méste bearbetas genom samhéllspaverkande
och/eller forebyggande insatser

— problem som huvudsakligen méste bearbetas genom individ- och familje-
orienterade insatser.

Socialutredningen konstaterade att socialvirden i framtiden bor 1dgga storre vikt
vid att mer allsidigt och forutsdttningslost kartldgga och analysera livssituationen
for olika grupper. Denna analys bor ligga till grund for socialtjanstens insatser
for att undanroja brister eller dtgdrda dess orsaker, inte endast genom individin-
riktade insatser utan ocksd genom att fordndra system i samhéllet bl.a. genom
att pdverka samhillsplaneringen. Enligt Socialutredningen sammanhinger de
sociala problemen i vésentlig del med den grundldggande samhallsstrukturen och
med den allménna samhillsutvecklingen varfor 1angsiktiga och konstruktiva in-
satser for att motverka sociala problem madste sittas in i samhéllsplaneringen.

Enligt Socialutredningen bor socialtjanstens roll i samhéllsplaneringen vara

— att tillfora planeringsprocessen kunskap,

—  att ta initiativ,

— att direkt medverka i planeringen samt

— att aktivera medborgargrupper till insatser for att pAverka sin egen situation.

Underlaget for detta arbete finns sivil i socialtjdnstens teoretiska kunskap som
i dess praktiska erfarenhet av problemen.

Att tillfora planeringsprocessen kunskapsunderlag

Enligt Socialutredningen har de som efterfrdgar socialtjdnstens insatser van-
ligtvis behov som méste avhjdlpas individuellt. Men de hjilpsdkande represente-
rar ocksd symtom pd den sociala verkligheten i samhillet, t.ex. effekter av
utstotningsmekanismer. Med sin breda kontaktyta mot olika grupper i samhéllet
bor socialtjdnsten pé olika nivéer medverka med sammanstdllningar av empiriska
data och orsaksanalyser som kan ge en nddvdndig del av underlaget for sam-
héllsplaneringen. Socialutredningen betonade sdrskilt vikten av att de kalkyler,
som laggs till grund for samhéllsplaneringen, tillfors underlag f6r bedomning
av de sociala miljokvalitéernas betydelse. En frén social synpunkt otillfredsstéal-
lande miljo dr ofta ofordelaktig dven frdn samhéllsekonomisk synpunkt. Den kan
minska trivsel och vélbefinnande, sitta ned invanarnas sociala funktionsformaga
samt bidra till uppkomsten av vardkostnader.
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Att delta i planeringsprocessen
Med utglngspunkt i de sociala malen och mot bakgrund av kunskap om och
erfarenhet av sociala orsakssamband bor socialtjdnsten ocksa ta aktiv del i
planeringsprocessen. Detta bor ske redan i det programarbete, som oftast
foregar det tekniska planeringsarbetet. Denna tidiga medverkan bor foljas upp
med remissbehandling i socialndmnden av de fardiga planforslagen.
Socialtjdnsten bor ocksd medverka i uppfoljning och erfarenhetsanalys, dels
for den fortsatta anpassningen av fardiga bostadsomraden, dels for planering av
nya omraden.

Att aktivera genom samhdllsarbete/grannskapsarbete

Socialutredningen refererade till "community work" som en metodik, som an-
vénts i andra lander och som forsoksvis anvants under 60- och 70-tal i Sverige
under beteckningen samhillsarbete eller grannskapsarbete.

Grannskapsarbete innebdr bearbetning av grupp- eller miljoproblem i den
lokala miljon. Det kan rora savédl ungdomsproblem, allmédnna fritidsproblem
som brister i den fysiska miljon i frdga om bostéder, trafik, lekplatser, service
m.m. Grannskapsarbete syftar till att stimulera medborgarna att sjdlva, inom de
ramar som politikerna ger, planera, organisera och genomfora 6nskade aktivite-
ter.

Socialutredningen menade att det finns goda organisatoriska forutsattningar att
fora in grannskapsarbete som en form av arbetsmetodik. Dock framhélls att
metoden inte dr problemfri d& den tangerar politiskt arbete. Metoden aktualise-
rar bl.a. rollférdelningen mellan fortroendemén och socialarbetare.

Socialutredningen framholl att &ven om metoden framstar som ett nytt inslag
1 det sociala arbetet bor dess syfte vara att i samverkan med de ménniskor som
berdrs paverka deras sociala situation i den riktning, som malen anger. Grann-
skapsarbete skiljer sig ddrmed inte principiellt frdn annat socialt arbete sdsom
behandlingsarbeteeller tillhandahallande av sociala tjdnster. Savil grannskapsar-
bete som individinriktat arbete skall bedrivas inom ramen for de mal och riktlin-
jer, somlagstiftningen, tillsynsmyndigheterna och kommunernas politiker anger.
Om dessa principer tillimpas borde enligt Socialutredningen inte ndgra rollkon-
flikter mellan socialarbetare och politiker uppsta.

Sociala mdl i samhdllsplaneringen

Huvudansvaret for samhéllsplaneringen vilar pa andra organ an socialtjdnsten.
Enligt Socialutredningen dr det emellertid angeléget att socialtjdnsten formulerar
de sociala mél, som skall gdlla for samhéllsplaneringen. Forutsittningen harfor
ar att malen for socialtjdnstens egna verksamheter preciseras.

Socialtjdnstens overgripande mél - demokrati, jamlikhet och trygghet - bor vara
utgdngspunkt for all verksamhet inklusive medverkan i samhéllsplaneringen.
Demokratimdlet innebdr att planeringsprocessen bor préaglas av 6ppenhet och
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mojligheter till insyn. Av jamlikhetsmalet foljer att samhéllsplaneringen bor
striva efter integration, dvs. varje bostadsomrade bor vara allsidigt sammansatt
i frdga om socioekonomiska grupper, aldersgrupper och etniska grupper. Inom
varje bostadsomride, som &r stort nog att utgora underlag for gemensamma
anldggningar eller service, bor planeringen darfor skapa forutséttningar for att
olika grupper kan integreras. Jimlikhetsmélet innebér vidare att sociala och
kulturella serviceanordningar och rekreationsomréaden gors tillgédngliga for alla
och att fordelningen av resurser for dessa andamél sker efter behoven i de olika
kommundelarna.

Med utgingspunkt i de overgripande malen bor socialtjanstens inflytande pé
samhéllsmiljo och planering syfta till

— en allsidigt sammansatt social struktur

— en planering av ndrmiljon som frdmjar kontakt och gemenskap

— mojligheter till differentierade fritidsaktiviteter for alla kategorier
— et tillrdckligt och vil lokaliserat utbud av social service

— en lokalisering av bostdder tillsammans med icke storande verksamheter
som bidrar till att ge bostadsomraden ett méngsidigt socialt liv

—  vil utbyggda kollektiva resmdjligheter som tillgodoser dven de handikappa-
des behov

— ett bostadsutbud som tillgodoser dven speciella sociala bostadsbehov i icke
segregerade former.

Socialutredningens slutbetinkande (SOU 1977:40)

Vid remissbehandlingen av principbetdnkandet framfordes i stort sett inga
invandningar mot de foreslagna 4tta huvudfunktionerna for socialtjdnsten (med-
verkan i samhillsplaneringen, allmdnt forebyggande insatser, information,
behovsprovad ekonomisk hjilp, sociala tjdnster, stod och behandling i 6ppna
former, institutionsbehandling, social kontroll). Nagraremissinstanser, ddribland
Socialstyrelsen, menade dock att socialvardens insatser kunde sammanforas i tre
huvudfunktioner: samhéllspaverkande &tgarder, sociala tjdnster och avhjédlpande
atgdrder. Vissa remissinstanser foreslog dessutom en dndring av terminologin
- i stéllet for huvudfunktioner borde de olika insatsnivderna betecknas som
delmal.

Socialutredningens forslag att socialtjansten aktivt skall medverka i samhills-
planeringen mottogs Overlag positivt av remissinstanserna.

Med beaktande av remissinstansernas synpunkter foreslog Socialutredningen
att socialtjanstens medel for att verka i den riktning, som de 6vergripande malen
anger, sammanfattas i tre huvudgrupper:
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—  Strukturinriktade insatser, som syftar till en god samhillsmiljo. Hit riknas
medverkan i samhillsplaneringen, arbete med sociala problem i samhillet
samt uppsokande verksamhet.

—  Allmaént inriktade insatser, varmed avses generellt utformade sociala insat-
ser t.ex. inom barnomsorg och dldreomsorg.

— Individuellt inriktade insatser.

Dessa medel kan ses som delmdl i forhéllande till de Gvergripande malen.

I sina Overvidganden och forslag betriffande de strukturinriktade insatserna
utgick Socialutredningen fran det grundldggande synsitt, som redovisades i
principbetéinkandet. Detta synsitt innebér att individuella sociala problem
utvecklas i samspel med miljon, savil i samhéllsmiljon och samhallsstrukturen
i stort som i ndrmiljon i primér- och sekunddrgrupper. Darfor skall socialtjans-
ten medverka till sddana strukturférdndringar i samhillet att skillnader i lev-
nadsvillkor utjamnas, att den sociala tryggheten omfattar alla, att gemenskap och
solidaritet mellan invanarna stérks och att medborgarnas engagemang i gemen-
samma angeldgenheter framjas. Ansvaret for socialtjdnstens medverkan bor
framfor allt ligga pé lokal nivd men dven den regionala och centrala nivan har
ansvar att medverka i samhéllsplaneringen.

Enligt Socialutredningen paverkar all kommunal planering invinarnas levnads-
villkor. I den meningen 4r den en social planering. For att motivera anvind-
ningen av begreppet social planering bor dock vissa krav vara uppfyllda:

— Planerade atgdrder bor utgd fran kunskap om den sociala situationen,
framfor allt betrdffande levnadsvillkoren for olika grupper.

—  Planeringen bor medverka till en samordning av kommunens olika resurser
och verksamheter och styras av en social mélsdttning, som syftar till att
fordndra den sociala situationen.

—  Planeringen bor ske under medverkan av social sakkunskap och pa ett
sadant satt att de ménniskor, som berdrs tidigt far insyn i planeringsarbetet
och ddrigenom mdjligheter att paverka detta.

Niér det géller den lokala nivans planering podngterade Socialutredningen
sdrskilt socialtjédnstens ansvar for vissa grupper som har speciella bostadsbehov,
framfor allt ungdomar, ildre, handikappade och personer i olika stadier av
rehabilitering.

Nir det géller socialtjanstens uppgift att tillfora underlag till planeringen skall
denna innefatta en beskrivning och analys av den sociala situationen, en social
omradesbeskrivning. Denkan innehélla uppgifter om befolkningens sammansatt-
ning, inkomstforhallanden, bostadsforhallanden, servicestandard samt forekomst
av sociala problem av olika slag. Socialtjansten bor ocksa tillfora kunskap om
sociala behov for olika grupper samt om iakttagna samband mellan miljons
utformning och uppkomsten av sociala problem.
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Forutom uppgiften att formedla kunskapsunderlag for planeringen dr det an-
geldget att socialtjanstens representanter, bade politiker och tjdnstemén, deltar
i planeringsprocessen. Hirvid skall socialtjdnsten verka for vissa definierade
delmal, bl.a. en allsidigt sammansatt social struktur, en planering av ndrmiljon
som frimjar kontakt och gemenskap samt ett tillrdckligt och vél lokaliserat
utbud av social service.

Slutligen foreslog Socialutredningen att samhdllsplaneringen bor kontinuerligt
f6ljas upp och analyseras av socialtjansten. Genom att fortldpande dokumentera
erfarenheter av den kommunala samhéllsplaneringen kan socialtjdnsten succes-
sivt skaffa sig en solidare grund f6r sin medverkan inom detta omréde.

I slutbetdnkandet aterkom Socialutredningen till frdgan om faltarbete och
grannskapsarbete. Dessa bdda metoder behandlas i slutbetdnkandet fristdende
frin socialtjdnstens uppgifter att medverka i samhéllsplaneringen och att bedriva
uppsokande verksambhet.

Grannskapsarbete och faltverksamhet har som metoder Omsesidigt paverkat
varandra. Nagon egentligt grins mellan dessa metoder bor darfor inte dras. I
allmédnhet har dock filtassistenterna mer fatt inrikta sig pa forhallanden i en
viss grupp och hos individerna. Faltverksamhet kan darfor ha ett kurativt inslag,
som vanligtvis saknas i grannskapsarbetet.

Filt- och grannskapsarbete borde enligt Socialutredningen inriktas pa s&dana
lokala sociala forhallanden, som riskerar att utvecklas ogynnsamt. Verksamheten
skall bedrivas i kontakt och samverkan med berdrda grupper och samhéllsorgan.
Samverkan med berdrda grupper har sin grund i uppfattningen att varje individ
har resurser, som kan frigoras, utvecklas och forstirkas, sirskilt i samverkan
med andra. Dirfor bor féilt- och grannskapsarbete stimulera till medverkan i
idéellt, politiskt och fackligt foreningsliv eller verksamhet som bygger pa
intressegemenskap.

Om socialtjansten (prop. 1979/80:1)

I socialtjanstpropositionen framholls betydelsen av en 6kad samhdllsorientering
i socialtjanstens verksamhet. Harigenom skapas en bittre balans i forhéllande
till det individinriktade arbetet, som tidigare helt dominerat det sociala arbetet.
Enligt ddvarande departementschefen ligger en 6kad inriktning pa strukturella
insatser helt i linje med bl.a. helhetssynen. I den kritiska debatten har den
traditionella socialvarden framstillts som "stddgumma", som genom individin-
riktat arbete sopat undan konsekvenserna av skadliga forh&llanden inom arbete
och samhillsliv i Ovrigt.

Av propositionen framgar att de strukturinriktade insatserna skall utdva in-
flytande pa samhillsutvecklingen genom att socialtjanstens kunskaper, erfaren-
heter och virderingar vags in i ett samlat planeringsunderlag. Socialtjansten kan
dock inte ges en sirstillning i dessa sammanhang framfor andra instanser. I
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stallet bor utvecklingen innebéra att sociala hinsynstaganden far 6kad betydelse
for de andra instansernas syn pa en onskvird samhillsutveckling. For att social-
tjdnstens insatser skall tillmdtas storre betydelse krdvs att dess sociala mal
forankras dven inom andra samhéllsverksamheter. En aktiv samhéllsorienterad
socialtjinst méste & andra sidan dven svara for individuellt inriktade insatser
genom att liksom tidigare bistd madnniskor med olika hjdlpbehov.

Enligt socialtjénstpropositionen &r socialtjinstens skyldighet att aktiv delta i
samhillsplaneringen ett av de viktigaste inslagen i socialtjdnstreformen. Sam-
héllsproblem betraktas inte ldngre huvudsakligen som fragor, som det géller att
finna "tekniska" 16sningar pa. Synsittet har vidgats. Individers eller gruppers
sociala svérigheter utvecklas i ett samspel med miljon, ofta i ett komplicerat
véxelspel mellan fordndringar i samhéllsstrukturen och ménniskors behov och
intressen samt mojligheter och formaga att klara dessa forandringar. Socialtjins-
ten har ofta stor kunskap om sociala problem och deras samband med bakom-
liggande faktorer.

Enligt propositionen skall socialtjinstens medverkan i samhdllsplaneringen
syfta till att

— utjdmna skillnader i levnadsvillkor,

— att se till att den sociala tryggheten omfattar alla,

— att forstdrka gemenskap och solidaritet mellan méanniskor,

— att frimja medborgarnas engagemang i gemensamma angelidgenheter.

Detta innebdr att socialtjansten genom sitt deltagande i samhillsplaneringen skall
védrna om de grupper, som i olika avseenden dr underforsorjda. En av forutsitt-
ningarna for socialtjinstens medverkan 4r planeringen av den egna verksam-
heten. En l4ngsiktig verksamhetsplanering av socialtjinsten okar ocksd mojlig-
heterna till gemensam planering med andra organ. I propositionen betonas
sdrskilt vikten av att verksamhetsplaneringen utvecklas bl.a. for att f en samlad
Overblick dver resurserna och hur dessa med hénsyn till behoven lampligen bor
disponeras.

De av Socialutredningen foreslagna insatserna - att tillfora underlag till plane-
ringen, att delta i planeringen och i uppfoljningen - far starkt stod i propositio-
nen. Dévarande departementschefen framhaller sirskilt att socialtjédnstens med-
verkan i samhillsplaneringen tydligt markerar uppbrottet frdn den tidigare
symtom- och individinriktade lagstiftning, som reglerat det sociala arbetet. Mot
bakgrund av olika organisatoriska och andra forutsittningar i kommunerna bor
formerna for socialtjdnstens medverkan i samhaéllsplaneringen dock inte ndirmare
regleras i lagen. Manga fragor &terstar darfor att 16sa innan socialtjdnsten funnit
formerna for den nya uppgiften, som krdver bade utbildningsinsatser samt
forsoks- och utvecklingsarbete.

I propositionen betonas kommunstyrelsens ansvar for all kommunal planering,
vilket innebdr att olika fackndmnders synpunkter samordnas och avvidgs. Det
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ankommer darfor pd kommunstyrelsen att dstadkomma ett sddant arbetsklimat
och samarbete Over sektorsgranserna att inte olika verksamheter konkurrerar
med varandra utan strdvar efter att finna helhetslosningar som kan accepteras
fran skilda synpunkter. Detta frantar emellertid inte socialtjénsten dess ansvar
for att initiera och finna former for samverkan med andra kommunala organ,
vars erfarenheter och kunskaper krédvs for att f4 fram mer fullstdndigt plane-
ringsunderlag.

En friga, som flera remissinstanser tog upp betridffande socialtjdnstens med-
verkan i samhillsplaneringen géllde om denna fraga skulle regleras dven i annan
berord lagstiftning. Remissinstanserna menade att forst om andra organ, t.ex.
byggnadsndmnden, al4ggs en skyldighet att efterfraga socialtjdnstens medverkan
i samhallsplaneringen, far frdgan genomslag.

Dévarande departementschefen delade inte remissinstansernas mening. Han
ansig att med kommunstyrelsens samordningsansvar och med den allménna
samradsskyldigheten som avilar byggnadsndmnden &r en lagreglering i social-
tjanstlagen tillrdcklig grund for att socialtjanstens kunskaper och erfarenheter
utnyttjas i planeringen.

Fragan om filt- och grannskapsarbete behandlas relativt summariskt i proposi-
tionen. Skilet hartill &r bl.a. att bade féltarbete och grannskapsarbete édr av
relativt ungt datum och dérfor finns endast begrinsade erfarenheter av dessa
metoder. De erfarenheter, som gjorts visar emellertid att falt- och grannskapsar-
bete framfor allt utvecklas ur en virde- och intressegemenskap. Enligt pro-
positionen bor darfor arbetet i s& hog grad som mdjligt bygga pa de insatser som
gors av politiska och ideella organisationer. Socialtjdnstens roll i sammanhanget
bor vara att stodja och bidra med sin kompetens i enlighet med de mal och
riktlinjer, som ér faststillda for verksamheten. Socialndmndens insats i félt- och
grannskapsarbete kan ocksa ta alternativa former, bl.a. genom ekonomiskt eller
annat stod till lokala organisationer och foreningar.

Enligt ddvarande departementschefen dr det vdsentligt att falt- och grannskap-
sarbete far utvecklas och virderas innan den kan f4 sin funktion organisatoriskt
och innehallsligt forankrad i socialtjansten. I detta avseende behovs kvalificerat
forskningsarbete med inriktning pa att prova och utveckla metoderna.
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Socialtjanstens medverkan i

samhallsplaneringen
En begrepps- och kunskapsoversikt

Inledning

Om socialtjdnstens medverkan i samhallsplaneringen har det skrivits en hel del
under &ren. En méngd forsok har gjorts, manga har studerats och utvirderats,
ménga konferenser har héllits och dokumenterats, frigan har diskuterats mer
eller mindre aktivt i 25 ar. Det dr inte mojligt med den begrinsade tid som stétt
till forfogande att ge en réttvisande sammanfattning 6ver vad som har sagts och
gjorts under denna tid. Mitt syfte r att mot bakgrund av min egen medverkan
reflektera Over fenomenet, socialtjdnstens medverkan - eller som jag i fort-
sdttningen kommer att kalla det - social planering. Vad har man menat med
begreppet, hur har det fungerat i praktiken, hur har debatten kring den varit och
hur bor en social planering fungera i framtiden?

Mina hénvisningar till litteratur har inte ambitionen att vara heltickande. Det
skall ses som ett sdtt att hdnga upp mina egna tankar i den pagiende debatten
och att ge ldsaren tips om var man kan ldsa vidare.

De flesta empiriska studier &r fallstudier av bostadsomréaden eller kommuner
ddr man i projektform provat social planering.' Endast i nigra fall har mer
systematiska och Oversiktliga studier gjorts och dé i forsta hand gillande vissa
inslag i planeringen, som sociala omradesbeskrivningar.? Ndgon mer dvergri-
pande empiriskt grundad studie av socialtjdnstens medverkan i samhillsplane-
ringen ur ett planeringsperspektiv kdnner jag inte till. Vissa tidiga ansatser
finns.> Nagra storre arbeten, avhandlingar, har tangerat frigan.® Ett avhand-

' T.ex. Henning m.fl. 1987, Andersson o Olsson 1986, Ronnby 1988, Denvall o
Westlund 1989, Olsson 1989, Henning 1991, Olsson 1993

2 Sundh 1989, Denvall o Salonen 1991
? Skantze-Carlsund et al 1981, Bjérnberg m.fl. 1982, Hjirne 1983

5 13-1046
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lingsarbete pagar.’

Avsaknaden av en dvergripande studie eller en samlad utvérdering innebdr
dock inte att kunskaper om social planering, dess tillimpning, problem och
mojligheter saknas.

Den bild jag kommer att presentera blir dystrare dn hur verkligheten ser ut.
Jag kommer att utg fran Socialutredningens mest ldngtgdende ambitioner. Jag
kommer ocksd att uppehdlla mig framst vid dokumenterade erfarenheter av
problem och svarigheter. Det dr av dessa man kan ldra sig nigot. En del smé-
skaliga och lyckade forsok med social planering &r sannolikt inte dokumentera-
de.

Socialtjéinstens planeringssyn

Utredningen om socialtjénstens medverkan i samhéllsplaneringen genomfordes
under 70-talet, nir den storskaliga fysiska planeringen, genom slutférandet av
miljonprogrammets bostadsbyggande, hade sin hojdpunkt. Lagen har blivit
starkt influerad av detta. Den r trots sin kritik av den ddvarande samhéllsplane-
ringen - frimst dess resultat - i sig ett uttryck for en optimistisk och rationalis-
tisk planeringssyn.®

Grundtanken var att médnniskor inom socialtjinsten och andra' kommunala
forvaltningar pa basis av systematiserad kunskap om sambandet mellan sociala
problem och samhillsforhallanden skulle medverka i planerarnas strukturering
och reglering av markanviandning och byggande med malet att minimera olika
typer av sociala missforhallanden. Tilltron till planering som ett samhilleligt
styrmedel var stor.’

Denna planeringssyn bidrog till svarigheterna att genomfora lagens intentioner.
For det forsta pa grund av de forandringar i den fysiska planeringen som skedde
efter miljonprogrammets genomforande i mitten av 70-talet och som gjorde en
rationalistisk planeringsmodell mindre tillimpbar. Det &r inte en tillfallighet att
LinkOpingsmodellen som den tillimpades i ett av de senaste stora utbyggnads-
omradena i landet, Lambohov, har blivit nigot av en sinnebild for social plane-

4 Westlund 1986, Lilja 1989
> Denvall

¢ Svensson 1981 s. 8, Lilja 1983 s. 7, Olsson 1989, Aronsson o Wahlberg 1991
s. 25

" Olsson 1989 s. 188 f, Ronnby 1992 s. 52 f, Khakee 1991, Eriksson o Uggla 1991
s. 104, Saeterdal 1983 s. 9
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ring.®

For det andra pé grund av den kritik som den rationalistiska planeringstanken
kom att utséttas for under 70- och 80-talen.” For det tredje kan den bild som
gavs av fysisk planering som en "ritlinjig" och rationell hantering av mél och
kunskaper ha givit socialarbetarna en felaktig bild av vad de skulle medverka
i och fatt dem att ensidigt vilja metoder som inte fungerade i praktisk plane-
ring, t.ex. omfattande kunskapssammanstillningar.'

Social planering, ett begrepp med manga inneborder

Socialtjanstens medverkan i samhallsplaneringen ses tillsammans med félt- och
grannskapsarbete samt uppsokande verksamhet som strukturinriktade insatser
1 socialtjanstlagen. Social planering betraktades bade av lagstiftaren och den
verkstillande centrala myndigheten, Socialstyrelsen, som ett av de viktigaste
inslagen i den nya lagen.

Jag kommer - med viss tvekan - att anvinda begreppet social planering for
det som jag uppfattar att lagen ytterst syftar till, ndmligen att med hjilp av
planeringsinsatser paverka forutsdttningar for uppkomsten och utvecklingen av
sociala problem.

Det finns tva skl for min tvekan. Det ena &r att social planering inte ges egna
planinstitut eller planeringsredskap, p4 samma sitt som den fysiska planeringen;
"det finns ddremot inte skdl att bedriva en sérskild social planering som beskrivs
och laggs fast i sdrskilda plandokument och som behandlas vid sidan om annan
Overgripande planering..."" Social planering blir ddrmed ett sitt att paverka
andra planerings- och styrformer inom en kommun, t.ex. fysisk planering och
ekonomisk styrning. Detta dr kanske det framsta skélet till att man ibland anvant
beteckningen "sociala aspekter" i samhillsplaneringen.'® Detta dr dock ett for
passivt uttryck. Social planering kan ocksé utveckla "egna" planeringsformer
som kan fungera som komplement till dagens fysiska planering.

Det andra skdlet till tveksamhet dr att man skulle kunna kalla socialtjinstens
egen planering, planeringen av kommunens sociala service, for social plane-
ring."

¥ Henning 1991, Sundh 1992

° Ronnby 1981, Hirdman 1989, Olsson 1993 s. 323 f
' Denvall o Salonen 1991 s. 74

"' Prop. 1979/80:1 s. 157

"2 Kommunférbundet 1979

" Lindholm 1983 s. 5
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Nu anvinder man vanligen begreppet verksamhetsplanering. Denna har som
en foljd av socialtjanstens expansion savil volymmassigt som ekonomiskt givit
socialtjansten betydande planeringserfarenhet och resurser. Med hjélp av denna
kunde socialtjansten skaffa sig en plattform att paverka den fysiska planeringen
langt utdver den egna verksamheten. Detta dr tekniken bl.a. bakom "Linko-
pingsmodellens" tillimpning i Lambohov. Aven propositionen ser den egna
verksamhetsplaneringen som ett viktigt medel i samhallsplaneringen.'

Begreppet social planering finns i litteraturen i olika betydelser och ibland
synonymt med eller tillsammans med andra liknande begrepp. Jag skall ga
igenom ndgra av de vanligaste betydelserna."

Man har ofta forknippat social planering med sociala mal for planeringen.'
Detta ligger ju ganska nira till hands. Sociala mal for planering, att forbéttra
levnadsvillkoren, dr dock knappast nigot som introducerades med socialtjénst-
lagen eller Socialutredningen. Inte minst svensk fysisk planering har sedan
efterkrigstiden haft betydande inslag av sociala mal, t.ex. den vdlkdnda grann-
skapsplaneringen. Planeringens yttersta syfte anges ofta vara att forbéttra
levnadsvillkoren for medborgarna. Den kritik av samhéllsplaneringen som
ligger bakom introduktionen av sociala mél som ett nytt inslag i planeringen
bygger pa en kritik av planeringens resultat, t.ex. i de stora forortsomradena
som byggdes under miljonprogrammet, snarare dn pa en analys av planeringens
intentioner.

Ett beslaktat uttryck som introducerades i debatten var "vilfirdsplanering"."
Ibland syftar detta pA framtagandet av métt p& vilfardens tillstdnd, sociala
indikatorer eller social rapportering, som tinks ligga till grund for debatt och
politiska beslut.'®

En mer grundldggande kritik av samhéllsplaneringen frin denna utgdngspunkt
tog fasta pa att den som sina yttersta bestimningar hade ekonomiska mal som
ekonomisk tillvdxt. Sociala mal for planeringen, som fors fram mot denna
bakgrund, blir att sitta ménniskors behov fore ekonomisk tillvixt som mal for
planeringen." Eller som Saeterdal sidger: "En social planleggning er en plan-
leggning som styrker hensynet till reproduksjonen og den sociale fornyelse i

'* Magnusson 1991

15 Andra dversikter av begreppet social planering finns hos Skantze-Carlsund et al
1981, s. 19 ff, Saeterdal 1983 s. 3 ff, Ronnby 1992 s. 52 f

' Jfr t.ex. Byggforskningen 1974, Skantze-Carlsund et al 1981
'” Bjornberg 1977, Wolvén 1990
'8 Johansson 1979

' Bohm 1983, s. 27
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forhold til produksjonens krav."® I denna betydelse blir social planering med
nya sociala mél utopisk i forhallande till de rddande samhillsforhallandena.

En s&dan radikal innebord i social planering ér inte realistisk att ha som grund
for en revidering av socialtjanstlagen. Den kan dock ha betydelse som utopi och
som ett teoretiskt begrepp i en samhillskritisk analys. I denna funktion har inte
social planering i en mer radikal tolkning spelat ut sin roll.

Social planering som bygger pA kunskaper om sociala forhillanden eller
levnadsvillkor vilar p kritiken av att man i den fysiska planeringen inte haft
tillrdckliga kunskaper om sociala forhallanden. Detta ir ett tungt och uppmirk-
sammat inslag i Socialtjinstutredningen. Social planering i denna mening hand-
lar mer om att forbéttra kunskapsunderlaget n om att infora nagot nytt element
i planeringen. Redan den tidiga grannskapsplaneringen byggde dock i hog grad
pa systematiserade forestédllningar om vad som ansags vara bra for ménniskor.

Att se social planering i forsta hand som ett siitt att tillfora planeringen mer
och bittre kunskap om ménniskors levnadsvillkor i storsta allménhet bortser fran
planeringens begrénsade styrmojligheter och dess karaktir av konfliktlosnings-
process mellan olika aktorer. Det dr forst niar kunskaperna mer specifikt ror
sambandet mellan problem och samhillsforhallanden, villkoren for olika grup-
per eller har en forankring hos medborgarna som de blir intressanta att forknip-
pa med social planering som en ny typ av verksamhet.

Beteckningen samordnad eller integrerad planering har anvints for att
betona behovet av att se olika aspekter; sociala, ekonomiska och fysiska, till-
sammans i ett helhetsperspektiv.” Det kan ocksa ibland syfta pa att man bor
behandla en planeringsfriga samlat ver berdrda forvaltningsgrinser. En poing
med den forsta inneborden ar att man lyfter fram ocksa ekonomiska aspekter.
Ett problem i méanga forsok och debatter har varit att de ekonomiska aspekterna
varit undanskymda.” Ekonomiska virderingsmetoder har inte varit sirskilt
utvecklade eller flitigt anvinda i kommunal planering.”

Den andra inneborden betonar kritiken av den kommunala forvaltningens
sektorisering. Ménniskor berérs i sitt dagliga liv av flera forvaltningar och om
dessa inte handlar samordnat uppstir litt suboptimeringar och irritationer.
Bigge dessa betydelser bor beaktas nir man utformar forutséttningar for social
planering i framtiden.

En mer aktiv innebdrd i "social planering”, som var ett tungt inslag i den
diskussion som foregick lagen, men som i lagen endast antyds, ir medborgar-

® Saeterdal 1983, s. 9
2 Jfr t.ex. Alvarsson 1974
2 Jfr t.ex. Ahrén 1990

# Lind 1980

6 13-1046
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/brukarstyrd planering. En planering som mer 4n vanligt ger utrymme at
paverkan fran berdrda medborgare, inte i forsta hand genom det politiska
systemet utan direkt i planeringsprocessen.” Debatter om och forsdk i denna
riktning genomfordes en hel del under 70-talet, inte minst inom den fysiska
planeringen.”

En tidig kritiker av den traditionella planeringsformen, som han kallade mon-
sterplanering, introducerade begreppet generativ planering som uttryck for en
planering som vixer underifrdn.* Brox uttrycker den generativa planeringens
idé pa foljande sdtt: "Man skall avstd fran att planera ett *slutligt’ monster och
i stillet forsoka skapa forutsittningar for de ménniskor man planerar for att
sjalva formulera och 1dsa sina planeringsproblem."?

I lagen har dock ett sidant tinkande spelat en underordnad roll.” Brukarstyr-
ning ses ibland som varande i konflikt med inflytande via det politiska syste-
mets kanaler. Det finns de som vill se detta som en av orsakerna till att med-
verkan i samhillsplaneringen aldrig riktigt tagit fart i den kommunala planering-
en.” En social planering bor dock ha inslag av brukarinflytande, t.ex. i form
av ett generativt tinkande for att fungera. Forutsittningarna for detta torde
forbittras i och med att politiker i stat och kommun overlater mer av besluts-
fattandet till enskilda individer och organisationer.

Ett uttryck for socialtjdnstlagens intentioner dr att planeringen skall vara fore-
byggande. Detta ir det mest utmérkande nya i Socialutredningens intentioner.®
Detta till skillnad fran allmint vilfirdshdjande mél i planeringen. Man talar i
propositionen om att "Individers eller gruppers sociala svarigheter utvecklas i
ett samspel med miljon. Inte sillan uppstar de i ett komplicerat vixelspel mellan
forandringar i samhillsstrukturen och manniskors behov, intressen samt mojlig-
heter och formaga att klara dessa fordndringar. Det finns ofta kunskaper hos
socialtjanstens fortroendemén och anstillda om sociala problem och deras
samband med bakomliggande faktorer." Samt att: "Kommunernas arbete med
samhillsplaneringen r grundldggande nir det giller att pAverka samhallsstruktu-

2 Se t.ex. Olsson 1989 s. 133 ff

25 Miller m.fl. 1982, Miller 1988, Olsson 1989

% Brox 1974

Ziatalls 1233

2 Jfr t.ex. Henning 1991, Sundh 1992

» Fog et al 1981, s. 53 ff, Skantze-Carlsund et al 1981 s. 58 ff

% Se dven Lilja 1983 s. 19
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ren.""

Att forebygga uppkomsten av sociala problem eller att undanrdja forhallanden
i samhallet som skapar sddana problem forefaller mig vara utredarnas huvud-
sakliga syfte med den sociala planeringen. Detta dr naturligtivs ett uttryck for
"det sociala ingenjorstankandet" som priglade planeringssynen vid tiden for
lagens tillkomst. Friga nummer ett 4r om det dr mdjligt att urskilja sidana
samband mellan samhilleliga och fysiska forhallanden 4 ena sidan och sociala
problem & den andra att man kan formulera klara direktiv i planeringen. En hel
del social forskning har dgnats it detta.

Fréga nummer tva, dr om vi i sa fall har metoder for att paverka de aktuella
forhallandena. Finns det tillrackligt precisa planerings- och styrmetoder? Finns
det nagon aktor som har vilja och makt att genomdriva lagens intentioner? Aven
om ingen av dessa fragor gér att besvara entydigt positivt och trots att man inte
kan bortse fran riskerna med "socialingenjorskonst" har jag svart att se att man
skulle kunna avsta fran forebyggande inslag i en framtida social planering.

Den sista innebdrden av social planering som jag tinker ta upp 4r planering
(eller andra typer av atgdrder) for att stirka svaga grupper.” Detta uttrycks
inte sarskilt tydligt i propositionen, men ligger underforstatt i det forebyggande
arbetet. Om "svagheten" dr en orsak till uppkomsten av sociala problem s ir
det naturligtvis direkt forebyggande om man kan stirka svagheten. Att genom
krav pé planeringen skapa bittre tillganglighet for personer med nedsatt rorelse-
forméga 4r exempel pa detta synsitt.”

Man brukar t.ex. ndr det giller att komma at problem som foljer av social
boendesegregation, framhalla att "utjamning" 4r ett alternativ till "blandning",
dvs. att skapa allsidigt sammansatta bostadsomraden.* Vissa sddana kompensa-
tioner forekommer redan, t.ex. i regionalpolitik och inom kommunerna t.ex.
ndr det géller resurfordelning till skolor.

Mer komplicerat blir det om man syftar pa politisk svaghet. Att socialtjénsten
har att i samhillet foretrdda sina klienter dr en naturlig uppfattning. Under-
forstatt att dessa inte kan foretrida sig sjilva pa ett tillrickligt kraftfullt sitt.
Detta dr uppenbart nér det giller t.ex. senildementa aldringar, sm barn eller
psykiskt sjuka, men det blir mer komplicerat om man tinker pa flyktingar,
brottslingar, drogberoende eller fattiga manniskor.

En planeringsform med denna inriktning som utvecklades i det amerikanska
"kriget mot fattigdomen" pa 60-talet var "advokatplaneringen". I denna form

' Prop. 1979/80:1 s. 155 f
32 Skantze-Carlsund et al 1981 s. 22
* Jfr t.ex. Handikapputredningen, SOU 1992:52

* Arnell-Gustavsson 1983, Hjirne 1991
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arbetar professionella planerare for och ibland med resurssvaga grupper for att
driva deras intressen gentemot myndigheter och mer vilorganiserade och mékti-
ga aktorer, ofta exploatorer.” Advokatplanering har dock aldrig fatt nagot féste
i svensk planeringstradition. En bidragande orsak till detta torde vara de offent-
liga planerarnas sociala ambitioner och det svenska samhillets storre grad av
jamlikhet och integration. En variant av detta forhallningssitt inom forskningen
dr aktionsforskningen dér forskaren vanligen i ett nedifranperspektiv deltar i
aktioner for att paverka samhillsforhallanden som sedan gors till foremél for
analys och slutsatser av forskningskaraktir.*

Just inom detta omrade finns ocksa den starkaste kopplingen mellan social
planering och samhillsarbete. Grundldggande i samhéllsarbetet dr just att genom
social mobilisering stérka svaga grupper i deras anstrdngningar att tillvarata sina
egna intressen.” Inte minst i dessa dagar av minskande ataganden fran stat och
kommun, trots dvergripande ansvar, tror jag att det ar sdrskilt viktigt att social
planering innehdller ett uppmarksammande av sdrskilt utsatta eller drabbade
grupper i samhillet.

Social planering forutsitter sociala mal. Den ir till for att frimja en forédnd-
ring av sddana samhilleliga forhallanden som antas gynna uppkomsten av miss-
forhallanden och problem. Planeringen méste baseras pa systematiserade kun-
skaper om sidana samband. Den forutsitter vidare att det finns planerings-
eller styrmetoder for att dstadkomma onskade fordndringar samt en politisk
vilja och makt att genomfOra planeringsinsatserna, eventuellt emot andra
organiserade intressen.

Den sociala planeringen - ett misslyckande?

Att den sociala planeringen enligt socialtjanstlagens hoga ambitioner till viss del
misslyckats tycks bade forskare och praktiker vara dverens om. Samtidigt dr
man ¢verens om att socialtjansten, redan fore lagens ikrafttrddande, i de flesta
kommuner regelmissigt kom att delta i planeringen som remissinstans. Vidare
finns enstaka goda exempel pé social planering liksom pa enstaka kommuner
som under lidngre tid framgangsrikt drivit olika former av social planering. I
nigra mellansvenska kommuner, t.ex. Linkoping, Norrkdping, Eskilstuna och
Orebro har planeringsformer med inslag av social planering prévats mer konti-
nuerligt. .

Social planering har inte fungerat p4 andra nivaer i samhillet heller. Socialsty-

35 Det finns en betydande debatt i Amerika om detta. Se t.ex. Cloward o Piven 1974
36 Lochen 1970

37 Sundh o Turunen 1992
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relsen har t.ex. inte givit ut nigra rdd om social planering, dven om en del
ansatser gjorts.® Verksamhet pa linsstyrelsenivan har, med nigra undantag,
t.ex. i Alvsborgs ldn, lyst med sin franvaro eller varit mycket blygsam.

Om orsakerna till misslyckandet tycks det rdda viss enighet. Det finns dock
manga olika ansatser till forklaringar. Jag skall summera dem hir.

En forsta typ av forklaringar géller socialtjénstens inre organisation och
verksamhetens karaktir. Socialtjanstens faltpersonal, vilka enligt propositio-
nen besitter kunskap om de sociala problemens rétter, har inte haft - eller givits
- tid att systematisera och fora fram sina erfarenheter.” Bidragande anses ocksa
socialtjdnstens organisering och den ridande kulturen med individ- och be-
handlingsinriktning vara. En viktig aspekt dr ocksi det sociala filtarbetets
motségelsefulla karaktdr med tvang/kontroll och bidrag/hjélp som ocksi priglat
arbetet att ta fram kunskap och medverka i planeringen.® Detta har bidragit till
en ambivalent instdllning till social planering, allt fran att uppfatta sig som en
“gisslan" i ett spel som man inte kan paverka till att inte tro sig ha mojligheter
att bidra med négot.*

Socialtjdnstens hittillsvarande karaktdr av stor byrakrati med styrning uppifran
bidrar till att nér det i lagen inte finns regler for hur det skall ga till eller nir
politiska krav p& medverkan inte formulerats lokalt sd kommer en aktiv med-
verkan inte heller till stind.** Lag aktivitet eller en 1ag prioritering av aktivite-
ter som kan forknippas med social planering tycks vara generellt. Aktivitets-
nivdn tycks snarare ha minskat dn Okat under 90-talet.® Den byrakratiska
strukturen gor ocksa att kunskaperna fran filtet, &ven om de systematiseras och
breddas, tenderar att filtreras och urvattnas pa ett sitt som gér dem mindre
anviandbara.*

Ett andra omrade for forklaring giller karaktiren hos socialtjinstens kun-
skaper. Socialtjénstens personal har traditionellt haft kunskaper om manniskor
som de kommit i kontakt med som klienter och som soker dem for att fa hjilp
och bistdnd. Forst med utbyggnaden av omsorgen om barn, handikappade och

#® Socialstyrelsen 1987

3 Bjornberg m.fl. 1982, s. 32, Olsson 1989 s. 199, Hojer 1991 s. 230, Socialstyrel-
sen 1992

“ Lilja 1983 s. 8 ff, Lindholm 1983 s. 17

“' Lindholm 1983 s. 23

“2 Olsson 1991 s.23

“ Denvall o Salonen 1991 s. 74

“ Skantze-Carlsund et al 1981, Bjornberg m.fl. 1982 s. 24 ff
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dldre har kontaktytorna och ddrmed kunskaperna om befolkningen i allmédnhet
breddats. Socialsekreterarna har ofta saknat kunskaper om "vanliga" ménniskors
levnadsforhallanden inom sina omraden och kan darfor sillan ge nigra helhets-
bilder av t.ex. bostadsomraden.” Det ir egentligen forst med den utlokalisering
av socialtjinsten, vilket skett i en del storre kommuner och den integrering av
denna med andra forvaltningar som didrmed kommit till stind, som en "hel-
hetssyn" blivit praktisk mojlig.

Det finns ocksa inom socialtjinsten en ovana och viss ovilja att arbeta med
statistiska och demografiska beskrivningar.* Inte heller socialtjdnstens egen
verksamhetsstatistik fors pa ett sitt som gor den anvindbar som underlag for
social planering.” Brist pa utvecklade metoder, framst vad giller att ta fram
anvindbara kunskapsunderlag anges ofta som en forklaring till misslyckanden.*
Genomfdrda beskrivningar tar ocksa allt for ofta och for mycket fasta p& pro-
blem och brister och uppméarksammar inte i tillrackligt stor utstréckning resur-
ser och mojligheter vilket skulle kunna ligga till grund for positiva atgirder.”
Socialtjdnstens politiker och tjinstemin saknar ofta kunskaper om hur fysisk
planering gar till och kommer dérfor ofta fel - t.ex. for sent - in i planering-
en.® Bristande utbildning lyfts fram av manga forskare.” Kritiken giller bade
brist pa utbildning i planering och att socionomutbildningen blivit allt for
behandlingsrinriktad.”> Andra yrkesgrupper inom den kommunala férvaltningen
ir dnnu mer forsummade i detta avseende.

Ett tredje omrade giller socialtjénstens relationer till politiker och andra
forvaltningar. Av tradition fdster politikerna i kommunledningen storre vikt
vid de tekniska forvaltningarnas (byggnadsndmnder, fastighetsndmnder och
andra tekniska nimnder) berdkningar och beddmningar.” Socialtjansten tycks
ocksa i vissa fall ha en negativ klang som gor att politiker kan dra sig for att

4 Qlsson 1989 s. 202 f, Salonen 1992 s. 167

% Bjornberg m.fl. 1982, Denvall o Salonen 1991 s. 72
4T Wennstrom 1991 s. 41 ff, Lindholm 1983 s. 30

“ Aronsson o Wahlberg 1991 s. 13

4 Bjoérnberg m.fl. 1982

0 Hojer 1991, Olsson 1989 s. 205 ff

5! Aronsson o Wahlberg 1991 s. 26, Olsson 1991 s. 63
52 Eriksson o Uggla 1991 s. 108

53 Ronnby 1988 s. 125, Hojer 1991
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lyssna.* Det finns ocks4 en misstidnksamhet mot kvalitativa beskrivningar som
grund for beslut om fysiska eller ekonomiska tgirder. Aven filtarbetare sjilva
som arbetat med att gora kunskapssammanstéllningar dr osikra pd virdet av
sitt material.” P4 grund av olika kulturer, rationaliteter och "sprak" méts inte
de olika forvaltningarnas redovisningar pa ett sitt som mdjliggor prioriteringar
och sammanvigningar.® Att den fysiska planeringens sprak #r abstrakt och
objektiverat har faststillts i flera undersokningar.

P4 senare tid bidrar ocksd de krympande kommunala ekonomierna till att
mojligheterna att vidta 6nskvarda atgirder liksom att genomfora inventeringar
och kunskapsoversikter minskar.” Att ledande politiker, oftast mén, aterfinns
i de tekniska forvaltningarna och i kommunledningen anses ocksd ha betydelse
for politiska prioriteringar.

Ett fjirde omride avser den utformning som lagstiftningen givit den sociala
planeringen. Lagen ger for det forsta inte socialtjdnsten monopol pi att ta fram
kunskap eller att medverka i samhallsplaneringen. Man fir inte heller nagra
egna planeringsinstrument om man bortser fran den egna verksamhetsplanering-
en.” Man forvintas siledes tillsammans med andra berdrda forvaltningar ta
fram en kunskap om ménniskors levnadsforhillanden och deras samband med
samhdllsforhallanden och med dessa som underlag delta i en planering som man
varken styr eller har egna redskap for.

I forsta hand forutsatte utredningen att det var i den kommunala fysiska plane-
ringen socialtjdnsten skulle delta. Socialtjinsten blev alltsa beroende av hur den
fysiska planeringen utvecklades i kommunen. Den kommunala forvaltningens
starka sektorisering kom dessutom att fungera som ett hinder for en samverkan-
de social planering.® Som en foljd av detta har man vid flera tillfdllen konstate-
rat att genomforda kunskapsinventeringar och omradesbeskrivningar har en
oklar relation till planeringssystemet.® Detta ledde ocksa till att socialarbetare
och andra som arbetat med kunskapssammanstillningar tappade sugen nir de

5 Ronnby 1988 s. 114 f

% Bjdrnberg m.fl. 1982 s. 16

56 Westlund 1983 s. 21 ff, Ronnby 1988 s. 115 ff, Socialstyrelsen 1992 s. 32
57 Skantze-Carlsund et al 1981 s. 67 ff

% Socialstyrelsen 1992 s. 32

* Svensson 1981 s. 5 ff

% Skantze-Carlsund et al 1981 s. 32, Svensson 1981

%' Skantze-Carlsund et al 1981 s. 57, Bjérnberg m.fl. 1982 s. 19 ff
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inte kunde se ndgra resultat av sitt arbete.®

Att lagen var tinkt att kompletteras med politiska beslut pé lokal nivd, vilket
sedan endast skedde i begrinsad omfattning, kan ses som ett sjitte omrade dir
man sokt forklaringar till misslyckandet. Lagens karaktir av ramlag, liksom
den ovan redovisade samverkan forutsitter preciseringar och prioriteringar frén
den kommunala ledningen. Nir sddana inte gors skapas osdkerhet inom social-
tjansten om relevansen i deras erfarenheter liksom i samarbetet mellan sjalv-
stindiga forvaltningar med starka revirgrinser.® Den politiska "maktbalans”
som socialtjanstlagens kompromiss om socialtjanstens medverkan i samhalispla-
neringen ir uttryck for finns inte alltid pA kommunal niva.* Det ar litt for
politikerna att prioritera starkare och mer vélorganiserade intressen i plane-
ringskonflikter.® Hir kan Socialtjanstutredningens konsensuspréglade framstall-
ning ha bidragit att invagga socialtjinsten i en falsk sikerhet.* Genom att man
foretrader "svaga" och marginaliserade grupper, vilka dessutom ofta har ett 1gt
valdeltagande, har man svirt att mobilisera politisk makt bakom sina forslag.”

Kommunernas bristande handlingsutrymme kan ses som ett sjunde forkla-
ringsomrade. Kommunerna saknar i tider av 14gt exploateringstryck helt enkelt
mojligheter att piverka byggherrar och andra exploatorer av den fysiska mil-
jon.*® Likasa har byggherrar och entreprendrer i ombyggnadssituationer ofta
betydligt storre mdjligheter att styra och paverka ingreppens omfattning och
inriktning 4n i nybyggnadssituationer.®

Forindringar av den fysiska planeringen &r ett ittonde omréde. Efter mil-
jonprogrammets avslutning vid mitten av 70-talet upphorde praktiskt taget den
typ av storskalig planering p jungfrulig mark som varit dominerande i social-
tjanstlagens planeringssyn. Det fanns under denna period knappast ndgon plane-
ring av det slag som Socialtjanstutredningen forutsatt att delta i. Kommunens
planerare sysslade under denna tid med smé detaljplaner for fortétning i centra-
la stadsldgen, s.k. "frimérksplaner” eller planidndringar for att mojliggora om-

2 Bjornberg m.fl. 1982 s. 18
% Denvall o Westlund 1989 s. 81, Olsson 1989 s. 207 f

% Denvall o Salonen 1991 s. 74, For ett mer allmint resonemang kring denna pro-
blematik tillimpad pa andra typer av byrakratier se Ahrne 1989

% Denvall o Westlund 1989

% Saeterdal 1983 s. 15 ff, Ronnby 1988 s. 131 ff
 Hojer 1991

® Floderus 1981, Hojer 1991

% Bohm 1985, Olsson 1989, Gunnemark m.fl. 1991, Jarlov 1991
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byggnader av befintlig bebyggelse.

De nya former av planering, t.ex. forhandlingsplanering, som utvecklats under
tider av lagt exploateringstryck och forsdimrad kommunal ekonomi har ocksa
forsvarat for andra parter dn exploatdrer och kommunledning att delta i plane-
ringen. Nir vil de grundliggande forhandlingsoverenskommelserna dr gjorda
blir det nist intill omdjligt att fa till stdnd fordndringar som gir emot vad som
avtalats.™

Slutligen vill jag fora fram svarigheterna att pivisa paverkbara samband
mellan sociala problem och strukturella forhdllanden. Socialutredningen
Overskattade mojligheterna att binda sociala problem och missforhéllanden till
samhillsforhallanden som ér pverkbara genom planeringsatgirder. Forskning-
en har visserligen visat pa betydelsefulla samband, men kopplingarna ar kom-
plicerade och sillan dversittningsbara i enkla planeringsregler.” Brox uttrycker
sin vision av social planering, den generativa, pa foljande sitt: "Det vi maste
forstd for att kunna planera ar darfor forst och framst de processer som skapar
det monster vi vill dndra pa. Vi maste kunna avgrénsa de enheter (t.ex. hushall
min anm.) som fattar de beslut vars konsekvenser vi kan observera som M
(nuvarande/miss-/forhallanden, min anm.) och vi maste kunna isolera de para-
metrar som styr och paverkar dessa beslut. En fordndring av monstret ... har
vi da mojlighet att forklara och forutsdga genom att isolera de skdl besluts-
fattarna har for att indra sina beslut pa ett sddant sitt att (malet) uppstér."™

For att ta ett exempel. Om vi anser att det borde finnas mer barnfamiljer i ett
centralt bostadsomride dir det nu bor huvudsakligen dldre ménniskor maste vi
sdtta oss in i vad det dr som gor att barnfamiljer inte flyttar dit. Ar det boende-
kostnaderna, trafiken, bristen pa sdkra lekplatser, rddslan for att inte kunna
Overvaka barnens rorelser i omradet, radslan for frimmande i och kanske far-
liga manniskor m.m. Forst ndr vi hittat kombinationen av skl att inte flytta
till omradet och kunnat paverka dessa forhallande kan vi forvénta oss en for-
dndring av bosittningsmonstret.

Skantze-Carlsund uttrycker problemet pa foljande sitt:

"For det forsta maste kunskapen gi att uttrycka i métt och material ..."
"For det andra méste det finnas ndgon planeringsform eller beslutsform
dar de mitbara och planeringsbara forhallandena hanteras."
"Det méste ocksa finnas en vilja att gora nagot at konstaterade eller
forutsebara missforhallanden. Dessutom far inte 4tgdrderna ha andra, icke
Onskvirda, konsekvenser, som &r si stora att det blir tveksamt om de tdnkta

™ QOlsson 1989, Olsson 1991
' Svensson 1981 s. 11, Hjirne 1985, Hakansson o Nystrdm 1991

™ Brox 1974 s. 235
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tgdrderna bor vidtas... For att det hela skall fungera bra och smidigt,
méste man siledes gora en massa saker som ber6r manga minniskor och
som krdver manga beslut. For att vilja fatta alla dessa beslut, sitta igng
denna apparat, maste man vara ganska vertygad om att resultaten motsva-
rar insatserna, att minniskor faktiskt mar battre om allt detta gors ... och
att samma effekt inte gér att uppna pa ett enklare och billigare sitt ... Men
det ricker inte. Dessutom maste de som skall genomfora besluten forsta och
tro pa syftet med det som skall goras ... Slutligen maste de planformer eller
beslutsformer finnas som gor det mojligt att fatta nddvindiga beslut sa att
de faktiskt blir samordnade."”

Sammanfattningsvis tycks den sociala planeringen haft smi mojligheter att
forverkligas i enlighet med lagstiftarnas ambitioner. Lagstiftarna tog for litt pa
de varderingskonflikter som 14g bakom synen pa sociala missforhallanden och
problem i samhillet. De byggde pa en forenklad och foraldrad planeringssyn
och forutsdg inte fordndringarna i den kommunala fysiska planeringen. Man
oOverskattade kommunalpolitikernas intresse och kompetens att se och ta itu med
problemen och man underskattade samarbetssvarigheterna mellan olika forvalt-
ningar. Kommunernas formaga att styra samhéllsutvecklingen och utformningen
av den byggda miljon Overskattades. Socialtjinsten saknade tillrdckligt breda
och systematiska kunskaper och hade svérigheter att utveckla metoder for att ta
fram dem. Det visade sig svarare &n vintat att visa pa klara paverkbara sam-
band mellan missforhallanden och sociala strukturer. De kvalitativa metoder
som socialtjdnsten sokte arbeta med for att ge nyanserade verklighetsbilder hade
svért att bli accepterade bland andra professionella grupper i kommunerna.
Socialarbetarna beharskade inte och lyckades sillan utveckla kvantitativa meto-
der for att beskriva levnadsforhallanden pa lokal nivd. Man lyckades inte heller
mobilisera och engagera berdrda ménniskor pé lokal niva. Intresset for social
planering forblev svalt och svalnade ytterligare efter misslyckade forsok.

Andrade samhiillsforhillanden

Vi har redan berort forandringar i den fysiska planeringen, fran nybyggnad till
ombyggnad, fran storskalig rationalistisk planering till smaskalig forhandlings-
planering, fr&n renodlad fysisk till samordnad fysisk, ekonomisk och verksam-
hetsplanering. Till detta kan ldggas att staten i allt mindre utstrickning med-
verkar till att styra och finansiera fordndringar av den fysiska miljon. Frimst
giller detta forhallanden pa lokal niva. De statliga satsningar som foreslas giller
utbyggnaden av infrastruktur pa regional nivd. Man minskar kraftigt subventio-
nerna till bostadsbyggandet. Man avreglerar bostadsutformningen. De allméin-

7 Skantze-Carlsund et al 1981 s. 30 f
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nyttiga bostadsforetagen, som tidigare sttt for omhandertagande av marginalise-
rade grupper pd bostadsmarknaden, mister sina formaner och tvingas ut i
konkurrens med varandra och med privata fastighetsdgare.

Samtidigt kan vi konstatera sinkta kostnader for byggande till foljd av hardare
konkurrens. Nya och billigare bygg- och bostadsformer kan komma att utveck-
las. Nya exempel redovisas dagligen.” Bostadsforetagens intresse for att behélla
sina hyresgéster 0kar som ett sdtt att halla forvaltningskostnaderna nere. Man
kommer att dgna storre uppméarksamhet och omsorg 4t den skotsamma hyres-
gasten. Nya forvaltningsformer med storre boendemedverkan i praktisk forvalt-
ning utvecklas. Marknadsforing blir for forsta gngen en viktig uppgift for
forvaltningsadministrationen. Utforséljning av hyresldgenheter till bostadsritter
med ett starkare brukarinflytande underléttas av olika regeringsatgérder. I
samma nummer av DN som ovan annonserar ett byggforetag efter kunder till
bostadsrittsldgenheter i Stockholm med en garanterad ménadsavgift till 1996.
Starka aktorer pa bostadsmarknaden myndigforklaras och ges storre inflytande
Over sitt boende. Fragan ar hur foretagen och myndigheterna kommer att
hantera grupper som anses mer kostnadskravande och som dventyrar ryktet hos
bostadsomradena. Kommer den sociala segregationen och kategoriboendet att
0ka?

I en alldeles firsk rapport om "framtidsstaden" lyfter forfattarna Hans Bjur
och Carl-Johan Engstrém fram tre angeldgna fradgor om "staden och det sociala
livet":

— vardagslivets beroende av stadens form och funktion

—  sociala problem och hilsans beroende av stadens struktur och fordndrings-
hastighet

— mojligheterna att skapa gemenskap och social kontroll genom den fysiska
miljons utformning.”

Under den forsta punkten tar de sirskilt upp behovet av att kunna forflytta sig
for att halla ihop vardagslivet och det ddrmed sammanhingande bilberoendet.™
Under den andra punkten berdrs koncentrationen av ménniskor med psykosocia-
la problem i daligt fungerande och utformade bostadsomraden. Under den sista
punkten varnar de for "naiva sammankopplingar mellan fysisk miljo och social
gemenskap" med hédnvisning till en del "ekobyideologier" samtidigt som de
betonar att "I diskussionen om en bérkraftig stadsutveckling méste vardagslivs-
fragorna, frdgorna om sociala problem samt socialt nitverk fa sitt sjdlvklara

" Se t.ex. artikel i DN Stockholm 17.6.93, DN
> Bjur o Engstrém 1993

6 Jfr dven Andreasson 1993
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utrymme."” De lyfter i boken fram vikten av en utveckling mot en "birkraftig
stadsutveckling", vilket kan ses som ytterligare ett grundldggande drag ide nya
forutsédttningarna som ocksa en social planering har att hantera.

Soren Olsson visar i en uppsats om samhillsarbetets forindrade forutsittningar
pa langsiktiga samhallsforandringar som ocksa paverkar den sociala planering-
ens mal och mojligheter.”™ Familjen och hushallet har liksom stat och kommun
expanderat sina "revir" och fatt 6kade funktioner. Samtidigt har utrymmet for
lokala gemensamma aktiviteter krympt. Detta 4r bade en forklaring till en del
av de problem som uppstdr nir méanniskor inte kan klara sina problem med
hjilp av vinner, bekanta och grannar och en fingervisning om de svérigheter
som en social planering stir infor ndr det t.ex. giller att skapa en bittre gemen-
skap i boendet.” Det kan mot denna bakgrund vara aktuellt dven for forespra-
karna for en social planering "att gora upp med idén om den lokala gemenska-
pen."®

Dessa slutsatser leder i tre riktningar. For det forsta giller det att ge upp fore-
stdllningen om att genom planeringsatgirder skapa gemenskap i ett helt bo-
stadsomrade. I stillet bor man enligt Olsson satsa pa att utveckla "det lilla
gannnskapet”, den grupp av ménniskor i ett bostadsomrade som man dagligen
spontant kommer i kontakt med och som man har forutsattningar att kiinna igen
just som grannar.® Det kan dels gilla att med fysiska atgéirder forbdttra forut-
sdttningarna for igenkdnnande och spontana méten utan att det kdnns patringan-
de eller ger upphov till onddiga konflikter. Dels dr det viktigt att genom forvalt-
ningsatgirder, eventuellt i samarbete med socialtjinsten, minska spinningar och
storningar.®” Detta maste dock goras med hinsyn till individens integritet och
den allmidnna rittssdkerheten.® Samarbetet maste ske i medvetenhet om att
parterna har olika roller i forhallande till den enskilde och att intressena kan
vara motstridiga i vissa situationer.

For det andra dr det viktigt att samtidigt stirka det offentliga livet i férortsom-
rddena, "den lokala offentligheten”. Att skapa forutsittningar for kravlosa

™ Bjur o Engstrém 1993 s. 53-56
™ Olsson 1992

™ Se dven Hjirne 1985

% Olsson 1992 s. 312

Waa's 313

% QOlsson 1991 s. 223

8 Jensfelt 1991, Sahlin 1993
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moten och verksamheter.™

For det tredje giller det att bygga pA gemensamma intressen mellan boen-
de.® Detta kan ske pa en mingd olika sdtt. Invandrargrupper har ett spontant
behov av att triffas och umgas.* Kooperativa och andra gemensamhetsinriktade
modeller for produktion och konsumtion av social service, t.ex. fordldrakoope-
rativ barnomsorg, gemensam forvaltning m.m. kan stodjas bade genom plane-
ringsatgirder och i verksamhetsplanering.

Olsson pekar vidare pa tva effekter av de politiska viirderingsforindringar-
na i samhillet. Han hivdar for det forsta att "det vilfardsstatliga tgandet for
forsta gingen sedan andra virldskrigets slut minskar."¥” For det andra menar
han att "kontroll och utférande av tjinsterna omvandlas fran en fast reglerad
verksamhet inom det offentliga systemet till att helt eller delvis ligga utanfor."
Det senare sker genom tre huvudtyper av fordndringar:

"Verksamheter tas Over av privata foretag eller stiftelser som drivs pa
kommersiell basis."

"Statliga och kommunala verksamheter konkurrensutsitts."
"Verksamheter fors helt eller delvis dver till brukarna."®

Han pekar ocksé pa tvé viktiga organisationsfordndringar i kommunerna, nam-
ligen: "Den decentraliseringsprocess som skett via stadsdelsndmnder eller
kommundelsnimnder," samt utvecklandet av "malstyrning" av kommunal verk-
samhet.*”

Denna forandring fir sannolikt stora effekter pa sociala forhdllanden i sam-
hillet. Dels kan det innebdra att "vi fir allt storre grupper som inte klarar sin
forsorjning pa den Oppna marknaden..."® Dels okar det behovet av uppfoljning
och kvalitetskontroll av offentligt finansierad verksamhet, en delaspekt av den
sociala planeringen som hittills varit ganska forsummad.” Man kan mot bak-
grund av detta knappast underlata att friga sig hur den sociala planeringen
bakom forindringarna i statens och kommunernas vilfardsinsatser sett ut. Finns

= Bergman m.fl. 1991, Olsson 1991 s. 223, Olsson 1993 s. 314
% Hjirne 1991, Olsson 1993 s. 314

8 Pripp 1991

8 Qlsson 1992 s. 319
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% a.a.s. 319

' Prop. 1979/80:1 s. 159
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det ndgra sociala konsekvensbeskrivningar bakom nedskirningar och organisa-
tionsforandringar?

Négra viktiga fordndringar vad giller sociala forhallanden behdver sirskilt
uppmérksammas infor en diskussion om social planering i framtiden. Det giller
for det forsta den kraftigt stigande arbetslosheten. Vi ser dnnu inte verkningarna
i form av okad fattigdom, utslagning, brottslighet m.m. Skyddsnéten fungerar
ett tag till. Men det finns ingen som tror pa en lika snabb &tergang till normalt
lag arbetsldshet som i mitten av 80-talet. Vi kommer liksom i England och pa
kontinenten att f4 betrakta arbetsloshet som ett permanent inslag i vissa regioner
och boendemiljoer. Det vill da till att dessa fungerar socialt, t.ex. pa det sitt
som byar och samhillen i norra Sverige, trots en permanent hdg arbetsloshet
och visserligen med en del samhalleligt stod, tycks ha lyckats gora. Storst dr
riskerna for ett socialt sammanbrott i storstiidernas forortsomraden.

Den andra foréndringen, som ocksa i forsta hand tycks drabba storstidernas
fororter, @r invandringen av flyktingar. Trots hirdare grinsskydd kan vi sikert
forvinta oss en fotsatt hog invandring, inte minst fran Osteuropa. Aven hir
géller det att se till att de miljoer dit flyktingarna hinvisas ges mojlighet att
utvecklas som fungerande samhillen. Det blir da viktigt att se till invandrarnas
resurser i storre utstriackning 4n i dag.

Dessa forandringar i samhéllsorganisation och befolkningsstruktur skapar de
viktigaste forutsittningarna for de nya former for social planering som maste
utvecklas.

Mot en ny social planering

For att det skall vara meningsfullt att ha en social planering méste vissa forut-
sdttningar accepteras. Det méste finnas en politisk vilja att fordndra mot be-
stimda sociala mal. Behovet dr storre én tidigare. Det ér viktigt att studera
negativa konsekvenser ndr stat och kommun minskar sina atganden gentemot
enskilda ménniskor och hushall. Det maste vidare finnas tillforlitliga kunskaper
om hur sociala problem paverkas av strukturella forhallanden eller alternativt
en tilltro till att ménniskor med sociala problem med hjilp fran samhillet sjdlva
kan ta sig ur sina svérigheter. Det maste ocks finnas en tilltro till mjligheten
att genom styrning och planering foréndra forutsittningarna for dessa.” Dock
behdver man inte forutsatta att detta skall ske enligt en traditionell rationalistisk
modell.”

Om vi accepterar dessa forutsattningar, hur skall da en social planering som
kan fungera i dagens samhille se ut?

%2 Jfr t.ex. Denvall o Salonen 1991 s. 83 ff

% Westlund 1986, Olsson 1989
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Jag har redan tidigare redovisat att en social planering bor bygga pa politiskt
forankrade sociala mal och bor grundas pa kunskaper om berdrda minni-
skors levnadsvillkor. Den bor ske med beaktande av ekonomiska, ekologiska
och fysiska forutsittningar och i samverkan mellan berdrda forvaltningar och
med andra organisationer, savil privata, som bostadsforetag och ideellt arbetan-
de som hyresgist- och idrottsforeningar. Social planering bor av flera skal
bygga pA medverkan frin berorda medborgare. Dels breddar man ddrigenom
kunskaperna om lokala forhallanden och deras bestdmningsfaktorer. Dels skapar
man forutsittningar for en medverkan i kommande forandringar vilket kan vara
nodvindigt for att genomfora det planerade. Planeringen bor vidare ske med
beaktande av mojligheterna att forebygga sociala problem och med sérskilt
hansynstagande till utsatta grupper. Kontinuitet i kontakten med medborgarna
pé olika nivéer dr viktig.

Liksom vad giller forklaringar till den sociala planeringens misslyckanden
finns det mycket skrivet om hur en social planering skulle kunna bedrivs med
storre framgang. Jag tar hir upp vad tre forfattare redovisar.

Soren Olsson sammanfattar i en artikel sina resultat fran en tidigare bok i tre
punkter. Han menar sammanfattningsvis att socialtjansten:

1. maste lira sig att forstd planeringen bittre
2. maste vara med i hela planeringsprocessen
3. maste bli en aktor i planeringen.*

Den forsta punkten handlar om socialtjéinstens kunskap. I sin bok hévdar han
att det dels handlar om kunskaper om minniskors levnadsforhdllanden dels
kunskaper om planeringens karaktir. Socialtjansten far i sin dagliga gérning
med minniskor med problem och hjilpbehov en djup och omfattande kunskap
om individers problem och deras individuella forhallanden. Denna kunskap
ricker inte till for att ge underlag for planeringsinsatser, men den kan fungera
for att visa pa problem och for att ta initiativ till sérskilda insatser, en sorts
tidiga varningssignaler till andra forvaltningar och organisationer, t.ex. bo-
stadsforetag, att reagera pa. Den dr for fragmentarisk och begrénsad. Som
komplement till denna maste mer systematiska kunskaper kopplade till den
aktuella planeringssituationen tas fram. Hér kan sociala omradesbeskrivningar
vara en vig. Men han efterlyser en kunskap som "dr direkt anvéndbar for
planering och fordndring". Den kunskapen bor "i stor utstrackning handla om
de berordas uppfattningar och onskningar”. I detta ligger ocksé att "en viktig
uppgift for socialtjinsten &r att bevaka hur dess kunskaper anvinds." En sddan
mer systematiskt framtagen kunskap kan ocksa, enligt min mening, vara av
karaktiren sociala konsekvensbeskrivningar infor planerade atgérder.

Den andra punkten handlar om socialtjinstens "organisation och arbetsfor-

% QOlsson 1989 resp. 1991
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mer". I den ofta oklara situation som socialtjénsten befinner sig handlar det om
att ta egna initiativ snarare 4n att vénta pa direktiv uppifran. Detta forutsitter
enligt Olsson "att det méste finnas utrymme att arbeta med (planeringsfragor)
ndr de dyker upp. Socialtjinsten maste ocksa ha bra kanaler till de planerande
forvaltningarna sé att man pi ett tidigt skede blir varse nir nagot ir pa géng.
Socialtjdnstens mojligheter att delta Skar om man arbetar i en mindre skala dir
berérda tjdnstemin eller faltarbetare har en lokal kunskap och dir det ofta finns
etablerade kontakter med foretridare for andra lokala forvaltningsforetridare
och lokala organisationer.” Detta forutsitter naturligtvis att socialtjinsten ir
lokalt organiserat, ndgot som hotas i den kommunalekonomiska bantningens
tider.

For det tredje handlar det om socialtjéinstens "sjilvuppfattning". Man maste
se sig som "aktiva aktorer" ndr det giller planerade samhillsforindringar. Det
giller ocksa att utveckla ett strategiskt och taktiskt forhallningssitt. Det ricker
inte att veta vad man sjélv vill stadkomma. Man méste dven tinka och analyse-
ra "i forhallande till andra aktorer”. Man maste finna koalitionspartners och
upptdcka motintressenter. Har pekar Olsson pa bostadsforetag som tinkbara
samarbetspartner nér det giller sociala problem i bostadsomraden. Inte minst
blir det viktigt att, som i Lambohov, utnyttja sina ofta ganska stora resurser i
t.ex. ett bostadsomrades utveckling. For att aktivt delta i en "forhandlings-
planering" krévs det en mer sjalvmedveten, flexibel och "littrorlig" socialtjinst
som haller sig ajour med vad som hénder inom det egna lokala omradet, som
snabbt kan omfdrdela arbetsinsatser och som har en beredskap for att ta fram
kunskaper och mobilisera lokala grupper och hushall. Om man kan skapa
utrymme och organisatoriska former for detta kan man ocksa f4 en intressantare
och mer stimulerande arbetssituation 4n att arbeta med problem och individuell
hjilp.*

Verner Denvall och Tapio Salonen sammanfattar sina erfarenheter av om-
fattande studier av sociala omradesbeskrivningar pa foljande sitt i korta rubri-
ker: "Klargor syftet - Starta med det enkla - Satsa pa processen - Forankra
politiskt - Betona helheter - Prova olika sitt - Skriv enkelt - Ta fram det unika
- Avgrinsa dataméngden - Upprepa studien - Undvik filtrering - Planera
mottagandet" %’

Lite mer provokativt avslutar de sin artikel med rd till socialarbetaren. Det
tycks mig Overensstimma vil med Olssons resonemang om att dndra sjdlvupp-
fattning. "Ta stéllning! - G4 in i koalitioner! - Skaffa externt stod! - Agera

% Jfr dven Oresjo 1993
% Olsson 1992 s. 326

7 Denvall o Salonen 1991 s. 73
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forst - frdga sedan! - Lét dina idéer bli andras! - Girna som projekt! - Sig
inte allt du tdnker gora! - Partstagande! - Var inte ridd for konflikter! - Forfor
kommunalradet! - Vaga prova forutsittningslost!"

Det later lite som "Revolution pa tjénstetid" for att anspela pa titeln pa en av
de forsta bockerna om samhallsarbete.” Det kan ocksé ses som rad till en entre-
prendr och forhandlare. Faktum ér att det kontroversiella forvaltningsforetaget
Formator sokte medarbetare med en annons vars huvudrubrik var Kan du
forfora ett kommunalrdd? Fragorna slipper man inte undan.

Anne Saeterdals vision av planeraren har mycket av samma budskap. Kan
man tidnka sig en planerare som en: "Kunskapsproducerande, systemspioneran-
de, budbirare som integrerar profession och politik och som stindigt soker
nya vigar?” (min Oversittning)”

Hon talar vidare om social planering som "att utveckla strategier kring kun-
skapsproduktion och organisation i relation till planering" det handlar om:
"Kunskap ... som grund for en kritisk analys. ..

—  kunskap om forhallandet mellan de krafter som styr samhillsutvecklingen
och det offentliga

—  kunskap om forhallandet mellan det offentliga och planeringen som ett
redskap for det offentliga

—  kunskaper om planeringens konsekvenser for olika individer och grupper"'®

och vidare om "Kunskap att anvdndas i beslutsprocessen...

— nya gruppers behov och krav
— nya behov och krav fran kdnda grupper
— nya kunskaper om sitt att frimja dessa pa

Positivt diskriminerande kunskap:

— fokusering pa grupper som stir utanfér produktionen och som darfor ar
svaga
—  fokusering p sdrskilt forsummade omraden...

Nya samband i kunskapen

— kopplingar mellan olika professioner och sektorer for att ge en helhetsbild
av ett problem eller omrade

— kopplingen av kvalitativa och kvantitativa metoder for att ge bade insikt,
forstdende och Oversikt och omfang

% Ahlberg m.fl. 1976
# Saeterdal 1983 s. 38

10 3.a. s. 40
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— koppling av teoretiska analyser och praktisk erfarenhet for att kunna ge
realistiska handlingsalternativ

—  kopplingar mellan kunskaper frin olika stadier av planeringsprocessen for
att forbdttra styrningen och fa erfarenheter frdn genomforandet...

Nya former for att formedla kunskaper...

— enuppsokande formedling som pekar ut konkreta malgrupper och tar direkt
kontakt med dem

— att anvinda flera kanaler bade innanfor och utanfor det offentliga

—  att arbeta tvdrs Over sektorer s att det sker en formedling och dmsesidig
inldrning under planeringen

—  att ge motstdndare anledning att se forhallanden med "egna 6gon" - direkta
upplevelser av en situation...

—  att berorda grupper sjdlva formedlar sin situation till beslutsfattare - att inte
ta pa sig att som professionell vara ett mellanled

— att anvinda befintlig kunskap om dialog och kommunikation"'"'

Hon pladerar slutligen for nya organisationsformer i form av "samarbetsmodel-
ler mellan:

— politiker och planerare, for att fi en téitare koppling mellan sociala mél
och de l6sningar" som utvecklas

— olika professioner, for att f4 bredast mojliga kunskapsunderlag for pro-
blemdefinition och utveckling av alternativ och fa till stdnd storsta mdjliga
spektrum av atgdrder i genomforandet

— planerare och befolkning, for att det skall ske en dmsesidig inldrning och
minskning av avstdndet mellan planerare och befolkning

— politiker och befolkning, for att de demokratiska processerna skall stér-
kg "%

Det rader uppenbarligen ganska stor samstimmighet om hur man borde gi
tillvdga. Det dr knappast ett kunskapsproblem vad géller hur man i princip
borde ga tillvdga for att 4stadkomma en social planering. De misslyckanden
som forekommit giller snarare formagan och mojligheterna att tillimpa de goda
raden i en krass verklighet. Det handlar om makt, vilja, mod, resurser, tilltro
och formaga mer dn om kunskaper om hur man borde gora.

En social planering for 90-talet bor bygga pé& beredskap och forméga att sla
larm nir sociala problem tenderar att 6ka. "Resurssvaga" bostadsomréden och
grupper maste uppmarksammas sarskilt. Den méste bygga pé lokal kunskap,
lokal organisering och samverkan mellan lokala organ bade offentliga och

Al st 40745
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privata och pa en mobilisering av medborgarna. Den forutsitter en aktiv med-
verkan i hela planeringsprocessen och formaga att initiera planeringsinsatser.
Vid storre insatser initierade fran annat hall bor sociala konsekvensbeskrivningar
vara obligatoriska. Den kréaver utbildning i planering och hantering av kvalitati-
va och kvantitativa data. Resurser maste avsittas lokalt och centralt for att folja
utvecklingen och snabbt kunna ingripa nédr problem upptécks. Den bygger mer
pé beredskap och lokal dverblick &n pé en tillimpning av fardiga modeller och
metoder.

For detta forutsétts en allmédn kunskap om sociala problem och deras samband
med samhdllsforhillanden samt om planeringsmetoder och paverkansmdjlig-
heter. Det krdvs lokalt anpassade metoder for mobilisering av medborgare, for
kunskapsinsamling och systematisering samt for planering och genomférande
av planer.

Forskningsbehov

For att forverkliga en social planering och mojliggora en bittre utbildning av
faltarbetare krdvs forskning inom olika omraden och pé olika nivder. Forskning
om levnadsforhllanden och om planering mer allmdnt méste ske fortlopande
och finnas som en generell kunskapsbas i tillrdcklig omfattning, men star inte
i fokus hédr. Tyngdpunkten bor snarare ligga pd mer riktade fragestéllningar
kring dels hur specifika sociala problem sammanhinger med sarskilda samhélls-
forhdllanden, dels hur planeringsinsatser kan pdverka sddana samhéllsforhallan-
den. For detta krédvs dven teoriutveckling kring sociala problems uppkomst och
kring mojligheterna att paverka samhillsforhallanden med planeringsinsatser.
Studier och utvidrderingar av hur social planering sker i praktisk tillimpning bor
vara ett centralt inslag. Har krdvs dven systematiska sammanstillningar av
fallstudier och utvérderingar.

Négra exempel pé sdrskilt angeldgna forskningsomraden. Hur paverkas gang-
bildning, vandalisering och kriminalitet av boendemiljoers utformning och av
utslagningen fran arbetsmarknaden? Vad sker i de starkt etniskt segregerade
bostadsomriden som utvecklas kring de storre stdderna, speciellt vad géller
barns uppvixtforhillanden och ungdomsproblem? Vad sker med flyktinggrupper
och deras barn? Vilka mojligheter till gemensamma aktiviteter for omsorg och
stod finns i bostadsomradden med heterogen befolkning med stor rorlighet? Hur
paverkas fattigdomsbilden av att méadnniskor med smi ekonomiska resuser
hénvisas till boendemiljoer som saknar arbetsplatser och social och kommersiell
service? Hur paverkas resurssvaga grupper av nedskdrningar av samhilleliga
insatser och minskning av offentlig service i narmiljon? Uppvégs de minskade
offentliga insatserna av motsvarande insatser frin ideella eller andra lokalt
verksamma organisationer, t.ex. bostadsforetag? Vilken beredskap och vilka
resurser finns lokalt i olika samhéllstyper och bostadsomré&den for att medverka
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i social planering? Vilket intresse finns hos politiker och andra forvaltningar f6r
en social planering? Hur ser praxis ut i dag i olika typer av kommuner vad
giller socialtjanstens medverkan i samhéllsplaneringen?
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