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Till statsrddet och chefen for
Utbildningsdepartementet

Regeringen bemyndigade den 4 maj 1995 chefen for Utbildnings-
departementet att tillkalla en sdrskild utredare med uppgift att foresla
atgirder som kan frimja anvindningen av distansmetoder inom framst
vuxenutbildningen och hdgskolan (Dir. 1995:69). Till sérskild utredare
har utsetts direktoren vid Filminstitutet Lars Engqvist.

Till utredaren har knutits en expertgrupp och ett sekretariat.

I utredningsuppdraget ingar att med fortur préva om en eventuell
framtida fjirde markbunden TV-kanal kan utnyttjas for nationell
utbildnings och bildningsverksamhet.

Jag far hirmed 6verldmna delbetinkandet TV och utbildning” som
innehaller mina 6verviganden i den sistnimnda fragan. Inom sekretaria-
tet har drendet beretts av byradirektéren Peter Erichs.

Stockholm i november 1995

Lars Engqvist

Peter Erichs
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1 Inledning

Efter en sammanfattning i punktform av rapportens bedémningar och
forslag i avsnitt 2, foljer en bakgrund i avsnitt 3 som bl.a. refererar till
tidigare utredningar och rapporter pd omradet.

I avsnitt 4 ges en Oversiktlig orientering om en del av den TV-
verksamhet och TV-anvindning som pagar pa utbildnings- och
folkbildningsomradet. Dessutom gors i avsnitt 5 en uppskattning av
kostnaderna for en marksand, rikstickande TV-kanal med dominerande
inslag av utbildning och folkbildning. I avsnitt 6 presenteras nagra av
de tjanster grundade pd digital teknik som kan komma att bli
anvindbara pa utbildningsomradet.

Slutligen presenteras i avsnitt 7 ett antal synpunkter, slutsatser och
beddomningar.
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2 Sammanfattning

Inledningsvis presenteras hir en sammanfattning i punktform av
rapportens centrala beddmningar och forslag kring frigan om en
eventuell framtida markbunden TV-kanal kan utnyttjas for nationell
utbildnings- och bildningsverksamhet.

1. Det finns behov av mer folkbildande och utbildande television, bade
for den allméinna publiken och for specifika malgrupper i utbildning och
folkbildning. Det &r dérfor angeldget att tillgdngen forstirks.

2. I forsta hand finns det ur utbildningsperspektiv behov av 6kad
produktion och utvidgad och forbittrad sdndningstid for utbildande och
folkbildande program i samtliga kanaler som sinder via analoga'
marknit for en allmén publik.

3. Nordisk Televison AB (TV4) bor, som koncessionsinnehavare for
sindning dver marknit, alaggas att producera och sénda utbildande och
folkbildande program pé savil attraktiva som mer perifera séndnings-
tider.

4. Om koncession ges for utnyttjande av ett fjarde och/eller femte
analogt markndt (M4, M5) bor koncessionsinnehavaren édlédggas att
producera och sinda utbildande och folkbildande program péd sdvil
attraktiva som mer perifera sandningstider.

5. Ur ett nationellt perspektiv av utbildning, bildning och folkbildning
bér en utbyggnad av ett fjarde, analogt siandarndt for television inte
prioriteras.

Vid bedémningen har bl.a. tagits hénsyn till TV-sektorns och
utbildningsbehovens forindringar, de uppskattade kostnaderna for att
driva en analogt utsiind, rikstdckande utbildningskanal i TV och till det
skifte fran analog till digital teknik som pagar pa radio- och TV-omradet

' Analog sidndning innebdr att data (bild, ljud och text) som 6verfors represente-
ras av kontinuerliga fysiska storheter.

t1-15-1311
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liksom pa andra informations- och kommunikationsomraden som
forutses vara betydelsefulla for utbildning, bildning och folkbildning i
dag och i framtiden.

6. Nya, stora utbildningssatsningar pa TV-omréadet bor ha digital teknik
som plattform. Det ger utrymme och flexibilitet dels for att dra nytta av
TV-mediets digitala utveckling, dels for kombinationer mellan TV-
mediet och nya tekniker for informationsbehandling och kommunikation
ddr inte minst mojligheten till tvdvdgskommunikation kommer in.

Det ar darfor angeldget att forskning och utveckling pa omradet
utbildande och folkbildande television forstirks. Det dr ocksa angelédget
att kapacitet och kompetens inom utbildningssektorn for produktion av
utbildande och folkbildande TV-produktion forstirks.

7. TV-produktion som &r direkt utbildnings- och folkbildningsrelaterad,
avsedd och anpassad for specifika malgrupper i utbildning och
folkbildning bor kunna séndas med nya distributionstekniker nir dessa
finns tillgdngliga (bl.a digital®* TV via marknit och/eller satellit). En
eller flera kanaler for television och andra eventuella utbildningstjinster
bor nér teknik ar tillganglig och 6vriga forutsdttningar ndrvarande kunna
byggas upp inom utbildningssektorn for sdndning bade lokalt/regionalt
och nationellt.

8. Distansutbildningskommittén vill slutligen understryka mojligheten

att anvéinda det befintliga M4-sandningsutrymmet for samtidig, digital
sandning av befintliga rikstickande, analogt sinda TV-kanaler.

? I digital sindning representeras 6verforda data (bild, ljud och text) av siffror.
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L Bakgrund

3.1 Sammanfattning av uppdraget

Regeringen har tillkallat en sérskild utredare med uppgift att foresla
atgirder som kan frimja anvindningen av distansmetoder inom fréamst
vuxenutbildningen och hogskolan.

Utredarens huvuduppgift dr att foresla en strategi som langsiktigt
frimjar utvecklingen i hela landet av de mdjligheter till distansut-
bildning som modern informationsteknik erbjuder.

I direktiven (Dir. 1995:69), Distansmetoder inom utbildningen,
uppdras at utredaren “att sirskilt prova om en eventuell framtida
markbunden TV-kanal kan utnyttjas for nationell utbildnings- och
bildningsverksamhet”. Utredaren skall vad giller denna del av
uppdraget redovisa sina forslag skyndsamt. Det ar denna del av
uppdraget som hiarmed redovisas.

3.2  Tidigare utredningar pa omradet

Under rubriken “Mycket dr redan utrett” omnidmns i kommitténs
direktiv ett antal utredningar som gett bidrag och forslag i frigan om
hur staten kan bidra till utveckling av distansmetoder i utbildningen.

Utredningen om effektivare vuxenutbildning foreslar i sitt betédnkande
”Kunskapens krona” (SOU 1993:23) med stod av betdnkandet ”Ldngt
borta och mycket nira” (Ds 1992:3) att starkt stod ges till vidgad
anvindning av distansmetoder i utbildningen. Dessutom foreslar
utredaren att staten tar ansvar for att stodja utvecklingen, bl.a. genom att
ett sirskilt organ skapas med uppgift att frimja en vidgad anvéndning
av distansmetoder inom all utbildning oberoende av utbildningsgivare
och utbildningsniva.

Utredningen foreslar vidare bl.a. ett konkret projektsamarbete mellan
Utbildningsradion (UR), folkbildningen, komvux, AMU och arbets-
marknadens parter. Projektet som syftar till att med distansmetoder hoja
kompetensnivan bland de manga svenskar som saknar grundliaggande
kunskaper i svenska, matematik, engelska och samhills- och naturorien-
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terande dmnen, foreslas 16pa under fem ér till en kostnad av 50 miljoner
kronor. UR avses medverka med bade rekryteringsfrimjande, attitydpa-
verkande och kunskapsformedlande radio- och TV-program.

1 ”Ny informationsteknologi i undervisningen” (Ds 1994:21), som &r
en rapport frdn Utbildningsdepartementets projekt “Agenda 20007,
betonar utredaren att vi lever i en ny teknikera med allt snabbare
kunskapsutveckling, som kraver nya former av kompetensutveckling hos
enskilda individer. For att underlitta individers kompetensutveckling tas
ny teknik till hjalp. En vél utvecklad informationsinfrastruktur okar
tillgdngligheten av utbildningstjénster, bl.a. pd& TV-omradet. 1 de
konvergensprocesser som pagar mellan olika teknikomraden gors bl.a.
stora investeringar i interaktiv TV, en teknik som kan finna anvindning
bl.a. inom utbildningsomradet.
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4 Orientering

4.1 Television

Under en genomsnittlig dag ser 85 procent av befolkningen pa TV.
Enligt nya métningar har tittandet okat till i genomsnitt 135 minuter om
dagen.

Sverige har i dag ett utbyggt mangkanalsystem som liknar TV-
sektorns struktur i manga europeiska lénder.

I Sverige fordelade sig 1993 tittartiden sa hér pa olika kanaler: SVT
Kanal 1 29 procent, SVT TV2 26 procent, TV4 25 procent, TV3 9
procent och Femman 3 procent. Svenskarna dgnar 55 procent av sin
TV-tid at de tva public service-kanalerna och 25 procent at den storsta,
privata reklamkanalen®.

Under en genomsnittlig dag 1994 ség 80 procent av TV-tittarna pa
SVT:s bada kanaler och TV4*.

Kanal 1 och TV2 nar 99,8 procent av den bofasta befolkningen i
Sverige under en sammanlagd sidndningstid pa 173 timmar per vecka,
varav 12 timmar regional sédndning. Innehéllet ar varierat och bestar
huvudsakligen av nyheter, underhallning och bildning.

TV4 néar 98 procent av den bofasta befolkningen i Sverige med
sindningar via marknit. Ovrig befolkning nds med séndningar via
satellit. TV4 sinder cirka 115 timmar i veckan. Nyheter och under-
héllning dr dominerande inslag.

Mellan 150 och 200 TV-kanaler sidnder ut fran satellit till kabelnét
och enskild antennmottagning i Europa. Omsittningen bland TV-
kanalerna ir storre 4n okningen av antalet kanaler’.

Ett femtital TV-kanaler distribueras i svenska kabelnit, av vilka cirka
tjugo dr inriktade ocksd mot en svensk publik t.ex. TV3, Femman,

* Carlsson, Ansheln: "Medie Sverige 1995”, Nordicom
* Sveriges Televisions verksamhetsberittelse 1994

5 Det 4r EU-kommissionens uppskattning att det kommer att finnas 500 TV-
kanaler i Europa ar 2000.
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MTV, Discovery och flera filmkanaler®. 1 dag #r det bl.a. satelliterna
Tele-X, Sirius 1, Thor, Intelsat och Astra-satelliterna som formedlar TV-
program till nordiska och svenska tittare. Satellitkapaciteten och
anvidndningen kommer enligt planer att fortsitta att oka.

TV3 sinder cirka 100 timmar per vecka. Programutbudet domineras
av underhallning och forstroelse. Andelen egenproducerade program &r
mycket liten.

Femman sédnder cirka 75 timmar per vecka, varav en mycket liten del
ar egen produktion. Huvuddelen av programmen 4r underhallning och
forstroelse.

Séndningar fran vara nordiska grannldanders TV-utbud nér in &ver
den svenska gréansen. Finska program sénds ut tradlgst 6ver Stockholm
och via kabel i 24 titorter med stor finsk befolkning.

Det ar svart att fa fram siffror pa den samlade produktionskapaciteten
for TV-program i Sverige. Men mot bakgrund av okad TV-distribution
ar det sannolikt att produktionskapaciteten har dkat under de senaste tio
aren’.

2,7 miljoner svenska hushall av totalt 3,9 miljoner 4r anslutna till
kabelnit eller parabol for direktmottagning (1994)°. Antalet med
parabolantenn #r cirka 300 000. Okningen av antalet hushall med
kabelanslutning har avstannat’. Antalet parabolantenner fortsitter att oka.

¢ Séindningsuppgifter om mark- och satellitsind TV frén ”Regler och villkor for
ny marksédnd TV”, Kulturdepartementet (Ds 1994:105) och SF Vision, Karlstad,
miklare mellan satellit-TV-bolag och svenska kabeloperatorer.

’ Det finns i dag dtminstone nio produktionsbolag som gér TV-produktioner
néstan enbart for TV4, TV3 och Femman.

® Findahl Olle:”Televisionens mojligheter och begransningar”, SR Publik- och
programforskning, Stockholm 1988

° Killa: Svenska Kabel-TV AB
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4.2  Television for utbildning och
folkbildning

4.2.1 TV:s mojligheter

TV ir for ménga av oss den framsta killan till kunskap om bl.a. nuets
hindelser. Det #r de redan vilinformerade som mest och snabbast
tillignar sig kunskaper via TV. Samtidigt & TV-mediet viktigt for
korttidsutbildade eftersom TV ofta dr deras huvudsakliga informations-
kalla'.

For ren faktainldrning dr TV knappast det fraimsta mediet. TV:s roll
ligger snarare i formagan att skapa identifikation och intresse och pa
s& vis bade stimulera och motivera till vidare studier. Formedling av
mer fordjupad information via TV stiller stora krav pd publiken. Men
framfor allt stiller det stora krav pd mediet och dess uppbyggnad, pa
programtabldernas konstruktion och pa presentation och &vrig fram-
stillning i programmen. Kan TV-foretagen leva upp till dessa krav
erbjuder mediet méjligheter ocksé for informations- och kunskapsfor-
medling och for skapande av kunskap genom den fortitade kom-
bination av sprak, ljud, bild och rérelse som TV ar''.

Detta, tillsammans med stillningen som allmént spritt och accepterat
medium bade geografiskt och socialt, ger TV mojligheter att bidra till
att kunskapsklyftor verbryggas.

TV-mediets lamplighet for folkbildning och utbildning beror
sammanfattningsvis av i vilka sammanhang programutbudet ingér, bl.a.
om kanalen vinder sig till den allménna publiken eller till en special-
publik, t.ex. for utbildning, i vilka syften det anvénds, vilka potentiella
mojligheter vi tillskriver det, hur TV produceras och hur TV anvinds av
mottagaren'>.

1° Det 4r svart att méita mediers betydelse for samhéllets allmédnna kunskapsni-
va. Forskning visar emellertid att vi far 6kade kunskaper som ett resultat av vér
kontakt med medier. Findahl Olle: “Televisionens mdjligheter och begrins-
ningar”, SR Publik- och programforskning, Stockholm 1988.

"' Den framtida kopplingen mellan TV, datorer och telekommunikationsteknik
skapar nya, stora mojligheter for utbildning, bl a genom den interaktivitet som
kan utvecklas.

2 Tony Bates, som bl a skrivit ”Broadcasting in Education”, London 1984, &r
forskare i distansutbildning verksam vid The University of British Columbia,
Canada, tidigare vid Open University i England.

Bates har pekat pa bl a foljande fyra, allménna funktioner hos radio- och TV-
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4.2.2 UR:s program

UR ir ett licensfinansierat public serviceforetag med uppdrag att
producera och sénda utbildningsprogram i radio och TV. Enligt sitt avtal
med staten skall UR producera och sdnda program inom omradena
forskola, ungdomsskola, hogskola och vuxenutbildning. Verksamheten
skall framst inriktas pa att forstirka, bredda och komplettera utbild-
ningsinsatser som gors av andra pa ovan nimnda utbildningsomraden.

UR skall, enligt § 12 i avtalet med staten, erbjuda ett mangsidigt
programutbud som kdnnetecknas av hog kvalitet. Programmen skall med
beaktande av UR:s sirskilda uppgifter inom utbildningsomradet
utformas sa att de genom tillgédnglighet och mangsidighet i skilig
omfattning tillgodoser olika utbildningsbehov och intressen hos landets
befolkning. Aven mindre gruppers intressen skall i gérlig man till-
godoses vid tidpunkter da en stor del av befolkningen har mgjlighet att
se eller hora programmen.

UR:s kostnader for TV-verksamheten uppgick 1994 till 154 miljoner
kronor (68 procent av totalkostnaden 235 miljoner kr").

UR sinde 1994 432 timmar i Kanal 1 och 138 timmar i TV2." Detta
kan jamforas med SVT:s totala sdndningstid pa cirka 5 700 timmar
(1994)."

Av UR:s 212 timmar forstasdndning dr 127 timmar egen produktion,
74 timmar inkOpta program och 11 timmar program som producerats
av annan producent pa uppdrag av UR.

Den genomsnittliga totalkostnaden per sind timme forstasdandning var

program som ingar i ett kurs- eller annat direkt utbildningssammanhang:

1. De okar de distansstuderandes kinsla av att tillhora ett ssmmanhang, gér det
lattare for dem att identifiera och identifiera sig med dem som producerar
kursen och gor undervisningen mindre opersonlig.

2. De hjilper de studerande att snabbare &n vid enbart l4dsning utveckla sina
kunskaper.

3. De hjélper de studerande framat i sina studier och formar dem att arbeta
regelbundet.

4. De fér nya studerande intresserade, rekryterar nya studerande och de far den
allménna radio- och TV-publiken intresserade for &mnet.

PExklusive kostnader av engéngskaraktir och kostnader for affirsverksamheten.

' Stindningstiden under 1994 minskade jimfort med 1993 med 9 %, fran 627
till 570 timmar. Motsvarande forstaséndningar har minskat med 8 % fran 231
till 212 timmar.

Siffrorna frén ”Svensk television” av Olle Findahl och ”Statistik Television”
i ”Mediesverige 19957, red Ulla Carlsson, Magnus Anshelm, Géteborg 1995.
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1994 724 000 kr' och genomsnittskostnaden for det totala antalet sénda
timmar 269 000 kr.

UR:s program kan anknytas till utbildning och folkbildning genom
att de i hogre eller mindre grad planeras och/eller produceras i samarbe-
te med olika utbildningsanordnare. De ingér som inslag i bl.a. universi-
tets- och hdgskolekurser, anvidnds inom grund- och gymnasieskola och
av folkbildningens studiecirklar. En stor del av UR:s TV-utbud tenderar
att produceras i allménna televisionsgenrer och med televisionens géingse
formsprak.

TV-programmen i UR:s kursverksamhet syftar dels till att vicka
intresse och rekrytera kursdeltagare, dels till att illustrera, formedla
erfarenheter, skapa identifikation och pa sa vis stimulera till studier.

1994 sinde UR 212 timmar forstasdndning, 117 timmar repriser och
241 timmar aterutsindning. Av totalt 570 sdndningstimmar var 264
timmar avsedda for vuxenutbildning, 121 f6r grundskola och forskola,
52 fér gymnasieskola och 32 for hogskola.

UR:s allmént folkbildande program utgor en stor andel av program-
men under rubriken vuxenutbildning och 4r den mest omfattande delen
av UR:s produktion med 41 procent av UR:s resurser. UR samverkar
med SVT och SR for gemensamma projekt. Samrad avses ske med bl.a.
studieforbund. Antalet program har 6kat under senare ar. Program
anvinds ocksd bandade i studiecirklar, pa folkhogskolor med flera
stillen"”.

For universitets- och hogskoleniva producerar UR distanskurser.
Denna verksambhet tar i ansprak 10 procent av UR:s budget.

TV-programmen anvénds ofta i kombination med radioprogram och
ingar med andra ldromedel i kompletta kurspaket.

Over 1,5 miljoner barn och ungdomar &r i nagon form av barnom-
sorg och utbildning (férskola, grundskola, gymnasieskola). Dessa &r en
stor och intressant grupp for UR. 39 procent av UR:s resurser anvinds
for denna verksambhet.

Dessutom gor UR radio- och TV-program for handikappade
(3 procent) och minoriteter (7 procent).

Fyra av tio svenskar uppger att de brukar se UR:s program i TV. De

'® Detta belopp innehdller kostnader for att frikopa ritten att amanda
programmaterialet i vidare utbildningssammanhang m.m.

17 Bild- och ljudkassetter l&nas ut av folkbibliotek och AV-centraler. Se vidare
nedan om AV-centralernas verksamhet.

t2-15-1311
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flesta av dessa tittare uppger att de har haft nytta av programmen'®.

Tittarsiffrorna for olika UR-program varierar stort bl.a. beroende pa
kvalitet, malgrupp och, inte minst, séndningstid. En formiddagssindning
av sprék-, vuxen- och skolprogram kunde under perioden ha si laga
tittarsiffror som 35 000 personer medan fredagssédndningen 18.45-19.15
av nyhetsprogram for mellan- och hogstadiet hade 561 000 tittare i
genomsnitt".

De flesta av UR:s program finns efter sindning att lana pa folkbib-
liotek i de 200 kommuner som UR har samarbetsavtal med®”. UR:s
utbud erbjuds ocksé via landets AV-, liromedels- och bibliotekscen-
traler. Skolan &r dominerande anvindare av AV- och ldromedels-
centralernas tjdnster. Andra anvéndare ar utbildningsanordnare som
landsting och hogskola. Jimfort med 1983 hade utlaningen av UR:s
TV-program tredubblats 1993.

4.2.3 SVT:s program

SVT skall, enligt avtal mellan staten och SVT, erbjuda ett méangsidigt
programutbud som kidnnetecknas av hog kvalitet. Programmen skall
utformas s& att de genom tillgénglighet och mangsidighet i skilig
omfattning tillgodoser skiftande behov och intressen hos landets
befolkning. Aven mindre gruppers intressen skall i gorlig man till-
godoses vid tidpunkter da en stor del av befolkningen har mgjlighet att
se programmen. Programmen skall som helhet praglas av folkbildnings-
ambitioner. Formmassigt tenderar de folkbildande programmen att anta
televisionens allméngiltiga genrer och formsprak.

Nationell spridning, hog acceptans hos befolkningen, hoga krav pa
kvalitet, relevans och méngfald samt en betydande andel utbildande/

'® Uppgifterna bygger pa tvd undersokningar som gjordes av MMS och RUAB
1993. Fran halvarsskiftet 1993 mits TV-publiken i Sverige pé ett nytt sétt.
SR/PUB:s intervjuundersokningar med nationellt representativa urval av
befolkningen har ersatts av elektroniska TV-métare, som installerats i 600
hushdll med cirka 1 300 personer. TV-panelen administreras av AC Nielsen
Company och métdata marknadsfors av MMS-Mediamétning i Skandinavien

' Ndr samma program tidigare visades pad onsdagar vid samma tid var
tittarsiffran 405 000 personer.

* Under 1994 gjordes 17 769 1an av UR-program fran 233 bibliotek.
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folkbildande program®' utgér goda forutsittningar for att SVT:s
programutbud skall kunna ha betydelse for kunskapsbildningen i landet.

4.2.4 TV4:s program

Enligt §4 i statens avtal med Nordisk Television AB (TV4) skall TV4
”sdnda ut ett mangsidigt programutbud av god kvalitet. Programutbudet
skall utformas sa att det i skilig omfattning tillgodoser skiftande behov
och intressen hos landets befolkning /.../Sandningarna skall innehalla
savdl nyhetsprogram och informativa program som underhallnings-
program och TV-dramatik./../ Programmen skall ge kunskaper och
upplevelser, féormedla erfarenheter och skidnka god underhéllning.”

TV4 producerar och distribuerar fraimst underhéllning/forstroelse och
nyheter/information. Utbildning i sndv mening forekommer inte.
Utbildande och folkbildande program ér fa.

I samband med M4-diskussionen har TV4 undersdkt hur en eventuell
programverksamhet for hogskole- och universitetsstuderande skulle
kunna se ut. En idé ar TV-distribuerade foreldsningar pd morgontiden
9.15-11.15 producerade i samarbete med olika universitet/hogskolor och
deras TV-avdelningar kompletterade med producerade magasinsprogram
med Kkar-, bostads- och annan studentinformation. Programmen é&r
avsedda att sindas lokalt (TV4 har mojlighet att sdnda fran 16 lokala
TV-stationer) och nationellt vid stort intresse, t.ex. nér “’stjarnforeldsare”
anlitas. Programmen &r tinkta att finansieras genom sponsoring.

4.2.5 Television pa hogskole- och
universitetsomradet

Flera universitet och hdgskolor har erfarenhet av samarbete med UR for
produktion av distanskurser, bl.a. for fortbildning. De senaste &ren har
antalet deltagare halverats fran cirka 3 000 till cirka 1 500 per kurs.
Orsaken uppges vara att priset pa kurserna har hojts. UR har for
nirvarande ett antal planerade samarbeten med hogskolor och universi-
tet, bl.a. i datakunskap och foretagsekonomi.

Nagra hogskolor och universitet anvander TV-mediet for utbildning

2l Om man delar in SVT:s programutbud i tre 6vergripande kategorier:
nyhetsprogram, underhéllningsprogram och utbildande och folkbildande
program s& hamnar ca 25 procent i kategorin utbildande och folkbildande
program (inklusive UR:s produktion).
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som sénds via satellit, kabel och marknt. Nagra exempel.

Mitthdgskolan (Harndsand, Sundsvall, Ostersund) har under 1995
producerat och sint ett par konferenser och féreldsningar i imnen med
intresse for hogskola, studenter och den regionala TV-publiken i
allménhet. Programmen, som producerats hos TV2 i Sundsvall med bl.a.
Telia som sponsor, har sints i TV2-kanalen®.

U-link, en institution vid Linkdpings universitet, sinder kodade
program med kurser och foreldsningar for studerande i hela landet via
TV2:s marksidndare. U-link producerar ocksd uppdragsutbildning at
foretag och forvaltningar. U-link har bl.a. producerat uppdragsut-
bildningar, som sints kodade via TV2:s marknit, & AMU (pedagogik-
kurs), forsvaret (arbetstidsavtalsutbildning), Apotekssamfundet (fort-
bildning), Forsikringskassan (fortbildning), Folktandvarden (fort-
bildning), gymnasielérare i Vistmanland (EU-kunskap). Fér hosten 1995
planeras foljande kurser: Engelska 20p, Industriell styrteknik och
flexibel produktion Sp, IT- anvindning och méjligheter Sp, Praktisk
utvirdering av kommunal verksamhet 5 p (uppdragsutbildning) och EU-
kunskap for kommuner 3p (uppdragsutbildning).

U-link arbetar i huvudsak med tva slags produktioner. Enkel
produktion som innebéir dokumentation av foreldsning i horsal. Den
kostar cirka 7 500 kr per timme. Produktion av féreldsning anpassad till
television, inspelad med flerkamerasystem och med méojlighet till inslag
och inklippsbilder. Den kostar cirka 25 000 kr per timme. Utséndning
nationellt kostar 25 000 kr per timme. Sénder man begrinsat till t.ex. tre
sdndare regionalt kostar det 6 000 kr per timme®.

Uppsala universitet har for sitt ”Baltic University Programme” anvint
TV-mediet for att via satellit distribuera ett tiotal foreldsningsprogram
1993-1994%,

Vid ménga universitet och hégskolor producerar man videoprogram
for fort- och distansutbildningar. Produktionskostnaderna kan variera
fran 25 000 kronor till ett par hundra tusen kronor.

? Produktionskostnaden exkl fasta kostnader, ligger mellan 60 000 och 70 000
kr per timme, varav sponsorer betalat 50 000 kr och Mitthogskolan resten.

# U-link #r svenskt centrum i PACE - European Programme of Advanced
Continuing Education - ett projekt stottat av industrin for att pa europeisk bas
utveckla avancerad fort- och vidareutbildning med lektioner och foreldsningar
distribuerade via satellit.

* »The Baltic University Programme” #r ett universitetsnétverk i Ostersjo-
omradet med 135 universitet i fjorton lander som deltagare.
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4.2.6 Television inom folkbildningen

I public service-foretagens (SR, UR, SVT) programutbud 4r det folk-
bildande utbudet omfattande.

I UR:s produktion #r folkbildning det dominerande inslaget. Samtliga
studieforbund i landet har anvént sig av UR:s radio- och TV-program
for sin verksamhet. Nagra exempel pa samarbetsprojekt dr ekonomi-
kursen ”Pengar, pengar” i samarbete med ABF och TBV, livsaskad-
ningsprojektet “Fraga livet” i samarbete med FS, SKS och KFUM/
KFUK och miljéprojektet Optimum” i samarbete med Vuxenskolan.
Manga studieforbund samverkar regionalt med UR. Programsatsningar
under de senaste dren har bl.a. handlat om miljo, kvinnoliv, arbetsliv,
EU och Europa.”

Distanskurser i samarbete med universitet och hogskolor &r en
visentlig del av UR:s folkbildande programutbud. Négra programserier
fran de senaste aren dr “Tidernas Europa”, ”Aventyret Sverige” (om
Sveriges ekonomiska och sociala historia), "Mitt i méangfalden” (om
mangkulturen), “Foretagsekonomi” och ”Vad tror du pa?” (religions-
kunskap.

UR sidnder ocksd sprakprogram till stod for bl.a. deltagare i
sprakcirklar t.ex. kursen "Working English”, en kurs i arbetslivets
engelska som gavs 1993/94. Tillgéngligheten skall vara hog i tid och
rum och studierna skall kunna bedrivas i egen takt. Samarbete mellan
studieférbund, AV-centraler och lararorganisationer syftar bl.a. till att
efterfrigeanpassa kursutbudet. Manga av UR:s spridkkurser &r in-
ternationella samproduktioner med producenter i andra nordiska och
europeiska lander.

Ett stort antal folkhdgskolor anvinder sig av radio- och TV-program
fran UR och andra producenter som inslag i savil langa som korta
kurser. Flera folkhdgskolor har liksom studieférbunden samarbete med
UR regionalt.

Ett antal folkhdgskolor sinder regelbundet i lokala radiostationer och
i lokal TV. Andra folkhogskolor och studieforbund uppger att de
regelbundet anvinder nordiskt och internationellt TV-utbud i sina
kurser.”®

» Programmen har ofta foljts upp av regionala radioprogram i Sveriges Radios
P4-kanal.

2% Kailla: “Folkbildningsradets enkdt 95-07-03 angdende radio och TV i
utbildningen och bildningens tjdnst samt metoder for studier pd distans”. I
enkiten framgér bl.a. att flera studieforbund anser att det 4r viktigt att folk-
bildning och kultur fér stérre utrymme i televisionen. Det finns ocksa ett stort
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4.2.7 Television for utbildning i arbetslivet

U-Link, TV- och videoinstitutionen vid Linkdpings universitet, gor pa
uppdrag fran foretag och andra organisationer korta utbildningar och
fortbildningar med kodade TV-séndningar frimst via TV2:s marksindar-
nét?’.

UR har under en ladng f6ljd av ar producerat distansutbildningar pa
arbetslivets omrade dar radio- och TV-program spelat centrala roller.
Ofta har det handlat om yrkesfortbildning, t.ex. Matsverige (for
yrkesarbetande i livsmedelsbranschen), Omvardnad (for anstillda i
varden), Barn- och ungdomskunskap (for anstéllda i barnomsorg och
ungdomsverksamhet), I kemins virld, I fysikens virld, Matematik
(lararfortbildningar), Arbetsritt, Nytt foretag, Datakunskap, Foretag och
marknad (generella fortbildningar i arbetslivet).

AmuGruppen, organiserad i nio regionala dotterbolag, &r ett av
landets storsta utbildningsféretag. AmuGruppen producerar arbets-
marknads-, foretags-, invandrar- och gymnasieutbildning. AmuGruppen
finansierar ett utvecklingsprojekt kallat TVA for att forstirka sitt
engagemang for TV inom utbildningen.

intresse hos ménga studieférbund att anvinda en eventuell utbildningskanal eller
utokad séndningstid for utbildning och folkbildning i TV for kurser bade lokalt
och nationellt. Bland folkhogskolorna tycks meningarna skilja sig & om
behovet av en utbildningskanal fér TV. Nagra folkhégskolor anser att det mest
angeldgna dr att utbildande och folkbildande program aterfinns i public
servicekanalerna Kanal 1 och TV2. Savil studieférbund som folkhégskolor
anser att TV-inslag kan tillfora bade bredd, djup och 6verblick i utbildning och
folkbildning. Dessutom kan de ge stimulans och forbattrad rekrytering.

*’ Se vidare under 4.2.5. I USA idr “U-Link-modellen” utbredd. Via satellit
koper foretag distansutbildning av universitet och hogskolor. Storre foretag som
t.ex. General Motors har pé detta sitt lankkontakt till en mangfald utbildnings-
anordnare.

¥ TV-program i dessa kurssammanhang #r i forsta hand avsedda som stimulans.
Radiomediet lampar sig béttre for foreldsning och frégeprogram, som tar upp
de studerandes fragor under kursens géng.
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4.2.8 Television i skola och vuxenutbildning

UR ir storproducent av barn- och ungdomsprogram for forskola,
grundskola och gymnasieskola®.

Programmen produceras ofta i serier dir egna produktioner ingar
tillsammans med bestillningar, inkép och samproduktioner med andra
TV-foretag.

Ett exempel dr "Dagis-TV”, en fast serie som vénder sig till barn,
fordldrar och personal. Under hosten 1995 startar en ny TV-serie om
integrationen mellan forskola och lagstadium. UR:s skolproduktioner
sdnds bade pa skoltid och fritid.

For grundskolan har UR:s produktion dels varit inriktad pa sprak,
dels pa amnen som mediekunskap, geografi och naturvetenskap.

Under 1995 och 1996 kommer UR att satsa pa dmnet teknik, genom
bade produktion av program och studiematerial for eleverna och
lararfortbildning.

For gymnasiet 4r det sprakprogram som dominerar. Produktion och
sindning av program pé andra omréden som historia, demokrati, medier,
Europa m.fl. uppgar i dag till en timme per vecka under terminstid.

Var tredje anviindare av UR:s material for gymnasieskolan dr mycket
ndjd med det pedagogiska utbytet. Varannan ir ganska ndjd™.

Enligt SCB:s undersdkning har hilften av alla gymnasieldrare anvént
nigot UR-material ldsdret 1993/94. Spraklararna (90 procent) och
ldrarna i samhillsvetenskapliga dmnen (84 procent) anvinder UR:s
program flitigast. De flesta vinder sig till AV-centralerna for att fa tag
1 programmen.

Komvux i Landskrona driver tillsammans med kabel-TV-foretaget
Landskrona Vision®' en forsoksverksamhet med distansundervisning via
en lokal TV-kanal. Syftet dr att lokalt erbjuda en utbildning for
grundskolekompetens i matematik, svenska, naturkunskap och sam-
hillskunskap samt matematik p4 gymnasiet. Utbildningen 4r i forsta
hand avsedd for arbetsldsa, invandrare, foretagspersonal med behov av
kompetenshdjning och fordldrar som vill kunna stodja sina barn i

¥ Nijo av tio grundskolldrare har, enligt en SCB-undersskning 1993, tillgéng till
ljudbandspelare, tv och video. Atta av tio larare anser att eleverna har ganska
stor eller stor nytta av tv och video. 69 procent bedémer att de sjélva har stor
eller ganska stor nytta av tv/video.

3% Enligt undersokningar gjorda av MMS och RUAB hésten 1993.

3! Landskrona Vision deltar i ett nitverk med 24 lokala TV-stationer med ett
gemensamt bolag, CTM AB, for stod och utveckling av svensk lokal-TV.
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skolarbetet.

Programmen, som &r 15 minuter, produceras med professionell
kvalitet (Beta) till en kostnad av cirka 15 000 kr per program. Lirarstod
ges via telefon. Kursen kan ocksa fas pa video. Tentamen for giltigt
betyg ges efter avslutad kurs.
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5 Kostnader for en utbildningskanal

5.1  En uppskattning av driftkostnaderna for
en utbildningskanal

Hur mycket kostar det att driva en rikstickande marksind TV-kanal med
uppdrag att producera och distribuera utbildande och folkbildande
program? I det foljande presenteras en uppskattning av driftkostnader
under ett &r for “utbildningsdelen” i en eventuell fjirde analog marksind
TV-kanal med rikstickning.

Tva tablaer har anvints. Host- och vartablan omfattar 40 veckor och
sommartabldn omfattar 12 veckor.

Kostnaderna har berdknats for ett programschema med 12 timmars
daglig sdndning med borjan kl. 9.00 och slut kl. 23.00 &ret runt. I
programtablderna har riknats med ett dagligt uppehall pa tva timmar
under tidig kvillstid for sindning av andra slags program.

Alla forstasindningar, cirka 1/3 av det totala utbudet, ligger i host-
och vértablan. Repriser och éterutsdndningar, cirka 2/3 av totalutbudet,
ligger i bade var- och hosttablan och sommartablan.
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Vir- och hosttabla (40 veckor)

8 tim méndag till fredag (8x5x40)
forstasandning

4 tim repris mandag till fredag (4x5x40)
12 tim repris lordag till sondag (12x2x40)

1 600 timmar f6rstasandning och
1 760 timmar repris och aterutsdndning

Summa

Sommartabla (12 veckor)

1 600 timmar

800 timmar

960 timmar

3 360 timmar

12 tim repris och aterutsé@ndning
mandag till sondag (12x7x12)

Totalt (52 veckor
1 600 timmar forstasdndning och

2 768 timmar repriser och dterutsandning

Summa

1 008 timmar

4 368 timmar

De uppskattade kostnaderna ér uppdelade pa produktion, distribution och

administration.
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Produktion

Produktionsbudgeten avser att ticka en produktion (inkl. inkép och
utlagda bestillningar) for atta timmar daglig forstasindning méandag till
fredag under fyrtio veckor (hst- och varprogramtabld) per 4r. Resteran-
de sindningstid, fyra timmar mandag till fredag under fyrtio veckor, alla
helger samt alla dagar under tolv veckor (sommarprogramschema) ticks,
enligt ovan, av repriser och aterutsdndningar.

Kostnadskalkylen for produktion av program for en dags forsta-
sdndningar baserar sig pa f6ljande:

— tva timmar for barn och ungdom till en genomsnittskostnad for
egenproduktion av 500 000 kr per timme,

—entimme TV-forelasning for hogskola/universitet, genomsnittskostnad
75 000 kr,

— en timme reportage/studio, vuxenutbildning, genomsnittskostnad for
egen produktion 500 000 kr,

—en timme reportage, vuxenutbildning, genomsnittskostnad 600 000 kr,

— tre timmar folkbildning och distansundervisning, genomsnittskostnad
per timme 600 000 kr.

Genomsnittskostnaden foér den egna produktionen (exklusive TV-
forelasning vars kostnad &r berdknad till 75 000 kr) #r beriknad till
565 000 kr. Kostnaden for ink6p har satts till i genomsnitt 122 000 kr
och for utlagda bestillningar till 288 000 kr.

Programkostnader for en veckas forstasindningar

Egen produktion 21 tim x 565 000 kr 11 865 000 kr
Inkopt produktion 12 tim x 122 000 kr 1 464 000 kr
Utlagd produktion 2 tim x 288 000 kr 1 576 000 kr
TV-foreldsning 5timx 75 000 kr 375 000 kr
Summa 14 280 000 kr

Produktionen av en veckas forstasandningar (40 timmar) med barn- och
ungdomsprogram, vuxenutbildnings-, folkbildnings- och distansut-
bildningsprogram i genrer fran dokumentir, reportage och fiktion till

Kostnader 27
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studio och TV-foreldsning berdknas kosta 14,3 miljoner kr*.

Totalkostnaden for 40 veckors produktion (1 600 timmar) dr 572
miljoner kr. Kostnaden i genomsnitt per timme forstasindning &r
358 000 kr och kostnaden per sidndningstimme (inklusive repriser och
aterutsandning) 4r 131 000 kr.

Distribution

Distributionen forutses ske nationellt via analogt marknidt som nér
nistan hela befolkningen (98 procent). Kostnaden uppskattas ligga
mellan 150 och 180 miljoner kr’. Om kanalen dven anvinds for andra
dndamal #n de som denna kalkyl giller bor motsvarande del av kost-
naden lyftas bort fran denna kalkyl.

Administration

Utgangspunkten for uppskattningen dr UR:s administrativa budget. UR
uppskattar sina administrationskostnader for TV-verksamheten till 20
mkr. Det betyder cirka 100 000 per timme forstaséndning. For en kanal
med 1 600 timmar forstasindning skulle det betyda 160 mkr. Med
beaktande av stordriftsférdelar i administrationen motsvarande uppskatt-
ningsvis 25 procent skulle kostnaden bli 120 mkr. Hyran som for UR:s
del i dag uppgér till 12 mkr skulle kunna uppskattas till cirka 50 mkr.
Sammantaget blir det 170 mkr for administrativa kostnader. Siffran bor
betraktas som en mycket ungeférlig uppskattning.

Produktion 572 mkr
Distribution 150-180 mkr
Administration ca 170 mkr

Den sammanlagda driftkostnaden for en rikstickande utbildningskanal
kan uppskattas till cirka 900 miljoner Kr.

32 Uppskattningarna av programproduktionskostnader 4r baserade pa SVTs
budget 1994, URs produktionskostnader 1994 och U-links produktionskostnader
1995. Sirskilda kostnader for att frikdpa rittigheter till program, enligt URs
praxis, 4r inkluderade. Proportionerna mellan egenproduktion, inkdp och utlagda
bestillningar foljer de proportioner som UR har 1 dag, 59 respektive 34 och 5
procent.

¥Detta pris inkluderar dven programforbindelse till séndarstationerna och
nedbrytbarhet till tio regional-TV-omréden. Kélla: Teracom.
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6 Interaktiv TV

Mycket pekar pa att vi i Sverige i en ndra framtid kommer att erbjudas
nya tjdnster baserade pa digital teknik som kopplas samman med TV
sénd via satellit och/eller marknt och kabel.** Med digital teknik som
plattform kopplas TV samman med datorer och telekommunikation for
lagring, transport och distribution av information. Hiarigenom skapas
forutsattningar for dubbelriktad kommunikation och interaktiva tjanster.

Forberedelser for sadan sammankoppling kan vi redan se nir
datortillverkare lagger in TV-funktioner i PC-n och TV-tillverkare sitter
in datorfunktioner i sina apparater. TV- och PC-marknader gar ihop i en
ny marknad®.

Det ar sannolikt att det blir vanligt att ha en multimediacentral
hemma som olika funktioner kopplas till, bl.a. TV, hemdator, telefon/
fax, videobandspelare, stereoanldggning, CD-ROM-spelare, skrivare/
kopiator med mera. Centralen kommer att sta i forbindelse med
omvérlden genom parabolantenn och modem eller anslutas till ett kabel-
nétverk som med ny ATM-teknik®® mgjliggér snabba, dubbelriktade for-
bindelser.

Denna utveckling grundad pa digital teknik’” kan fa intressanta
tillimpningar inom utbildningen och sérskilt inom distansutbildningen

* Till detta avsnitt har bl.a. anvints ett underlag av TV-journalisten Leif
Hedman.

% Via satellit har vi snart ett odverskadligt utbud av television. D4 kommer det
att bli svart att vélja utan hjilp av en dator eller av en TV som ocksé &r en
dator.

% ATM, Asynchronous Transfer Mode, 4r en metod for att transportera stora
méngder information (ljud, text och bild) i nétverk.

%7 Inom televisionen gjorde den digitala tekniken sin entré genom redigeringen.
TV-program och nyhetsinslag klipps i dag i allt storre omfattning digitalt i
datorer. Materialet kan hdrmed hanteras friare. I framtiden kommer t.ex. flera
personer oberoende av vistelseort att delta i redigering av samma material. Bild,
ljud, grafik och stillbilder blir littare att hantera i foérhéllande till varandra.
Redigering av program kan fortsétta &ven om det redan ligger ute i séndning.
I framtiden blir ocksa inspelningen digital.
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for att skapa kvalificerad tvavidgskommunikation och méjliggora ett
smidigt materialutbyte mellan studerande och ldrare/utbildnings-
anordnare och mellan studerande sinsemellan.

Den nya tekniken kan i hég grad bli en aktiverande teknik déir varje
studerande genom systemets kombination av tvavigskommunikation,
snabba transporter och stor lagringskapacitet, sjilv kan anpassa
utbildningen till sina behov. Aven for distansarbete kommer digitalise-
ringen pa4 samma grund att innebéra nya mojligheter.

Hittills &r mycket litet utprovat i praktiken i storre skala. Det digitala
kan dérfor verka fantasifullt och fiktivt, men det handlar om teknologier
och/eller tekniker som redan finns — dven om de @nnu inte & kommersi-
ellt intressanta. Manga projekt och forsok pagar. Ett standardiserings-
arbete har satts igang inom DAVIC-kommissionen® som siktar pa
gemensamma standarder och definitioner for teknisk apparatur.

Vi presenterar i det foljande en lista dver ett antal av de tillimpning-
ar av digital TV?® som DAVIC avser att definiera och standardisera.
Samtidigt pekar vi pa nigra mojliga tillimpningar for distansutbildning.

Broadcast

Broadcast #r en applikation som ger ett stort antal anvéndare omedelbar
tillgang till ett stort urval av TV-, radio- och datatjénster.

Anvindaren skall bl.a. kunna:

— soka sig igenom nitverksutbudet med hjélp av littbegripliga menyer

¥DAVIC 4r en kommission med deltagare frén 200 foretag i 20 lander.
Kommissionens uppgift 4r att formulera normer som skall kunna accepteras
over hela virlden. Det handlar huvudsakligen om bredbandsteknik dér de olika
instanserna #r sammanlidnkade via kabelnit. Normerna skall gélla for hantering
av stora signalfloden frén en producent (“Content Provider”) via en distributor
(’Service Provider”) till en anvéndare (”Service User”). Bredband innebér att
mycket stora méngder information kan transporteras, t.ex. rorliga bilder i hog
upplésning tillsammans med HiFi-ljud och grafik fran producent via distributor
till anvindare. Samtidigt skall anvindaren kunna skicka tillbaka signaler till
producenten och han skall kunna kommunicera med andra anvéndare. Det kan
handla om allt frin bestéllningar av TV-program till videokonferenser.

 Med hjilp av en fjdrrkontroll styr anvédndaren den dator genom vilken
forbindelsen med omvirlden sker. Datorn har ménga bendmningar Set Top Unit
(STU), multimediaterminal, multimediaplattform, TV-dator, dekoder etc. Kért
barn har ménga namn. Hér anvénder vi uttrycket TV-dator.
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och grafik pa bildskdrmen och detta utan dr6jsmal,

— skapa en egen meny i TV-datorn for att fa tillgéingligt det programut-
bud och det datautbud som han ir sérskilt intresserad av,

— vilja tjanster,
— viilja mellan olika sprak for ljud och text,

— delta i interaktiva program.

Movie on Demand (MoD)

Trots sitt namn 4r den hdr applikationen inte begrinsad till enbart
underhdllningsfilm. Alla former av audio-visuell framstillning kan
innefattas i begreppet. Beskrivningen nedan kan lika girna gilla
instruktionsfilm, utbildningsfilm, dokumentirer, foreldsningar etc.

MoD avser en tjanst som formedlas Gver ett ndtverk och som
erbjuder samma tjénst som en hemvideo.

Anvindaren skall bl.a. kunna:

— vilja sprakversion och 6versittningstext,

— nédr som helst under uppspelningen fa ytterligare information om
innehall i det han just tittar pa eller om alternativa filmer/program i
samma dmne,

— begrinsa tillgangligheten, t.ex. hindra att barn ser vissa slags filmer,
— skapa en personlig 6nskelista — t.ex ”Jag 4r bara intresserad av utbud
om naturvetenskap”.

Delayed Broadcast

Delayed Broadcast avser program som sinds ut via sindarnit, kabel och
satellit och som samtidigt spelas in pa harddiskar. Harddisklagringen
kan ske pé& servrar utplacerade i ndtverket. Anvindaren kan direfter

komma at programmet genom att bestélla det frdn servern nir det
passar.
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Tekniken skulle férmodligen passa vil in pa AV-centralernas
verksamhetsomrade. Med regionala servrar skulle AV-centralerna kunna
on-linebetjina skolor och andra anvindare av radio-, TV- och filmmate-
rial etc.

Delayed Broadcast-tekniken kan ockséa anvindas for t.ex. elektroniska
tidningar, nyhetsbrev, studielitteratur, datormjukvara eller annan
elektronisk information i distansutbildning.

Telemedicine

Med denna tjinst kan man himta in information och ordna videokon-
ferenser. Rontgenbilder kan till exempel distribueras till flera bedémare.
Kirurgiska ingrepp kan visas upp for studenter och kollegor. Alla dessa
data kan lagras och vara dtkomliga hos distributoren. Denna tjénst kan
sannolikt fa stor tillimpning inom utbildning och forskning.

News on Demand

Systemet bygger pa att anvindaren pa ett interaktivt sitt skaffar sig
tillgang till nyheter. Alla nyhetsséndningar, fran alla nyhetsbolag som
ingar i tjénsten, lagras pa servrar. Efter hand som néagot nytt intréffar
siands bulletiner ut som ersitter de gamla.

Anvindaren kan ndr helst han slar pa sin TV se rubriker och
nyhetssammanfattningar. Anvindaren kan sedan vilja att se vissa inslag
som TV eller fA dom utskrivna som text. News on Demand-systemet dr
anvindbart dven pa utbildningsomradet. Man kan skapa en personlig
meny av dmnesomraden som man vill halla sig fortlopande informerad
om. Flera utbildningsanordnare och forskningsinstitutioner kan
samarbeta pa avgrinsade omraden mot samma server for att hélla
studerande, forskare och andra intresserade 4 jour med hdndelser inom
respektive tema och dmne.



SOU 1995:120 Interaktiv TV 33

Distance Learning

En mojlig tillampning for distansutbildning kan syfta till att skapa ett
virtuellt klassrum. Genom att utan geografisk forflyttning samla
studenter och ldrare kan det bli mojligt att genomf6ra undervisning med
hogt kvalificerade larare och gastforeldsare dven inom smala imnesom-
raden.

Andra tillimpningar kan ga till sa att man t.ex. i 4mnet geografi
viljer ett land eller region och da kan fa se TV-program om omradet.
Vidare kan man bestilla fram geologiska, ekonomiska eller andra kartor.
Dessa kan man se pad skdrmen eller fa hemskickade. Man kan se
videosekvenser, hora dialekter och musik. Det kan ocksd finnas
vidarekopplingar till Internet s att man kan fa dagsaktuell information
frdn omradet. Man kan fad kontakt med ménniskor pad den ort man
studerar via elektronisk post eller genom diskussionsgrupper pé Internet.

Under en lektion kan foljande funktioner finnas tillgéngliga. Eleven
kan vilja olika kameror och vinklar for att se ett foremal eller hindelse
fran olika hall, han kan vilja och bearbeta olika multimediadokument
(dokument som kan innehélla text, grafik, stillbild, rérlig bild, tal och
ljud). Han kan ockséa kommunicera med lararen. I den enklaste formen
sker det med elektronisk post under pagaende lektion, under gynnsamma
omstidndigheter kan det ske med videokonferens. Mellan lektionerna kan
eleverna kommunicera med ldrare och handledare och med varandra,
tex. for att gora grupparbeten, genom att sinda och ta emot
multimediadokument som elektronisk post.

Utover ovanstiende arbetar DAVIC med standardisering och
definition av foljande tillimpningar: “Karaoke on Demand”*, “Near
video on demand™"', “Bildtelefon*, ”Videokonferens”, *Teleshopping”,

“ Tekniken kan anvindas i musikundervisningen. Noterna till ett musikstycke
vixer t ex fram pa skdrmen medan studenten i sitt hem spelar med. Han kan
vilja om han skall spela solo, deltaga i liten ensemble eller sitta i stor orkester.
Mojligheterna kan bli manga om man kombinerar karaoke-systemet med
Distance Learning.

! Detta 4r ett system for att skapa flexibilitet utan avancerad interaktivitet
mellan producent och konsument. En och samma film startas i flera kanaler,
men med viss tidsforskjutning. Systemet kan anvéndas pa andra sétt. Samtliga
avsnitt i en sprakkurs i 27 delar visas samtidigt men pé olika kanaler. Den
studerande kan fritt vilja vilket av de 27 avsnitten han vill se.

“ Systemet mojliggér ett 6msesidigt utbyte av ljud, bild och andra data i
realtid.
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"Home Banking”, Spel’, “Content Production”, “TV-
listings™**, “Internet Access” och ”Virtual CD-ROM™*

Enligt planerna kommer det forsta forslaget till en virldsomfattande
standardisering av alla de funktioner som namnts hér ovan i december
1995%.

“ Spel kan finnas tillgéingliga pa nétverk, antingen for spel pa nitet eller ocksa
kan man hidmta hem spelet for lagring i den egna datorn.

* Har handlar det om de menyer som 4r kérnan i interaktiv television. Eftersom
det kommer att finnas méingder av kanaler och program som sinds i flera
kanaler samtidigt, men tidsforskjutet, s& kommer det att behvas personligt ut-
formade menyer. Studerande kan pa sa vis sortera fram alla program som har
anknytning till deras tema och &mnesomréde.

* Detta 4r en tjanst som erbjuder samma mdjligheter till interaktivitet, spel,
inlarningsprogram och databasletande som vanliga CD-ROM-skivor. Skillnaden
ar att det sker Over nitet dir skivan ligger i en server, ett minneslager for
digital information.

¢ Andra fragor som berors i samband med forslaget 4r system for textning och
copyright vid interaktivitet och att det skall finnas utrymme for en atergdende
signal frdn mottagaren som mojliggor videokonferens med hog bildkvalitet.
DAVIC:s intention #r att foresld ett standardsystem som accepteras av alla
lander.
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7/ Bedomning

7.1  Utbildning och kunskap blir allt viktigare

Samhille och arbetsliv foréndras snabbt bade nationellt och internatio-
nellt. PA manga omréaden sker genomgripande tekniska forédndringar. Inte
minst ser vi det inom medier, data, konsumentelektronik, telekommuni-
kation, och det nya omrade av s.k. informationsteknik som nu bildas.

Snabbare tillgang till storre méngder relevant information ar en
tillgdng for att skapa anvdndbar kunskap och nd skicklighet och
fardighet.

Det arbetsliv som kommande generationer skall verka i kommer att
stdlla nya, mer sammansatta och 6ver tiden allt oftare fornyade krav.
Formégan att skaffa farsk kunskap blir viktigare. Men ocksé att skapa
kunskap, att lira sig ldra, och att anvénda sina lirdomar*’. Misslyckas
vi, som samhille, med detta dkar risken att vart vélstand minskar, att vi
blir fattigare.

Utbildning &r central for att stirka var formaga att omsitta in-
formation till kunskap i en kreativ process med bl.a. skicklighet och
fardighet som mal. Utbildning &r déarfor alltmer betydelsefull for att
klara av stora mél som att bade minska arbetslosheten och att skapa
virden i 6kad och forbattrad produktion av nyttiga varor och tjénster.

Utbildning som &r tillgédnglig i ett stort antal situationer och
sammanhang och anpassad for att svara mot ett stort antal skiftande
behov kan bidra till ett kunskapslyft hos alla i samhallet utan att kun-
skapsklyftorna 6kar. Man kan utifran ett saddant perspektiv, anta att
varvad utbildning under ett livslangt ldrande blir alltmer angeldgen for
arbetslivet, samhillet och den enskilde och att utbildning och folk-
bildning pé distans, via TV och andra medier dirmed kommer att spela
en viktig roll.

7 1 den kunskapsbaserade ekonomin 4r intellektuellt kapital vél s& intressant
som materiellt. Den som skulle fa for sig att kopa t.ex foretaget Microsoft
skulle knappast gora det for virdet pa datorer och byggnader utan for vérdet pa
anstilldas intellektuella forméga. Men inte framst formégan att komma ihdg hur
datorerna fungerar utan snarare formégan att skapa nya datorer for framtiden.
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7.2  Tekniska mojligheter medger nya
distributionssétt for television

I dag sénder tre TV—kanaler, SVT:s Kanal 1 (SVT1) och TV 2 (SVT2)
samt TV 4, via markbundna sdandarnit med analog teknik till i stort sett
hela landet. Dessa tre kanaler har det storsta antalet tittare.

Det finns frekvensutrymme for ytterligare tvd analoga marksénda
TV-kanaler, en med rikstickning (M4), en annan med nistan riks-
tackning (MS). Samtidigt som denna mojlighet star till buds har nya
mojligheter 6ppnat sig genom att digital séndningsteknik har utvecklats
langt.

Europeisk systemspecifikation for digital 6verforing via satellit och
kabel blev klar 1994. For marksiandning planeras specifikationen vara
klar 1995. I mitten av 1995 kan digitala satellit/kabel-tjanster borja
erbjudas® och i mitten av 1997 marksénda tjinster®.

I utredningen ”Tekniskt utrymme for ytterligare TV-sdndningar”
(SOU 1994:34) anfors att ju mindre man tar i ansprak av icke utnyttjat
frekvensutrymme for ytterligare sandningar med analog teknik (t.ex. for
en eventuell M4- eller M5-kanal), desto stérre handlingsutrymme
behaller man for att i framtiden introducera digitala sandningar™.

Det dr utredarens bedomning att ur utbildningssektorns perspektiv dr
digital television att foredra framfor analog nér det giller framtida,
ytterligare marksénd television.

Fordelar ur ett utbildningsperspektiv med ett inférande av digital
marksandning jamfort med analog ar:

— att fler kanaler far plats. Kostnaden for digital markséndning bedéms
darvid bli betydligt ligre dn for analog marksidndning. Om man
anviander i dag kdnd och utprovad teknik &r det rimligt att anta att man
kan fa till stand 4 digitala kanaler som nar 98 procent av befolkningen.
Da tas M4-sandarnitet i ansprak. Darutdver finns ocksa utrymme for det
s.k. M5-sidndarnitet som utbyggt kan na mellan 85 och 95 procent av
befolkningen.

Distributionskostnaden per kanal, inledningsvis, uppskattas till 40

“ Digital satellitsindning till Sverige har pabérjats under 1995.
# Kaélla: Teracom.
%0 »Tekniskt utrymme for ytterligare TV-sdndningar”, SOU 1994:34, .50
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mkr per &r’'. Om nitet ocksa skall fungera for regional séindning fran tio
regioner tillkommer kostnader pa mellan 10 och 15 mkr per 4r totalt for
hela landet™. Dessa siffror skall jimforas med den uppskattade arliga
distributionskostnaden pa 150-180 mkr for ett fjirde marknit for analog,
rikstdckande TV-sidndning som nér 98 procent av befolkningen,*’

— att den tekniska kvaliteten i ljud och bild blir hdgre bl.a. genom bittre
storningsskydd,

— att det skapas storre utrymme och ytterligare flexibilitet fér ihop-
koppling med nya tjénster grundad pa ny, digital teknik,

— att signalen &r enklare att kryptera,
— att mottagarapparaterna blir mindre och mer effektsnéla,

— att forskning och utveckling med all sannolikhet fortsitter att vara mer
omfattande pé det digitala omradet dn pa det analoga.

Nackdelar ir:

— att det pad mottagarsidan uppstar extra kostnader for avkodnings-
utrustning® och eventuella kostnader fér antenn och kostnader vid
eventuellt senare inkdp av ny mottagarapparat for digitala marksignaler,

— att utvecklandet av digital teknik &r mer komplext,

— att sjdlva systembytet och samexistensen av flera system, analog och
digital mark- och satellitséndning, skapar problem bl.a. pi konsument-
sidan.

I valet mellan digital mark- eller satellitsindning ar det utredarens
bedomning att marknatets rickvidd till i stort sett hela befolkningen

°' Bland annat beriknas energiforbrukningen minska till cirka 10 % jamfort
med energiforbrukningen med analoga sindare. Killa: Teracom.

*2 Om séndning arrangeras i singelfrekvensnit kan ytterligare ett antal kanaler
fa plats med motsvarande kostnadsminskning per kanal. Klla: Teracom.

% Kllor: "Regler och villkor for ny marksind TV”, Ds 1994:105 och Teracom.

** Om signalen n&r mottagaren via kabel och omkodas i ingéngen till kabeln
behdver den enskilde mottagaren ingen avkodare.
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nistan dverallt dr en betydelsefull férdel ur ett utbildningsperspektiv. En
annan fordel #r att det sannolikt blir mindre kostsamt att sdnda regionalt
jamfort med satellitséndning. Om tio regioner sédnder samtidigt regionalt
over satellit med bibehdllen teknisk kvalitet krdvs en tiodubbling av
transponderutrymmet™ i satelliten. Marknétet ddremot later sig relativt
enkelt delas upp i regioner utan att extra sandningskapacitet behover
tillforas.

En fordel med digital satellitsindning 4r att den bedéms bli billigare
an digital marksindning. De flesta kostnadsuppskattningar ligger i
intervaliet 10 till 30 miljoner kr per ar®.

7.3  Inslaget av television och video okar i
utbildning och folkbildning

Inslaget av TV och video®” har dkat pd manga omraden i vart samhille
och kommer sannolikt att fortsétta dka.

Aven i utbildnings- och folkbildningssammanhang okar anvénd-
ningen av TV och video som ldromedel och hjilpmedel samtidigt som
undervisningens primidra informationsbérare 4r text och tal och pa
bildsidan grafik och stillbild.

Savil inom folkbildning, ungdomsskola som hogskola/universitet
finns det hos manga utbildningsanordnare mer eller mindre avancerade
resurser for medieproduktion, inklusive for TV och video. Dessa
resurser ir ofta kopplade till utbildningar dar praktisk férdighet och
teoretisk kunskap i produktion av TV och video ingér, bl.a. vid universi-
tet och hogskolor, i gymnasier, pa folkhdgskolor och i studieférbund.

TV och video ir ett anvindbart medium for utbildning och folk-
bildning. Mediets alla m&jligheter inom utbildnings- och folkbildnings-
omradet dr emellertid &nnu inte utnyttjade.

Det finns i dag, inom bl.a. distansutbildningens ramar, behov av att
utveckla ldromedel, undervisningsformer, metoder, modeller och
organisation med bl.a. TV och ny informationsteknik som integrerade
inslag och som #r anpassade till och kostnadseffektiva for anvindare och

%> Transponder 4r en sdndare i satelliten som drivs med solceller.
%6 Aven kostnadsuppskattningar under 10 mkr forekommer.

7 TV och video har rorliga bilder som gemensam, bérande uttrycksform.
Hirigenom syftar uttrycket TV och video i detta sammanhang ocksé mot
produktion och séndning av rorliga bilder via datorer och telendt inom ramen
for ny informations- och kommunikationsteknik.
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utbildningsanordnare. Det &r darfér angeldget att forskning och
utveckling av utbildande och folkbildande television stirks. Savil den
television som dr avsedd for en bred, allmidn publik som den som &r
avsedd for begransade malgrupper i utbildnings-och folkbildnings-
sammanhang.

Det dr angeldget att stirka utbildningsanordnares yrkesmissiga
kompetens och kapacitet att producera och bestilla distansutbildning och
folkbildning pa distans bdde med TV, video och andra mediekompo-
nenter och med inslag av ny informationsteknik. Ett av flera mal bor
vara att kunna bidra till produktionen av ett utbildnings- och folk-
bildningsinriktat utbud, bl.a. i eventuella framtida kanaler for utbildning
men ocksa att kunna bidra till utbildande och folkbildande programut-
bud i lokala, regionala och nationella kanaler for en allmén, bred TV-
publik.

Regional spridning och mangfald av produktion av utbildande och
folkbildande television bor kunna medféra 6kad nérhet och anpassning
till anvéndarens behov.

Didaktiska program som ar direkt kurs- och utbildningsanknutna och
som vinder sig till och dr anpassade for specifika malgrupper bor i
framtiden kunna sindas med nya distributionstekniker nir dessa finns
tillgéngliga (bl.a. digital TV via marknit och/eller satellit). En eller flera
kanaler for television och andra digitala utbildningstjanster (med ny
informationsteknik m.m) bor ndr tekniken ar tillgédnglig och &vriga
forutsdttningar ndrvarande kunna byggas upp inom eller i samarbete
med utbildningssektorn for séndning lokalt/regionalt och nationellt.*® Ny
digital teknik i form av datorer, modem och telelinjer hopfogade i
nitverk for kommunikation och informationsoverforing erbjuder vidgade
mojligheter for distansutbildning och annan utbildning, bl.a. for att
utveckla olika former av interaktivitet mellan lirare, handledare och
administratdrer & ena sidan och de studerande & andra sidan. Men ockséa
mellan studerande sinsemellan for grupparbeten, gemensamma studier
och social kontakt. Denna teknik kommer ocksa att flexibelt kunna
kombineras med digitalt sinda medier. Digitalt sind TV 4r mot denna
bakgrund intressant for utbildningsomradet.

Som ett led i introduktionen av digital TV for utbildning och
folkbildning bér regeringen darfor prova om digitalt séindningsutrymme
bor upplatas till de TV-foretag som har rikstickande sdndningar Gver
analoga markniit.

¥ Utdver marknét 4r det i dag satellit och kabelnét som 4r mojliga infrastruktu-
rer for sdndning av utbildande och folkbildande TV.
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7.4  Utbildning och fortbildning i
televisionens utbud

Om man delar in public service-utbudet pa traditionellt sitt i de tre
kategorierna: nyheter/information, underhallning/férstréelse  och
utbildning/folkbildning sé 4r det i dag, enligt utredarens bedémning, den
sistnimnda kategorin som slédpar efter i SVT:s utbud.

Medan underhallnings- och nyhetssverige tagit till sig TV-mediet har
motsvarande intresse inom utbildningssverige varit svagare eller haft
storre svarigheter att manifestera sig i TV-utbudet.

I kommersiella TV-kanaler inriktade mot svensk publik och
distribuerade via satellit, kabel och marknit 4r utbudet av utbildning och
folkbildning mycket begrinsat.

UR ir storst producent i Sverige av TV med koppling till utbildning.
UR har betydande erfarenhet av produktion av TV-program for
utbildning och folkbildning. Kommittén avser dérfor att aterkomma med
en bedomning av UR:s framtida roll pa utbildnings- och folkbildnings-
omradet.

Aven SVT ir stor producent av utbildande och folkbildande TV,
dock utan att programmen annat 4n undantagsvis har direkt koppling till
nagon utbildningsanordnares verksamhet. SVT:s folkbildande program
haller hég kvalitet. Det vore darfor virdefullt om delar av SVT:s
folkbildande programutbud ocksa kunde ges ut i andra distributions-
former och versioner for bildnings- och utbildningssyften.

TV spelar och kan #ven i framtiden spela en betydelsefull roll for
utbildning och bildning. Dels kan TV tillfredsstilla ett allmént behov av
breda och smala, folkbildande och utbildande program, dels kan TV
tillfredsstilla behov hos de utbildningsanordnare som avser att anvinda
TV i sin verksamhet.

Det #r dérfor ur utbildningssynpunkt 6nskvirt att sa méanga tittare
som mojligt oavsett vistelseort har tillgang till utbildande och bildande
program med hog kvalitet i teknik och innehall. Det ar ocksé &nskvért
att mottagning sker med teknik som é&r vil spridd pa marknaden och
kind av tittarna. Fér nédrvarande &r det television sidnd 6ver analoga
marknit och som nér i stort sett hela befolkningen som bédst motsvarar
dessa onskemal. Frimst giller detta public service-kanalerna som har
uppdrag att producera program for bdde breda och smala grupper, for
att tillfredsstilla bade allminna och speciella behov. Public service TV
ar hirigenom en viktig infrastruktur som kan bidra till att lyfta
kunskapsnivan i landet utan att vidga kunskapsklyftorna. Ut6ver public
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service-kanalerna, Kanal 1 och TV 2, ir det den kommersiella kanalen
TV 4 som siénder 6ver analogt markndt, dock med nigot mindre
néttdckning.

Distribution av utbildande och folkbildande program i en méangfald
kanaler med bred spridning &r central for att uppna reell tillginglighet.
Om utbildande och folkbildande program forekommer i flera, breda
kanaler vixer den potentiella tillgangen till attraktiva sindningstider for
denna programkategori. Samtidigt 6kar betydelsen av den s.k. kanal-
effekten” medan risken for att folkbildande och utbildande program
blir isolerade minskar.

Det &r kanaler som blandar sport med samhéllsprogram, n6je med
minoritetsprogram, opera med dokumentirfilm och nyheter med TV-
fiction som uppritthaller bildningsidealet. Det &r i den blandningen som
mer kridvande programsorter har den bista mdjligheten att na fram till
en stor publik och vinna nya tittare.

Det dr darfor utredarens bedémning att det finns behov av mer
sdndningstid och béttre sindningstid for ett 5kat utbud av utbildande och
folkbildande program i alla kanaler som sénder &ver analoga markniit.
Betydligt storre gruppers behov av utbildande och folkbildande program
skulle ddrmed kunna tillfredsstillas.

Hog kvalitet och relevans bér vara huvudmal for produktionen av
utbildande och folkbildande program. Fér att uppna dessa mal 4r det
centralt att det finns en méngfald av kvalificerade produktionsresurser
sd att TV-mediets mdojligheter utnyttjas optimalt bade i sig och i kom-
bination med andra medier, tekniker och liromedel.

Det dr sammanfattningsvis utredarens uppfattning att reell tillgang for
alla 6verallt, hog attraktivitet och savil bredd som djup i det samlade
utbudet dr angeldgna mal for utbudet av utbildande och folkbildande
program. Mot bakgrund av ovanstéende ér det utredarens bedémning att
en utbyggnad av ett fjdrde, analogt sindarnit for television inte bér
prioriteras.

I utredningens fortsatta arbete avser vi bl.a. att ta upp frigor om
vilken roll TV kan och bér spela pa lang sikt som inslag i utbildning
och folkbildning pa distans.

% Med kanaleffekt avses det fenomen att den som tittar pa ett program i en
TV-kanal oftare ser andra program pa samma kanal 4n p& program i andra
kanaler.
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